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一、前言 

近年來臺灣開始在校園內增置專

任輔導教師，其目的是在充實輔導人

力以提升輔導工作成效。自民國 93 年

教育部為協助條件薄弱、適應困難或

行為偏差學生提高受教性，推動「友

善校園計畫」(教育部，2002)，為使學

生輔導工作徹底的落實、健全輔導體

制，立法院從民國 100 年 1 月通過「國

民教育法」第十條修正案、民國 103

年 11 月制定「學生輔導法」、民國 104

年 10 月訂定「學生輔導法施行細則」，

上述相關法令的修正與訂定，主要目

的是讓學校主責之學生輔導單位、輔

導工作人員任用資格及其經費編列、

工作細則皆有其法源之依據，期能以

學生需求主，讓各項資源可以充足，

協助基層的教育人員解決在教育現場

中複雜與多樣化及日趨嚴重，例如：

霸凌、性平事件、中輟、家暴、師生

衝突、藥物濫用、校園危機事件等等

問題，期待能從根本作起，補足輔導

人力、減少校園內各類行為問題的發

生，給學生一個快樂且安全的成長環

境。 

學校輔導工作發展與時俱進，自

民國 100 年「國民教育法」修訂迄今

已經五年，「學生輔導法」也在 106 學

年度正式上路，國中專任輔導教師的

增置，在學校輔導工作發展史上開啟

新的一頁。 

筆者很幸運於教育實習後，隔年

通過教檢，同年度順利考取專任輔導

教師，從最初錄取的開心，之後開始

轉變為擔心自己的能力，甚至撕榜到

學校報到後，甚至聽到怎麼會錄取一

位沒有經驗的老師？如果遇到問題時

他可以處理好嗎？直到真正進到工作

現場後開始對專任輔導教師的工作定

位感到疑惑、在學生問題爆增的同

時，在沒有任何代理代課經驗的新手

畢業的初任專任輔導教師，就直接步

入教育現場，開始陸續發現工作上困

難，例如：如何跟學生輔導諮商中心

的心理師或社工師進行合作？社會資

源的連結與諮詢系統的不足、家庭教

育無法配合、學校行政、導師的溝通、

個案紀錄、月報表、週報表填寫的負

擔、專業知能經驗不足、每學期至少

一次帶領小團體的壓力、心理衛生講

座、甚至是授課等，這些都是專任輔

導教師在工作職場上面臨的困難，不

斷考驗著初任專任輔導教師。 

二、本文 

專任輔導教師為臺灣近年來新的

輔導人力配置，然而在師資培育的過

程，沒有專門針對專任輔導教師這科

進行開課，而是以國民中學綜合活動

學習領域輔導活動科教師進行培育，

目前法規的規範為「專任輔導教師」

係指符合「學生輔導施行細則」中之

專任輔導教師資格，須為輔導諮商心
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理學相關系所組畢業(含輔系及雙主

修)且具中等學校合格教師證書者或領

有中等學校輔導(活動)科/綜合活動學

習領域輔導活動專長證書之一者，根

據教育部師資培育及藝術教育司資

料，目前臺灣可培育國中專任輔導教

師的學校有十六所大學培育中等輔導

科、三所大學培育國民中學綜合活動

領域輔導活動專長，共計十九所大學

可培育國中專任輔導教師。 

依據民國 100 年「教育部補助置

國中小輔導教師實施要點」修正規定

中，在國民中學階段，專任輔導教師

於 101 學年度至 105 學年度，應具有

下列資格之一：1.為輔導諮商心理相關

系所組畢業（含輔系及雙主修）且具

中等學校合格教師證書。2.具中等學校

輔導（活動）科／綜合活動學習領域

輔導活動專長教師證書。因此我們可

以知道要成為一位專任輔導教師，除

了必須是輔導與心理諮商相關背景並

且也要具備中等或是國中輔導活動科

教師證書才能夠考取。 

依現行師資培育制度，在中等教

育學程的修習過程中，修習課程的學

分的部分，主要分為專業科目及專門

科目，除了專業科目為法定規定的 26

學分之外，在國中綜合活動學習領域

輔導活動專長的學分認證上因師資培

育機構的不同稍有差異，大致上需要

修習共計 42-48 學分。其中包含領域核

心 4 學分、必備 16-20 學分，選備 14-16

分、童軍教育 4 學分與家政 4 學分。

核心領域指的是綜合活動學習領域概

論、實施與評量；諮商輔導專業的必

備 16 學分中，主要包含諮商輔導理論

與技術課程、團體輔導、心理與教育

測驗、助人專業倫理、生涯輔導等；

選備的課程則包含危機處理、生命教

育、社區心理衛生、婚姻與家庭、社

區諮商等課程，最後還有 8 學分是需

要修習同為綜合活動學習領域的其他

二科主修專長（童軍、家政）的必備

課程。教育部（2016）公告中等學校

各任教學科(領域、群科)師資職前教育

專門課程科目及學分對照表實施要

點，所規範的國中綜合活動學習領域

輔導活動專門學分課程簡要對照後，

可發現大多數的必備課程著重在輔導

教師專業能力的培養，例如：個別諮

商的專業知能、團體諮商與心理諮商

等，對於輔導專業能力的養成這是相

當重要的基礎。其他輔導專業的廣泛

主題則列入在選備課程居多。 

目前臺灣並沒有明確屬於專任輔

導教師的教育實習，而是提供國民中

學綜合活動學習領域輔導活動專長的

學習，實習內容還是在行政、教學、

級務實習，多數還是偏重在輔導活動

課程的授課經驗傳承上面。至於能否

在實習階段進行個別諮商、團體輔導

等輔導工作，則是要看實習學校是否

提供這方面的學習，多數多為實習教

師自行向輔導室爭取，而學校端也會

考慮到教育實習時程只有半年，對於

個案的服務品質考量，學校端若提供

給實習教師的個案問題程度，狀況相

對起來也會比較輕微，保護性個案或

危機性個案，比較少提供給實習教師。 

不過教育學程修習的過程中專門

科目有一科為「學校諮商實習」，這科

為「國民中學綜合活動學習領域輔導
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活動主修專長/高級中等學校輔導科」

專門科目必備課程之一，目的在使學

生能透過學校現場輔導工作之實際參

與，能認識與體驗學校輔導與諮商的

實務工作，並透過督導制度提升學生

學校諮商能力，培養未來進入學校場

域之專業知能。各校所訂定的實習內

容多以個別輔導與諮商、團體輔導與

諮商、輔導行政實習、團體/個別心理

測驗或衡鑑施測與解釋、心理衛生教

育與推廣與接受督導與諮詢為主，而

各校則是訂定不同的時數，期待學生

在學校諮商實習的過程中，能學習到

學校輔導工作的相關知能。 

根 據 沈 雅 婷 (2015) 、 黃 靖 淳

(2015)、王美芳(2014)等人的研究皆提

到了專任輔導教師工作負荷量大、角

色混亂與角色衝突、系統合作溝通與

協調困難等之問題，因此筆者訪談了

七位國中在職的初任輔導教師，七位

教師皆表示在教育實習或是諮商實習

的過程中，有許多部份是在實際場域

才會遇到的問題，但這些在實習的過

程中卻都不會遇到，例如：如何與社

工師或心理師進行系統合作，當一位

個案同時遇到心理師及社工師同時進

入時，如何進行責任分工？遇到特教

生時，若該校沒有特教老師時，多數

學校老師也會習慣找專輔老師討論特

教生的狀況，因此部分老師會發現自

己在特教的知能仍有許多的不足，常

常都是遇到問題時才翻書，或是自行

上網搜尋資料。 

 

 

三、結語 

陳建煇、李泳緹(2017)提到實習教師

的認輔實習因著實習學校的安排有相當

大的差異，並非每位輔導活動科實習教師

都能夠有完整的實務輔導實習與接受督

導的經驗。因此，未來在教育實習的規劃

若是能將輔導實務實習納入，對於實習教

師在實務輔導經驗的累積會更有更多的

幫助，同時透過學校資深輔導教師的督

導，對實習教師在面對學生輔導工作的學

習會更加切合。 

筆者思考著自己在進入職場後，與實

習階段的落差，便與七位初任專任輔導教

師訪談，發現不是只有筆者有這樣的疑

惑，因此筆者整理這些老師們後續對於師

資培育的課程規劃建議，在師資培育學校

階段，期待在課程規劃部分，可以邀請已

就職的專任輔導教師，返校座談，討論課

程規畫的建議，例如：增加常用的法規內

容、系統合作、特教知能、特教生的諮商

輔導。 

在實習階段部分，期待在諮商實習的

過程中，可以看到學校行政端在通報的後

續處理，例如：當一位學生有家暴案後，

我們知道要通報，但要去哪裡通報？或是

通報後我們有那些部分需要注意的？由

於目前各縣市教師甄選，以專任輔導教師

為大宗，輔導活動科教師較少，因此期待

在行政、教學、級務實習的過程中，還可

以增加輔導實務的實習，例如：個案輔

導、團體輔導等，或是可以在輔導室的實

習過程中，可以與該校專輔有更多的學習

跟觀摩，讓這些未來的教師們能於實習階

段就增強教育各項實務能力，培養其「畢

業即就業，上路即上手」的能力。 
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