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一、前言一、前言

在全球面臨氣候變遷、社會不平等及少子女化衝擊的背景下，大學不再

僅是知識的生產者，而是透過社會參與，成為區域創新生態系中的關鍵節點

（Etzkowitz & Leydesdorff, 2000）。自聯合國於 2015 年發佈永續發展目標

（SDGs）以來，「永續」已成為全球共同的語言，而大學推動社會責任實踐也

已成為達成目標的具體作為之一（江明修、林子斌，2020; 教育部，2022）。

國立臺南大學（以下簡稱本校）作為南部歷史最悠久的高等教育學府，深

知高等教育是國家人才培育的重要機制，學校校務經營願景清楚定位為「鼓勵

研究的教學型大學」，並將發展「具卓越教學、特色研究，並能實踐社會責任

與國際接軌的永續大學」作為核心目標。在師生努力下，已逐步落實校務發展

目標與願景，獲英國《泰晤士報高等教育專刊》評選為 2018 全球最佳大學前

1000 名，獲國家圖書館 2020 年臺灣學術資源影響力「學位論文資源貢獻獎」

公立綜合大學組第 5 名，獲 2023《天下》USR 大學公民調查公立中型大學第 5
名，獲 2024《天下》USR 大學公民調查公立中型大學第 4 名，獲 2024《遠見》

全國最佳大學全國綜合及公立大學前 30 強、全國中小型大學前 10 強、南部大

學前 10 強、公立大學最佳進步獎，以及教師平均智慧財產權衍生運用總金額全

國第一（天下雜誌，2024；遠見雜誌，2024）。

在當前社會環境及高教局勢快速變遷下，學校一方面因應調整組織架構以

提高組織效能，重構資源配置以促進發展需求，鼓勵教師創新教學及學生自主

學習，研發跨域、模組、數位等課程。另方面開設偏鄉教育學程以實踐教育正

義，推展臺南學以重現在地歷史文化的重視，積極佈局培育國家未來發展所需

要的前瞻人力，也善盡社會責任，並透過產學合作實踐學用合一，為全球永續

發展做出實質貢獻，豐碩成果榮獲 2024《遠見》大學社會責任獎「綠色校園組」

楷模獎的肯定。

本文以國立臺南大學為例，聚焦於大學推動社會責任與永續發展的優勢、

困境與策略前瞻，期許持續深耕高等教育與善盡社會責任，朝向成為一所能代

表臺灣古都特色的城市大學，以及具卓越教學、特色研究，並能與國際接軌的

永續大學之目標邁進（國立臺南大學，2024）。
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二、推動大學社會責任的作法與成效二、推動大學社會責任的作法與成效

學校推動大學社會實踐發展，歷經探索期以形塑「無邊界大學」，建立各

學院之跨域在地課程，協助在地創生；接續奠基期以持續深化為偏鄉而教，開

展師生共學等社會實踐課程；現今邁入發展期，進一步精進實現大學社會責任

目標「發展在地導向的教學研究，促進在地社區經濟自主」及「培育在地所需

人才，建立社區永續發展特色」。學校推動社會責任作法與校務發展計畫之關

聯性，如圖 1。

圖 1 國立臺南大學社會實踐基地藍圖。資料來源：國立臺南大學（2024）。校務評鑑報告（未

出版）。頁 104。

國立臺南大學在「中長程校務發展計畫書」中，規劃以「具卓越教學、特

色研究，並能實踐社會責任與國際接軌的永續大學」作為目標，並以「在地深

耕、創新與永續發展」為實踐主軸，其策略包含「跨領域團隊及在地化」及「建

立人才品牌與教學品保」等。具體作法說明如下（國立臺南大學，2024）：

（一）建立組織及爭取資源，打造支持系統

1. 設立校級「社會參與辦公室」，垂直整合統籌並協調全校社會實踐各項發展

事務，導入校內外資源提升師生社會參與量能。此外，學校推動 USR 的過程，

致力於平衡學生、教職員、社區居民及產業夥伴等多元利害關係人之需求，並

建立互惠的共生體系（Freeman, 2010）。。

2. 鼓勵並支持 USR 計畫發展及延續，例如「為偏鄉而教─打造七股偏鄉教育補

給站」，以七股區為中心向外拓展服務共 19 所偏鄉國小，並設立「偏鄉師資培
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育微學程」，提升偏鄉師資素質，善盡大學社會責任。又如「幸福集氣，讓愛

延續」之社會實踐計畫，為特殊需求學童開發個別化、適性化輔助科技裝置輔

具，並將成果推廣至國內外 500 個機構，超過 1,500 位特教學童無償使用，成

效卓著，於 2022 年榮獲遠見雜誌舉辦之 USR 大學社會責任獎「福祉共生組楷

模獎」。

3. 以校級教學與研究中心整合師生能量，如臺南學研究中心、太陽能電池中心、

流域生態環境保育研究中心等，實踐永續發展社會責任。以臺南學研究中心為

例，長期致力於臺南在地文化發展與文化資產保存，跨校合作推動文史與數位

影音實務議題研究，共產出 41 部「臺南文資影像紀錄片」，出版 4 本專書，協

助在地保留珍貴文化資產。

4. 鏈結外部資源，建立夥伴關係，如與聯華電子、行天宮、臺積電、東元、臺

灣教育大學系統、嘉新兆福、臺南企業文化藝術基金會等，聯手辦理教學實務

相關培育活動，以 USR+CSR 結合教學與在地需求，創造共榮共好。

（二）提供豐富資源，強化師生參與社會實踐量能

1. 訂定「鼓勵教師開設社會實踐課程要點」，鼓勵教師透過社會實踐課程培養

學生主動關懷社會議題之能力；另鼓勵教師籌組社群，以不同領域之教師合作

開設社會實踐課程，透過課程融入、議題探索與跨域整合、創新教學等策略，

協助社區活化及永續發展；第三，參與 USR 與社會實踐相關計畫結合教師評鑑

及升等制度，以提升教師與系所參與意願。如戲劇系組織跨領域的教師社群進

駐臺南七股的三股社區，共同研發「臺南敘事力」學分學程，並與社區民眾、

小學共同創作漫遊劇場，辦理版畫創作展、迷你影展等展演；並於灣裡社區透

過表演訓練工作坊，結合地方民眾參與藝文活動策劃，培養地方藝文創作者投

入地方創生工作；更將與社區民眾創作辦桌文化以及二仁溪復育與濱海社區雜

貨店溫暖人情味的地方故事。。

2. 訂定「鼓勵學生參與社會實踐活動補助要點」，鼓勵學生參與在地議題與投

入社會實踐活動，發展跨域交流協作之能力。如特殊教育學系學生，就學期間

投入科技輔具推廣團隊，畢業後投入非營利組織擔任秘書長。

3. 開設社會實踐 USR Hub 模組化課程及偏鄉師資培育微學程，鼓勵學生自由選

修，開發第二專長；通識教育中心微學分課程，跨院系所開設；「臺南學研究

中心」開設「臺南學」系列課程，將課程融入在地精神，提升學生在地認同。

因為學生於就學期間能接觸偏鄉教育議題，修習之畢業學生已有 44 人通過教師

檢定考試，申請至偏鄉學校實習者 2 人。



臺灣教育評論月刊，2026，15（2），頁 01-06臺灣教育評論月刊，2026，15（2），頁 01-06 大學到中小學的學校經營困境與突破大學到中小學的學校經營困境與突破 主題評論 主題評論

第   4   頁第   4   頁

具體成效說明如下（國立臺南大學，2024）：

1. 從建立「社會影響力指標」到「結果導向」的治理。例如在「為偏鄉而教」

計畫中，不僅統計服務時數，更量化偏鄉學子學力提升及職涯發展的長期效益；

另外也將量化指標與教師升等、績效考核掛鉤，使 USR 成為促進教師專業發展

及學生職涯發展的助力。

2. 建構「校企共生」的循環經濟實踐基地，推動「產學研一體化」，超越單向

式的服務。例如與企業合作開發「綠能回收示範場域」，將研發專利（如光電

板回收技術）直接轉化為解決在地環境問題的社會企業，實現校園財務自給與

環境永續的雙贏。

3. 導入「在地解方、全球視野（Glocal）」的治理策略，透過全英語授課（EMI）
與數位平臺，將在地成功案例（如特教輔具研發）輸出至國際，體現了大學在

永續發展目標（SDGs）中的國際領導力（Evans, Karvonen, & Raven , 2015）。

4. 創設「社會實踐虛實整合中心（Living Lab）」，將校園轉化為「活實驗室」，

讓學生在校內即能參與真實問題的解決。此外，建立數位治理平臺，整合校務

大數據與社區需求，運用 AI 預測區域需求，實現精準參與。

三、困境與改善策略三、困境與改善策略

（一）問題困境

儘管在推動社會責任方面成效斐然，學校仍面臨若干內外部挑戰（國立臺

南大學，2024）：

1. 跨領域整合尚顯不足：目前各類 USR 計畫如社會服務、藝文、生態等範疇多

各自運作，對於單一場域的在地發展仍缺少系統性的跨領域整合，限制了社會

參與的廣度與深度。更詳細說，學校社會實踐範疇及課程豐富，USR 計畫及學

生發起之社會實踐團隊亦日漸盛行，各類議題如社會服務、藝文、文史、生態

等範疇雖各自發揮社會參與量能，但對於單一場域的在地發展較缺乏跨領域整

合，使相關社會實踐多僅能解決單一領域議題。如開設課程及在地實踐能有跨

領域之連結，除能鼓勵師生與不同學院、系所之專業討論協作培力，增進溝通

能力，亦能減少教師開課量能，更能增廣強化本校社會實踐在地深耕永續發展

之效。

2. 師生參與的同質性高：教學創新與社群申請之教師重複性高，難以吸引尚未

有經驗的教師投入，限制了社會實踐動能的全面擴散。。
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 （二）改善策略

針對上述困境，未來應積極運用校內、外資源以共同推動社會責任。首先

推動各院系參酌 SDGs 指標及本校大學社會責任願景，規劃社會責任推動之進

路，整合與凝聚校內資源、發揮各院系專業特色以展社會影響力。其次，鏈結

外部資源，結合更多企業或產業，共同推動社會責任。例如進行學、產、官、

社四面的合作，共同為解決在地問題（國立臺南大學，2024）。

四、結論四、結論

國立臺南大學已由傳統師範體制成功轉型為多元並蓄的綜合大學，並在

2024 年《天下》USR 大學公民調查中榮獲公立中型大學第四名，顯示其辦學成

效已受社會肯定 。展望未來，為達成「具卓越教學、特色研究，並能實踐社會

責任與國際接軌的永續大學」之願景，將從「知識傳遞者」進化為「永續價值

創造者」，達成教學、研究與社會實踐的深度融合。

持續深化及前瞻作為如下：

（一）扎根在地：以「臺南學」為核心，落實永續城鄉，成為代表古都特色的

城市大學。

（二）國際接軌：積極推展 EMI 全英課程，強化學生國際移動力與競爭力，打

造在地國際化大學。

（三）數位治理：建構智慧校園，運用人工智慧與大數據精進校務決策，縮小

校務經營與社會期望之差距。

（四）繼續秉持「仁智誠正、勤奮篤實」的校訓，在百年根基上勇於創新，透

過社會責任的實踐，驅動社會創新並培育具備全球視野的世界公民。
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