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一、前言一、前言

內政部（2025）公布最新統計數據顯示，2025 年 5 月臺灣新生兒人數僅有

8,433 人，創下歷史新低。2024 年臺灣新生兒人數為 13 萬 4,856 人，推估 2025
全年新生兒人數恐跌破 12 萬人。面對少子化衝擊，臺灣各地出現學齡兒童人數

下降，6 班以下小型學校比例逐年增加。雖然 2017 年 12 月 6 日公布實施之《偏

鄉地區學校教育發展條例》，其制定之目的為實踐教育機會平等原則，確保各

地區教育之均衡發展，但學校經營仍面臨教師兼任行政意願低落之挑戰，其中

行政主管的聘用與留任更是影響校務運作的關鍵因素。許多小型學校長期缺乏

具意願與能力的行政人員，導致行政業務推動受限制，部分行政人員工作壓力

過重，進一步影響教學品質與學校整體發展。因此，探究此議題能展現教育實

務及學術研究之重要價值。本文旨在探討小型學校在行政主管聘用方面所遭遇

之困境，並提出具體可行的解決策略，以期提升小型學校治理效能，實現教育

資源的公平與永續發展。

二、小型學校經營困境二、小型學校經營困境

小型學校在地方教育體系中扮演重要角色，不僅提供基礎教育服務，更肩

負文化傳承與社區凝聚的使命。然而，隨著學生人數減少、資源分配縮減，小

校面臨日益嚴峻的經營挑戰。茲就經營困境分述如下：

（一）生源減少與學校規模縮小

依據教育部統計處（2025）資料（表 1），國民小學小型學校 104 學年

度 6 班以下學校數為 984 校，占比 37.37%，100 人以下學校數為 924 校，占

比 35.09%。歷經 10 年演變，113 學年度 6 班以下學校數增加至 1,071 校，占比

40.99%，100 人以下學校數為 1,017 校，占比 38.92%。全國班級數 6 班以下小

型學校比例高達四成，學生數低於 100 人以下小校校數年年超過 1,000 所，可

窺見臺灣學校結構型態之變化。
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表 1：國民小學小型學校統計資料

國小總校數
班級數：6 班以下

     校數      占比（%）

學生數：100 人以下

    校數            占比（%）

113 學年度 2,613 1,071 40.99 1,017 38.92

112 學年度 2,624 1,074 40.93 1,008 38.41

111 學年度 2,626 1,081 41.17 1,017 38.73

110 學年度 2,626 1,091 41.55 1,014 38.61

109 學年度 2,631 1,093 41.54 1,027 39.03

108 學年度 2,631 1,073 40.78 1,014 38.54

107 學年度 2,631 1,054 40.06 1,014 38.54

106 學年度 2,630 1,041 39.58  993 37.76

105 學年度 2,630 1,014 38.56  956 36.35

104 學年度 2,633  984 37.37  924 35.09

資料來源：作者彙整自教育部統計處「國民中小學校概況統計」。

少子化趨勢持續加劇，造成學齡兒童人數逐年下降，每年新生人數寥寥無

幾，甚至僅有一位學生的現象。當生源日益減少，學校規模縮小，不僅影響教

學環境的活力與多樣性，也讓學生失去與同儕互動學習的機會，錯失建立複雜

社交技能、形成完整自我認同、以及發展成熟情緒調節能力的關鍵機會。他們

可能會知道「知識」，卻缺乏將知識應用於真實人際關係中的「智慧」與「技

巧」。

（二）師資流動與教學資源不足

小型學校因學生數少，甚至學校地理位置較偏遠，難以吸引優秀師資長期

任教，教師流動率高已成常態，學校無法建立穩定教學團隊與教學文化。另一

方面，小型學校受限教師員額比例及授課節數，教師授課科目繁雜，需跨領域

非專長授課，備課壓力沉重。教師人數少、授課科目多，小校教師須兼辦行政

工作，教學工作負擔沉重，也是教師流動率高的原因之一（王麗茹，2019）。

此外，學校經費常依學生人數分配，學校規模變小影響教育經費分配，致難以

維持正常運作所需的支出與資源。

（三）社區支持與家長參與受限

學校發展與社區有著緊密相關，然因多數小型學校位處偏鄉或高齡化社區，

家長普遍對學校發展的認同感較低，家庭經濟困難、單親家庭與隔代教養之比
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率較高，家長也較不重視教育，偏鄉的家庭亦沒有多餘的資源投入在孩子的教

育上（吳玥臻，2016）。這種先天條件的不平等，影響學校與家庭的良性互動。

在社區資源方面，小型學校因社區人口稀少或社會資本不足，缺乏企業、機關

或社團支持，難以推動特色課程、文化活動或跨校合作計畫。久而久之，學校

失去社區認同，學校與社區關係疏離，形成惡性循環。

（四）行政負擔與人力配置失衡

由於小型學校規模有限，教師人數精簡，校長、主任與導師常需同時負擔

行政與教學工作。例如一位主任可能同時兼任教學、總務、註冊等多項業務，

導致行政效率低落、教師壓力過重。在多項教育政策與計畫層出不窮的情況下，

小校人力常無法應付繁重報表、計畫撰寫與活動申辦，使教學與行政品質雙雙

受影響。

此外，人力配置失衡也讓學校難以應對突發狀況，如教師請假、學生輔導、

親師溝通等問題時，常面臨無人可替窘境，長期下來也造成校長與教師的職業

倦怠。

三、小型學校行政主管聘用問題三、小型學校行政主管聘用問題

（一）業務繁瑣人力單薄

小型學校同樣必須面臨逐年增加且多元業務，尤其定期年度訪視評鑑成果

等行政業務，使得學校行政組織面臨校內外的層層挑戰，導致校務經營「步步

為難」（陳玄康，2020）。事實上，小型學校所需承擔行政業務與大型學校相同，

從中央到地方的各項公文、計畫、評鑑與訪視，其數量與繁瑣程度並未因學校

規模而有所減少。然而，小型學校的行政人力編制遠不及大型學校，導致每位

行政人員需身兼數職，工作負荷沉重，在長期超時工作與心力交瘁的狀態下，

教師兼任行政職務意願自然低落，即便勉強為之，亦難以維持良好行政品質，

對校務發展構成潛在威脅。

（二）薪資福利誘因不足

薪資福利誘因不足也是一大問題，依現行教師薪資結構，薪級 290 以上之

教師兼任行政職務主任、組長，主管加給為 5,930 元，薪級 230 以下之教師兼

任行政職務主任、組長，主管加給僅 4,320 元，與導師加給為 3,000 元相差不大。

再者，以宜蘭縣所屬國民小學 12 班以下教師每週授課節數為例（表 2），主任

授課 6 節課，組長 12 節課，導師 16 節課，科任 20 節課，組長與導師授課節數

僅相差 4 節，且兼任行政職務之教師，寒暑假仍需到校上班處理學校行政業務。

兼任行政職務之授課節數與加給誘因，與其所承擔責任壓力不成比例，直接影

響教師兼任行政職務意願。
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表 2：宜蘭縣所屬國民小學 12 班以下教師授課節數與主管加給一覽表

主任 組長 導師 科任

授課節數 / 週 6 節 12 節 16 節 20 節

職務加給 / 月 5,930 元

5,930 元

( 薪級 290 以上 )

3,000 元 無
4,870 元

( 薪級 245-275 以上 )
4,320 元

( 薪級 230 以下 )
資料來源：作者彙整自「宜蘭縣政府所屬國民小學教師授課節數編排實施要點」及「全國軍公教員工待遇支給要點」。

（三）多重壓力角色衝突

教師兼任行政職務常陷入教學與行政的角色衝突中，除維持教學專業外，

尚需處理瑣碎行政庶務，更不用說平日加班及假日支援活動。在時間與精力有

限的情況下，教學與行政兩者難以兼顧，顧此失彼產生無力感與心理壓力。誠

如蘇傳佶與伍嘉琪（2018）指出，校園並存行政科層與教學雙重系統，有時因

雙方立場與考量等不同，容易引發對立與衝突。不佳的校園人際關係與負面組

織氛圍，澆熄行政人員熱情，易使其萌生退意。

（四）師資流動行政斷層

員工是否願意繼續工作、接受工作、以及付出工作的程度，這往往取決於

其工作滿意度（黃莉如、林弘昌，2024）。而教師工作滿意度與教師留任有直

接關係，工作滿意度不僅是留住教師的關鍵，更是幫助教師成功的重要因素

（Woods et al., 2023）。小型學校難以擺脫師資流動的結構性困境，特別是地理

位置偏遠學校，面臨師資招聘不易與流動率高雙重困境，教師團隊不穩定，行

政人才斷層，行政職缺常由初任或代理教師遞補，其對校務運作不熟悉及經驗

不足，影響校務發展的穩定性與持續性。當學校行政團隊長期處於不穩定狀態，

校長在推動校務時便會感到捉襟見肘，影響學生受教品質。

四、小型學校行政主管聘用因應之道四、小型學校行政主管聘用因應之道

在教育現場中，小型學校扮演著不可或缺的角色，為偏鄉及資源相對匱乏

地區的學子提供受教機會。然而，小型學校在行政主管的聘用上面臨著重重挑

戰，從業務繁瑣人力單薄的困境，到薪資福利誘因不足，以及教師兼任行政時

所遭遇的多重壓力與角色衝突，甚至師資流動與行政斷層等結構性問題，再再

影響校務運作。為確保小型學校永續發展與教育品質，需正視問題並透過適切

策略與配套措施，提出小型學校行政主管聘用因應之道：
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（一）區域聯盟共組人力，主動爭取行政減量

《教師法》明訂教師有參與行政事務的義務，但多數教師認為主要工作是

教學，不願行政事務干擾正常教學。而「行政繁重」成為教師不願兼任行政首

要原因（蘇靜好、翁慶才、湯家偉，2021）。小型學校若僅依賴校內精簡的人

力，勢必陷入行政品質與教學專業兩頭落空窘境。為此，首要策略應是化被動

等待為主動出擊，透過組建區域聯盟，鼓勵鄰近小型學校行政資源共享協力合

作，思考數校共聘人力制度，增額編列專職行政人員，有效提升行政效能，破

解人力不足難題。其次，建議教育主管機關透過落實行政業務減量，整合性質

相近專案計畫、簡化評鑑指標與訪視流程，並建立單一平台，減少公文往返及

公務填報，減輕行政負擔。統整資源、人力，系統性進行行政、課程與教學、

學生展能、校園環境及資源整合的改革創新，凸顯小校「主體價值性」，達到

學校教職員、學生、家長、民眾及社區多贏的局面，再造教育新風貌（彭富源、

馬任賢，2018）。

（二）提升薪資福利待遇，強化擔任行政誘因 

受到公平理論的影響，使得職務加給無法成為教師願意兼任行政職的誘因

（陳映儒，2022）。我國教師薪資結構受《全國軍公教員工待遇支給要點》規範，

任何調整皆屬全國性變動，非地方政府權責；同時，地方政府財源有限，教育

經費多為固定人事成本，幾乎無彈性調整空間，成為加給制度長年停滯的關鍵。

而現行行政職務加給與導師費相差不大，且兼行政需犧牲寒暑假。為提升兼任

行政職務教師意願，建議中央一致調整薪資加給結構，大幅調高行政職務加給

及福利，跳脫以年資計算加給的方式，依組長與主任之職位差異，提供具競爭

力且符合職務之加給，並納入退休金採計或介聘加分等誘因。公開透明的獎勵

制度、遊戲規則能讓教師有所依循追求，乃促使其努力付出的動機之一（黃子

舜，2021），建立多元獎勵機制，實質獎勵行政貢獻，如公開表揚、公費考察，

肯定行政人員貢獻，進而提升兼任行政職務吸引力。誠然，任何教育改革推動，

皆需考量行政體系的穩定與財政資源的限制，冀望在於現行法規與財政基礎上，

找到最具成本效益的突破口，提升教師投入行政工作的意願。

（三）營造支持性校園文化，健全心理輔導機制

從組織文化與個人支持雙方面著手，校長除了運用人力資源發展理念外，

更應善用本身溝通技巧，對於校內教師適時予以支持與關懷以建立長久的信賴

關係（劉家源、黃建榮、范熾文，2021）。校長應細心觀察教職員的言行舉止，

了解其性格， 進而「因材施教」、「因勢利導」，發揮各類部屬的行政潛力（陳

成宏，2017），對於兼任行政職的教師提供各方面的組織支持，將會有效提升

教師組織承諾的程度，進而使得兼任行政職的教師能夠更樂於從事學校的教育

工作（簡瑋成、秦夢群，2020）。總之，校長扮演關鍵領導角色，建立開放、
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信任、關懷的團隊文化，透過定期團隊活動，開啟非正式溝通管道，促進成員

間相互理解與支持。

其次，要有效解決教師的倦怠問題，學校必須優先創造一個支持性和積極

的工作環境，提供資源和計劃，促進教師的身心健康，並促進同事間的緊密關

係與支持（Kelly, 2024），教育主管機關為兼任行政職務教師辦理壓力管理、溝

通技巧與情緒調適等增能研習，成為其強而有力心理後盾。

（四）行政培訓精進知能，系統儲備優質人才

教師兼任學校行政職務，為我國教育制度中的一種體制，學校機關可以透

過會議凝聚共識，讓行政職務依原則輪替，維持教師兼任行政工作的動機及意

願（舒富男、林玉芬，2021）。在此基礎上，若要讓輪替制度發揮最大效益並

真正穩定行政團隊，關鍵在於後端的支持與培力。教育當局宜建立以「留任」

為核心的系統性行政人才儲備與培育計畫，發掘具有行政潛力的教師，強化初

任行政教師培訓與支持系統，提供實務指導與諮詢管道，透過定期社群交流，

為身處高壓環境的行政人員提供情感支持與實務指導，強化其留任意願。

五、結論五、結論

當前少子化衝擊下，小型學校比例激增，行政主管聘用與留任困境嚴峻，

影響校務運作與教育品質。小型學校面臨生源減少、師資流動、資源不足、社

區參與受限，以及行政負擔沉重、人力失衡等問題。教師兼任行政意願低落，

主因在於業務繁重、薪資誘因不足，投入與回報不成比例。此外，角色衝突、

心理壓力、組織氛圍不佳及學校師資流動頻繁，加劇行政人才斷層。為解決小

型學校行政主管聘用之困境，首先，行政減量與區域合作，透過整合、簡化、

共享，並推動區域聯盟共聘行政人員，活化人力資源；其次，提升薪資福利待遇，

大幅調高行政職務加給，拉大與導師費差距，並納入多元獎勵；再者，營造正

向校園文化，健全輔導機制，校長應建立開放信任的組織氛圍，並提供增能研

習與諮詢管道；最後，行政培訓及儲備人才，強化初任行政教師支持。透過以

上策略，冀望提供小型學校行政主管聘用因應之道，確保小型學校永續發展與

教育品質。

唯有擺脫框架站在宏觀角度，將穩定小型學校行政運作視為維繫社區文化

與實踐教育理想的基石，政策思考從「防弊」的僵化思維，轉向「興利」的彈

性思維，從將小型學校視為「待整併的弱勢單位」，轉變為看見其作為「教育

創新前沿陣地」的潛力，讓每一所小型學校都能發揮其獨特的教育價值，成為

臺灣教育地圖上不可或缺的亮點。
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