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國中推動教師專業社群的阻礙與解決之道國中推動教師專業社群的阻礙與解決之道
蔡欣成

銘傳大學教育研究所碩士在職專班學生

一、前言一、前言

教師專業學習社群（Professional Learning Community, PLC；簡稱教師專業

社群）的推動，是希望藉由教師對社群的認同、密切的互動，來分享知識與實

務，在過程中，藉由參與及人際互動獲得學習，並培養教師之專業能力（王為

國，2007）。在當前教育環境中，社群模式已是促進教師專業發展與提升學生

學習成效的重要機制。無論是權利或義務，參加教師專業社群是一種責任與不

可避免的任務（張國保，2019）。然而，筆者觀察到，國中教師面臨課務與行

政壓力，不僅參與專業社群的意願受限，甚至視之為形式工作。此外，社群目

標多以政策導向為主，未能切合教學需求，致使效果不彰。成員間因學科或年

段差異，難以凝聚共識，影響社群效益。這些問題使教師專業社群並非想像中

美好。

本文探討國中階段推動教師專業社群時所面臨的阻礙，從教師、學校與主

管機關三個層面提出具體可行的建議，以期教師專業社群成為教師成長的正向

助力。

二、教師專業社群推動的阻礙二、教師專業社群推動的阻礙

國中教師專業社群面臨的挑戰主要來自教師參與、運作模式、行政支持、

資源分配與實踐應用等。

（一）教師參與的積極性與分享意願不高

國中教師需準備課務、班級經營、行政事務與輔導工作，部分教師認為教

師專業社群會增加額外負擔，因而降低參與意願或難以投入長期且穩定的社群

活動。長久以來，學校教師處於一種孤島化狀態，單打獨鬥的學校氛圍，很難

促使教師專業成長有良好的發展（李延昌等，2012），教師對於開放課堂、同

儕觀課及議課的模式較為抗拒，致使社群成員間關係陌生、共識難以凝聚。這

些因素導致教師專業社群最後流於形式，而非教師自主「由下而上」的專業精

進（黃昭勳，2019）。因此，在缺乏系統規劃、又無相關誘因與監督機制下，

教師常常是被動的參與者，更遑論積極學習，激發創意（李延昌等，2012）。

（二）社群目標與實務需求的契合度偏離

在政策「自上而下推廣」且多與行政計畫掛勾的前提下，可能造成政策扭

曲的現象，使社群目標與實務需求脫鉤。部分教師專業社群在成立之初，是以
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教師的興趣與喜好為考量，並非以學生學習需求和教師自身專業成長為焦點（黃

昭勳，2019）。社群的主題若未能符合參與教師的實務需求，特別是當參與夥

伴跨年段或學科差異較大時，可能難以凝聚共識或產生實質效益，導致部分教

師參與意願降低（黃琇屏，2020）。在國中分科課程較國小更為複雜的情況下，

阻礙會更明顯，不但無法協助教師專業增能及改善教學技術，更遑論有效教學、

促進學生學習成效。

（三）行政繁瑣形成教師壓力而目標錯置

學校推動教師專業社群時會增加教師的文書、紀錄、成果、經費核銷等負

擔（許家驊，2017），使教師產生目標錯置。以〈桃園市 113 學年度精進國民

中小學教師教學專業與課程品質整體推動計畫〉為例，自社群成立前，學校承

辦人與召集人即須參加說明會；社群運作時，教師除參與社群活動外，還需拍

照做為佐證；最後，社群成果需要發表與經費核銷，使教師增加許多額外負擔

與干擾。許多社群發展以外的旁枝末節，分散教師對於社群參與的專注，降低

教師參與的彈性與自由度，甚至使教師產生抗拒。

（四）人力整合困難與資源分配不均問題

推動教師專業社群可能面臨人力資源整合、成員任務編配等問題（李延昌

等，2012）。若社群運作責任都落在召集人身上，成員對社群願景和任務的權

責薄弱，可能造成召集人身心俱疲，社群效益不彰，影響長期發展。另外，缺

乏足夠的經費、時間、以及其他必要的資源，也可能阻礙社群的運作（許家驊，

2017）。因此，教師社群若僅是任務導向的鬆散組合、無穩定的領導者或核心

成員、無固定時間與空間、經費不足，加上未納入學校正式體制內，容易因成

員的變動或政策方向的改變而瓦解。

（五）知識內化與實際產出構成連鎖困境

若教師在參與社群的過程中，課前「說課未能提供有價值的專業建議，觀

課者不清楚觀課重點，課後議課流於形式而未能聚焦於學生的學習狀況，則難

以真正促進教師專業成長，反而削減共備觀議課的實質效益（許家驊，2017；
陳嫦娟，2019）。另外，即便教師在社群中獲得新知識，將其化爲己用、轉化

為實用的課程，仍存在挑戰（黃琇屏，2020）。

三、解決之道三、解決之道

依前述教師專業社群推動的阻礙，提出以下解決之道：
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（一）由上而下，打破孤島文化

由校長、主任及熱心的教師擔任社群領導人，以「支持」為出發點，建立

開放與信任的學校文化，深化成員間的夥伴關係，運用教師較能理解的庶民語

言（陳延興，2019），鼓勵教師分享與協作。利用校內正式會議時間或學校排

課時空出教師共同時段，提供社群運作的時間；亦可透過線上討論或實體與線

上會議並行的混合模式，提升參與的彈性。由校方安排適當的空間，鼓勵教師

在此進行分享、腦力激盪，將結果記錄下來，即為一種廣義的社群成果。也可

提供公開表揚或小額獎勵，增強教師參與動機。如此，應有助於打破孤島文化，

深化社群成員間的關係。

（二）自下而上，共同構築願景

在社群內部，先從「課堂教學」作為切入點，能更貼近教師的經驗與教學

需求，再逐步擴張為社群的願景。由社群成員討論社群目標，取代由行政指派

或敦促，將主控權留給社群成員。《十二年國民基本教育課程綱要總綱》（2021）
社群的終極目標，是教師不斷提升自身專業知能與學生學習成效，以終點為出

發點，自然最為單純，也符合師生的共同需求。

（三）由簡入繁，鼓勵代替指導

由學校行政與熱心教師鼓勵推動，建立正向示範效應。透過分享國內外成

功案例與實證研究成果，提高教師對社群效益的認同；透過內部定期檢視社群

運作狀況，調整目標，使之更具實用性；學校建議明確的觀課焦點，並提供教

師簡單明確的觀課工具（如觀課紀錄表），協助教師將知識轉化為可行的具體

步驟；鼓勵小型行動研究（如試驗新的教學策略並反思）來提升教師實踐力，

讓社群教師看到具體成果，提高實踐動機。由簡入繁，逐步建構社群，在和緩、

減壓的環境裡，社群才能長久運行。

（四）化繁為簡，增權賦能並行

簡化行政程序與冗長的紀錄要求，改以關鍵重點摘要，可減輕教師負擔。

透過數位化平臺（如 Google Drive、Line 群組）進行成果彙整，結合線上與實

體管道，降低教師參與門檻，也降低文書負擔。最後，賦予社群自主性，避免

過度與行政需求掛鉤，讓成員決定社群運作模式，學校提供支持與必要資源，

但不強制執行過多額外工作，讓教師在不影響原有工作的情況下參與社群，使

社群更具自主性。
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四、結論與建議四、結論與建議

（一）結論

《禮記．學記》：「是故學然後知不足，教然後知困，知不足然後能自反也，

知困然後能自強也。」教育的路上師生各有教與學的困境，也同樣需要自強。

改變與成長的契機在於發現自己的需要並願意追求進步。推動教師專業社群就

是要解決教師職涯發展可能面臨的困境，進而解決學生學習的困境。雖然當前

國中階段推動教師專業社群面臨諸多挑戰，仍可透過行政與資源支持、凝聚共

同願景、增權賦能等方式，使教師在專業發展的過程中得到更多支持，將有助

於提升教師教學品質與學生學習成果。

（二）建議

1. 對主管教育機關的建議

(1) 提供政策支持與資源：如經費補助、專業引導員、進修課程等，確保政策穩

定性，以利社群能長期運作。

(2) 開放彈性的申辦期程：鬆綁以學年申請的單位，開放彈性實施時程，可減少

社群教師的時間壓力，利於社群長期發展與傳承。

(3) 簡化繁瑣的行政流程：簡化計畫書、會議紀錄、成果報告等申請與核銷流程，

讓教師將時間聚焦於專業發展，而非行政事務。

(4) 建立指引與獎勵機制：對於表現優異的社群提供獎勵，鼓勵學校與教師持續

參與，確保社群運作的品質。

(5) 促進跨校交流與合作：舉辦經驗交流會，鼓勵分享學校成功案例，促進不同

學校教師之間的專業對話與合作，進一步提升教育品質。

2. 對國民中學的建議

(1) 賦予社群自主權：避免為了應付行政需求而成立社群，減少對教師專業社群

的干預，讓教師自行規劃社群並運作，使社群更符合教學與實務需求。

(2) 提供正向支持力：在排課時預留共同備課時間，或將社群活動納入正式會議

時間，規劃教師討論空間，提供教師正向支持，使其更願意投入社群活動。

(3) 設立專責的單位：由學校教務處或研發組負責支持教師專業社群發展，提供

資源、技術與行政協助，以確保社群穩定運作。
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(4) 重塑學校的文化：學校校長、主任應積極鼓勵教師參與社群，可對社群召集

人提供減授課，或透過公開獎勵，提高教師參與意願，使教師專業社群成為學

校文化的一部分。

3. 對教師的建議

(1) 擺脫孤軍奮戰，擁抱團隊合作：積極看待教師專業社群，將其視為自我精進

的重要途徑，而非額外的負擔。放下孤立的傳統，透過合作來解決問題，提升

自身專業能力。

(2) 嘗試行動研究，提升教學效能：教師可試驗教學策略、分析學生學習成效、

進行反思與改進，利用社群進行行動研究，促進專業成長。

(3) 主動提供分享，廣泛學習新知：在社群中分享自己的教學經驗與成功案例，

透過討論與觀課，學習不同的教學方法，促進專業的交流與創新。

(4) 善用科技工具，充實自我學習：教師可利用數位工具（如 Google 
Classroom、Line 群組等）來延伸社群，增加知識交流的機會，使專業發展更具

彈性與持續性。
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