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靈性概念在教育職場應用之探討靈性概念在教育職場應用之探討
李致誠

國立台東大學教育學系博士班學生、高雄市十全國小校長

一、前言一、前言

靈性（spirituality）概念廣泛應用於心理學、醫學、教育、組織學，並不限

於宗教信仰的討論。由於靈性的體驗是隨個體認知、經驗而有所差異的，這可

能造成學界間對其定義不同，進而影響學術研究結果的比對。本文先整理各領

域對靈性的定義，特別針對「正向心理學」及「靈性福祉」兩學派對靈性的定

義比較，希望能彙整較為一致的靈性概念定義。

接著，本文以教育職場為範圍，探討其中以靈性應用的部份，有靈性領導、

靈性健康、職場靈性等，試著比較靈性應用領域，與靈性理論內涵，二者間是

否有所差異。並藉此對靈性概念能更深層的認識。

二、靈性的內涵與特性二、靈性的內涵與特性

（一）宗教信仰與靈性

宗教信仰是否影響靈性？歐美學者大多把神性與靈性放在一起談，例如， 
Pargament 在宗教與心理健康的研究中，提出「靈性應對」（spiritual coping）
的概念，認為宗教提供了一種應對生活壓力的途徑，並可促進靈性發展。不過 
Zinnbauer（1997）、Frankl（1985）雖認為靈性和宗教有重疊，但二者是可以

區分的。

靈性與宗教區別的說法，就是靈性是一種非宗教的信仰產生的心靈體驗。

尤其是在國內儒道思想，把靈性當成是人性來談，因此靈性也可以是個人超越

宗教框架的追尋。以儒家為例：靈性被視為「道德生命的開展」與「與天道的

契合」（牟宗三，1991）；人們透過修身、誠意、正心等途徑實現天命（杜維明，

1990）。道家所謂的靈性是：靈性即「與道合一」的體悟，通過「虛靜無為」、

「內觀反思」來實現自我超越，強調靈性是一種宇宙的存在狀態，不依附於制

度或禮教（成中英，2000；陳鼓應，1996）。

上述可知宗教被認為是協助靈性發展的重要媒介，但不管有沒有宗教介入，

學界認為人們還是可以發展自身靈性的。

（二）靈性的內涵與特性

Maslow 認 為 靈 性 與 宗 教 不 同， 靈 性 強 調 人 類 的 高 峰 經 驗（peak 
experiences）。 Maslow 分別在其文章中，提到「高峰經驗」是一種短暫但深
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刻的心理狀態，個體在此時感受到極大的喜悅與幸福感，並有與宇宙、他人

或神聖事物合一的感覺。Maslow 將這些經驗視為「靈性經驗的心理學基礎」

（Maslow, 1964, 1969, 1971）。這應該是心理學者對靈性體驗的初步描述。

蕭雅竹（2002）彙整國外數十位學者的定義，是目前將靈性的定義歸納最

完整者，其歸納出下列特性：

1. 具個別性、個人主觀並與個人經驗或遭遇有關。

2. 人人皆有靈性，不是有宗教信仰者才有靈性的需要。

3. 是一種與自我的關係：是一種自我與自我（intrapersonal）、自我與他人

及環境（interpersonal and environmental）、自我與宇宙或是至高無上力量

（transpersonal）之間的關係。

4. 與他人的關係或互動，例如：愛與被愛、寬恕與被寬恕、分享、承諾。

5. 與神或至高無上力量之關係或宗教信仰。

6. 可以是一種心理的正向狀態，例如：希望、平靜、勇氣、隨遇而安、超越等。

7. 是一種生活倫理與規範、價值觀、信念。

8. 是一種生命的積極意義，例如：生命的價值、生命的實現或成就、從逆境中

超越或成長、追求生命的圓滿等。

蕭雅竹也詮釋了這些面向與自我的各種關係：從垂直面是指自己與宇宙或

是與至高無上力量的關係，水平面是指自己與自己、與週遭環境之關係。至於

維持「美好的靈性」（wellness spirituality）的終極目的，則是 Pilch（1988）所

言的：是讓一個人擁有個人的自由意志、體驗生命的意義與喜悅、對生活感到

滿意、能夠維持個人自尊，進而將短暫生命轉換成為永恆的價值。

後來國內學者王櫻蓓（2016）、朱庭儀（2017）等人也有彙整過靈性的定

義及特性，並未超出上述蕭雅竹歸納的範疇，皆認為靈性為生命更高層次的覺

醒，並對己、對環境、對宇宙的關係有進一步體認。

（三）靈性福祉（Spiritual Well-Being）中的靈性

美國全國信仰間高齡聯盟（National Interfaith Coalition on Aging, NICA）於

1975 年對「靈性福祉」（spiritual well-being）提出的定義後，其具體影響有：

其一是奠定「關係取向」靈性的核心觀點：將靈性視為「關係的品質」，與自我、
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他人、自然及神聖的關係，而非單純的宗教信仰或儀式。這一關係導向的觀點，

成為後來許多靈性理論的理論基礎（Fisher, 2011）。其二是進一步發展出「靈

性健康量表」（Spiritual Health and Life-Orientation Measure，簡稱 SHALOM 量

表），促成心理學與教育領域對靈性進行實證研究與量化操作的可能性（Fisher, 
1998）。

當代有影響力的「靈性福祉四大領域模式」（Four Domains Model of 
Spiritual Well-Being）由澳洲學者 Fisher 在 1998 年建構並發展，其理論基礎就

是源自 NICA 對靈性福祉的定義。這一模式強調靈性是一種多層面、關係取向

的概念，包含以下四個面向（Fisher, 1998, 2011）：

1.個人領域（Personal Domain）：指個體內在的靈性狀態，即「個體與自己」

關係的信念。涵蓋個人自我意識、自尊、自我接納、內在的意義感與人生目標

感。

2. 社會領域（Communal Domain）：指個體與他人之間的關係的信念，尤

其在人際信任、愛、寬恕、希望與人性信仰上的信念。

3. 環境領域（Environmental Domain）：指個體與自然環境或宇宙之間的連

結，強調對自然的尊重、欣賞、負責任的態度，以及與地球生命的連結感。

4.自我超越領域（Transcendental Domain）：指個體與某種超越性的實體（如

上帝、神、宇宙、至高存在）之關係的信念。這是宗教與靈性最常關注的核心。

Fisher 認為四個領域雖然可分開討論，但本質上是相互交織、彼此影響的。

若其中某一領域出現困擾，可能會影響整體的身心靈健康（靈性失調）。靈性

的健全，來自這四種關係的平衡與和諧。

（四）正向心理學中的靈性

正向心理學對靈性的關注，始於性格強項與美德（Character Strengths and 
Virtues）的研究。在 2004 年由 Peterson、 Seligman（2004）等人建立一套關於

「美德」與「性格優勢」的科學分類系統，以促使人們正視自己的心理優勢。

在這套分類系統中，共有 6 類美德及 24 項性格，「靈性」被歸類於「自我超越」

（Transcendence）的美德中。

正向心理學學者 Seligman（2011），認為靈性不全然是宗教理論，靈性表

現是人們對人生、人性更深遠、崇高的追求。參考香港教育大學多位教授共同

研究的結果得知，這樣的結果會帶來四個層面的好處（潘啟德，2023），而由

此四層面也可以知道正向心理學對靈性概念的構面看法：
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1. 靈性包含提升個人生活品質的信念：擁有靈性的人，面對挫敗時，會展現較

強的心理復原力和自我調節能力。

2. 靈性包含人際間緊密連繫的信念：擁有靈性的人，深明每一段關係都是得來

不易，因此懂得珍而重之。

3. 靈性包含對組織的使命感與滿意度：擁有靈性的人，能夠發掘工作的意義，

珍惜工作機會，明白組織中成員缺一不可，並抱有強烈工作使命感。

4. 靈性包含對環境文化的高度親和力：擁有靈性的人，對社會、種族、不同文

化等表現高度親和力及願意貢獻，擁有更少的種族偏見，及擁有更多同情心。

（五）小結

研究者認為正向心理學對靈性內涵的解構，與「美國全國信仰間高齡聯盟」

對「靈性福祉」的界定類似，都是從「個體與自己」的關係信念談起，接著擴

大範圍提到「個體與人際」、「個體與環境」的關係，最後是「個體與宇宙終極」

或是「個體與神」的關係等四個構面。這兩個學派對靈性內涵的組成構面有較

為明確的分類。因此，研究者認為，若要發展人們的靈性，可以此四個構面的

信念作依據，較為具體一致。

三、靈性在教育職場應用初探三、靈性在教育職場應用初探

（一）領導學中的靈性構面

靈性領導（spiritual leadership）最常見的是 Fry（2003）與 Altman（2013）
提出的模型及後續修正，並據以提出「靈性領導量表」（Spiritual Leadership 
Scale）。Fry 等人陸續修正的模型中，將靈性應用在學習型組織及僕人領導等

等理論所發展出來理想組織應有的層面，提出靈性領導應有的層面是：願景

（Vision）、希望／信念（Hope/Faith）、無私之愛（Altruistic Love）、召喚

（Calling）、和諧熱情（Harmonious Passion）。Fry 可說是最早將此概念內涵

具體化的學者。

但是 Oh & Wang（2020）在彙整 59 篇關於靈性領導的實證研究後，認為雖

然靈性領導在創造正向職場方面扮演關鍵角色，但是不同學者對靈性領導的概

念化並不一致，此不利於我們對靈性領導的全面理解。而且究竟是領導者的個

人特質，還是與追隨者建立的幸福職場，哪一個才是造成職場績效與職場幸福

感的主因？其實際運作的影響都所知甚少。

研究者對比 NICA 靈性福祉的四個靈性構面，可以發現靈性領導偏向討論

「個體與自己」、「個體與人際」的信念討論，較少關注「個體與社會環境」、「個
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體與宇宙終極」的討論，可能是領導行為出現時，通常多關心自己與他人的利

益結構所致，但是畢竟組織是整體的，若把視野及關心層面擴展到環境與終極，

那對待事物的方式與價值，也將有所改變。

（二）全人健康中的靈性構面

追求靈性發展，目的當然是使人的各種「狀態」都獲得健康發展，這樣的
說法可見於世界衛生組織（World Health Organization, WHO）在 1948 年對健康的
定義：「健康是一種在身體上、心理上和社會上的完全健康狀態…。」之後學
者更把靈性脫離身、心層面，例如，Hettler（1976） 所提出的「六大健康向度
模型（Six Dimensions of Wellness）」，包括身體（Physical）、情緒（Emotional）、
智性（Intellectual）、社會關係（Social）、靈性（Spiritual）、職業（Occupational）
的健康。這六個層面強調全人健康不只是沒有生病，更是一種積極的生活態度
與自我實現的歷程。

研究者發現，靈性健康的內涵中，「身體、情緒」層面，對比了 NICA 靈

性福祉理論的「個體與自己」層面；「社會關係」層面與NICA的「個體與人際」

層面相同；「職業」層面則對比 NICA「環境」層面；「靈性、智性」的部份

概念也可以對比到 NICA 的「個體與宇宙終極」層面。可發現，靈性健康所談

的內容，與 NICA 所談的四個層面內涵，二者有許多相似。而且這兩個模型，

都強調各層面整體發展，因此靈性雖可切割成幾個構面，但仍是一個「整合發

展」的概念。

（三）職場靈性的靈性構面

職場靈性（Workplace Spirituality）通常用來描述員工在工作環境中感受到

的與內在價值觀、生命意義及超越性連結的體驗，強調靈性作為提升員工幸福

感和組織績效的重要因素。Kinjerski & Skrypnek (2004) 提出的「職場靈性量表」

（Spirituality at Work Scale, SAWS）至今仍常被使用，該量表提出應用於靈性的

四個構面是：投入的工作（engaging work）、社群感（sense of community）、

靈性連結（spiritual connection）、神祕經驗（mystical experience）。不過其他

學者卻有不同見解，例如：

1. 有意義的工作（Meaningful Work）：當員工認定工作的目的和價值時，並

予生命需求結合，會提升滿足感與敬業度（Mitroff & Denton, 1999; Ashmos & 
Duchon, 2000）。

2. 自我超越（Self-transcendence）與社群互動（Interconnectedness）：員工在

職場中經歷的靈性包含「自我超越」、「意義」與「社群感」，並探討這些

元素如何透過團體連結實踐內在生命與目的意識。 （Milliman, Czaplewski, & 
Ferguson, 2003; Widodo & Suryosukmono, 2021）
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3. 價值觀一致（Alignment with Values）：當員工的個人價值觀與組織目標

保持一致時，能提升工作的意義感並促進組織承諾 （Giacalone & Jurkiewicz, 
2003）。

近年學者如 Dubey、Bedi（2024）經由系統性文獻回顧，整合過去研究 
2000 至 2022 年間對職場靈性構面，包括「有意義的工作」、「社群感」、「個

人價值觀」、「內在生命」、「超越性連結」與「倫理取向」等，並探討這些

構面如何與組織文化融合。而這些面向與 NICA 所述靈性層面，有「個體與自

己」、「個體與人際」、「個體與社會環境」三個層面吻合，唯獨欠缺「個體

與宇宙終極」四個層面，略有不足。

四、結論四、結論

研究者以教育職場為探討對象，發現靈性相關的應用層面，雖然各自發展

出相關內涵，且實證研究也有良好效果，卻也發現對於靈性構面的定義，有許

多歧異之處，實不利整合及跨域應用。研究者提出評論及改善建議如下：

（一）靈性概念內涵模糊，卻具有實證應用的價值，可見其整合效能。研究者

發現學者們雖然各自列出四到六個不同的靈性內涵做為各自的理論構面，卻都

產生實際效能，也都強調各自理論的構面的整合性，因此靈性概念應用時，需

重視其各構面間的加乘效果。

（二）建議以靈性福祉學派的四大靈性內涵，做為靈性的主要定義。研究者發

現靈性福祉學派對於靈性的定義較為周全清楚。該學派認為人們對於靈性的信

念，是由「個體與自己」、「個體與人際」、「個體與社會環境」、「個體與

宇宙終極」四個層面所組成，且 Fisher(1998) 等人認為這四個領域雖然分開討

論，但本質上是互相影響，缺一不可的。未來，也建議教育人員，在職場發展「美

好靈性」時，能參考此四個面向，較具體有依循。

（三）建議靈性相關的應用層面，多加入「個體與社會環境」、「個體與宇宙

終極」兩個構面的內涵，因為這兩個層面在幾個靈性應用層面中較少提出，顯

然被忽視。

（四）靈性的發展是歷程性的、成長性的。雖然本文所談的靈性理論或模型，

多於 2000 年初期提出，但截至現在仍然不斷調整，並繼續應用，顯見靈性的概

念會隨時空調整，是「動態性」，不應拘泥於傳統。另外，新近的「大腦科學」

研究，也已經開始探索靈性與生理心理的相互關係。建議靈性研究者，應關注

個體如何透過情緒、認知控制，影響大腦生理，進而強化靈性的修為，以及增

進個人幸福感等等。
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