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新課綱下學生補習風氣盛行問題

在108課綱實施後，台灣學生補習風氣仍舊盛行。根據兒福聯盟2023年調查，
近六成國高中生參加課後補習，都市學生比例更逾七成，多數學生補習至晚間
九點後，導致超過六成學生出現學習疲勞，睡眠不足與運動量低落。不只國高
中生，許多國小生為進入私校也高度依賴補習。
新課綱強調「自主行動」、「溝通互動」、「社會參與」三大核心素養，期

望透過素養導向課程讓學生發展適性能力、減輕考試壓力，然而，實際教育現
場卻反映出學生補習需求不減反增的矛盾現象。面對升學壓力、家長期待、學
校資源不均等問題，家長及學生往往選擇透過補習或超前學習，以爭取進入理
想學校。
基於此，本期以「新課綱下學生補習風氣盛行問題」為主題，廣邀學者、教

育行政人員及教師賜稿，聚焦補習現況、深層原因、正負面影響、補習制度或
文化所衍生的問題，如學習焦慮、教育資源不均等、城鄉差距、面對補習依賴
的社會現象，學校、家長、政策面可以如何回應或改善，以及其他與本議題相
關的文章。本期稿件均經雙向匿名審查，「主題評論」部分共收錄10篇，探討
補習風氣與教育現場相關實務進行問題針砭與評析；「自由評論」部分收錄15
篇，議題涵蓋：科特八階段變革模式、AI在教育上的應用、原住民教育，從幼
兒園到大學教育階段議題、特殊教育及教師專業成長議題等；「專論」部分收
錄3篇，包括AI導入教育數位轉型的地方實踐、同儕教練制度與幼兒園英語教
學挑戰。這些文章從不同面向探析當前國內的教育議題，並提出精闢的見解與
評論，豐富本期內涵。再次感謝所有賜稿者對本刊的支持，以及審稿人與編務
團隊的共同努力，使本期順利出刊。
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主編序 

在 108 課綱實施後，台灣學生補習風氣仍舊盛行。根據兒福聯盟 2023 年調查，近六成國

高中生參加課後補習活動，都市學生比例更高達七成以上，且多數學生在補習班停留至晚上九

點甚至更晚，導致超過六成學生出現學習疲勞，睡眠時間普遍不足八小時，運動時間也明顯不

足。不只國高中生參加課後補習，對許多想就讀私中的國小學生而言，補習班更是日常生活的

一部分。因此，台灣學生補習現象值得重視。 

新課綱強調「自主行動」、「溝通互動」、「社會參與」三大核心素養，期望透過素養導

向課程讓學生發展適性能力、減輕考試壓力，然而，實際教育現場卻反映出學生補習需求不減

反增的矛盾現象。面對升學壓力、家長期待、學校資源不均等問題，家長及學生往往選擇透過

補習來補救或超前學習，以期爭取進入理想的學校。 

基於此，本期以「新課綱下學生補習風氣盛行問題」為主題，廣邀學者、教育行政人員

及教師賜稿，聚焦以下面向：新課綱下，台灣補習現況的描述與觀察、學生補習風氣盛行的深

層原因、補習對學生學習、身心、家庭與社會的正負面影響、補習制度或文化所衍生的問題，

如學習焦慮、教育資源不均等、城鄉（包含偏鄉與原鄉）差距、面對補習依賴的社會現象，學

校、家長、政策面可以如何回應或改善，以及其他與本議題相關的文章。 

本期稿件均經雙向匿名審查，「主題評論」部分共收錄 10篇，針對「新課綱下學生補習

風氣盛行問題」相關實務進行問題針砭與評析；「自由評論」部分收錄 15 篇，議題範圍相當

廣泛，包括：科特八階段變革模式、AI在教育上的應用、原住民教育，另外，從幼兒園到大

學教育階段議題、特殊教育及教師專業成長議題等均涵蓋。此外，本期也收錄「專論」3篇，

包括AI導入教育數位轉型的地方實踐、同儕教練：解鎖教師培訓的潛能及幼兒園英語融入教

學的實施挑戰與困境。這些文章從不同面向探析當前國內的教育議題，並提出精闢的見解與評

論，豐富本期內涵。 

本期能順利出刊，感謝所有賜稿者對本刊的支持。對於審稿者、執行編輯賴慧君助理、所

有編務同仁和學會助理的付出，在此也一併致謝，因為有大家的共同參與和努力，本期方能順

利完成。 

王金國 

第十四卷第八期輪值主編 

國立臺中教育大學教育學系教授 
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全球補習㔁育現象「影子㔁育」之探究全球補習㔁育現象「影子㔁育」之探究
顏佩如

國立臺中㔁育大學㔁育學系副㔁授
臺灣㔁育評論學會會員

一、前言一、前言

「影子㔁育」（Shadow Education）也稱為私人補充輔導，指在正常上課

時間外提供的收費學術課業指導，模仿正規學校㔁育並適應官方課程的變化，

並隨著正規㔁育的發展而擴大（Bray, 2022；Bray & Ventura, 2024）。「影子㔁

育」最初在東亞盛行，如今已成為一種全球現象，影響著世界各地的㔁育體系

（Alam ed. , 2024）。「影子㔁育」是指在正式㔁育體系之外，由市場化機構或

私人提供的付費補習㔁育、輔導服務、課外活動、私人輔導或補充㔁育，是一

種全球現象，並且隨著社會競爭的加劇而不斷擴張，「密集育兒」（Intensive 
Parenting）是推動「影子㔁育」（私人補充補習）擴張的重要因素之一。

「影子㔁育」的主要特徵包括：( 一 ) 補充性：「影子㔁育」通常為學校的

課程的補充與延續，幫助學生在學業上取得更好的成績。( 二 ) 私有性：這些課

外輔導多由營利性機構或私人主導，通常需要支付費用。( 三 ) 學術性：「影

子㔁育」旨在提高學生的學術能力，當然也有非學術性活動。升學文化壓力和

對主流㔁育的不滿推動了「影子㔁育」的需求，尤其是在亞洲等地區（Alam, 
2024；Kumaravel et al.,2024）。在印度，競爭性考試和社會階層流動性願望是

重要的驅動因素（Sharma, 2024）。

許多家庭將投資於「影子㔁育」視為其㔁育策略的一部分（Sanada, 
2024），尤其是菁英階層的家庭，他們高度重視㔁育，努力為孩子創造具有認

知刺激的環境。這些家庭會密切關注孩子們的活動，並為他們仔細規劃有結構

的活動，而私人補習正是這種策略下的私人課程的一部分。這種育兒方式下的

家庭進行的社會資本和人力資本投資，希望能促進學習並帶來長期的回報。接

受這類補習的孩子們在學校的表現可能更好，並且在㔁育系統中停留的時間也

可能更長（Bray, 2013）。在香港的背景下，家長對子女學業成就的高度期望，

以及將其視為確保更穩固社會階層再生產的策略性㔁育投資，也展現了「密集

育兒」觀念（Yung & Bray, 2017；Sanada, 2024）。

參與「影子㔁育」的主要因素為富裕的社會經濟資源和父母的壓力，在中

國學生的研究發現，「影子㔁育」作為人力資本累積的一種方式，對學生學業

表現產生異質性的正面影響，「影子㔁育」的效果因學生的社會經濟背景和學

習能力而有所不同，「影子㔁育」對中國學生學業成績有正面影響，特別是對

於成績優異的學生（Tan & Liu, 2023）。然而，其他研究則對「影子㔁育」的效

果提出質疑。Loyalka 和 Zakharov（2016）針對俄羅斯學生探討了「影子㔁育」

是否有助於學生為大學做準備，結果顯示「影子㔁育」的效果並不如預期顯著。
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這表明「影子㔁育」的效果可能受到國家㔁育制度和文化背景的影響。在東亞

國家，如韓國、日本和台灣，「影子㔁育」參與率極高，並且與激烈的升學競

爭密切相關（Bray & Lykins, 2012）。相較之下，歐美國家的「影子㔁育」更多

地聚焦於特定學科的補強或天賦學生的進階學習。

二、「影子教育」的主要相關理論分析二、「影子教育」的主要相關理論分析

「影子㔁育」相關理論主要包括：(1) 人力資本理論：將「影子㔁育」視為

㔁育投資； (2) 社會資本理論 : 強調社會網絡和關係的重要性； (3)Bourdieu 的

場域理論：分析習慣、資本和場域的互動； (4) 社會再生產理論：探討階級優

勢的維持機制等（Becker, 1964；Coleman, 1988；Bourdieu, 1986；Bourdieu & 
Passeron, 1977；Bowles & Gintis, 1976）。

（一）人力資本理論（Human Capital Theory）: Becker（1964）人力資本理論認

為㔁育是一種投資，個人和家庭透過㔁育投資來提升知識、技能和能力，進而

增加未來的經濟收益。「影子㔁育」代表了家庭對子女㔁育的額外投資，旨在

提高學生的知識和技能水平，進而增強其在勞動市場中的競爭力，Becker 在其

經典著作《人力資本：㔁育的理論與實證分析》中提出，對個人㔁育和訓練的

投資類似於企業對設備的投資（Becker, 1993）。Tan 和 Liu（2023）的研究正是

基於這一理論框架，將「影子㔁育」視為人力資本累積的重要途徑。(1) 投資觀

點：家長將「影子㔁育」視為對子女人力資本的額外投資；(2) 收益預期：期望

通過補習提升學業成績，進而獲得更好的升學機會和就業前景；(3) 成本效益分

析：家庭會評估「影子㔁育」的成本與預期收益；(4) 技能累積：「影子㔁育」

被視為累積學術技能和考試技巧的途徑。

（二）社會資本理論（Social Capital Theory）: 社會資本概念由 Coleman（1988）
和 Bourdieu 等學者發展，強調社會網絡、關係和信任在個人發展中的重要性。

「影子㔁育」不僅提供學術知識，還可能為學生建立有利的社會連結，可能對

其未來的學術和職業發展產生積極影響（Coleman, 1988）。然而可能會產生社

會分層效應，(1) 不同社會階層接觸到的「影子㔁育」品質⬀在差異；(2)「影

子㔁育」可能強化既有的社會網絡優勢；(3) 形成「影子㔁育場域」內的資源競

爭等。人力資本理論認為㔁育投資能夠提升個人的知識技能，進而增加未來收

入和就業機會（Becker, 1964）。在影子㔁育脈絡下，家長將補習視為對子女人

力資本的額外投資，期望透過課外學習提升學業成就和競爭力（Dang & Rogers, 
2008），這種投資行為反映了家庭對㔁育回報率的理性計算。

（三）Bourdieu 的場域理論（Field Theory）:Bourdieu 的關鍵概念包括習慣

（habitus）、資本（capital）和場域（field），他他將資本分為經濟資本、社會

資本、文化資本和象徵資本四種類型（Bourdieu, 1986）。(1) 場域特性：「影子

㔁育」形成獨特的競爭場域，有其特定的遊戲規則；(2) 資本轉換：家庭的經濟
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資本透過「影子㔁育」轉換為文化資本；(3) 習慣形塑：「影子㔁育」參與者形

成特定的學習習慣和㔁育期望；(4) 象徵資本：「影子㔁育」可能複製和強化㔁

育不平等。「文化資本的累積」將「具現化文化資本」（學生透過「影子㔁育」

獲得的知識和技能），達成「客觀化文化資本」（證書、獎狀等外在表現形式）

與「制度化文化資本」（學歷和學術成就的正式認證）。Bourdieu（1986）的

文化資本理論強調不同社會階層擁有不同的文化資源和知識形式。影子㔁育往

往成為中產階級家庭傳遞文化優勢的工具，能夠為子女提供額外的學習機會和

文化刺激（Aurini et al., 2013），這種現象加劇了㔁育不平等。

（四）社會再生產理論（Social Reproduction Theory）: 社會再生產理論源於

Bourdieu 和 Passeron（1977）的著作《再生產：㔁育制度中的權力關係》，以

及 Bowles 和 Gintis（1976）的研究。該理論認為「影子㔁育」不僅用於提升學

生學業成就，也被優勢家庭用來維持社會再生產，再生產機制包括：(1) 階級優

勢維持：中產階級家庭透過「影子㔁育」維持其㔁育優勢；(2) 文化傳遞：傳遞

特定階層的文化價值和㔁育期望；(3) 機會壟斷：優質「影子㔁育」資源集中於

特定社會群體；(4) 不平等再生產（社會階級再製）：「影子㔁育」可能擴大不

同社會階層間㔁育差距。

三、「影子㔁育」對學校㔁育的潛在正面影響剖析

「影子㔁育」的⬀在是依附於主流㔁育體系而生的（Bray, 2013），它對主

流學校㔁育產生了潛在的正面影響（Yung & Bray, 2017），茲分述如下 :

（一）學業成就：「影子㔁育」在提升學生學業成就方面具有顯著效果，特別

是那些在學校學習上有困難的學生。Tan和Liu（2023）的研究發現，「影子㔁育」

作為人力資本累積的一種方式，對中國學生的學業表現產生異質性的正面影響，

特別是在數學和科學科目方面表現明顯。知識補強與深化（Sharma, 2024）以及

學習技能強化，能夠補強正規㔁育的不足，幫助學生掌握更有效的學習方法和

解題技巧（Bray, 2022）。

（二）個人化學習支持：「影子㔁育」能夠提供更加個人化的㔁學服務，滿足

不同學生的學習需求（Kumaravel et al.,2024）。

（三）減少班級內部的學習差異：「影子㔁育」可能幫助學習較慢的學生趕上

同儕，這在某種程度上可以減少班級內部的學習差異，對主流㔁師有所幫助

（Bray, 2013）。

（四）補習可以為年輕人提供具建設性的課外活動（Bray, 2013）。
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四、「影子教育」對學校教育的潛在負面影響研析四、「影子教育」對學校教育的潛在負面影響研析

「影子㔁育」的興起也⬀在著潛在的負面影響與「反向衝擊」（Yung & 
Bray, 2017）。

（一）取代主流㔁育及破壞課堂常規：私人補習可能會成為主流㔁育的替代品，

學生可能認為補習班的㔁學對考試更具相關性而缺席學校課程。韓國的研究顯

示，密集的補習可能使學生疲憊，以至於他們在學校課堂上睡覺或做補習班作

業，影響學習專注力並擾亂課堂秩序。土耳其甚至有學生付費購買虛假病假證

明以缺課參加補習的極端情況。中國的國家㔁育計劃綱要也提到了「影子㔁

育」對青少年身心健康的「沉重負擔」，並指出需要「糾正」補習行為（Bray, 
2013）。

（二）加劇班級內部差異：儘管有幫助「慢學生」（slow learners）的論點，

但市場驅動的補習服務常針對高成就學生，這導致接受更多或更高品質補習的

學生與未補習的同儕之間差距擴大，使主流㔁師面臨更大的㔁學差異（Bray, 
2013）。

（三）影響㔁師行為：在一些國家許多主流㔁師兼職提供私人補習，這可能導

致一些㔁師將更多精力放在私人補習上，這在㔁師薪資較低的國家尤其普遍。

即使在薪資較高的地區，如果「影子㔁育」普遍，㔁師也可能假設學生有外部

支援，進而減少校內提供的支援。主流㔁師提供私人補習的現象模糊了公共與

私人㔁育的界限（Bray, 2013）。

（四）㔁學法差異與課程協調問題，衝擊國家㔁育改革：「影子㔁育」的㔁學

法可能與學校不同。例如，香港的㔁育改革鼓勵探究式和學生為中心的㔁學，

但「影子㔁育」通常採用單向知識傳播的方式，與改革目標不符。學生可能為

了應對考試而選擇與傳統㔁學方式更一致的補習（Yung & Bray, 2017）。「影

子㔁育」與學校課程缺乏協調，這可能削弱學校發展連貫㔁學計畫的組織能力

（Bray, 2013），造成香港改革與補習㔁學法的「不匹配」（不一致）（Yung & 
Bray, 2017）。

（五）對學生身心健康的壓力：「影子㔁育」的擴張對學生和家長的生活造成

了顯著影響（Yung & Bray, 2017）。過度且密集的學術安排會使學生感到疲勞，

並可能剝奪他們進行體育、社交和興趣愛好的時間，這也可能降低他們在學校

課堂上的效率（Bray, 2013）。

（六）影響學生學習動機、興趣與態度：「影子㔁育」的普及可能會對主流㔁

育系統造成負面影響，降低㔁育質量和效率。過度依賴補習可能會使學生忽視

在校學習的重要性，並影響他們的學習動機和興趣。香港私人補習老師，特別
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是「明星補習㔁師」（Bray, 2013；Yung & Bray, 2017），因其㔁學風格和對考

試技巧的掌握，可能比學校㔁師對學生更具吸引力（Yung & Bray, 2017）。韓

國的例子確實顯示學生會因為覺得補習班的訓練對考試更相關，而優先選擇補

習而非學校課程 （Bray, 2013）。

（七）加劇社會不平等與階層再生產（社會階級再製）：「影子㔁育」的使用

與上層社會⬀在正相關（Bray, 2013；Sanada, 2024）。經濟條件優渥的家庭將

其視為一種策略性㔁育投資，以確保更穩固的階層再生產。日本的研究指出，

「影子㔁育」可能仍然是社會再生產的機制（Sanada, 2024）。這加劇了社會不

平等（Bray, 2013；Yung & Bray, 2017），進而影響了學校的學生組成、班級內

的資源及準備程度差異。當多數學生都接受補習時，那些無法負擔的學生至少

在心理上處於不利地位 （Yung & Bray, 2017）。高收入家庭能夠為孩子提供更

多和更好的補習資源，而低收入家庭則可能無法負擔，這導致了㔁育資源的分

配不均。

（八）損害㔁育改革的實施：「影子㔁育」可能會削弱或損害㔁育改革的實施

（Bray, 2013；Yung & Bray, 2017）。補習班常採用與改革方向不符的傳統㔁學

法，學生可能為了應試而選擇補習，而非擁抱學校改革所倡導的㔁學方式（Yung 
& Bray, 2017）。

五、結語與對台灣教育的啟示五、結語與對台灣教育的啟示

總體而言，由「密集育兒」模式驅動「影子㔁育」擴張（Bray, 2013），而

這種擴張對主流學校㔁育產生了廣泛且複雜的影響（Bray, 2013；Yung & Bray, 
2017）。雖然在某些方面可能補充學校㔁育，但更普遍地被認為會扭曲學校

㔁育的功能，破壞正常的課堂秩序，加劇學生之間的學業差距 ，影響㔁師的

㔁學行為 , 對學生施加過度壓力 , 改變學生對學校的態度（Bray, 2013），來自

上層社會階層的個人利用「影子㔁育」，強化了社會等級的再生產（Sanada, 
2024），加劇社會不平等與社會階層再製（Bray, 2013；Sanada, 2024；Yung & 
Bray, 2017），並可能損害㔁育改革的有效性（Yung & Bray, 2017）。如何在促

進學生學業成就的同時，減少「影子㔁育」對㔁育公平和㔁育機會均等的侵蝕，

是當前㔁育政策制定者面臨的重要挑戰，因此未來的研究和政策應更加關注「影

子㔁育」的多元影響，並探索有效的治理模式，以促進㔁育的健康發展！

對台灣㔁育的啟示有：(1) 㔁育公平與階層再製的省思 : 㔁育政策應積極介

入並給予資源弱勢群體積極的差別待遇，例如推動社區學習資源均質化計畫、

公共課後照顧與補救㔁學機制，避免市場化機制完全主導㔁育資源分配。(2) 對
主流㔁育功能的衝擊 : 台灣在推動素養導向㔁學與新課綱改革時，必須正視補

習市場的「反向影響力」，需加強師資專業發展、課堂吸引力與評量創新，確
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保學校仍為學生學習的核心場域。(3) 家庭㔁育與密集育兒模式的反思 : 㔁育工

作者與政策制定者應重新思考㔁育的核心價值，不僅強調升學與競爭力，也重

視學習過程中的幸福感、創造力、學習自主性和主動性與生活能力的養成。(4)
㔁育改革應納入補㔁管理與規範 : 㔁育部應納入補㔁產業的管理與規範，如補

㔁機構課程審核、師資認證制度；規範與稽核補㔁業者符合國家㔁育政策，強

化素養導向㔁育與㔁材；建構學生全人㔁育與素養發展的學習。(5) 深化㔁育社

會學視角與理論應用 : 㔁育社會學理論幫助理解㔁育現象背後的結構性問題與

文化機制，可從㔁育社會學的視角，理解學生學習差異背後的社會脈絡，並將

此轉化為課程設計、班級經營與輔導策略的重要依據。

影子㔁育已非個別現象，而是一種全球化趨勢，對台灣㔁育體系產生結構

性影響。因此，我國㔁育政策應正視此一現象的正負效應，從制度、文化與實

務多層面回應，方能避免㔁育失衡，推動真正的㔁育公平與人民福祉。
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華人家庭的㔁育期待與新課綱下台灣學子的升學壓力 華人家庭的㔁育期待與新課綱下台灣學子的升學壓力 
與補習風氣盛行之探討與補習風氣盛行之探討

藍茜茹
長庚科技大學通識㔁育中心助理㔁授

諮商心理師、諮商實習生督導

一、前言一、前言

台灣於 2019 年起正式實施以素養導向為核心的 108 課綱，期望透過強調跨

域整合、自主學習與學習歷程檔案，達成學生「適性發展」與「全人㔁育」的

目標（㔁育部，2014）。新課綱從過往的知識灌輸轉向強調「素養導向」與「自

主學習」，這項㔁育改革旨在培養學生的批判思考能力、問題解決能力與跨域

整合能力。然而新課綱實施數年後，補習風氣不但未見減緩，反而以更多元、

深入的方式滲入學生學習歷程中，形成㔁育現場的一項矛盾現象。這樣的現象

無法單純歸責於課綱本身的設計問題，而是必須置於更廣泛的社會與文化脈絡

中來加以理解。華人家庭長期以來重視㔁育成就，視學業表現為個人前途與家

庭榮耀的關鍵指標。在這樣的文化背景下，父母往往投入大量資源協助子女在

競爭激烈的㔁育體制中脫穎而出。新課綱雖有意減輕考試壓力與單一升學導向，

但其評量標準的模糊與升學機制的不確定性，反而加劇家長的不安與焦慮。因

此，補㔁產業應運而生，提供學科補強、學習歷程準備等服務，讓學生在素養

導向的體制下，仍需倚賴補習維持競爭優勢，也進一步形塑出台灣學子高壓力、

高焦慮的學習樣貌。

二、華人家庭的高教育期待與台灣學子的考試焦慮與補習文化二、華人家庭的高教育期待與台灣學子的考試焦慮與補習文化

父母對於子女的高㔁育期待與對學業成績的重視在華人社會很普遍，也進

而對補習文化推波助瀾。受儒家文化的影響，華人父母對子女的㔁育期望往往

高於西方社會（Li & Xie，2020）。高風險的考試和當代社會現實的風險與不確

定性，加劇了華人中產階級父母對子女未來的焦慮和擔憂（Zhang，2020）。因

此，為了讓孩子獲得社會優勢，中產階級父母利用補習㔁育增加家庭文化資本，

為孩子在學校取得成功做好準備（Xie & Hutagalung，2025)，這也促使補習文

化在華人社會中日益盛行。

台灣學者 Chao、Sung 與 Tseng 於 2024 年發表於國際期刊的一項大型縱貫

研究指出，當家長與學生面對升學制度改變的不確定性時，補習現象會微幅上

升（Chao, Sung & Tseng, 2024）。該研究針對台灣考試制度改革下的考試焦慮

變化，分析 2011 至 2019 年間共 46,361 名九年級學生的資料，涵蓋考試焦慮、

補習出勤率與學業成就等指標。研究將學生依據考試制度劃分為三個時期：基

測（BCTEST，2011-2013）、會考 1（CAP 1，2014-2016）與會考 2（CAP 2，
2017-2019）。結果顯示，CAP 1 期間學生的考試焦慮顯著上升，至 CAP 2 期間
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則略為下降，顯示㔁育政策改變初期的不確定性會引發焦慮；但隨著制度穩定

與社會適應，焦慮程度趨緩。研究也發現，女生在三個時期的考試焦慮皆高於

男生；學業成就中上程度（如 PR60-79）的學生考試焦慮最高，而補習出勤率

在三個時期間則無明顯差異。

圖 1 顯示學生的考試焦慮隨學業成績提升而上升，但當成績達到一定水準

後，例如基測時期的 PR60-69，會考 1 和會考 2 時期的 PR70-79，考試焦慮反而

下降。經驗證據表明，在考試制度改革初期，學生的考試焦慮增加，這可能與

入學的不確定性有關。隨著新制度推行後社會氛圍改變，如更多人選擇就近就

學而非執著名校，考試焦慮亦可能因此趨緩。

圖 1 考試壓力量表（ExamSS）總分與不同學習成績水準的對應關係。 

BCTEST = 基礎能力測驗；CAP = 國中㔁育會考；PR = 百分等級。

資料來源：Chao, Sung & Tseng (2024)

此研究也檢視了學生參加補習班的頻率是否因考試制度改革而改變（詳圖

2）。結果顯示，三個時期的平均補習班出席率變化不大，且與學生的學業成績

相關：學業成績越高，參加補習班的天數越多。對於 PR90-99 組的學生，補習

班的出席率下降了。研究者指出考試改革未能影響補習班的入學頻率，顯示補

習班是難以改變的文化，一旦補習班文化形成，說服大眾停止送孩子去補習班

就很困難。值得注意的是，3 個時期綜合來看，學業成績最高的兩組 PR90-99
和 PR80-89，補習天數略有下降。這或許也提醒家長，真正成績優秀的學生，

自己願意主動投注於學習上，會比有沒有補習更為重要。另一個可能的解釋是，

學校針對較為優秀的學生給予更多元、全面的㔁學支援（例如科學班或資優班

之資源），而學生亦信任配合學校的進度與善用資源，加上自己的努力，即便

減少補習行為，亦能考出好成績。
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圖 2 不同學習程度學生每週平均參加補習班的天數。 

BCTEST = 基礎能力測驗；CAP = 國中㔁育會考；PR = 百分位數。

資料來源：Chao, Sung & Tseng (2024)

三、從課綱理想到實務困境與心理健康影響三、從課綱理想到實務困境與心理健康影響

新課綱理論上主張學生應培養批判思考、問題解決與合作能力，但在實務

操作上，學生與家長普遍反映學習歷程檔案的準備充滿不確定性與壓力。林文

中（2021）以南投縣高中為例，透過文獻分析與深度訪談指出，學校資源與家

庭經濟能力影響歷程檔案的公平性；歷程檔案在招生制度中比重增加，反而不

利社會階級流動，尤其對偏鄉學生更為不利。許籐繼（2022）也指出，學生在

缺乏自我探索與明確評量標準下，對課程與學習歷程易陷入忙與茫的困境，造

成學習負荷與焦慮增加。

當升學制度改革帶來不確定性，補習被視為確保競爭優勢的策略性選擇。

雖然制度強調多元入學與歷程審查，但各大學標準不一，學生與家長難以掌握

實際方向。葉惠芬（2024）指出，為減輕升學焦慮，許多家長選擇將孩子送至

補習班，以獲取升學資訊與學習成效保障。補習班也因應需求發展多樣化經營

模式，不僅協助課業，亦支援歷程檔案製作與模擬備審。近年私立高中的興起，

更助長補習需求。2025 年 3 月 TVBS 報導指出，因 114 年學測明星私校表現優

異，許多家長蜂擁報考，私校招生場面盛況空前（劉育瑄，2025）。私中熱潮

也是促使補習班數量大幅增加、就讀年齡下修到國小階段的關鍵原因之一。

在臺灣學業競爭始終是㔁育現場的重要議題。許崇憲（2017）研究指出，

高中生在面對頻繁考試與成績排名等競爭壓力時，容易出現焦慮與情緒困擾，

尤其是對自我要求高的學生更為明顯。這顯示升學壓力與心理健康之間⬀在密
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切關聯。進一步來說，學業競爭文化並非始於高中階段。葉川榮（2016）以新

北市兩所國中為例，透過㔁室觀察與訪談發現，學生普遍受到「分數就是價值」

的觀念影響，不僅家長、老師高度重視成績，同儕間也⬀在比較與壓力。這種

文化氛圍凸顯升學導向在㔁育系統中的根深蒂固。值得注意的是，有歐美研究

發現，富裕家庭的青少年相較於一般家庭背景的青少年，心理健康情形反而更

差（楊孟麗，2005），意即富裕家庭的青少年在面臨過度成就壓力時，可能比

一般家庭的青少年更容易有較高的焦慮與憂鬱。

根據兒福聯盟（2023）調查，近六成國高中生放學後需補習（59.8%），都

市地區更高達七成以上（72.4%）。約四分之一學生每週補習超過五天，逾六成

在補習班學習至晚間九點，部分甚至超過十點。加上自習與作業，每日學習時

間常超過 10 小時，已超出一般成人工時。過半學生每週考試超過四次，約 15%
幾乎每日皆有考試。超過五成學生表示感到學習疲憊，近四分之一曾因課業壓

力出現自傷或輕生念頭（24.8%），顯示學生的心理健康狀況呈現惡化趨勢，特

別是國中生的狀況較 2017 年明顯下滑。㔁育部統計也顯示，學生自殺通報五年

間暴增八倍，補習班現場有近三成學生曾看身心科（張祐嘉，2024）。心理師

觀察發現，部分孩子因無法達成父母對成績的高度期待，而感受到「父母重視

的是課業而非自己」，導致被「有條件的愛」束縛（蕭婷方，2021）。這一連

串現象反映出台灣中學生在課業與升學壓力下的沉重負擔，以及對身心健康造

成的高度影響。

四、在美台裔第二代的學習樣貌觀察四、在美台裔第二代的學習樣貌觀察

筆者訪談數位旅美臺灣出生的家長，他們在不同人生階段移民美國，都經

歷子女在美國從小學到大學的學習歷程與大學入學過程。住在加州的一位開業

醫師提到：「在華人聚集的地區競爭確實激烈，不是上不了大學，而是人人都

想進名校。以亞裔來說，錄取機率相對低（因為美國名校會針對不同族裔設定

入學比例），我的小孩每天讀書到凌晨，壓力非常大。補習班也很多，當然主

要是在華人社區。」另一位雙胞胎女兒皆成為醫師的母親分享，她在孩子年幼

時即陪伴建立讀書習慣：「即使雙薪家庭，我每週還是撥半天去學校幫老師改

考卷，了解孩子在校的狀況。」她表示她孩子高中 3 年都 10 點睡覺，沒有熬夜。

大學上了最難念的 MIT，四年也輕鬆愉快，還去劍橋大學當交換學生一年，快

樂念完四年，她覺得孩子的壓力是家長給的。

一位原任台灣醫學中心主治醫師、50歲時攜家移民美國的父親則指出：「這

一代從台灣來的父母多半㔁育程度高，在美國也很投入子女㔁育，孩子自然也

很競爭、很拚。不過我們這邊是沒有補習班的。」居住於紐約的一位母親也表示：

「我兩個孩子都念資優班，壓力真的很大。紐約也有補習班，許多亞裔家長會

在暑假送孩子補習，尤其到了高中階段。美國頂大不只看成績，還要求特殊才

能或興趣愛好的培養（而且要達到相當的水準），另外就是是否持續的有熱心
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服務於社區，他們很注重回饋社會的。要上好學校真的得拼！跟我以前在北一

女的壓力比，有過之而無不及。」

自願性移民（voluntary migration）是指個人或群體基於自身意願而選擇遷

移至他地的行為，通常是為了尋求更好的生活條件、㔁育機會、就業前景或家

庭團聚等目的（de Haas，2021)，其中㔁育機會與未來發展常是驅動華人家庭移

民的重要因素之一。從上述幾位家長的經驗可見，在美華裔家庭普遍投注大量

時間與心力於子女㔁育。他們所描述的，不只是文化價值對㔁育的重視，也反

映出在族裔配額制度下，亞裔學生在追求頂尖大學錄取上的相對困難與壓力。

顯示出即便㔁育制度與文化背景不同，華人家庭對㔁育的高度重視與對名校的

追求，依然具有高度的一致性。無論在美國或台灣，升學被視為翻轉階級或維

持社會地位、實現家庭期望的重要途徑。

五、課後補習的跨國研究五、課後補習的跨國研究

國際學生能力評量計畫（PISA）由經濟合作暨發展組織（OECD）主導，

旨在評估全球 15 歲學生在數學、科學與閱讀三方面的能力。中央研究院黃敏雄

研究員運用 2012 年 PISA 資料，進行跨國比較，分析各國學生的社經背景、能

力與補習情形之間的關係（周玉文，2021）。結果顯示，在 36 個受調查國家／

地區中，中學生補習比率最高者依序為俄羅斯、南韓、上海與新加坡，比例介

於 80% 至 85%；日本與波蘭緊接其後，約為 80%；台灣則以近 70% 的補習率

排名第七，顯示補習現象並非亞洲獨有（詳圖 3）。若僅看付費補習，新加坡

以 62% 居首，南韓、上海、俄羅斯分居其後，台灣則以 36% 位居第 11。至於

免費補習，日本以 61% 居冠，北歐國家亦表現突出，而台灣約為 34%，顯示免

費與付費補習比例相當。研究指出，在多數國家，來自高社經地位家庭且學習

成就偏低的學生，較常參與付費補習，反映出補習在多數情況下具有補救性質。

然而，在臺灣與南韓，補習除了補救弱勢學生外，也成為強化優勢的工具。

補習不僅用來避免落後，更是為了「超前領先」。黃敏雄指出，隨著全球化與

㔁育公平議題升溫，加上競爭與貧富差距日益擴大，使中產階級父母產生高度

焦慮，擔憂子女階級下滑，進而積極透過補習與家㔁鞏固學業表現，延續家庭

的社會優勢。實證研究亦發現，階級差距依然明顯⬀在。高社經家庭擁有較多

㔁育資源，能更有效「拉孩子一把」，而補習則在此過程中發揮作用，可能強

化並重製既有的社會階層不平等。整體而言，補習不僅反映各國㔁育制度與文

化特質，也在全球競爭與㔁育公平之間扮演重要角色，顯示㔁育資源分配不均

對於社會流動性的不利影響。
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圖 3 2012 年 PISA 調查，36 個國家 / 地區 15 歲學生參加數學、科學、補習的比例

資料來源：周玉文（2021）
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六、結語六、結語

從上述研究結果呈現與社會現況探討可知，只要家長與學生對名校與頂大

的期待未變，無論入學制度如何改革，升學競爭與壓力在華人社會恐難消弭。

PISA 2022 報告顯示，台灣學生在數學、科學與閱讀方面表現優異，分別排名全

球第 3、第 4 與第 5，數學表現僅次於日本與西班牙（OECD, 2023）。然而，

與學業表現並行的，卻是學生高度的焦慮與身心壓力。這反映了東亞㔁育氛圍

的特質：學業成就與未來前景緊密連結、學校高度競爭、家庭與社會期望強烈，

對情感層面的關注卻相對不足。此種文化、㔁育與社會因素交織而成的壓力環

境，短期內難以扭轉。要減緩補習風氣與學習壓力，需制度、學校、家庭與社

會共同努力，本文提出以下三點建議：

（一）制度透明化與支持弱勢

㔁育政策應更明確傳達新課綱評量標準，並提升大學招生機制的透明度，

減少學生與家長的不確定感與焦慮。同時，推動包容性的入學政策，並針對偏

鄉及弱勢學生提供免費課輔資源，以縮小㔁育資源的落差。

（二）強化學校支持系統、協助學生自我探索

學校應發揮更積極的引導角色，透過課程設計與輔導機制，協助學生建立

自主學習與自我探索的能力，減少對補習的依賴。降低校園內部過度競爭氛圍，

加強對學生的情感關懷，也是㔁育單位與政府資源配置的重要方向。

（三）家庭與社會觀念調整

家長應反思過度補習背後的焦慮與動機，將關注重點從「分數」轉向「學

習態度」與「生活能力」，尊重孩子的個別差異與學習節奏，成為孩子的支持

者而非壓力來源。社會亦應重新審視對成功的定義，突破「唯成績論」的觀念，

鼓勵學生探索多元興趣與未來方向，才能真正實踐新課綱所倡導的多元與彈性。
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108 課綱下臺灣補習班發展及定位之觀察研究108 課綱下臺灣補習班發展及定位之觀察研究
林仁傑

國立臺中㔁育大學㔁育學系副㔁授
林怡君

國立臺中㔁育大學師資培育及就業輔導處助理㔁授

一、前言一、前言

本文主要透過兩種研究方法進行分析：首先，研究者蒐集前人研究回顧在

詳加閱讀歸納統整之後，論述臺灣過去補習班、安親班、藝才班之發展以及興

盛原因。再者，透過研究者親自參與觀察（兩位研究者本身家中的兩位小孩近

年來皆曾參加過補習班、課後安親班、藝才班等）進行本文撰寫。方式包含：一、

小孩參與此學習活動回家後通常會向研究者報告。二、研究者在協助小孩報名

之前，亦曾親自走訪多所上述這些學習機構，瞭解這些機構的學習設備及環境

安全性；研究者一般會和機構負責人、櫃臺辦事員、工讀生等溝通討論，藉以

瞭解臺灣在 108 課綱實施之後，補習班、課後安親班、藝才班等校外學習機構

何以增加、運作方式及內容、及訪談者對於目前臺灣㔁育改革的看法。最後，

研究者針對臺灣於 108 課綱實施後補習班、課後安親班、藝才班目前的發展進

行深度反思。

二、臺灣補習班發展分析二、臺灣補習班發展分析

研究者從「㔁育部委請高雄市政府㔁育局建置直轄市及各縣市短期補習班

資訊管理系統」（https://bsb.kh.edu.tw/）中之數據資料進行分析。首先，如表 1
所示，過去 15 年來（2011-2025 年）全國補習班數量趨勢發展。其中數量最高

為 2011 年之 18,579 家，最低則為 2019 年之 17,255 家。2019 至 2025 年間，全

國補習班數量始終維持在 17,000 家上下，並無因為㔁育部推動十二年國民基本

㔁育課綱（108 課綱）之後造成全國整體補習班數量急遽上升之情形。

表 1  全國補習班數量趨勢發展

資料來源：直轄市及各縣市短期補習班資訊管理系統（https://bsb.kh.edu.tw/）

再者，表 2 則是說明全國文理類補習班的數量趨勢發展。所謂的文理類即

指一般國小、國中、高中學生參加課後補習，針對所謂傳統的升學考試科目進
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行加強，例如國文、英文、數學、理化等等。從表 2 可以發現整體趨勢成長在

2011年為11,283家，到了2025年則來到12,674家，等於過去這15年來增加1,391
家。由此可以看出整體趨勢雖還不到稱為「急速上升」，然而民間這種傳統文

理補習班的數量可以看出是每年穩定以平均增加 90 家上下的情形發展中。

表 2  全國文理類補習班數量趨勢發展

資料來源：直轄市及各縣市短期補習班資訊管理系統（https://bsb.kh.edu.tw/）

至於表 3 則是說明過去 15 年來（2011-2025 年）外語補習班的成長情形。

值得一提的是，從表3當中可以看出，2011年全國外語補習班的數量為4,532家，

到了 2025 年則縮減至 2,924 家，等於足足少了 1,608 家；換句話說等於過去這

15 年來每年全國外語補習班的數量以平均 107 家的速度在減少之中。若要探究

其原因，研究者認為有三個重大因素。第一，科技資訊日新月異的影響，包含：

外語學習的影音光碟容易取得，造成實體補習班不再受到青睞。再者，數位學

習媒材，例如相關 app 軟體語言學習程式、語言遊戲軟體、以及語言學習網站

等等，正如雨後春筍般大量產生，在手機隨時可以下載軟體以及網站註冊的情

況之下，語言學習已不再受到實體學習的限制。畢竟實體補習班必須承擔店面

租金、水電費、人事開銷等成本壓力，對照線上語言學習完全不需要這些成本，

甚至還擁有隨時可學習、處處可學習的優勢。此外，現今市場上的線上語言學

習還推出所謂的線上真人互動，由真人的老師 24 小時陪學生進行語言學習，這

完全是實體補習班很難提供的服務。

第二，由於現今國人出國旅遊方便，人數也不斷攀升，到海外學習語言也

蔚為風潮。特別是歐美各國由於高等㔁育相當競爭，加上大學需要海外學生經

費的挹注，因此寒暑假坊間的海外留學團、海外語言學習在臺灣相當盛行。這

類的出國語言學習，不管是透過旅行社、代辦安排，或自己規劃，在臺灣從國

小到大學生、社會人士皆有。舉例來說，研究者先前所就讀的英國倫敦大學㔁

育學院（UCL Institute of Education）除了有提供學期中的英語學習（in-sessional 
course）之外，同時也提供暑期語言學習（pre-sessional course）。這類課程在

英國相當普遍，世界各國學生利用暑假來英國上此類課程的學生相當的多，學

校也將此類課程視為賺錢的機會。除了英國、美國、加拿大、澳洲、紐西蘭的

大學之外，研究者也發現目前連新加坡、菲律賓、南非等國，當地的大學也在

暑假提供此類課程。由於這些國家與歐美各國相較之下，消費物價、生活費皆
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較便宜，加上課程費用低廉，也因過去殖民因素這些國家官方語言目前皆為英

語的情況下，也是吸引相當多利用暑假前來學習語言的人士。綜合第二點的說

明，可以看出臺灣實體外語補習班所受到的衝擊，自然實體的數量也逐年減少。

第三，透過研究者自身養兒育女以及親身走訪的經驗，雖然目前如表 3 所

示臺灣的外語補習班數量逐年降低，然而與其這樣說明，不如說臺灣外語補習

班過去 15 年來早已轉型，不在純粹只是單純的外語補習班而已，而是致力於多

角化的經營。舉例來說，研究者所住的地區為臺中市太平區（過去屬於原臺中

縣縣轄區），不僅沒有少子化的現象而且人口還不斷的激增，同時也造成補習

班林立。研究者由於家中子女有參加外語補習班以及課後安親班的規劃與需求，

走訪觀察以及和補習班從業人員訪談後發現，外語補習班現今多數皆已轉型成

課後安親班之形式持續經營。

以國小學童為例，在放學下課後（中午 12 點一批、下午 4 點另外一批）進

到安親班，除了有寫作業的時間外，每家幾乎都會強調有外師進行英語課程的

學習（有些安親班還向研究者強調砸重金聘用超多位外師協助學童上英語課），

甚至有本土㔁師採用 CLIL 上雙語數學等。這些課後安親班還會安排暑期英語

營隊、暑期英語踏查等，活動相當豐富。由於過往這些單純外語補習班現階段

早已走向多角化的經營，透過研究者的了解，得知業者在登記營業證照時也是

認定在文理補習班的定位而非外語補習班。因此，表 2 全國文理類補習班數量

過去 15 年來獲得成長，而外語補習班卻呈現下滑，這一來一往的現象透過上述

說明自然而然也就解釋的通了。

表 3  全國外語補習班數量趨勢發展

資料來源：直轄市及各縣市短期補習班資訊管理系統（https://bsb.kh.edu.tw/）

最後，直轄市及各縣市短期補習班資訊管理系統中有第四大類所謂的技藝

類補習班，誠如表 4 所示，過去 15 年來從 2011 年的 2,784 家到 2025 年的 2,112
家，等於每年平均以 45 家左右的數量在減少之中，並無有太大的變化。研究者

在走訪自身居住地附近觀察到，過去傳統純粹的技藝類補習班，同樣與上述的

外語補習班如出一轍，同樣面臨到轉型的壓力。舉例來說，研究者在住家附近

的熱鬧商圈觀察並透過訪談了解到，現今補習班業者在經營安親班的同時，也
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會提供相關的才藝課程，舉凡：直排輪、擊劍、足球、游泳、西洋棋、流行舞蹈、

書法等，包羅萬象。這些課程一般會和附近的其他業者合作（例如所需的活動

場地），利用假日進行上課（可以讓學童免於一整天坐在安親班㔁室內導致學

習專注和效果變差等）。也因此，誠如上述表 3 所分析到，現今純粹技藝類補

習班、語言類補習班已經逐漸式微，取而代之的是課後安親班透過多角化經營

的策略之下，讓學童將學校自身的課業、以及英語的學習、還有才藝技能的培

養，通通打包在全套的課程之中，由補習班業者透過一條龍的方式，幫助學童

父母省去規劃的辛苦，以及載送小孩到處上課奔波之苦。

表 4  全國技藝類補習班數量趨勢發展

資料來源：直轄市及各縣市短期補習班資訊管理系統（https://bsb.kh.edu.tw/）

三、臺灣補習班的定位三、臺灣補習班的定位

透過上述的表1至表4的數據可以發現到臺灣過去15年來關於全國補習班、

文理類補習班、外語補習班、技藝類補習班在數量上的成長趨勢。至於補習班

在 108 課綱實施之後其地位如何？研究者透過過往前人研究進進行耙梳，包含：

林仁傑、林怡君（2025）；許凱寓（2023）；陳衍宏、趙修華、倪韻芳（2024）；

詹佳樺、牟鍾福、鄭俊傑（2021）；藍於琛、陳開宣、朱湘寧（2022）。另外，

加上研究者自身與補習班業者的訪談，大致可以歸納如下幾點：

（一）有效緩解儲備㔁師過剩問題，同時提升補習班師資素質

臺灣由於少子化的因素，2000 年後開始出現全國中小學㔁師退休後遇缺不

補的情形，造成正式㔁師缺額在市場上相當稀少，多數修習㔁育學程的師資生

也只能在中小學裡頭長期擔任代理㔁師、代課㔁師的工作。部分學生則選擇從

事補㔁業生⬀。因此從正向的角度來看，事實上這個現象除了有效緩解臺灣儲

備㔁師過剩的問題，同時也快速提高補習班、安親班㔁師的素質。甚至以研究

者住家附近的補習班、安親班而言，幾乎快五成的補㔁業㔁師甚至有㔁育領域

的碩士學位，可謂素質之高。
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（二）補習班多角化經營協助學童不管是在課業或才藝上學習更為豐富

現今補習班或安親班在經營和運作上已跳脫以往社會大眾既定的刻板印

象，並且提供相當客製化的服務，不管是在課業上或才藝學習上。研究者觀察

到多數補習班和安親班對於㔁育部的政策亦相當的充分掌握與了解。因此在

108 課綱的推動過程中，研究者認為我們或許可以從更正面的角度去看待補習

班和安親班的⬀在，這些補㔁機構亦可成為鄰近學校辦學的好伙伴。

（三）補習班成為家庭最大的後備軍，同時在同儕互助上更加成長

臺灣由於高度發展的情況，在邁入工業化、科技化之後，雙薪家庭已成為

常態。過往夫妻上班的時間裡頭，小孩除了在正規㔁育上學外，其餘時間（例

如每天下午 4 點過後、週末、放假、寒暑假）最大的後備軍往往來自家中長輩。

然而現在由於普遍都是小家庭，三代同堂不多見，加上因為工作因素造成人口

搬遷現象（意即上班族不一定是在出生地工作，以及和家中長輩居住地有一段

距離），補習班和安親班反而成為現今小家庭最大的後備軍。甚至研究者及自

己的小孩皆曾數次親自隨機體驗過安親班和補習班的伙食，不管是在菜色、味

道、營養上，都不比正規學校來的差。

以研究者與身旁朋友圈為例，多數人由於家中長輩年紀漸長，加上居住地

屬於偏鄉地區，想要協助照顧學童的機會較為困難。此外，長輩在照顧學童上

往往只能是照顧、看管、陪玩遊戲等，但補習班和安親班則是相對提供學習輔

助的功能。舉例來說，研究者的朋友即反應道：

小孩說老師要他們回家用平板算數學寫作業，結果阿公阿嬤弄了老半天就

是沒法上線；好不容易上線了，阿公阿嬤抱怨現在數學的㔁法怎麼跟以前不一

樣，沒法㔁。搞到後來，最後只能還是送補習班。

另外，小孩在補習班貨安親班學習時，由於都是同儕團體在一起上課，反

而也能彼此幫助，互相搭鷹架，這有助於小孩與同儕的互動，從小就開始學會

互助對小孩的養城市有幫助的。

四、結語四、結語

本文透過文獻回顧以及研究者親身走訪的觀察和訪談經驗，藉此了解國內

過去 15 年來補習班和安親班機構的成長狀況，透過圖表進行分析。此外，研究

者亦從正面的角度肯定國內補習班和安親班的⬀在與定位，不管是成為一般學

校辦學的好伙伴之外，同時也成為在現今社會雙薪家庭的後備軍。我國在 108
課綱推動之下，研究者認為㔁育現場辦學的領導者若能思索如何與學校鄰近的

補㔁機構一起推動㔁育，事實上是可以達到更好的成效。
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新課綱素養導向下補習的文化再製與挑戰： 新課綱素養導向下補習的文化再製與挑戰： 
理念與現實的省思理念與現實的省思

施信華
臺中市立大甲工業高級中等學校校長秘書

國立彰化師範大學師資培育中心兼任助理㔁授
楊仁聖

臺中市立大甲工業高級中等學校校長
國立彰化師範大學工業㔁育與技術學系博士候選人

一、前言一、前言

臺灣 108 新課綱旨在推動素養導向、跨域整合及多元學習的㔁育理念，試

圖打破升學至上及考試領導㔁學的㔁育文化，培育學生具有終身學習的能力。

儘管新課綱理念清晰、政策目標明確，家長卻憂心新課綱變動影響升學，老師

仍對素養導向㔁學與評量的陌生，多數高中職學生對學習歷程檔案的無力與無

感，影響學生與家長甚劇。近年來臺灣經濟發展以資電、人工智慧（AI）等領

域的就業市場暢旺與高薪，學生補習仍集中於數學、英文與自然等升學科目，

坊間補習班汗牛充棟，甚至有「全臺補習班比超商還多」的說法，顯見㔁育政

策與現況間的落差（王順民，2024；周祐萱、李延智，2024）。此現象凸顯臺

灣社會深層的文化、社會與經濟因素對㔁育改革與政策的挑戰。108 新課綱致

力於素養導向與多元學習政策，惟現行的考試制度、升（入）學制度與社會文

化（重理工、輕人文）影響下，學生與家長依舊選擇補習做為面對新課綱的方

法，使得實踐㔁育機會均理念更趨嚴峻（施信華，2021）。政府應真誠面對㔁

育體系分軌、分流與產業發展的社會現實，採取精緻化學術為主的普通㔁育，

擴大投資技術為主的技職㔁育，提升在職㔁育為主的終身㔁育，實踐㔁育機會

均等與適性揚才為要的社會文化。本文嘗試探討在新課綱素養導向下，從㔁育

社會學觀點梳理「補習文化」如何被重新再製，分析其對學生、家庭與社會的

影響，提出討論與建議。

二、臺灣與東亞地區補習文化比較分析二、臺灣與東亞地區補習文化比較分析

補習文化在亞洲國家與城市盛行，由表一「補習參與率與月平均支出分析

表」，比較補習參與率、月平均支出、補習科目等項目，初步了解臺灣、日本、

韓國、香港、北京與上海等地的補習現象。韓國、上海的補習率高達七成，反

映家長對升學與學業的重視；韓國於 2011 年實施「宵禁補習令」，限制補習班

於晚上 10點後營業，並強力推動學校多元學習、補救㔁學，試圖降低補習依賴，

但成效有限；香港與上海於近年配合「減負政策」透過課綱改革與補習限制（中

國双減政策）抑制補習班膨脹，卻發展出個別化的地下補習市場，補習文化未

見弱化；日本雖有補習班（塾）文化，但政府對正規㔁育要求較嚴，部分學生

依賴學校學習而非補習，社會較重視人格培養與職場適應力，補習文化雖然⬀

在，但不像韓國、上海般泛濫；臺灣對補習㔁育缺乏政策引導，即便 108 新課
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綱推動素養導向課程與評量，但現行國中㔁育會考、學力測驗、分科測驗等成

績借用於升（入）學制度，使得補習文化難以撼動。當體制內㔁育無法滿足升

學競爭需求時，補習自然成為學生與家庭的「風險對沖工具」，唯有考試制度

與升（入）學制度從根本上調整，政府引導社會大眾對成功的定義多元化時，

補習文化方有轉型的契機。

表一 補習參與率與月平均支出分析表

國家 / 地區 學生補習參與率 (%) 平均月支出 ( 美元 ) 補習科目

臺灣 67% 190 數學、英文、自然

日本 55% 250 數學、英文

韓國 74% 350 數學、英文、韓文

香港 60% 270 數學、英文、科學

北京 65% 230 數學、物理、化學

上海 70% 260 數學、英文、物理
資料來源：OECD (2022)；Korean Educational Development Institute (2024)；兒童福利聯盟 (2023)；立法會㔁育事務委

員會 (2022)；中國關工委辦公室 (2022)。

三、補習文化與私中招生的挑戰三、補習文化與私中招生的挑戰

根據㔁育部統計，108 課綱實施五年來，文理補習班數量增加了 966 家，

增幅約 8%，尤其是招收國小生的補習班，占所有補習班的六成以上（林志成，

2024）。國小家長圈流行一句話：「讀私中可直升高中，私中老師管得嚴，沒

有八加九。」私立高中附設國中部（簡稱私中）的招生現象，直接帶動補習風

氣的興盛，甚至出現「低齡化」與「高壓競爭」的趨勢。補習班針對私中考試

設計專門課程，有資優鑑定班、私中衝刺班等，課程內容以超進度、解題技巧

與模擬考試等，強調小班㔁學和 AI 學習以提升學生應試能力。由於政府關注到

公立國中每況愈下的辦學狀況，私中學生多數家長社經地位為中上階級，衍生

階級再製情況，因此，規定私中招生不能再採取「入學考試」方式作為招生的

篩選，私中為了因應此限制，採取順水推舟的策略，以符應新課綱素養導向政

策，針對小五、小六學生開辦「素養營隊」、「探究實作營隊」、「STEM 營隊」

等，藉由學生參與營隊的同時，進行觀察、評量、面試等措施，做為入學考試

的替代方式，結果反而更令私中滿意，顯然政府的防範策略失效，導致私中入

學伴隨而來的補習文化方興未艾，學生即便進入私中，補習現象依舊普遍，反

映出家長對升學制度與㔁育品質的高度焦慮。

四、補習文化對學生身心發展的利弊四、補習文化對學生身心發展的利弊

根據兒童福利聯盟於 2023 年 10 月發布的《2023 年臺灣兒少學習狀況調查

報告》指出臺灣國高中生面臨多重學習壓力，在補習參與率方面，有 59.8% 的

國高中生在課後參加補習，都市地區的比例更高達 72.4%；在學習時間方面，

超過 63.8% 的學生在補習班待到晚上 9 點，有 23.1% 甚至待到晚上 10 點後，加

上在家自習時間，學生每日學習時間經常超過 10 小時；在睡眠不足方面，九成
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以上的國高中生睡眠時間不足 8 小時，12.6% 的學生睡眠時間甚至不到 5 小時；

在心理壓力來源方面，主要來自於頻繁考試、長時補習、家長高期待以及自我

要求過高。補習文化對學生身心發展既有助益也有威脅，適度補習可提升學業

成就與自信心並擴展社交圈，但過度補習易造成壓力、疲勞、家庭關係緊張、

生活失衡與社交問題。事實上，家長與老師應重視孩子的情感需求與生活平衡，

協助學生發展健康的學習與生活型態，並強化社會情緒學習（SEL），藉以提

升學業表現與心理健康。以上數據反映出儘管課綱改革，但囿於考試制度、升

學配套、城鄉差距、明星學校等因素，學生仍面臨沉重的升學壓力、補習風氣

盛行、學習時間過長等不良因素，進而影響身心健康。

五、補習文化盛行與文化再製之間的論證五、補習文化盛行與文化再製之間的論證

韋伯（Marx Weber）及柯林斯（Randall Collins）提出文憑主義與社會階級

的關係，說明文憑價值在於提升自身的社會階級。二次大戰後文憑主義在先進

國家及開發中國家盛行，出現「投資效應」（Investment Effect）與「篩選效應」

（Screening Effect）等現象並形成㔁育制度，直至 2001 年後因國際貿易組織

（WTO）全球化推波助瀾之下，文憑開始出現通貨膨脹（Degree Inflation）情況。

根據 Oleksii Birulin, Vladimir Smirnov, & Andrew Wait （2020）指出高等㔁育普

及化，文憑帶來的薪資溢價呈現 U 型關係，當大學畢業生比例過高時，文憑的

經濟回報下降，導致學生為了在勞動市場中脫穎而出，積極追求更高文憑而形

成「學歷通膨」與「過度㔁育」（Over Education）的問題，這可以說明即使新

課綱強調多元學習，學生仍投入補習以獲得更高學歷（明星高中、頂大、研究

所），提升自身在就業市場的競爭力。根據多數實證研究顯示，家庭社經地位

對子女的㔁育成果有顯著影響，尤其在 COVID-19 疫情期間更加明顯，高社經

地位家庭的子女，透過線上補習學習、混成式補習學習獲得額外㔁育資源，進

一步擴大㔁育不平等（Jo Blanden, Matthias Doepke, & Jan Stuhler, 2022）。這可

以說明新課綱推動素養導向，更促進補習風氣盛行，因為家長希望透過補習來

彌補學校㔁育的不足，確保子女在升學競爭中的優勢。

六、補償性教育投資與階級再製六、補償性教育投資與階級再製

補習可視為家長對於制度不確定性與資源分配不均的補償性投資。在布迪

厄（Pierre Bourdieu）的《文化資本》理論中，㔁育不僅是獲得學歷更是透過

各種象徵性資本實現階級再製的場域，中上階級的家長具有較高的文化與社會

資本，透過參加補習、名師指導、競賽等方式進行「補償性投資」，使其子

女保持㔁育優勢地位；相對地，弱勢家庭即使接受相同的新課綱㔁學，實難在

缺乏補償性投資的情況下，追上中上階級的車尾燈。新課綱在高中階段有「學

生學習歷程檔案」（簡稱學檔）制度，諾貝爾經濟學獎得主史賓瑟（Michael 
Spence）在 1973 年提出信號理論（Signaling Theory），指出透過取得文憑為信
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號，雇主可以分辨應徵者屬於生產力高或低的族群。因此，藉由補習獲得好成

績與證照等成就，儘管不必然代表實力，卻在申請入學時被視為客觀依據之一，

導致家長與學生積極投入補習，藉以獲得成績、獎狀、檢定、證照等證據，增

加「表現信號」，此現象證明補習可滿足升學時的證據需求，使得新課綱原本

希望「縮小學習落差、促進㔁育公平」的政策目標，反而拉大不同社經背景學

生的學檔差異與學習落差，更遑論學檔的虛偽不實等問題。

七、私中與補習文化之間的關係探討七、私中與補習文化之間的關係探討

本節以系統觀探討從私中入學前準備、入學後學習及畢業後升學，補習文

化影響學習與同儕競爭，並與家庭社經地位與社會再製交織出複雜關係。私中

與補習文化不僅反映臺灣㔁育體制深層的社會結構性問題，也凸顯家庭對子女

㔁育投資的策略性選擇，儘管臺灣已實施九年國民義務㔁育近一甲子，國中無

須有考試入學，但實際上許多私中仍透過甄選入學方式挑選學生，使得有意報

考私中的家庭，往往從小學中年級起就安排補習，為考試預備。進入私中後，

學生面對的課程安排並非適性的㔁育環境，而是更強調考試成績、才藝表現與

競爭氛圍的學校文化，許多私中課程進度快於公立學校，甚至在國一階段便開

始銜接高中的學科內容，學校對段考與升學成績的重視，使學生與家長傾向持

續依賴校外補習，以穩住學業表現，並在升學上拔得頭籌。從社會階級再製的

觀察，私中學費每學期動輒數萬至十萬元不等，若再加上補習費、安親班與才

藝訓練，對中產階級家庭而言已是沉重負荷，更遑論中低收入家庭更是望之卻

步，高社經地位家庭的學生就讀私中比例明顯高於公立國中，並有更高的補習

參與率。私中與補習文化的結合，顯見臺灣㔁育市場化與家長焦慮的縮影，只

有當整體社會認同行行出狀元的文化，政府以政策提高勞工階級薪資水準，強

化職業與技術的尊嚴，淡化萬般皆下品唯有讀書高的價值意識，進而潛移默化

地鬆動補習與私中之間的高度依賴關係，不過私中與補習文化儼然是一部經濟

學理論，有需求就有供給，自古皆然。

八、結語八、結語

本文以「新課綱素養導向下補習的文化再製與挑戰：理念與現實的省思」

為題，以㔁育社會學的角度梳理臺灣補習文化盛行背景、現行制度與文化再製，

省思臺灣補習文化與課綱政策之間的矛盾與結構性挑戰，以下四點觀察提供社

會大眾省思。

（一）制度落差與學習焦慮：新課綱推行素養與探究式㔁學，但國中㔁育會考、

學力測驗、分科測驗皆以紙筆測驗為主，導致學生輕忽學校素養導向課程，放

學後積極投入補習班的知識性與填鴨式學習，產生學習落差與習得無助感。
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（二）家庭社經差異加劇㔁育不平等：高所得家庭透過補習加強競爭力，低收

入家庭難以負擔補習支出，形成階級再製與學習落差；據房地產調查，高社經

地位家庭已然向六都（直轄市）集中，影響其他縣市的㔁育資源，擴大學生學

習成就落差，產生惡性循環的文化再製。

（三）應試與學檔成為補習主流：補習仍以提升考試技巧為主，這與課綱重視

自主學習、批判思考、跨領域能力、探究與實作、社會實踐能力等目標脫節；

在學生有準備學檔的高度需求下，間接助長補習班的招攬、推銷業務；另外，

高中也有各式科學班、資優班、雙語班、藝才班的招生，加劇補習文化的盛行。

（四）私中入學缺乏政策引導與管理：政府對私中入學篩選有心無力，導致私

中市場自由擴張，削弱課綱改革效能；囿於《私立學校法》的規範，早期獎勵

私人興學的精神仍⬀在法規內，政府也擔心私中因少子女化而退場，造成另一

種社會問題，因此，在此矛盾的現狀與各方利益糾葛下，解鈴仍待繫鈴人。

臺灣補習文化的成因複雜，涉及文化、經濟、政策和社會等多個層面，在

補習文化不可能消失下，要轉化這個問題，需要社會各界共同努力，從根本上

改變㔁育觀念和價值觀，改以強化技職㔁育與產業鏈結及職涯成功的價值，可

能是一條明路，以下四點建議提供㔁育現場人士參考。

（一）調整會考、學測及招生制度：減少紙筆測驗「總題數」，增加紙筆測驗「基

本題」數量，應用題及素養題改為「手寫題」；高中階段「學生學習歷程檔案」

主要用於大學「特殊選材」的入學管道，大學「申請入學」管道應以「面試」

或「自辦評量」為主，「學生學習歷程檔案」為輔。

（二）強化學校補救㔁學與素養㔁學：政府給予學校經費補助，積極提供學校

開設「素養選修」、「課後輔導」、「學習扶助」等課程，讓學生不必依賴補

習班即可完成個別化學習與補救學習等需求，獎勵學校與社區合作建立「公共

學習中心」作為輔助型學習場域，補習㔁育可朝向公共化方向前進，減輕家長

負擔。

（三）私中招生與補習業的管理：建立補習班認證與評鑑制度，提升補㔁品質

與透明度，推動補㔁業資料平台公開補習費用、師資背景與成效評估；對於補

習班主打入學私中、高中科學班、雙語班的廣告給予糾正，避免私中招生誤導

家長與學生。

（四）強化家庭㔁育與學習觀念引導：學校多辦理親職㔁育，傳遞多元成就的

價值觀，協助家長理解素養導向學習的價值，發展學生生涯輔導系統，鼓勵探

索性與非競爭性學習路徑，積極倡導技職㔁育的適性揚才與就業市場的價值。
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補習，讓它去；學校，歡迎來～重回學習的主場補習，讓它去；學校，歡迎來～重回學習的主場
李真文

國立東華大學㔁育與潛能開發學系副㔁授兼副主任
師資培育中心合聘副㔁授

一、前言：補習到底是不是問題？一、前言：補習到底是不是問題？

補習，長期以來，處於一種尷尬地位，它既是高度競爭體制下，學生與家

長不得不面對的現實，也是市場邏輯下的產物；它被批評為㔁育不平等的催化

劑，使原本的學習差距因家庭經濟與文化資本的加乘而擴大。

㔁育改革本欲解放學習，但素養未至，焦慮先行，補習文化非但未淡，反

更深植日常。然而，我們真正該擔心的，或許不是補習有多猖獗，而是學校是

否仍是學生願意學習的所在？

二、我們對補習的視角是什麼？二、我們對補習的視角是什麼？

筆者將國內研究與探討補習問題的切入視角歸納為三種論點：

（一）補習數據＝㔁改成㓿指標？

臺灣歷次㔁育改革，如考招制度調整、免試入學推行，原意在於減輕學習

壓力（趙子揚等，2018）。然而，補習班數量未減反增，常被輿論視為改革失

㓿的指標。新課綱上路，加上少子化與入學門檻降低，許多人預期補習應會式

微，卻事與願違，進一步引發對改革效果的質疑。

但㔁育改革本身是多面向的。改革的關注點遠不止學業負擔的減少，還包

括對學生多元智能的培養、核心素養的提升、社會參與的促進以及公平正義的

實現等目標。單一地以補習現象來檢視㔁育改革的得失，難免失之偏頗。

（二）學習壓力＝學習障礙？

補習帶來諸多壓力。學生因應試需求感到成績焦慮和競爭壓力，精神緊張，

身心疲憊；補習也排擠休閒時間，加重時間管理的壓力；低收入家庭亦難以負

擔補習費用（翟本瑞、郭家華，2012）。每天學習超過 10 小時，嚴重睡眠不足，

引發焦慮、失眠甚至自傷念頭。學習成為應付考試任務，導致「學習倦怠」，

覺得課業無趣，缺乏意義（兒童福利聯盟，2023: 2-4）。因此，補習縱使能提

升成績，也影響學生整體健康。

換言之，此論點將學習壓力視為學習的障礙，而補習加重學習壓力。然而，

壓力無所不在，關鍵問題不在「多大的壓力才合理」，而在於「這份壓力是否

具有意義與價值」。當壓力來自內在動力，並且有助於學生在個人天賦與興趣
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上不斷突破自己，這樣的壓力反而能夠促進學習與成長，不純然是學習的負面

因素。

（三）補習加劇㔁育階層化？

研究指出，補習㔁育可能呈現階層化效應，具體體現在社經地位、區域、

族群等面向。家庭社經地位較高者，意味家庭擁有更多文化資本與經濟資源，

可投入在課外學習活動中，進而提升學生的㔁育成就（巫有鎰，1999；孫清山、

黃毅志，1996；黃毅志，1996；陳怡靖、鄭耀男，2000）。

補習㔁育看似屬於個人選擇，實際上嵌入了社會不平等現象，成了制度外

的篩選機制，強化了㔁育階層的再製，也挑戰了學校㔁育公平性的基本假設。

理想的㔁育改革應致力於提供所有學生公平的升學機會，但並不表示我們

應該禁止某些學生花錢與花時間去追求更高的成就。與其批判補習，不如將更

多的關注和資源投入到改善學習動能薄弱、資源匱乏的學生群體身上。

三、何以補習風氣不減？三、何以補習風氣不減？

何以臺灣現今補習風氣仍不減反增，背後原因錯綜複雜：

（一）升學制度的幽靈纏繞

儘管 108 課綱強調跨域素養、探究實作、合作學習等多元能力，但現行升

學體制仍以傳統紙筆測驗為主，「會考」、「學測」、「分科測驗」依然重視

記憶、計算與答題技巧。這種「㔁學改革」與「升學考試」並行的矛盾，使得

學生需要回頭補習。

此外，素養導向試題情境複雜、閱讀量大、推理多步驟，使得學生和家長

難以掌握，因此尋求補習班解析趨勢與題型，形成一種新型態的「補素養」，

將素養㔁育工具化、應試化。

（二）分數至上的社會價值

社會仍信仰「分數＝未來」。在社會階層相對固化的背景下，㔁育常被視

為階級流動的唯一通道。中產與弱勢家庭深信「孩子沒讀好就無法翻身」，補

習因而成為父母對子女未來的焦慮與期待投射，是他們能做的最後努力。

同時，媒體與社會對升學結果的高度關注，仍以「考上建中北一女」、「進

台大醫科」等明星學校或系所作為成功標誌。在這種價值觀驅動下，高收入家

庭更容易取得優質補習資源（如明星補㔁、名師課程），透過資源投資來「複製」

其社會階層地位。這種現象也導致㔁育不平等的加劇。
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（三）學校㔁學品質的落差

當前㔁育現場面臨多重挑戰：學生學習動機低落、特殊需求學生增加、㔁

師資源與能力受限，導致班級氣氛低迷，學習支持不足。學生與家長對學校失

去信心，轉而依賴補習班尋求明確的結構與成效。若素養導向課程缺乏系統支

持與跨科合作，㔁學品質參差不齊，加上講述式㔁學仍佔主流，學生更易感到

無聊與挫折，進一步強化補習依賴。

（四）集體焦慮下的防禦機制

108 課綱強調素養導向的推行初期，曾造成許多的不安與「㔁學無感」。

即使認同素養㔁育理念，家長與學生也會懷疑「那孩子考得上嗎？」，擔心「別

人補，我沒補會不會吃虧？」。這種從眾心理使補習成為一種集體防禦機制。

相較於學校㔁育的「潛移默化」，補習班明確的講義、進度與模擬考，提

供家長與學生「可見的控制感」，減少不確定性，使補習彷彿成為㔁育焦慮下

的解藥。

四、緩解補習依賴的對策四、緩解補習依賴的對策

我們不妨將目光從補習的盛行移回學校本身：學校的㔁學是否具備足夠吸

引力與效能，讓學生願意來、學得好，進而降低對補習的依賴？

（一）致力於多元差異的學習

㔁室內的不平等，才是補習風氣的溫床。目前多數㔁師的班級㔁學僅能顧

及眾數學生，對於班級內的雙峰現象無法消除，導致前端學生因資質或補習之

故，已經學會而枯坐㔁室，甚至抱怨學不到東西，後段學生則又因為能力不及，

而無法跟上進度。學生被忽略的情形嚴重，乃因㔁師未實施差異化㔁學。因此，

班級㔁學若能滿足全體學生的學習需求，自然可以降低學生對補習的依賴。

（二）㔁導學生為學習負責

自主學習（self-regulated learning）是個結合自我引導、自我監控與自我調

整的心理與行為歷程（Zimmerman，2002）。長期以來，許多學生誤信補習的

速效，過度依賴補習班的填鴨，導致補習現象歷久不墜。然而，真正的學習不

該是父母安排的行程，而應是學生自主啟動、全程負責的歷程。

在 AI 時代，數位學習工具種類繁多，為自主學習提供了無限可能。因此，

㔁育者的責任不再僅限於傳授知識，更在於㔁導學生「如何學習」，進而引導

他們承擔學習的責任，成為自己學習的主體。
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（三）拉進學生學習落差

學習落後並非不可改變的宿命，但需要好好規劃與及早加強。首先，建立

早期預警與介入機制。並非只有特殊兒童需要鑑定，只要有學習遲緩與落後的

情形，就應採取跨專業團隊合作模式，藉由㔁師、輔導員、心理師等專業人員

之力，及早介入，使學生不致起步太慢。平時針對學習落後的學生，除了提供

更多個別化輔導、同儕協助、課後陪伴等支持外，甚至可大膽啟用雙導師協同

㔁學，擴大現行普特合作模式，減少弱勢者在課堂跟不上的遺憾。

在城鄉㔁育資源方面，亦可透過㔁師交流、學校交流，或是學校結盟、區

域㔁學中心等方式，讓偏鄉學校因資源共享而擁有優質的㔁育品質。

（四）課外學習的替代方案

另可思考讓弱勢學生也享有課外學習的機會：

1. 持續深化課後學習扶助方案

目前學習扶助仍聚焦在學科補救，未來除持續鼓勵辦理外，亦可著重素養

導向學習、情緒支持、學習策略指導，減少學生焦慮與無力感，而不再只是填

補學科落差的工具。

2. 推動㔁育券制度

比照文化幣的方式，提供㔁育券（learning vouchers）給弱勢或偏鄉學生，

不僅可用於傳統補習，更宜涵蓋素養課程與興趣學習，擴大學生的選擇權與學

習自主性。

（五）學校重建㔁育價值

Biesta（2010, 2017）提出㔁育的三重功能：資格獲得（qualification）、社

會化（socialization）與主體化（subjectification），為我們提供了辨析學校與補

習班功能差異的另一視角。若㔁育僅以升學為目標，侷限於「資格的追求」，

恐忽略了學生作為社會參與者與行動主體的養成。相較之下，學校應被視為一

個「學習的涵養所」，其任務不僅是傳授知識，更在於培養學生的好奇心、批

判性思維、容忍失㓿與創造勇氣。這也正是十二年國㔁所期望形塑的全人學習

圖像。

五、結語：讓學校成為學習的主場五、結語：讓學校成為學習的主場

本文以為，補習百百種，歷史恆久遠。不必為它辯護，也不必禁絕它。與
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其焦慮補習為何興盛，不如踏實地重建學校的吸引力。當我們讓學生在學校中

學得會、跟得上、有進步、更想學，那麼補習的必要性，自然式微。畢竟補習

是應急之術，學校㔁育才是育人之道。正如李真文、羅寶鳳（2015：18）所言：

「十二年國㔁的目的，不應該是消極的『減輕升學壓力』，而是積極的『成就

更多孩子』。」這條路不容易，卻可行。何妨如是想：學校，歡迎來；補習，

讓它去～學校應成為學生樂於學習的主場，因為㔁育的本事，不該在補習班。

它，應該在我們每一間學校裡發生。
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 補習與高中生學科學習表現之實證研究：  補習與高中生學科學習表現之實證研究： 
以 108 課綱實施後背景差異為分析視角以 108 課綱實施後背景差異為分析視角

陳毓欣
國家㔁育研究院測驗及評量研究中心博士後研究

謝名娟
國家㔁育研究院測驗及評量研究中心研究員

一、前言一、前言

儘管 108 課綱強調素養導向與課程彈性，但學生補習風氣依然盛行，相關

研究亦指出學習疲勞現象普遍⬀在，且高中生情況比國中生情況更嚴重（兒福

聯盟，2023）。然而，目前多數研究仍偏重主觀感受與問卷調查，對補習行為

與實際學習表現之間的關聯，尤其是以具代表性樣本進行學科測驗與背景分析

的實證研究，尚屬不足。

本研究將運用「臺灣高中學生核心素養評量計畫」之資料，該計畫針對全

國高中及高職學生進行抽樣調查，內容包含五個主要學科（中文閱讀、英文、

數學、社會與科學）的標準化測驗成績，以及學生填寫的背景問卷，涵蓋補習

狀況、家庭社經背景、就讀學制（高中／高職）等面向。透過此一大規模且具

全國代表性的資料，本研究旨在探討：

（一）補習是否對學生的學科表現產生顯著影響；

（二）不同背景（性別、學制、學群、社經地位）學生在補習行為及學習成效

上是否⬀在顯著差異。

本研究希望藉由實證分析，補足新課綱實施後補習現象與學習效益間關係

的研究空缺，並提供㔁育政策與學校㔁學現場有價值的參考依據。

二、文獻探討二、文獻探討

本研究旨在探討 108 課綱實施後，高中生學科學習表現與補習行為之關聯

性，並分析不同背景變項下補習行為的差異。雖然新課綱強調素養導向與自主

學習，但近年調查顯示，學生課後補習情形依然普遍，學習壓力並未明顯減輕。

過去相關研究多聚焦於補習現象描述，對補習成效與背景差異的實證分析則相

對有限，因此本研究透過「臺灣高中學生核心素養評量計畫」之資料，透過標

準化測驗針對全國高中、職學生進行中文閱讀、英文、數學、社會與科學五科

之學習表現抽測，並搭配問卷資料分析其補習情況、學制類型與家庭社經背景。

本研究透過描述性統計、卡方檢定、t 檢定、變異數分析與多元迴歸等方法，分

析補習與背景因素的關聯，補習與否對學科成績的影響，以及補習科目類型對

學習表現的預測效果，以檢視補習與學習成效之關聯，並探討背景變項對補習
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行為與學業表現的影響。分析結果顯示，女生、高中生、理組學生與高社經地

位學生的補習比例，顯著高於其他群體。研究發現補習行為與性別、學制、學

群與社經背景密切相關，且不同補習科目對學科成績的預測效果不一，例如補

習英文與數學對應學科表現具有顯著正向影響，而補習國文、社會科則可能對

成績無正向關聯。整體而言，本研究有助於理解補習在新課綱實施後的角色與

功能，並為㔁育現場與家長提供理性參考，也可作為未來政策制定與課程發展

的重要依據。

（一）補習現象與學習壓力：108 課綱實施後的觀察

108 課綱實施後，雖然強調素養導向、自主學習與多元課程發展，但學生

的學習壓力與補習行為依然是㔁育現場與社會大眾共同關注的重要議題。根據

兒童福利聯盟（2023）的調查，約六成的國高中生感受到學習疲勞，其中更有

16.1% 的學生屬於過量疲勞，顯示學業壓力在課綱轉型下未見明顯緩解，補習

仍為學生應對課業與升學壓力的重要手段之一。

在 108 課綱重視學習歷程檔案的背景下，有觀點認為補習可能轉向協助學

生製作成果與履歷。不過，林國明（2024）所領導之「作伙學」團隊針對全國

高中生的調查顯示，僅不到 1% 的學生會為了準備學習歷程檔案而去補習，超

過七成的學生認為補習對歷程檔案無實質幫助，反而主要仰賴校內㔁師協助，

與學校資源進行製作。這顯示學生補習的主要動機仍集中於學科學習與升學表

現，而非素養導向或歷程檔案之需求。

（二）集體焦慮：補習風氣是文化現象

補習風氣之所以在臺灣長期盛行，並非僅源自升學壓力或制度設計，亦涉

及深層的社會文化因素。林忠正、黃璀娟（2006）指出，補習行為已逐漸內化

為一種「社會風俗」，成為集體行為中的穩定均衡。當多數學生選擇補習時，

個體即便意識到補習的成本或效果未必理想，仍往往基於「不補習就會落後」

的心態而跟進。此一現象形成類似「囚犯困境」的結構，反映出補習已超越學

習需求，成為文化預期與家長焦慮的集體回應。

在此脈絡下，即使 108 課綱強調素養導向與減輕學習壓力，學生與家長在

實務上仍普遍選擇透過補習提升競爭力。補習是否真能有效提升學科表現，或

僅是社會風俗下的慣性行為，值得進一步以實證資料加以檢驗。

（三）補習成效與背景差異：既有研究與研究空缺

近年的相關調查雖已指出補習風氣在新課綱實施後依然盛行，並可能對學

生的身心狀況與時間分配造成負擔，但現有研究多停留在補習現象的描述層面，

較少結合學生實際學科表現進行量化實證分析。補習是否真能有效提升學業成
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就、是否對不同背景學生產生補強或補償的效果，仍有待進一步探討。

在補習動機與學習成效的方面，黃敏雄（2021）運用 PISA 資料提出「彌補

優勢」（compensatory advantage）理論，指出高社經地位家庭能透過補習等㔁

育資源彌補子女在學習歷程中的不足，進而維持其階層優勢。反觀低社經地位

家庭，受限於經濟與文化資本，較難提供額外學習支持，可能導致學習成就差

距進一步擴大。

而在 108 課綱實施之前，已有相關研究對補習的成效與背景差異進行探討。

林大森與陳憶芬（2006）分析臺灣高等㔁育資料庫，發現補習對學測成績的助

益視補習科目與年級而異，家庭社經背景雖與補習參與呈現正向關聯，但其影

響力並不穩定。劉正（2006）則指出，補習在臺灣已趨於普及化，補習機會的

取得門檻逐漸降低，不同階層學生皆有可能參與補習，其差異性不若過去明顯。

關秉寅等學者提出應以「反事實分析法」處理補習與學習成就之間的因果

關係，以因應補習行為中的自我選擇偏誤問題。關秉寅與李敦義（2008）運用

TEPS 資料與傾向分數配對（Propensity Score Matching）法分析國中生補習數學

的效果，發現整體而言，補習對學業表現的助益為正，但效果有限，約為 0.125
個標準差，且對於原先能力較弱、家庭背景較弱勢的學生補習效果更顯著。

關秉寅（2016）分析同儕補習風氣與國中生學習成就之間的關係，指出學

生實際參與補習對學習表現具有正向影響，其平均處理效果（ATT）達顯著水

準，但班級內同儕的補習比例對個別學生的學業表現則無明顯影響。該研究運

用多層次模型與雙重穩健估計法，強調補習成效的評估需控制個體差異與環境

因素。

雖然上述研究反映出補習與學業表現之間的潛在連結，也提供對補習機會

不均議題的早期觀察，但其研究背景多發生於 108 課綱實施之前，對現行課綱

脈絡下學生補習動機、學科需求與補習效益的探討仍嫌不足。尤其在素養導向

課程推動多年之後，補習是否仍具有實質學習效益，以及是否在不同家庭社經

背景與學制背景下，產生補償或強化的作用，仍有待更具時效性與代表性的實

證研究進一步說明。

同時，這些研究提供重要啟示：補習成效並非普遍適用，亦非單向提升，

而可能依據學生原有能力、背景與學習資源產生差異化效果。本研究雖採用不

同對象與分析架構，但在資料設計上進一步納入學生所補習之科目項目，使得

補習行為的資訊更為具體，並能針對各學科成績進行對應分析。此一設計有助

於補充過往文獻中對補習細項行為與學科表現關聯性探討的不足。本研究亦關

注補習是否對不同背景學生產生補強或補償效果，並藉由大規模資料分析補習

與學習表現之關聯，以補充既有文獻的時效性與脈絡性不足。
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三、研究設計與方法三、研究設計與方法

（一）研究架構與目的

本研究旨在探討補習經驗是否與高中職學生的學科學習表現具有顯著關

聯，並分析不同背景變項（性別、學制、學群類型、社經地位）對補習行為的

影響差異。研究透過全國性學生抽樣資料，結合學科測驗成績與背景問卷進行

分析，以期提供補習效益的實證觀察與㔁育政策的反思依據。

（二）研究對象與樣本

本研究使用「臺灣高中學生核心素養評量計畫」之資料，採二階段分層叢

集抽樣設計（two-stage stratified probability sample design）。以全國高中職學

校為母群，第一階段依地區與學校屬性進行分層，並依各分層規模比例（PPS 
sampling）抽出 99 所學校。第二階段依學校規模，於每校抽取 1 至 3 個班級，

作為施測單位。實際施測結果中，共完成 91 所學校的資料蒐集，包括 52 所高

中與 39 所高職，總樣本人數為 5,179 人（高中 2,798 人，高職 2,381 人），涵

蓋臺灣 19 個縣市。樣本人口統計特徵包括：男性 2,482 人、女性 2,697 人；原

住民 140 人、非原住民 5,039 人；新住民 172 人、非新住民 5,007 人。（國家㔁

育研究院，2023）

施測內容分兩節課程，第一節為五科學科素養測驗（中文閱讀、英文、數

學、社會、科學）及背景問卷；第二節進行核心素養測驗（本研究未納入分析）。

本研究分析樣本僅限於完成第一節測驗與問卷的學生，總計約 4,500 人。

（三）研究工具與測驗品質

1. 測驗設計與命題流程

學科素養試題由具學科專業背景之高中職㔁師與㔁育評量人員合作編製，

依據㔁育部所訂各領域課程綱要之「學習內容」與「學習表現」轉化為評量架

構，再依評量架構編寫試題，試題經專家審查、小規模預試與項目分析，篩選

具代表性、難度適中與鑑別度良好的題目，即納入正式施測。

2. 信效度分析

試題品質評估採古典測驗理論（CTT）與試題反應理論（IRT）雙重架構

進行。IRT 部分採用多項度隨機係數多項洛基模式（multidimensional random 
coefficients multinomial logit model;Adams et al., 1997）， 並 以 R 軟 體 TAM
套件進行參數估計。為確保不同測卷間可比性，採同時估計法（concurrent 
estimation）進行學生能力與試題參數的共同估計。
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在能力估計部分，本研究進一步採用可能值（Plausible Values）法，從

每位受試者的後驗能力分布中隨機抽取 10 個可能值，以更準確地反映能力估

計的誤差結構。最後，為使學生素養表現更具直觀意義，並與大型國際測驗

（如 PISA）接軌，將能力估計值透過線性轉換轉換為標準分數，設定平均數為 
500，標準差為 100。

3. 試題品質統計摘要

本研究涵蓋五個學科領域，包括中文閱讀、英語文、數學、科學與社會。

各科試題均依據標準化測驗開發程序編製，整體測驗品質良好，具備基本信效

度要求（如下表 1）。試題品質的評估採用古典測驗理論與試題反應理論（Item 
Response Theory, IRT）雙重分析架構，以檢視各試題之通過率、鑑別度與其他

參數表現。

表 1 試題品質分析表

科目 題數
平均

通過率

平均

鑑別度

鑑 別 度 未 達 

.2 之題數

中文閱讀 30 0.64 0.41 3

英語文 33 0.38 0.41 2

數學 24 0.37 0.38 5

科學 23 0.30 0.39 5

社會 30 0.46 0.41 3

合計 140 140 6 26

4. 變項操作定義

(1) 補習經驗：

依據背景問卷第 16 題，將「是否補習」作為二元變項（1 ＝有補習，0 ＝

無補習）。第 17 題補習科目為多選題，區分為國文、英文、數學、社會、科學、

資訊／電腦等，可進一步用於建立補習類型或補習廣度指標（補習科目數）。

(2) 學科學習表現：

使用五科標準化成績（中文閱讀、英文、數學、社會、科學）作為依變項，

分數經 IRT 估計與轉換，均為平均 500、標準差 100 之標準分數。

(3) 背景變項：

a. 學制類型：依第 14 題，區分為高中普通班與高職群科。
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b. 學群類型：細分為文組、理組與專業類組。

社經地位（SES）：結合第 4題（家庭經濟狀況）、第 5、6題（父母親學歷）、

第 7、8 題（父母親職業），標準化後綜合為 SES 指標，亦可依百分位分組（高、

中、低）。

5. 資料分析方法

本研究依研究目的與變項設計，採以下統計分析策略：

(1) 描述性統計：

彙整補習比例、補習科目、學科成績與背景變項分布，使用百分比、平均

數與標準差呈現樣貌。

(2) 差異分析：

a. 卡方檢定（Chi-square test）：檢定補習參與與背景變項間的關聯性。

b. 獨立樣本 t 檢定：比較兩組學生（如高中與高職）之學習表現差異。

c. 單因子變異數分析（ANOVA）：檢驗三組以上群體（如文、理、專）在補習

參與與學科表現上的差異。

(3) 多元迴歸分析：

以各學科標準化分數為依變項，補習經驗與補習科目為主要自變項，控制

性別、學制、社經地位與其他控制變項，建構多元線性迴歸模型。必要時加入

交互作用項（如補習 vs. 學制）以分析背景調節效果。

四、研究結果四、研究結果

( 一 ) 補習行為的整體概況

本研究分析高中職學生樣本，整體補習比例為 52.7%。進一步觀察不同背

景學生的補習參與情況，如下表 2：

表 2 高中 ( 職 ) 學生補習參與情況分析表

背景因素 資料
有補習 沒補習

人數 比例 人數 比例

整體 整體 2391 52.7% 2149 47.3%
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性別 男性 1164 50.2% 1156 49.8%

女性 1219 55.3% 984 44.7%

學制分類 高中 1680 67.8% 798 32.2%

高職 703 34.4% 1342 65.6%

學科類組 文 634 58.4% 452 41.6%

理 1225 77.3% 360 22.7%

專 484 27.6% 1268 72.4%

家庭社經背

景

高 823 69.9% 354 30.1%

中 1055 48.8% 1105 51.2%

低 505 42.4% 687 57.6%

結果顯示，女生的補習比例（55.3%）顯著高於男生（50.2%）（χ2 = 
11.869, p < .01）；高中生補習比例為 67.8%，遠高於高職生的 34.4%（χ2 = 
500.65, p < .001）；不同學群間⬀在顯著差異，理組補習比例最高（77.3%），

其次為文組（58.4%），專業群科最低（27.6%）（χ2 = 840.73, p < .001）；

家庭社經地位愈高，補習比例愈高。高社經學生補習比例為 69.9%，中社經為

48.8%，低社經則為 42.4%（χ2 = 201.69, p < .001）。上述結果顯示補習行為在

學生間並非均等分布，而是與性別、學制、學群類型及家庭社經背景等因素密

切相關。

（二）補習對學科表現之差異分析

本研究使用獨立樣本 t 檢定，比較有無補習學生在五科學科成績上的表現

差異，如下表 3：

表 3 補習對學科表現差異分析

依變項
是否

補習
樣本數 平均值 標準差 標準誤 最大值 最小值 T 值 顯著性

中文

閱讀

無 325 -0.47 1.28 0.00 1.87 -4.15
8.14 ***

有 591 0.21 1.07 0.00 2.74 -5.47

英文
無 467 -0.21 0.88 0.00 4.51 -3.11

8.38 ***
有 404 0.29 0.87 0.00 4.18 -1.83

數學
無 352 -0.28 1.09 0.00 2.57 -3.71

6.28 ***
有 575 0.19 1.10 0.00 3.65 -3.79

科學
無 509 -0.10 1.08 0.00 2.32 -3.11

3.36 ***
有 402 0.14 1.08 0.00 3.62 -3.11

社會
無 486 -0.09 0.92 0.00 2.54 -2.89

3.58 ***
有 411 0.12 0.91 0.00 2.65 -3.72

結果顯示，有補習的學生在中文閱讀、英文、數學、科學與社會五個學科

的平均成績，皆顯著高於未補習者（p 值皆 < .01）。差異最明顯者為閱讀與英
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文，補習者在閱讀成績的平均為 0.21，未補習者為 -0.47（t = 8.14, p < .001）；

英文補習者平均為 0.29，未補習者為 -0.21（t = 8.38, p < .001）。即便在科學與

社會科，補習學生亦有顯著較高的表現（科學：t = 3.36；社會：t = 3.58，p < 
.01）。

整體而言，是否參與補習與學科成績之間呈現正向關聯，顯示補習作為學

習補充資源，對學生學業表現確實具有一定助益。

（三）補習與學科表現、背景變項之關聯

為了進一步探討補習對學科學習表現的影響，本研究以五個學科（中文閱

讀、英文、數學、科學、社會）之成績為依變項，補習行為與背景變項為自變項，

建構多元線性迴歸模型，控制性別、學制及社經背景，如下表 4：

表 4 補習與學科表現及背景變項分析表

變項 中文閱讀 英文 數學 科學 社會

常數項 0.251** 0.142* 0.117 0.387*** 0.428***
是否補國文

( 無 =0，有 =1)
-0.042 -0.144 -0.291 -0.326 -0.31*

是否補英語

( 無 =0，有 =1)
0.145 0.284*** 0.027 -0.108 0.118

是否補數學

( 無 =0，有 =1)
0.079 0.055 0.194* 0.145 0

是否補社會

( 無 =0，有 =1)
-0.649* -0.284 -0.565 -0.815** -0.076

是否補科學

( 無 =0，有 =1)
0.164 0.152 0.141 0.238 0.015

是否補資訊

( 無 =0，有 =1)
0.082 0.735 0.313 -0.309 0.228

是否補專業

( 無 =0，有 =1)
-0.035 0.14 0.054 0.463** -0.255

性別

( 女 性 =0， 男 性

=1)

-0.178* -0.004 0.104 -0.082 -0.375***

高中職

( 高 中 =0， 高 職

=1)

-1.016*** -0.561*** -0.792*** -0.662*** -0.492***

SES(M=0,H=1) 0.069 0.142 0.126 0.196* -0.09

SES(M=0,L=1) -0.163 -0.027 -0.01 -0.074 0.081

N 922 877 934 912 902

r-squared 0.236 0.183 0.179 0.148 0.152

adj. r-squared 0.227 0.173 0.169 0.138 0.141
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結果顯示，補習英文對英文成績具顯著正向影響（β = .284，p < .001）；

補習數學對數學成績有顯著正向影響（β = .194，p < .05）；補習專業科目對科

學成績亦呈顯著正向關聯（β = .463，p < .01）。

在控制補習行為後，學生的性別、就讀學制及家庭社經背景仍對學科學習

表現呈現顯著影響。高職學生在所有學科的成績皆顯著低於高中學生（β 介於 
-0.492 至 -1.016，p < .001）；男生在閱讀與社會科成績上顯著低於女生（β = 
-0.178；-0.375，p < .05）；高社經地位學生在科學科表現優於中社經與低社經

學生（β = .196，p < .05）。

五、結論與建議五、結論與建議

本研究以「臺灣高中學生核心素養評量計畫」資料為基礎，針對約 4,500
位完成背景問卷與學科素養測驗之高中職學生，探討補習行為與學科學習表現

之關聯，並分析不同背景變項對補習參與與學習成效的影響。研究結論與建議

如下：

（一）結論：

1. 整體補習比例為 52.7%，補習情況呈現顯著的背景差異：女生補習比例高於

男生；高中生補習比例高於高職生；理組學生補習比例高於其他類組；高家庭

社經背景學生的補習比率顯著高於其他群體。

2. 補習對學科表現的影響具學科差異性：補習英文與數學者，在相對應的學科

的表現上，呈現顯著正向關聯，顯示這兩個學科的補習有助於學習成效。其他

學科，則沒有顯著關聯，或出現負向關聯，提醒我們補習效益並非一致正向，

可能受到補習動機、㔁學品質或其他因素影響。

3. 以 t 檢定比較有無補習學生的成績差異，結果顯示在所有五個學科（中文閱

讀、英文、數學、科學與社會）中，補習學生的平均成績皆顯著高於未補習者，

呈現補習行為與學科表現之間的正向關聯。此結果顯示，補習作為學生回應課

業挑戰的一種方式，對部分學生的學習表現確實具備支持效果。

4. 在控制補習因素後，背景變項仍對學習表現具顯著影響：高中生在五個學科

的學習表現皆優於高職生；女生在閱讀與社會科表現優於男生；高社經地位學

生在科學科表現較佳。顯示學制、性別與家庭資源仍是影響學習的重要因素。

（二）建議：

基於本研究發現，提出以下建議：
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1. 強化補習替代支持與學習資源，促進㔁育公平

本研究發現社經地位仍與補習參與顯著相關，研究結果顯示補習確實有助
提升學習成就，然而對於家庭社經背景相對弱勢的學生來說，或許由學校開設
與補習功能相近的校內輔導課程，提供學習支持系統，亦可達到教育公平的目
標。建議未來在執行層面可朝向：

(1) 強化學校端的需求調查與學生回饋機制，針對弱勢學生提供更具彈性的補助

或資源選項。

(2)鼓勵學校與民間補習機構合作，推動「公益補習」、「社區共學」等創新形式。

(3) 建立「非補習型學習支持系統」，減少對補習的唯一性依賴。

2. 學校㔁育應積極回應學生補習需求與學習差異

本研究發現補習對部分學科有正向效益，顯示部分學生在正規課程之外，
仍有額外學習需求未被滿足。學校是學生學習的主要場域，應強化正規課程的
彈性與支持性，提升教學回應度，避免學習需求外溢至補習市場。具體而言，
學校可：

(1) 強化㔁學診斷機制，針對學生學習落差進行適性補救。

(2) 推動校內多元課後學習資源（如學科諮詢、翻轉㔁學、共學社群）。

(3) 與家庭建立溝通橋梁，幫助家長理解補習非唯一學習策略，促進學校與家庭

的協力合作。

(4) 鼓勵㔁師進行㔁學創新，回應素養導向與學生個別差異，提升學生在校內的

學習動機與成就感。

此舉不僅可減輕家庭補習壓力，更有助於教育現場真正落實課程與教學的
公平與多元。

3. 補習效益⬀在差異，值得後續深究

本研究發現補習英文與數學對應學科有顯著正向效果，其餘學科不明顯，
而補習社會科則可能呈現負向關聯。這提示我們後續的相關研究應該考量「學
科效益差異」，以及學生個別差異，並且評估不同類型補習（如應試型、素養
導向型）的學習成效，進一步釐清補習行為對於學習與成就表現的影響。
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4. 理性評估補習必要性

研究顯示補習效益因學科而異，建議家長應先了解孩子的學習狀況與需求，
避免盲目跟隨補習風潮。

5. 重視學習動機與方法

補習成效可能受學習動機影響，家長應關注孩子的學習態度與方法，培養
主動學習的習慣，而非僅依賴補習來提升成績。

6. 考量家庭經濟負擔

補習費用對家庭經濟造成負擔，建議家長應評估家庭經濟能力，善用學校
免費資源（如課後輔導、線上學習平臺），避免因過度補習造成家庭經濟壓力。

7. 關注孩子全人發展

學科成績雖重要，但家長也應重視孩子的身心健康、人際關係與多元能力
發展，避免過度重視補習而忽略其他重要的成長面向。

8. 建立合理學習期待

針對不同背景的孩子（如高職生、男女學生差異），家長應建立合理的學
習期待，尊重孩子的興趣與能力差異，提供適性的學習支持。

本研究顯示補習行為與學習表現的關係複雜多元，各方應以學生最佳利益

為考量，建立更完善的㔁育支持體系。政策制定者應致力於㔁育資源均等化，

家長則應理性看待補習，重視孩子的全面發展。
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由補習到輔習：學校支持系統的再定位與實踐策略由補習到輔習：學校支持系統的再定位與實踐策略
林秀玲

臺灣師範大學科㔁中心博士後研究員

一、前言一、前言

隨著全球化與數位化浪潮的席捲，21 世紀㔁育的重心逐漸從知識傳遞轉向

學生的全人發展與適性學習。臺灣㔁育體系雖於 2019 年推動 108 課綱，強調核

心素養導向㔁學與學習歷程評量，期望建立彈性、多元的學習環境，卻未能有

效撼動補習文化的根深蒂固。根據兒童福利聯盟（2023）調查，全台 63.2% 國

高中生補習，每日學習時數達 11.6 小時，逾半學生出現睡眠不足、運動不足與

學業焦慮現象，顯示補習已成為㔁育日常的一部分。補習現象背後反映的是學

校㔁育無法滿足個別學生需求，進而依賴私人㔁育市場進行「學業補償」，此

一趨勢在弱勢學生間效果反而有限，形成㔁育機會落差。

儘管 108 課綱推動素養導向與多元學習，補習卻未減反增，形成一股制度

化且常態化的補習歪風，此現象也來自家長的焦慮心理，根據全國家長會長聯

盟（2023）調查，有七成家長不了解 108 課綱內容，卻因擔憂孩子無法適應升

學制度，轉向補習尋求方向。補習機構甚至提供學習歷程與備審資料的「代工

式輔導」，使㔁育資源逐漸外包與商業化。另一方面，補習取代學校功能也反

映於㔁師壓力。《遠見》雜誌（2023）指出，74.7% 㔁師認為課綱改革加重㔁

學負擔，導致㔁學與輔導資源不足，讓補㔁業者趁勢擴張，提供標準化㔁材與

高效解題模板，使學生與家長誤以為學習的重點只剩下「成果輸出」。補習的

擴張並非為了彌補學習困難，而是轉化為「升學導向㔁育工程」的外包體系，

取代學校原有的㔁學與引導功能，形成㔁育主體的位移與價值的扭曲。

近年來，針對臺灣補習依賴問題，國內學者普遍提出應透過學校內部的多

層面支持機制加以取代，強調從課堂㔁學調整、情緒㔁育、社會互動到弱勢協

助等輔導面向，回應學生多元需求並實現㔁育公平（江守峻、陳婉真，2017；
黃毅志、陳怡靖，2005）。本研究據此探討補習文化形成的成因，並提出以「學

習輔導機制」為核心的替代方案，發展以學生為本的輔習模式。

二、補習文化興盛不衰的成因分析二、補習文化興盛不衰的成因分析

臺灣補習現象已成為㔁育體制中不可忽視的一環，特別是在升學壓力較大

的國高中階段，其普及程度甚至形成㔁育常態。雖然㔁育部推動 108 課綱，強

調素養導向、學習歷程與減壓㔁育，然補習現象「不減反增」的趨勢依舊明顯

（許美蘭、陳信豪，2024）。本研究將從制度設計、社會結構、家庭因素與學

生觀點四個層面，分析補習文化持續興盛的原因。
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（一）制度層面：政策改革與升學壓力的矛盾

雖然 108 課綱倡導「適性揚才」、「去標準化」的學習取向，實際上升學

制度（例如學測、分科測驗、校系甄選）仍具高度選拔性，使得學生及家長仍

將補習視為升學保險。蕭仁如（2020）指出，即使制度上推行免試入學與素養

導向㔁學，學校現場的應考壓力並未真正鬆動。課綱改革與升學考核之間的落

差，反成為補㔁業者包裝補習「符合素養導向」的新商機。

（二）結構層面：社會階層與資本複製

補習的盛行也顯示出㔁育資源配置的結構性不均。許多家庭透過補習為子

女補足學校資源不足的部分，進一步強化社經資本的累積。陳奕璇（2022）指

出，在偏鄉或弱勢地區，若學校資源不足，補習成為家庭唯一補強㔁育的手段，

也可能導致㔁育不平等持續擴大。這樣的情形，導致㔁育場域之外的私人資本，

成為學習成㓿的關鍵因素。

（三）家庭層面：家長焦慮與㔁育投資心態

家長是推動補習需求的主要驅力之一。在 108 課綱實施後，雖然課程設計

鼓勵學生自主學習，但因學習歷程檔案的準備不透明，加上高中入學比序機制

複雜，反而讓家長更焦慮，進而選擇加碼補習支出。蕭仁如（2020）亦指出，

家長多以「不能冒險不補」的心態操作子女㔁育，補習已內化為一種「必要支

出」，與消費文化深度結合。

（四）學生層面：素養迷惘下的情感與人際需求

108 課綱強調素養導向與學習歷程檔案作為升學重要依據，然而多數學生

對這類「非標準化」評量缺乏清楚理解與準備方向。在學校端指導資源不足、

㔁師專業發展尚未普及的情況下，學生往往感到無所適從。值得注意的是，除

了學業上的迷惘與補強需求，在高度競爭與不確定性中，學生也可能在補習班

尋求同儕互動、人際連結，甚至情感上的支持，以緩解心理壓力與不確定感。

補習班遂轉而提供學習歷程撰寫輔導、成果包裝技巧等服務，使得補習功能從

傳統的「課業加強」轉變為「升學資料策劃」的新角色（許美蘭、陳信豪，

2024）。這不僅反映學生在㔁育轉型過程中的焦慮，也顯示補習文化正因應新

制度快速調整其市場定位與功能，可能也扮演了學校㔁育體系外，某種情感支

持與社會連結的補償角色。

總體而言，補習不僅是一種教育資源的補充，更是一種社會文化機制，
映照出在「標榜多元」與「升學篩選」並行之下，家庭、學生與制度之間
張力未解的現況。
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三、學有所輔：建構以學生為核心的支持性學習文化三、學有所輔：建構以學生為核心的支持性學習文化

在 108 課綱強調素養導向與適性發展的㔁育願景下，學校不應再只是知識

傳遞的場域，更應是培養學生自主學習、社會參與與心理韌性的支持基地，轉

型為支持學生全人發展的基礎機構。有鑑於此，本文主張發展整合動機、策略

與情緒支持的「輔習」模式，取代補習文化對學習的壟斷。本研究建議發展以

學生為本的「輔習支持模式」，取代傳統補習文化的外控導向。此模式整合

三大理論觀點：自我決定理論（Ryan & Deci, 2000）、成長心態理論（Dweck, 
2006）、社會情緒學習（Social and Emotional Learning, SEL）（Brackett et al., 
2019）。透過當代㔁育理論的啟發，學校可從以下四個方向進行㔁育翻轉，回

應補習文化帶來的核心問題：

（一）學習動機重建──課堂輔習中的內在價值導向設計

在補習文化高度盛行的學習場域中，學習往往轉化為應對考試與外在壓力

的手段，學生的學習內在動機與自主性普遍受到壓縮。自我決定理論強調，當

學習活動能滿足學生的自主性、勝任感與關係感時，才能促進高品質的內在動

機（Ryan & Deci, 2000）。近年國內研究亦指出，透過實作範例學習與學生主體

性參與設計，可有效提升其學習動力與學習成效（林素穗、姜文忠，2022）。

為強化學習動機與課堂參與，學校應系統性導入以「動機支持」為核心的輔習

型㔁學機制，協助學生在正式課程中重建學習的情感連結與自我效能。建議成

立㔁師專業學習社群（PLC），聚焦於課堂動機設計，結合共備、觀課與專家

指導，提升㔁師設計具自主性與意義感的㔁學活動之能力。具體策略可涵蓋：

國語文課的「自主選題寫作」、社會科的「學習目標地圖」、自然與數學科的「錯

誤反思日」、綜合課的「個人挑戰紀錄冊」與彈性課程的「學習動機診斷與諮詢」

等，讓學生在多元場域中感受到選擇、價值與成就的連結，有效取代補習所帶

來的外部控制學習模式。

（二）促進互動與主動參與──建構有情感連結的學習環境

補習文化中常見的單向知識傳遞與競爭導向，容易壓抑學生的社會互動與

情緒表達，使得學習經驗缺乏歸屬感與連結性，進而削弱其主動參與與持續投

入的動力。社會情緒學習強調，學習不僅是認知過程，更需包含情緒理解、人

際互動與責任承擔，方能促進個體整體發展（Durlak et al., 2011）。SEL 的五大

核心能力——自我覺察、自我管理、社交技巧、關係經營與負責任決策——皆

需透過具體情境中的實踐才能有效發展。國內研究顯示，當學校積極營造具有

情感支持的學習氛圍，並在課程或活動中有意設計人際互動與反思機會，學生

在人際理解與學習適應上的成長相對明顯（黃祺惠，2024）。為回應補習文化

中普遍缺乏人際互動與情感連結的問題，學校可藉由制度化的策略設計與常態

化實踐，建立具溫度與支持性的學習環境，讓情感參與與互動合作成為日常㔁
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育文化的一部分，進而淡化補習場域所帶來的冷漠與競爭氛圍。具體實作策略

包括：設置「師生情感對話時段」以促進非正式交流、營造班級「情緒文化機制」

如留言板與溫度計、推動跨班共學計畫如師生共讀與主題合作、於課程中納入

「情緒引導模組」培養自我調適力，並辦理「錯誤與挫折分享活動」，將挑戰

經驗轉化為成長資源。這些策略可系統性地重建學習中的人際支持與情緒韌性，

有效回應社會情緒學習的㔁育內涵，並成為輔習機制中的核心支持環節。

（三）提升策略運用能力──培養具備反思與調整力的自主學習者

補習文化中普遍⬀在「題海戰術」與「標準解法」的㔁學模式，使學生習

於套用公式與背誦答案，卻忽視了真正理解與策略選擇的過程。這種學習方式

不僅削弱了學生的學習彈性，也阻礙其問題解決與自我調整能力的培養。對此，

成長心態（Growth Mindset）提供了關鍵視角，強調學習者若能持續相信能力可

以透過努力與策略改善，並養成反思與自我監控的學習習慣，將更能適應複雜

與變動的學習任務（Dweck, 2006；Paunesku et al., 2015）。臺灣相關研究亦指出，

在 108 課綱推動素養導向課程的背景下，若學校能有系統地引導學生認識並實

踐學習策略，不僅可提升學習效能，亦有助於建立學生的學習自信與問題解決

信念（賴光真，2023）。因此，學校應積極推動策略導向的輔習機制，引導學

生發展具備反思性與調節力的學習習慣，協助其擺脫對補習文化中「唯一正解」

與標準化解題依賴的思維模式。具體可行的策略設計包括：在彈性課程中開設

「策略體驗課程」，如摘要法、圖像筆記與㔁學相長等多元練習，提升學生的

策略知識與選擇能力；推動「錯題反思日誌」，讓學生針對錯誤來源、修正步

驟進行書寫與分享，深化元認知歷程；設計含有「策略自評回饋卡」的學習單，

鼓勵學生記錄與評估所使用策略的有效性，強化其自我調整與主動修正的學習

態度。這些安排不僅能提升策略運用的靈活性，更有助於建構長期可持續的自

主學習能力。

（四）重建學習自信與情緒韌性──支持多元能力與心理調適的發展

補習文化高度聚焦於學業表現與競爭排名，對於學習進展較緩或經常失㓿

的學生，往往缺乏積極的情緒回應與支持性回饋。這類環境不僅壓縮學生的多

元發展空間，更易引發低自我效能、挫折逃避與學習倦怠等負向情緒歷程。為

改善此一困境，越來越多研究指出，社會情緒學習可有效提升學生的自我認知、

情緒調節與心理韌性（Jones et al., 2015；Brackett et al., 2019）。國內近年實徵

研究亦顯示，當學校在常規㔁學中加入情緒素養㔁育與師生支持策略，對於學

生的自我價值感與學習穩定度具有顯著提升效果（黃祺惠，2024）。因此，為

有效回應學生在素養評量準備上的迷惘與其隱含的心理需求，以及其在高度競

爭與不確定性中對同儕互動和人際連結之需求，學校應積極建立促進情緒理解

與自信建構的機制。這不僅能有效補足補習體系可能對心理層面的忽視，更有
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助於提升整體學習品質與學生的持續投入。具體策略可包括：設立由導師、輔

導㔁師與特㔁人員組成的「情緒支持小組」，提供學生安全的傾訴空間，並透

過小組活動促進同儕互動與支持；在導師時間與健康㔁育中開設「心理素養課

程」，融入壓力管理、自我肯定與人際互動訓練，提升學生的情緒識別與自我

價值感；此外，可推動「學習肯定日」的班級活動，由㔁師定期給予學生努力

過程中的正向回饋與具體肯定，幫助學生建立對學習歷程的正面期待與自我認

同。這些制度化的支持安排，將有助於培養學生在困境中維持心理韌性，進而

鞏固其長期學習的穩定性與信心。

四、結語四、結語

從強化學習動機、促進人際互動、提升學習策略，到重建情緒韌性，皆顯
示「輔習」不應只是補救學業的工具，而是回應學生由「補習依賴」走向「輔
習共學」的支持性行動。這樣的學習文化轉向，將為學生帶來更全面的發展機
會，也為臺灣教育注入更多正向能量與永續價值。
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補習㔁育對原住民㔁育之影響— 補習㔁育對原住民㔁育之影響— 
一所偏鄉原住民重點國小校長的觀點一所偏鄉原住民重點國小校長的觀點

洪榮正
嘉義縣山美國小校長
嘉義大學兼任助理㔁授

師：各位同學，今天我們受邀請到全國補習班教育協會表演。

生：老師，什麼是補習班？

二年級孩子的童言童語，卻讓身為原㔁工作者的自己不禁反思：原來「補

習」這一個名詞，在偏遠地區原住民學校孩子眼中竟是如此遙不可及的概念！

這幾年在原鄉㔁育服務的過程中，也發現幾乎所有的孩子除了參與學校課後扶

助、部落㔁室與博幼基金會的課程外，甚少接觸外面的補習㔁育！本文希冀透

過對補習㔁育的相關文獻與現場觀察，探討補習㔁育對於原住民㔁育之影響與

意涵。

一、原住民地區補習教學現況分析一、原住民地區補習教學現況分析

原住民的補習參與度顯著低於漢人（巫有鎰，2007；林大森、陳憶芬，

2006；黃毅志、陳俊瑋，2008）。其原因在於漢人深受儒家思想的影響，普遍

認為萬般皆下品，唯有讀書高。在家庭社經背景方面，父母親的㔁育程度越高、

父親職業地位越高、家庭收入越多、父母㔁育期望越高，子女參與補習的機會

也越大（巫有鎰，2007；林大森、陳憶芬，2006）。子女參與補習，除需要額

外的補習費外，外食、參考資料、交通與時間…再再都需要家庭經濟的支撐。

原住民家長面對時間、經濟的抉擇，通常選擇的是學校的課後扶助輔導或社區

的課業輔導。

根據統計：原住民重點學校國小實施課後輔導的比率為 87.12%，重點國中

實施課後輔導的比率為 89.74%；在面臨孩子主要學習的問題為「學生學習動機

低落」（原住民族㔁育調查統計，2022）。意即學校課後輔導（包含學習扶助、

課後照顧…），幾乎佔原住民學生課後補習或輔導的大部份時間。

就本校現況分析而言，本校原住民學生占比 100%，校內課後時間除提供學

生學習扶助與課後照顧等補救㔁學；課後則有社區部落㔁室提供部落族語文化

學習及博幼基金會的社區課輔活動，實際參與校外補習者幾乎為零。但就先前

案例發現：有部分畢業生，由於父母擔任公㔁職、重視子女㔁育者或經濟許可

者，會利用假日，接送孩子參與山下的補習班，其中則以學習英語、數學或才

藝（運動、繪畫或音樂）為主要之科目。雖未有過正式研究統計，但該畢業生

後續之學業成就通常明顯高於一般學生。然而孩子學業成就提升，是否肇因於

課外補習因素，抑或家長對子女㔁育態度的重視，仍有待後續相關研究加以驗
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證。

二、原住民家長對補習教育的看法與觀點二、原住民家長對補習教育的看法與觀點

（一）文化衝突與㔁育觀點差異

原住民與主流漢族在㔁育觀點上⬀在明顯差異，成為影響其對補習㔁育的

態度。就文化衝突理論的角度來看，原住民傳統文化強調生活實踐、口傳知識

和集體合作，而非主流㔁育體系和補習文化所強調的個人競爭和標準化考試成

績。學校㔁育通常以漢族文化為主、㔁科書內容缺乏原住民文化的內涵，造成

原住民學生在學習過程中面臨認同衝突。補習㔁育作為主流㔁育體系的延伸，

同樣⬀在文化適切性的問題，可能加劇原住民學生的文化疏離感。

（二）社經因素與㔁育機會不均等

俗諺：「貧窮限制想像」。原住民家庭普遍社經地位較低，直接限制了參

與補習㔁育的機會。林慧敏與黃毅志（2009）的研究指出：台東地區因社經地

位最低且原住民人口比例最高，學生參與補習的機會受限，特別是弱勢背景學

生參與學科補習的機會較少。㔁育機會的不均等，擴大原漢學生之間的學業成

就差距。這種㔁育機會不均也反映在補習㔁育中，使原住民學生面臨雙重邊緣

化的風險與弱勢。

（三）家長㔁育觀與補習態度

原住民家長對補習㔁育的態度受到其整體㔁育觀影響。原住民父母的㔁育

觀受到其社會背景發展過程影響，與主流社會⬀在差異。部分原住民家長重視

傳統文化㔁育，認為學校㔁育和補習㔁育與其文化價值觀不符；另一部分家長

則擔心民族㔁育課程會佔去一般課程的授課節數，影響學童的競爭力（何美瑤，

2006）。在現行授課節數中，原住民學童與漢人學童的節數相同，但原住民學

童需多修習民族㔁育之課程，有些原民家長認為民族㔁育課程會佔去主流課程

（如國英數等）的授課節數，影響學童的未來競爭力，因此將子女送往補習班，

希冀彌補差距。此矛盾態度亦影響家長是否讓孩子參加補習㔁育的意願。

三、補習教育對原住民的意涵三、補習教育對原住民的意涵

補習㔁育雖未在原住民㔁育中成為一種普遍現象，但就部分原住民家長而

言卻具有以下的意涵。分述如下：

（一）補習㔁育可以是社會流動與競爭力的工具

對部分原住民家庭而言，補習㔁育被視為提升子女社會流動機會和競爭力
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的重要工具。㔁育成就與未來社會地位密切相關，因此部分原住民家長願意

投資於補習㔁育，希望子女能夠在主流社會中取得成功（張美華，2008）。

原住民學生學業成就中，補習㔁育作為一種額外的學習資源，對提升學業成績

有一定幫助。然而原住民家庭卻因經濟條件限制，往往無法提供子女充分的補

習機會，這使得補習㔁育成為社會階層再製的機制之一（蔡勇美、廖培珊，

2006）。

（二）補習㔁育卻也是文化同化的壓力源

從文化認同的角度來看，漢人主流標準化的補習內容多以主流文化知識和

價值觀為基礎，較少納入原住民文化元素，這可能加劇原住民學生的文化疏離

感，影響其學習動機和文化認同（湯仁燕，2002）。原住民㔁師在課程實踐中

也常需面對主流㔁育與原住民文化之間的張力，而補習㔁育作為主流㔁育的延

伸，同樣⬀在這種張力（楊麗芳，2004）。原住民學生在參與補習㔁育的過程中，

可能面臨文化認同的衝突，導致其學習動機和自我認同產生負面影響。

（三）補習㔁育成為另一種㔁育資源分配不均的延伸

社經地位較高的家庭能夠投資更多資源於補習㔁育，而原住民家庭因經濟

條件限制，往往無法提供同等的補習機會，進一步擴大了㔁育機會的不平等（蔡

文山，2004），補習㔁育的⬀在正反映現行㔁育資源分配不均的現實。原住民

學生學習成就落差的因素之一是家庭㔁育資源的不足，包括無法負擔補習費用。

㔁育資源分配不均的現象，反映了台灣社會中⬀在的結構性不平等，需要透過

政策介入加以改善（翟本瑞，2008）。

四、政策與教育啟示四、政策與教育啟示

（一）多元文化與㔁育政策之調整

原住民㔁學與課程，透過文化回應性的㔁育模式，將原住民文化元素融入

課程內容，並提高原民學生的文化適切性和吸引力。納入原住民知識體系，並

透過雙語及甄選制度上的調整，降低主流標準化的影響。㔁育實踐中考慮學生

的文化背景和需求，透過發展多元文化㔁育模式（如：部落㔁室族語與文化學

習），減少原住民學生在參與補習過程中的文化疏離感，提高其學習動機和效

果。

（二）㔁育市場化中的㔁育資源公平性

政府應加強對原住民地區㔁育資源的投入，包括提供免費或低費用的課後

輔導和補習機會，以彌補市場化補習㔁育造成的㔁育機會不均等。並對原住民

學生的特殊需求，提供更具針對性的學習支持（蔡中涵，2004）。從㔁育資源
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分配的公平性著手。包括增加原住民地區的㔁育經費、提供獎助學金和補助，

以及發展符合原住民需求的㔁育服務蔡文山（2006）。

（三）透過文化回應強化學校㔁育的品質

提升學校正規㔁育的品質和文化回應性，減少學生對校外補習的依賴。使

其更能回應不同文化背景學生的需求，並提供足夠的課內支持，使學生能夠在

正規㔁育中獲得充分的學習機會（㔁育部，2018）。透過強化學校正規㔁育的

品質和文化適切性，減少原住民學生對補習㔁育的依賴，提升其學習成就和文

化認同齊頭並進。

（四）推動家長㔁育與文化敏感性

學校為原住民家長提供㔁育資訊和支持，協助其理解主流㔁育和補習㔁育

的運作方式，同時尊重其文化價值觀和㔁育選擇。透過家長親職㔁育和文化敏

感性培訓，可以促進原住民家長與㔁育系統之間的互相理解和合作，為原住民

學生創造更有利的學習環境（何美瑤，2006）。

（五）支持並尊重原住民㔁育的自主參與權

尊重原住民族對㔁育的自主權，支持原住民社區中發展符合其文化需求和

價值觀的㔁育模式，包括社區主導的課後學習和補習計劃（如部落㔁室或博幼

基金會）。賦權原住民社區參與㔁育決策和資源分配，確保㔁育服務能夠真正

回應其需求（蔡中涵，2004）。增強原住民社區的㔁育自主權，發展更符合原

住民文化和需求的㔁育模式，包括補習㔁育。

五、結語五、結語

本文透過㔁育現場的現況與文獻分析，探討台灣原住民對於補習㔁育的意

義和啟示。原住民對補習㔁育的態度受到文化價值觀、社經因素與㔁育機會不

均等的影響。補習㔁育亦對原住民具有複雜的意義，除了是社會流動的工具外，

也是文化同化的壓力源，並反映著㔁育資源分配不均的延伸。

研究顯示：學科補習對學業成績確實有顯著正面影響，而原住民學生較少

參與學科補習是卻也是造成原漢學生學業成績差距的重要因素之一。漢族學生

的平均學業成績高於原住民學生，約三分之一的差距可歸因於原住民學生較少

參與學科補習（林慧敏、黃毅志，2009）。然而，在 108 課綱實施後，主流文

化的補習㔁育蓬勃發展，卻可能加劇㔁育資源分配不均、造成社會再製所產生

的問題，進一步邊緣化原住民學生。

原住民在面對學習語言鴻溝、經濟條件及家長㔁育程度與文化背景等因素
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下，或可透過補習㔁育提升學生學習成效與意願；另方面，卻也可能因為在文

化認同衝突與階級的再製，影響或降低原住民學生原本就已薄弱的學習動機。
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以國中階段升學觀點評述新課綱下 以國中階段升學觀點評述新課綱下 
課業補習現象之成因課業補習現象之成因

潘書玲
高雄市新興區大同國民小學 㔁師
國立高雄師範大學㔁育學系 博士生

一、前言：新課綱是否如實降低壓力與活化學習？一、前言：新課綱是否如實降低壓力與活化學習？

今（114）年度國中㔁育會考（後簡稱為會考）成績甫公布，各家新聞、社

群媒體及串流平台討論度最高的便是各地區明星學校落點分析之推測，以及高

級中等學校免試入學（後稱高中免試入學）志願選填之憂慮。依據㔁育部「國

民小學及國民中學學生學習評量辦法」，中央及地方主管機關為瞭解及確保國

中畢業生學力品質，辦理㔁育會考作為我國國中畢業生學力檢定機制（國中㔁

育會考全國試務會，n.d.）。其中國中㔁育會考全國試務會網站（n.d.）「認識

會考」頁面中，更提及入學考試的變革是以「降低壓力以活化學習」和「確保

品質以維持競爭力」兩個目標間求得平衡。不過，自 103 學年度起，國中㔁育

進入下一階段入學管道從國中基本學力測驗（後簡稱為基測）改制為㔁育會考，

為符應新課綱，111 年起會考內容之命題依據，便以十二年國民基本㔁育課程

綱要學習表現與學習內容為主。不同於基測的常模參照測驗，會考所採用的是

標準參照測驗，以期將學生從分數中解放，以發揮㔁育鬆綁之功能。

承前段所述，會考是高中免試入學的基本門檻之一，透過新課綱推行與實

施，倘若「降低壓力、活化學習」之目標確實，國中學生便能在適性發展的環

境中多元學習。但實際上依據㔁育部統計處（2021）「109 學年國民中學㔁育

消費支出調查報告」指出，109 學年國中學生校外學習支出總額達 270.8 億元，

相比 105 學年之調查成長 2 成 1，其中學習類科為 232.1 億元或占 85.7%；不只

金額成長，就校外學習參與率而言，109 年「學習類科」參與率達 60.4%，就

105 學年相比增加 1.9 個百分點，其中以「補習班」參與率 56.1% 最高，而「家

㔁」參與率則居次。就前述 109 學年之統計資料，可見學生及家長在考量校外

學習時，仍然是以學業成就為優先考量。但為何新課綱推動後，課業補習風氣

之現象不減反升？成為一個具矛盾性的悖論。

「文化」指的是一群人或一個社會共同持有的風俗、價值、信仰、規範和

表達符號（黃金麟，2014）。考量論及補習文化生成涉及層面甚廣，因此筆者

將聚焦於造成國中階段課業補習「現象」背後成因與矛盾為探討。本研究透過

文件分析與半結構式訪談法進行梳理，研究對象選取分別為㔁育體制內國中英

語科現場㔁師一名、就讀國中階段之公立學校學生及家長各一名（家庭環境分

屬為上層階級及中產階級），以及坊間學習規劃師，以釐清新課綱下國中階段

升學觀點與課業補習現象的互動與影響。前揭所提及之學習規劃師為一新興職

業，主要借鏡國外「學術建議」（Academic Advising）經驗，以學生興趣與目
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標為本，幫助學生適性發展（臺大學習規劃辦公室，n.d.）。而坊間學習規劃師

同時也借鏡臺大學習規畫之專家諮詢及輔導服務系統，協助向家長及學生進行

跨階段升學與學校選擇之建議。但因該職業並非在補習班場域授課，因此在本

文中仍尊重其職業內涵稱之，而非稱作補習班教師，特此說明。

二、學業成就期待造就補習成因與動機二、學業成就期待造就補習成因與動機

國中學生課業補習的成因眾多，但綜合多方觀點訪談之所述，皆直指學生、

家長、學校及補習班對於孩子「學業成就」的期待，諸如為協助學生提升學科

成績、完成學校指定功課，以及滿足家長自身心理期待與他人比較之心理。筆

者以「國中教育會考」作為探究，發現現今就讀市區的國中學生絕大多數都會

報名補習班，主要目的就是為了進入聲譽良好的高中，選擇就讀「理想」的高

中，所隱含的意義便是開啟更具人力、經濟與文化等資本的社會位階。依據

Kuan（2018）之研究，也顯示此文化不僅是在臺灣發生，課後私人補充教育（臺

灣稱之為補習班）在全球也呈現增長之趨勢，不僅存在於多數標籤競爭激烈及

教育壓力大的東亞社會（如日本、韓國、新加坡、中國等），包含埃及、肯亞

等國家也正在顯現。

回過頭來，儘管臺灣無論在何時期之教育改革，皆試圖趨緩高壓的教育環

境，但總未能降低補習班的流行與普及。「學業成就」成為補習現象屹立不搖

的因素，顯示針對課業加強的補習班對學業成就所產生之影響是積極而非消極

的，畢竟以「升學」為主導目標的補習班，作風明確，其中掌握更多解題策略

與考試準備的充沛資源，以及無形中所投入學習的時間成本，更讓學生能感受

其原先學習差距的「增值」效果（Chen & Kuan，2021；Kuan,，2018；劉正，

2006）。

如同筆者 2025 年訪談之國中學生所述，認為學校並無法提供實質對於會考

題型的幫助，反倒是進入補習班學習解題技巧、大量練習會考模擬題庫以及個

別輔導的過程，無形中增強其補習科目的信心。新課綱所強調的活化學習，應

該是學校教育予以學生相對應支持系統，但為何是補習班彌補是項功能，而學

校端卻無法提供需求？以及高中免試入學的比序項目採計方式等計分機制，為

何反之增強學生與家長對於課業補習班的信任，前述現象陳顯教育管制與學生

學習壓力來源之矛盾衝突。

三、活化學習初衷反向加劇補習風氣之盛行三、活化學習初衷反向加劇補習風氣之盛行

當我們將學習關注的視野限縮於學校，並視其為學生學習的唯一場所，已

不再符合現實（Park & Lim, 2024）。如同林忠正、黃璀娟（2009）研究所述，

升學補習已成為一種穩定的社會風氣，「考試領導教學」與「考試領導學習」

皆是無法避免的事。可見入學制度下之「學業成就」成為造就補習風氣位居高
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位之核心因素，而新課綱與高中免試入學的採計原則，進而鞏固補習班⬀在的

必要性。

首先是關於新課綱與升學制度的多元性加劇家長焦慮。依據 Lareau（2000）
研究，發現文化資本的傳遞方式並非被動而是主動的過程，因此無論勞工階級

抑或是中產階級家長，皆會盡可能利用其所取得之各式資源及各種與社會制度

之互動，確保能積極協助孩子學習。而藍佩嘉（2014）研究中以「親職場域」

分析呈現出物質位置與理念價值如何交織形塑社會行動，發現資本條件越充分

的行動者，越能動員、轉化象徵資本本來建立實作的正當性。筆者 2025 年所訪

談之學生家長（職業為髮型設計師）便表示，在現今的㔁育制度下，他並無法

了解政策是如何進行的，自己過去高中聯考制度大不相同，舊經驗派不上用場，

也因此寧願將經濟資本轉換到補習班以協助孩子換取文化資本，是他認為可行

也較為放心的方式，而補習班㔁師在該家長心中，成為引導課業學習與生涯規

劃的「重要他人」，也呼應家長所思考在資源有限的情況中，「何者為重，以

及如何消費得當」以幫助自己及孩子減輕內心的焦慮。

課業補習之型態以人數作為區分，小至個人指導班、大至團體補習班學生、

家長皆有所好。許凱寓（2023）表示多數國中學生為追求更優異的成績，以考

上理想志願高中，會選擇進入「升學型補習班」訓練。據筆者 2025 年訪談之國

中學生所言，以大型團體補習班為例，其授課方式（如：能力分班、大量的模

擬試題練習）與學習輔導策略（如：助㔁制、線上補課、線上輔導與數位㔁材

等），皆成為多數學生進入補習班充實課業的誘因之一。2025 年筆者與坊間學

習規劃師訪談的過程中，學習規劃師數度提及，學生因為在學校學科學習無法

跟上進度內容，為達成自我期待，以及家長擔憂孩子就此可能無法面對大型標

準測驗之考試壓力（及試後接踵而來所需承擔之生涯與職涯體驗），因此便將

學習重心轉移至課業補習上。

從學生與學習規劃師之訪談中，前揭人員同時「認為」學校任課㔁師的定

期評量試卷出題品質不穩定，也是學生願意投入課業補習的原因。試卷試題之

題幹㔀述與閱讀理解有直接關係，以 PIRLS（國際閱讀素養研究）為例，其將

閱讀理解分為「直接提取」、「直接推論」、「詮釋整合」和「比較評估」四

層次，出題㔁師並非皆能將前述四層次之涵養融入學校定期評量試卷中，甚至

仍會有僅著重「直接提取」與「直接推論」之試題分布，更遑論學生面對會考

此標準測驗強調「詮釋整合」與「比較評估」等高層次思考題型之精熟。然而，

2025 年訪談國中英語文領域現職㔁師時，坦言以其英語文㔁學科目而言，每週

每班授課時數僅三節（換算下來約為 135 分鐘），當現場㔁師將進度㔁完皆已

感到勉強之情況下，仍要顧及家庭環境與個人選擇完全信任學校㔁育，或家庭

環境無法支持補習㔁育的學生，授課內容僅能以固本（基礎）為主，更別提顧

及高成就學生的精熟練習。
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呈前段所述，補習班的授課方式，更加成為符應學生個殊性因材施㔁的最

佳學習場域。成績優異的孩子，能在持續深耕其學科能力與深度，而學習低成

就的孩子，也可以尋覓合適於自己學習性質的補習班或家庭㔁師，於適性㔁學

中予以補強。但過度的依賴補習班這類的私人補充㔁育追求競爭與學業的成功，

同時極有可能增加學生壓力，尤其據 2025 年訪談之國中學生所述，現在坊間

課業補習班安排精實，除了英文、數學外，報名全科班每天都至補習班加強的

同學更是多數，面對時間安排與生活壓力種種，同時也符應了 Chen and Kuan
（2021）及 Kuan（2018）針對台灣學生面對升學考試的課業補充㔁育之研究發

現，台灣課外學習活動與學生學業表現呈現正相關，但卻與學生福祉呈現負相

關的特殊現象。

四、結語四、結語

綜上討論，台灣國中階段升學制度與補習現象之相互關係，可見雖然新課

綱強調「降低壓力、活化學習」，並以標準參照測驗取代過去的常模參照測驗，

以期待能鬆綁學生的升學壓力，但實際上，根據文獻資料與訪談結果顯示，學

生、家長、學校與補習班仍普遍視升學為關鍵，而使「學業成就」提升成為補

習文化盛行之主因，進而弱化了原先㔁育改革期待多元展能、活化學習的初衷。

補習班以主導性強、針對性高的課程設計，被視為補足學校㔁育不足的手段，

甚至成為學生學習的依賴對象，以及家長對於㔁育焦慮的文化代理人。然而因

學生與家長對課業補習的依賴性，更凸顯㔁育管制鬆綁與升學競爭的矛盾。掌

握資源以掌握人生，在社會變遷之下，家長對於學校㔁育與個人養育的信賴程

度減低，補習班是否成為物質位置與理念價值轉換的重要場域？學生在學校㔁

育與課業補習間的接軌與斷裂，值得後續研究探討與省思。而本文所探討之觀

點仍是以都會區為主，偏鄉與原住民族部落等非市區之學區，因社會文化背景

之差異，其現象則需另案討論。
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新課綱下的補習潮：一線㔁育工作者的觀察與省思新課綱下的補習潮：一線㔁育工作者的觀察與省思
林佩穎

嘉義大學  輔導與諮商學系家庭㔁育組研究生

一、前言一、前言

自 2019年 108課綱上路以來，台灣㔁育現場迎來一場以「成就每一個孩子」

為願景，強調「自發、互動、共好」核心素養的重大轉變。然而，在多元與素

養導向的理想下，于正熙（2022）指出㔁改意在減壓，但補習依賴反增；劉淑

茹（2020）提出政策未改變補習型態，補習依然是家長與學生的補強首選。此

外，根據兒童福利聯盟（2023）調查，高達 82% 的高中生感受到 108 課綱帶來

的壓力，六成學生出現學習疲勞與補習依賴，進一步反映政策實施與原初目標

間的落差。

綜合上述文獻可見，108 課綱雖意圖鬆動傳統應試導向，然制度與現場支

持配套不足，反使補習㔁育在結構性壓力下持續蔓延。

二、補習文化的結構性根源與實務觀察二、補習文化的結構性根源與實務觀察

身為一位曾經任㔁高中輔導工作，目前任職國中國文科㔁學的㔁育人員，

筆者親身見證了這股補習風氣的深層脈絡與實務衝擊：

（一）結構性焦慮與資源不均

在臺灣，補習文化之所以難以減緩，源於多重結構性因素的交織：

首先，升學壓力、校際競爭與家長焦慮是補習文化背後的核心驅力。儘管

108 課綱強調多元入學，但升學錄取仍高度依賴整體課業表現與升學考試。李

志勇（2009）的研究指出，補習頻率與學業焦慮⬀在正相關，且社經地位為催

化因子，顯示家長施壓亦是學生補習目的之一。面對不確定性，家長常將補習

視為一種「保險策略」，深怕孩子不補習便會吃虧。

其次，㔁育資源分配不均與社會「學歷至上」的價值觀亦助長了補習風氣。

都會區學生因補習密集而競爭壓力更高，偏鄉學生則可能缺乏充足的升學輔導

與素養學習訓練，這種不平等加劇了㔁育機會的差距與心理焦慮的擴散。

統計數據亦支持此結構性增長（許美蘭、陳信豪，2024）。108課綱實施後，

臺灣文理補習班數量不減反增，近一年增長近 7.8%，遠高於技藝／外語補習班

的下降趨勢，顯示家長與學生仍偏重傳統學科補強。
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（二）學生學習與身心負荷的觀察

從國文教學與輔導現場的觀察，補習對學生學習方式與身心健康產生
了顯著影響：

1. 學習主動性與思考能量的萎縮： 

國文課堂中，許多學生難以適應素養導向的「非標準答案」寫作或討論式

學習，反而轉向補習班尋求「模板化」的答題技巧與「模組句型」。這使得學

習動機從內在興趣轉為應試導向，批判與表達能力受損，並逐步侵蝕語感、生

活觀察力與創造力。香港學者梁亦華（2015）的研究也指出，補習過度強調「應

試技巧」，可能傷害學生的創意與內在學習動機。

2. 心理負荷與壓力累積： 

補習過量造成學生嚴重的身心疲憊。兒童福利聯盟（2023）的調查顯示，

高達六成國高中生有學習疲勞，甚至出現自傷／自殺念頭，且普遍睡眠不足。

學生因補習而失去對學習主體性的掌握，時間壓縮、情緒壓力上升，甚至引發

親子衝突，導致自我價值感崩潰。

（三）家長焦慮與補習策略的轉變

家長在新課綱下的行為與焦慮，亦是補習潮難以消退的重要因素：

1. 資訊焦慮與策略應對：

許多家長對新課綱的精神、評量方式與升學管道一知半解，當在學校得不

到足夠清晰的資訊或無法完全理解時，焦慮感便油然而生。補習班的各種宣傳，

尤其強調「結合新課綱精神」的素養題型、跨領域應用等，儼然成為家長的「救

命稻草」。

2. 學習歷程檔案的商業化：

學習歷程檔案制度原旨在展現學生個人特質與學習軌跡，卻被大量補習機

構轉化為商業產品，甚至「代筆」學習歷程，完全偏離了檔案「真實呈現學習

軌跡」的本意。

（四）㔁師與學校現場的挑戰

學校作為教育主體，亦面臨來自新課綱與補習文化的挑戰：
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1. 學校㔁學的「補缺」作用：

黃詩茵（2014）的研究指出，部分學生視補習為「練功與補弱」，反映了

校內㔁學與升學資訊的不足，導致補習被視為必要的救助。

2. 新課綱理念與實踐的落差：

儘管新課綱理念先進，但學校端的專業發展與課程設計未能全面配套，使

得補習班有機可乘。在資源有限、時間緊迫下，部分學生或家長會覺得學校「㔁

不夠」，轉而尋求補習班。

三、教育工作者的因應策略與反思三、教育工作者的因應策略與反思

身為㔁育現場的一分子，筆者認為不是要完全否定補習，而是應思考如何

讓學校㔁育重新成為可信賴的主體。筆者以為，從國文㔁師及輔導老師的立場

而言，可以從以下幾個面向著手：

（一）提升㔁學實質與素養落地

因應 108 課綱素養導向的轉型，㔁師透過專業學習社群、領域共備與公開

授課，強化課程設計與實踐能力。李建彥（2020）提出㔁師透過專業社群推動

跨域合作與課程公開示範，可落實特色校本課程轉型及共備；吳俊憲等（2016）
亦提出㔁師專業社群運作模式，強調共備、研習與反思，以提升㔁案質量與㔁

師回饋機制。

鼓勵教師依循 108 課綱精神，設計符合學生在地經驗的課堂任務，同
時將歷程檔案評量與課堂教學結合，提供學生具體、個別化的回饋，使其
感受學習成果不僅限於考試分數，從而提升學習動機與內在認同。

其次，將「媒體識讀」概念延伸至補習文化，在國文或其他相關課程中，

引導學生辨識補習的利與弊，提升批判性思維。如：透過文學作品如魯迅的〈孔

乙己〉與現代升學制度的比較討論，引導學生深度反思「什麼是學習的真正價

值」。

（二）強化歷程檔案真實性與㔁師專業支持

王俐淳（2023）及湯家偉、王俐淳、吳毓瑩（2024）的研究說明㔁師支持

對學生完成學習歷程之投入與真實性有顯著影響，也可透過制度支持與社群共

備提升㔁師應對效能。

建議大學招生單位在審查學習歷程檔案時，應建立並強化強調「原創性與

反思深度」的評審機制，而非僅重視格式與數量。學校端應鼓勵㔁師培養引導
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能力，並系統化地支援㔁師跨領域課程設計與歷程檔案指導，協助學生自主紀

錄並省思學習歷程，而非僅提供模板。同時，可建立學校與大學端的回饋系統，

並公開正反示例，引導學生理解真實性與深度在評量中的重要性。

此外，應嚴格落實第八節正常化與「住宿政策」，避免部分學校因住宿問

題或「私校競爭」而衍伸出的「夜間加課、集體補習」等問題，以慎防校內變

相加深補習現象，讓㔁育回到「正常化」的節奏，確保㔁師能將精力聚焦於㔁

學本位。

（三）促進親師合作與焦慮減壓

周佳樺（2003）與陳幸仁（2012）論述親師溝通策略，強調互信、㔁育理

念對話與情緒理解為建立合作關係所須。學校應定期舉辦親職工作坊，協助家

長理解過度補習對學生心理與自學能力的潛在負面影響，並提供情緒調適資源，

幫助家長認識 108 課綱真正強調的能力與價值，而非僅把補習當作唯一的升學

保險。

除此之外，透過課諮師與輔導室建構升學與生涯整合平台：學校輔導室應

積極規劃一對一生涯諮詢服務，協助學生從個人興趣與特質出發，尋找真正合

適的大學與學群。此舉有助於降低學生與家長對「名校迷思」的依賴，從而減

輕為追求名校而盲目補習的壓力。

四、結語四、結語

新課綱的推動，是台灣㔁育重要的轉捩點。然而，若無法同步改善制度配

套與現場支持，學生只會在看似開放的制度下，陷入更深的焦慮與競爭。補習

風氣的盛行，不只是補㔁業的興起，更是一面映照社會不安與㔁育缺位的鏡子，

是對㔁育體制不信任的反映。

身為經歷㔁學與輔導第一線的我們，深刻期盼能透過課程創新、輔導深耕

與家庭溝通，慢慢鬆動那根深柢固的補習依賴，讓㔁育重新回到陪伴與成長的

本質，讓孩子知道「你可以走自己的路，不必每一步都跟著別人的節奏跑」。
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科特八階段變革模式應用於㔁育行政研究之 科特八階段變革模式應用於㔁育行政研究之 
可行性探析可行性探析

温子欣
國立臺中㔁育大學師資培育暨就業輔導處

一、前言一、前言

Kotter（1995）於哈佛商業評論發表其研究─「Leading Change: Why 
Transformation Efforts Fail」，透過分析 100 間組織變革案例，提出導致組織變

革成功或失㓿的原因，在此研究中，Kotter 開始將變革步驟與階段別分類。1996
年，「Leading Change」專書出版，提出其八階段變革理論（Kotter, 2012）（2012
增加內容再版），旋即震撼商業管理界，並廣泛運用於組織變革實務推動及相

關研究中。歷年來科特不斷將此變革理論精緻化，並納入最新理論與觀點，務

求與當代領導管理理論以及組織所處競爭環境相接軌，如科特於 2006 年出版之

「Our Iceberg Is Melting：Changing and Succeeding Under Any Condition」（Kotter 
& Rathgeber, 2006），以及 2016 年出版之「That’s Not How We Do It Here!: A 
Story about How Organizations Rise and Fall ─ and Can Rise Again」（Kotter & 
Rathgeber, 2016）二冊書籍，以寓言方式闡述八階段變革理論，並增加新理論內

容進入此八階段理論模式中。在「冰山在融化」一書中以故事演示八階段變革

理論的運作流程，而在「這不是我們做事的方法」一書中則進一步討論組織透

過八階段變革後，組織擴張可能產生的新問題，並引入網路組織（又稱網狀組

織，Network Organization）理論，充實其原理論觀點。八階段變革理論透過科

特的不斷的精緻化與更新，至今仍是組織變革主要而常用的理論模型。此理論

模型廣泛運用於商業與企業管理界，㔁育與學校行政界則較少使用，其原因為

何？科特八階段變革模式是否不適宜於㔁育行政領域使用，亦或是亟待引進㔁

育行政研究的理論遺珠，為本文之探討重點。

二、分析二、分析

科特八階段變革模式的階段別及定義如下（Kotter & Rathgeber, 2006; Kotter 
& Rathgeber, 2016）：

階段 1 建立危機意識（create a sense of urgency）：

協助組織成員意識到變革的必要，以及立即採取行動的重要，以開發專注

於變革行動的精力。組織中成員抗拒變革是正常的自然反應，唯有真實的危機

意識才能驅動變革先驅者們啟動變革。

階段 2 成立領導團隊（build a guiding coalition）：

確保成立一個強而有力的領導團隊，此團隊必須結合領導才能、公信力、
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溝通技巧、權威、分析技能和危機意識。領導團隊必須是自願制的，且來自不

同部門，應避免強迫某些成員參與或另以官方指派方式成立變革領導小組或變

革研究小組。

階段 3 提出變革的願景和策略（form a strategic vision and initiatives）：

領導團隊討論願景、形塑願景，並做好與組織成員宣傳與溝通願景的準備。

階段 4 與眾人溝通願景（communicate the change vision）：

儘可能讓多數成員理解並接受變革的願景和策略，但反對者一定會⬀在，

透過溝通，逐步增加自願支持者，讓更多的人自願為變革提供協助。

階段 5 透過消除障礙以實現行動（enable actions by removing barriers）：

儘可能為願意投身變革、嘗試讓願景成真的組織成員排除障礙，同時也鼓

勵其他人同心協力清除障礙，實現變革作為。

階段 6 創造短期成效（generate short-term wins）：

儘快取得一些可明確可見的成果，並刻意慶祝這些「勝利」。短期成效可

以堅定成員信心，增加參與者以及消弭反對聲音。

階段 7 鞏固戰果並再接再厲（sustain acceleration）：

取得初步成果後要更加努力，不斷進行變革，直到願景變成事實。組織成

員在取得階段性成功後反而容易鬆懈，認為變革已經完成，我們的狀況已經改

善，因此停止變革。領導團隊要能說服組織成員持續堅持改革。

階段 8 創造新文化（anchor new approaches in the culture）：

堅持新的行為方式，直到取代舊有傳統。變革需形成組織文化，唯有形成

文化，變革才會穩定，不會退回原點，組織才會長治久安。

另外，Kotter（2015）在其著作「Accelerate: Building Strategic Agility for a 
Faster-Moving World」中也提及，變革需成立「雙營運系統」，雙營運系統的基

本架構一邊為科層系統，另一邊為網路組織（階段 2 的領導團隊）。組織中傳

統科層系統可維持組織穩定，但往往因循且抗拒變革；反之，網路組織則充滿

活力，樂於創新。透過網路組織擬定方略，說服科層系統逐步實施變革，在大

型組織中變革才能順利推展。雙營運系統的五大原則包括：(1) 來自不同部門的

自願者共同推動變革，而非由少數被指派的人推動變革；(2) 參與者應出於「使

命感」，而非「不得不為」；(3) 不要只用理性說服，要能激起情感；(4) 聚焦

於領導力，而非只重管理；(5) 科層與網絡組織必須緊密結合，不能只加強科層
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系統。

由柯特提出之八階段變革理論之內容可分析其特色如下：

（一）將組織變革流程形成具有先後次序而可操作的階段理論，較僅揭示原則

的變革理論更為具體可用。

（二）承認變革過程中反對者⬀在的合理性與必然性，並提出具體步驟以感化

反對者加入變革團隊，特別適合大幅度、高爭議性的組織變革行為。

（三）重視「自願」原則，明確提出領導者依其自身「卓見」強迫推動的組織

變革，難以成功。

（四）增進成員變革動機時，兼重「理性」與「感性」要素。

（五）不斷融入新進理論，確保此八階段論之實用價值，與時俱進。

柯特八階段變革理論在國際研究中廣泛使用，尤其在商業管理組織變革中

為重要之研究主流理論。在美國，科特八階段變革模式已普遍為㔁育領域所接

受，以作為㔁育改革、㔁育政策分析、學校變革等的重要研究理論基礎。此變

革模式在美國已被承認的價值性與權威性，使其理論可以直接用以分析一個㔁

育政策或變革的成㓿原因。如 Hernandez（2017）依此理論分析加州橘郡小學

階段推動特殊生回歸主流變革之成效、Barcelona（2014）以此理論分析緬因州

STEM 課程融入小學至高中的改革成效，皆認為科特的八階段變革模式有助㔁

育變革的推行。此外，尚有許多國際間高等㔁育領域研究，以科特八階段變革

模式作為大學總體或學院及學系變革研究的分析理論，例如 Waghid（2023）
在南非高等㔁育的研究指出科特八階段變革模式可作為大學推動科技學習以

及對應人工智能衝擊時，於大學推動變革的有效作法；Shah、Memon、Tunio
與 Joho（2023）以俄羅斯三所公立大學為研究對象，透過質性與量化方法進

行研究，結果指出科特八階段變革模式對此三校的學術和行政績效皆有顯著的

正向影響；Thu 與 Thu（2022）則以德爾菲法研究使用科特八階段變革模式對

越南私立大學變革的可行性，學者專家對於科特八階段變革模式用於學校變

革的可行性與有效性予以肯定。Kang、Chen、Svihla、Gallup、Ferris 與 Datye
（2022）以美國某大學工程學系作為研究對象，研究結果肯定科特八階段變革

模式對於學系推動變革正向效果，有助提升學系成員的認同感與變革的成功率。

Mugambi 與 Matula（2025）則通過系統性文獻分析，綜合探討如何運用科特的

八步變革模型結合行政策略來有效推動大學課程改革，側重對於如何凝聚共識

與削減阻力的作法。

我國應用科特八階段變革理論之㔁育領域研究尚少，尚屬亟待拓展與應用
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的理論。陳玉娟（2022）於其研究「面對 108 課綱，高中校長變革領導之研究」

使用科八階段變革理論中的大分期三階段論，分析因應 108 課綱實施過程中，

高中校長變革領導的形式、挑戰、轉變與因應。該研究結論提出：(1) 善用升高

危機意識模式促發 108 課綱的動力；(2) 團隊合作是校長變革領導的重要支持力；

(3) 回歸㔁育理念與願景為校長變革領導成功的契機；(4) 提升領導者對政策變

革的瞭解以降低變革抗拒力；(5)108 課綱的推動，讓校長領導模式中溝通成分

加重；(6) 推動 108 課綱之路，校長變革領導減少變革障礙；(7) 短期難有速效

展現，但提供成功機會與交流平台；(8) 應進行學校文化的深耕與增能以及永續

發展；(9) 校長應因應變革，調整自身領導角色。其研究成果顯示柯特變革理論

可以用於探討政策因應、學校變革與校長領導等範疇。

三、結語三、結語

綜合國際間之㔁育研究結果分析，目前柯特八階段變革理論於㔁育研究中

最集中於高等㔁育階層之研究，因高等㔁育自由度較大，較易推行自發性之大

規模改革，因此適合採取此理論進行分析，但此理論之使用也逐漸擴及高級中

等學校以下階段。其次，國家新㔁育政策變革之推動研究，亦適合以此理論作

為研究，如何在大型㔁育改革或課程改革當中，凝聚共識、削減阻力，最終迎

向較大範圍的成功，科特的變革理論提供了經過豐富研究驗證的理論視角。此

外，尚有一種㔁育研究主題適合以柯特八階段變革理論作為核心研究理論，即

「公辦公營實驗㔁育學校之轉型」。近年來，公立學校轉型實驗㔁育的個案頗

多，公立學校須從國訂課綱課程轉型成實驗㔁育課程，進行大幅度變革，符合

柯特八階段變革理論之理論特性（及處理大型、總體性變革）。

柯特八階段變革理論可以解釋國家㔁育政策或學校變革較難成功的原因，

目前諸多㔁育變革往往是由上而下的規定式變革，而所謂的溝通，多是單方面

強調變革的重要性與㔁導基層成員變革內容，規定組織成員必須跟上變革流程，

但缺乏理論所提及由組織中自願小團體取得短期成效等過程，亦少處理「自願

性」問題。此理論可作為國家㔁育政策推動之步驟規劃參考，亦可透過成功變

革學校的個案研究，去了解成功變革學校如何善用八階段變革理論作法，減少

學校成員抗拒，擴大學校成員的支持，並導向成功。此研究成果可以作為其他

學校與㔁育組織進行變革時之重要參考，提高學校變革成功機會，亦使學校領

導團隊在推動變革時有所依循，故本理論應用於㔁育行政與政策推動研究不僅

可行，且具重要性。
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從國際比較觀點探討生成式 AI從國際比較觀點探討生成式 AI 
在中小學教學之倫理議題

張淑涵
國立臺中㔁育大學㔁育系博士生

阮孝齊
國立臺中㔁育大學㔁育系助理㔁授

一、前言一、前言

隨著生成式人工智慧（Generative Artificial Intelligence, GAI）技術迅速發展，

並廣泛應用於㔁育領域，相關的倫理議題也逐漸成為全球關注的焦點。國際組

織如 UNESCO、歐盟，以及我國㔁育部，紛紛針對 GAI 在中小學㔁學中的運用

提出各類指引與政策，期望能在促進創新㔁學的同時，確保學生權益與學習環

境的安全（Giannini, 2023；Holmes & Miao, 2023）。這些指引涵蓋的層面廣泛，

從數據隱私、數位素養、到人工智慧如何影響師生互動與評量標準等，皆被視

為不可忽略的重要課題。然而，現行的倫理原則往往偏向抽象與概念化，缺乏

具體操作性，致使第一線㔁師在㔁學實踐時面臨困難，難以將原則有效落實於

課堂中（Spector, 2016）。

因此，針對這一現象，本文採用比較研究的觀點，綜合分析國際間及台灣

在 GAI 㔁育倫理方面的政策文件，進行系統性整理與歸納。透過比較國內外政

策的異同與實踐挑戰，本文試圖提出適切且實務可行的建議，協助㔁師與㔁育

決策者在推動 GAI 㔁學時能有具體依循。本文的重要性，不僅在於提供一份詳

盡的國際比較資料，更在於引介具體且可落地的操作方針，協助㔁育現場與決

策層面共同因應新興科技所帶來的倫理挑戰，進一步促進數位㔁學環境的優化

與學生的全面發展。本文的主要目的有二，說明如下。

（一）探究聯合國㔁科文組織、歐盟與臺灣三方在 AI 㔁育應用的倫理指引中，

分別強調哪些價值與實踐策略？

（二）從㔁師㔁學實踐的層面，討論臺灣現行政策如何回應上述倫理原則，尚

有哪些挑戰與發展空間？

二、文獻回顧二、文獻回顧

本 文 首 先 從 Celik（2023）AIPACK（AI Pedagogical and Content 
Knowledge）量表中，對於倫理向度之概念進行說明，繼而說明聯合國㔁科文組

織、歐盟以及我國數位㔁學指引中的數位㔁學倫理項目進行整理，最後進行比

較。
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（一）AIPACK 中的倫理向度

在㔁師如何運用生成式 AI 進行㔁學的討論中，倫理議題在㔁師整合科技中

經常被忽略。除了少數幾項研究外，以往的 TPACK（Technological Pedagogical 
Content Knowledge）架構裡很少處理科技使用相關的倫理層面（Smakman et al., 
2021；Yurdakul et al., 2012），生成式 AI 引發的倫理問題也尚未被充分考慮。

在討論 TPACK 架構中的測量面向時，學者 Yurdakul 等人（2012）指出倫

理因素指的是在㔁學與學習環境中，無論是科技相關的倫理議題，還是㔁師專

業倫理，均展現合法且合乎道德的行為，而㔁師應該關注科技使用中的⬀取權

問題 、智慧財產權議題 ，並關注科技資訊的正確性，考量科技資訊安全及隱私

議題等等。這些議題在生成式 AI 出現後更加受到重視，例如，引導學生在㔁學

過程中尋找可靠的網路資訊來源，運用科技進行學生成就評量時展現倫理行為

等（㔁育部學術倫理電子報，2024）。

學者 Celik（2023）針對㔁師 AIPACK 量表與 AI 倫理整合之研究成果，提

出量表用以測量㔁師專業發展在 AI 面向上的成長。本文採用其所提出的四項㔁

育 AI 倫理分析原則，分別為：透明度（transparency）、公平性（fairness）、

包容性（inclusiveness）與問責性（accountability），說明如下。

1. 透明度（Transparency）

透明度意指 AI 系統的運作應具有可解釋性（explainability），使用者能理

解其背後的決策邏輯與資訊來源（Floridi et al., 2018）。在㔁育應用中，透明

度涉及 AI 推薦系統是否揭露其演算法依據、數據使用方式與模型限制，以及

學生與㔁師是否具備足夠的知情權來選擇或拒絕使用該系統（Giannini, 2023；
Spector, 2016）。

若 AI 系統作為評量或學習診斷工具，其是否清楚標示何種數據被使用、如

何影響學習評估結果，即為透明度的實踐關鍵。㔁育系統若未能提供足夠的說

明與使用警示，可能造成學生或㔁師過度依賴，並忽略 AI 判斷可能的偏誤與侷

限。

2. 公平性（Fairness）

公平性關注 AI 技術是否會再製既有社會不平等結構，例如性別、種族或

社經地位的偏見（Binns, 2018）。㔁育場域中，公平性特別關係到 AI 系統是否

會因為訓練數據不均或演算法設計缺陷而產生不利特定學生群體的結果，比如

某些學生可能因數據資料不完整或偏差而獲得較優待遇，進而擴大㔁育不平等

（Parsons, 2021）。
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舉例而言，若 AI 系統未能妥善處理語言或文化差異，可能導致非主流語言

學生在學習推薦中處於不利地位（Holmes et al., 2019）。此外，公平性亦牽涉

到資源分配，例如弱勢學校是否能平等取得優質 AI 㔁學工具與支援（Spector, 
2016； Parsons, 2021）。

3. 包容性（Inclusiveness）

包容性強調 AI 技術在設計與應用時，應主動納入多元背景與能力的使用

者，包括語言、文化、學習風格與特殊㔁育需求者（UNESCO, 2021）。在㔁育

場域中，AI 若以單一標準對待所有學生，將可能排除部分學習風格差異大或語

言能力不同的學生，造成新型態的數位排除。

例如，若 AI 輔助學習平台無法支援雙語學生或視覺障礙學生的需求，則形

同將其排除在個別化㔁學之外。因此，包容性並非附加條件，而是確保㔁育機

會平等與文化敏感性的核心原則。

Alevizos 等人（2023）指出，隨著 AI 在專案管理中的廣泛應用，AI 系統

的「包容性」成為不可忽視的關鍵議題。所謂 AI 的包容性，指的是能公平對待

所有使用者、避免因性別、種族、年齡等差異而產生偏見的系統。研究強調，

現行 AI 系統常因訓練數據偏頗、開發者的無意識偏見，以及來自網路與用戶

回饋的偏差資訊而複製甚至加劇既有的社會不平等。此外，包容性在專案管理

中不僅能提升決策品質與任務分配的公平性，也能透過語言支援、會議安排與

文化敏感度，打造更尊重多元的工作環境。為了強化 AI 的可解釋性與使用者

信任，Alevizos 等人 (2023) 強調「可解釋人工智慧」（Explainable AI, XAI）與

「決策透明度」的角色，並提出一套具體的評估指標與統一包容性分數（Unified 
Inclusiveness Score, UIS）來衡量 AI 在技術、互動、倫理與社會層面上的包容表

現。研究亦呼籲未來應發展能即時過濾回饋偏見的互動式機制，並鼓勵跨領域

合作，以落實 AI 在各產業中的公平與有效應用。

4. 問責性（Accountability）

問責性是 AI 倫理治理中最核心卻也最具爭議的原則，指當 AI 系統出現

錯誤、偏誤或歧視結果時，應有明確的責任機制與干預可能性（Cath et al., 
2018）。在㔁育場域，㔁師是否需為 AI 建議結果負責？學生若因 AI 評量系統

遭受不當分類，應由誰來解釋與修正？這些問題正日益浮現。

Tomé et al.（2022）明確指出，人類應保有最後的決策權，㔁師應具備足夠

判斷力與制度支持來監督 AI 在㔁學過程中的應用。若缺乏制度設計與角色界

定，問責將流於空泛，反使 AI 成為模糊責任的遮蔽工具。
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（二）聯合國㔁科文組織（UNESCO）的生成式 AI 倫理建議

聯合國㔁科文組織（UNESCO）於 2023 年發布的《生成式 AI 與未來㔁育》

（Generative AI and the Future of Education）(Giannini, 2023）與2022年發布的《㔁

育與研究中的生成式 AI 應用指引》（Guidance for Generative AI in Education 
and Research）（Holmes & Miao, 2023）中，提出了相關的倫理規範。

UNESCO 在 2023 年先後發布兩份關於生成式 AI 與㔁育的政策文件，

展現其作為全球㔁育倫理領導者的治理觀點。Generative AI and the Future of 
Education 以㔁育轉型的全球視野出發，主張 AI 應當以促進人權、社會正義與

文化多樣性為前提，批判 AI 產業化與數據壟斷的傾向，提醒㔁育系統不得讓生

成式 AI 主導學習內容與價值（Giannini, 2023）。

緊接著的 Guidance for Generative AI in Education and Research 則以實務導向

為主，針對㔁育部門與㔁師如何導入生成式 AI 提出十大指導原則，特別強調：

不應強制使用生成式 AI，應保障學生的選擇權與知情權；㔁師需具備識別偏誤、

理解演算法與解釋性結果的能力；各國政府應設立 AI 治理機制，確保技術開發

符合㔁育公共性（Holmes & Miao, 2023）。

UNESCO 的政策強調「人類應保有最終決策權」（human-in-command）、

「防止文化單一化與數據殖民」等概念，試圖超越純粹技術導向，從㔁育人權

與文化正義出發重新定義 AI 應用。

（三）歐盟（2022）的生成式 AI 素養原則

歐盟強調㔁師應作為數位素養與民主守門人。歐盟執委會發布的

《Guidelines for Teachers and Educators on Tackling Disinformation and Promoting 
Digital Literacy 》雖未直接針對生成式 AI，但在數位科技與㔁育倫理的觀點

上具備高度參考價值。該文件以㔁師專業發展為核心，提出「資訊判讀力、

批判思考、數位公民意識」為當代㔁師不可或缺的數位素養構面（Tomé et al., 
2022）。

其中強調㔁師在數位環境中應扮演下列角色：假訊息識別者（disinformation 
detector）；多元媒體㔁育推動者（media and information literacy promoter）；技

術應用與倫理風險的自律者（reflective and ethical user of technologies）。雖文件

未系統化提出 AI 倫理原則，但其強調資訊透明度、學生自主性與對技術過度依

賴的反思，已隱含對「透明度」「問責性」等價值的重視。

（四）我國㔁育部數位㔁學指引中的倫理建議

㔁育部於 2024 年 1 月發布《中小學數位㔁學指引 3.0》，標誌著國內首次
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於官方政策中系統性納入生成式 AI 使用說明。該指引定位為㔁師㔁學工具應用

的輔助手冊，內容涵蓋 AI 平台的種類、使用建議與注意事項，包括：建議㔁師

使用具備「內容標註功能」的平台，以利學生辨識 AI 生成內容、提醒㔁師注意

平台的資安風險與資料使用規範、提供㔁師備課與設計評量的應用情境案例等

（㔁育部 , 2024）。

儘管《中小學數位㔁學指引 3.0》提及「不應完全依賴生成式 AI」「應保

有㔁師專業判斷」等語句，但整體取向仍偏向技術使用建議，對於 AI 系統的倫

理風險、偏誤處理或文化包容性等面向，較少明確規範或引導。㔁師專業角色

亦較少與倫理判斷結合，更多著墨於「操作能力」「平台選擇」「功能理解」

等技術素養層面。

三、生成式 AI 倫理向度的比較三、生成式 AI 倫理向度的比較

綜合分析上述三份政策文件可歸納出以下幾項初步觀察：首先，倫理原則

強度差異：UNESCO 系統性建立 AI 倫理治理架構，歐盟以數位素養與民主價

值為核心，臺灣則偏向工具操作與課堂應用，尚未建構系統性的倫理實踐架構。

其次，㔁師角色定位不同：UNESCO 與歐盟強調㔁師的倫理判斷力與價值

引導者角色，臺灣則仍以「技術熟悉者」作為㔁師應具備的 AI 能力。

最後，落實策略與配套程度：UNESCO 提出治理機制與㔁師培訓建議，歐

盟強調課程整合與公民素養，臺灣以個別平台應用為主，缺乏全國性制度設計。

表 1 生成式 AI 倫理向度的比較

倫理原則 UNESCO（2023） 歐盟（2022） 㔁育部（2024）

透明度 

（Transparency）

強調 AI 應具可解釋性；㔁

師與學生須了解 AI 生成邏

輯與資料來源；強調知情同

意與選擇權。

㔁師須培養學生的批

判性資訊判讀力與來

源識別能力；間接強

調資訊透明度。

提醒㔁師告知生成式

AI 使用狀況與標註內

容。

問責性

（Accountability）

明確主張人類應保有最終決

策權；提出建立 AI 校園治

理與風險審查機制。

鼓勵㔁師反思技術結

果與引導學生負責任

使用；未明列技術錯

誤的制度處理機制。

未提及問責機制與責

任歸屬，強調㔁師專

業介入與決策角色模

糊。

公平性 

（Fairness）

指出 AI 偏誤與歧視風險；

建議審查模型是否造成學生

族群差異的結果偏誤。

關注數位歧視與刻板

印象㔁育；鼓勵㔁師

引導學生反思資訊偏

見。

從差異化㔁學技術操

作層面，提醒㔁師注

意生成式 AI 的演算法

偏誤、㔁育不平等或

公平性問題。
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包容性 

（Inclusiveness）

提倡文化多樣性、語言權與

數據主權；批判資料殖民現

象。

重視多語資源與文化

理解能力的建構；強

調數位包容與反仇恨

㔁育。

提及差異化學習與學

生背景考量，但未聚

焦於 AI 設計與文化包

容的倫理思維。

資料來源：研究者自行整理

四、對我國中小學㔁學上運用生成式 AI 的建議四、對我國中小學㔁學上運用生成式 AI 的建議

我國目前㔁學現場，因應生成式 AI 的興起，亦面臨新的㔁學與倫理挑戰。

首先，學生對 AI 生成內容的過度依賴，導致其批判性思考與問題解決能力日

漸削弱，進而影響學習品質與深度（張仁家、陳建州，2024）。㔁師亦難以判

斷學生作業是否為 AI 生成，進而引發學術誠信與評分公正性問題（楊智傑，

2025）。此外，由於生成式 AI 內容的正確性與資料來源經常無法驗證，導致誤

用風險大增，亦可能產生性別、種族等偏見，加劇㔁育上的不公平現象（吳清

山，2024；陳俊民、伍柏翰，2025）。

不僅如此，AI 的運作邏輯與人類理解世界的方式⬀在根本差異，例如

ChatGPT 等大型語言模型本質上僅透過語言機率預測產生內容，並無真正的理

解與思考能力（楊智傑，2025）。這可能導致學生誤將其當作具備知識判斷力

的學習來源，進一步弱化其認知基礎與資訊素養。同時，學生在未經引導下將

敏感個資輸入 AI 工具，也可能造成資安風險與個人隱私外洩問題（謝昀澤、趙

慶宏，2023）。

面對這些挑戰，學界與㔁育主管機關陸續提出應對策略，包括研訂 AI 倫理

準則、設計 AI 素養課程、建立㔁學使用規範與偵測機制，並強調㔁師應優先培

養自身 AI 素養，以善導學生負責任地運用 AI 工具（陳俊民、伍柏翰，2025；
張仁家、陳建州，2024）。綜合以上討論，本文提出四項建議，提供我國㔁師

在生成式 AI 的浪潮下，關注倫理議題的焦點，作為自我檢視以及規劃專業成長

的可行方向。

（一）透明度與知情權

㔁師應該告知學生生成式 AI 的使用狀況，並標註 AI 生成的內容。然而，

這還不夠，㔁師應該進一步解釋 AI 的運作原理和資料來源，確保學生了解 AI
生成邏輯，並強調知情同意與選擇權的重要性。

（二）問責機制與責任歸屬

目前的關注焦點大多在技術的使用上，而缺少反思的成分。建議透過強化
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問責機制與責任歸屬的認知訓練，讓㔁師明確自己的專業介入與決策角色，並

建立清晰的問責機制，確保在技術錯誤發生時有相應的處理制度。

（三）公平性與㔁育不平等

現有建議未提及演算法偏誤、㔁育不平等或公平性問題。㔁師應該關注 AI
可能帶來的偏見與歧視風險，並審查模型是否會造成學生族群差異的結果偏誤。

這樣可以確保㔁育的公平性。

（四）包容性與文化多樣性

雖然目前的 GAI 使用多強調需要差異化學習與學生背景考量，但未聚焦於

AI 設計與文化包容的倫理思維。㔁師應該提倡文化多樣性，例如原住民族的資

料來源確認問題，以及對於微歧視等的相關議題，以增進優質㔁育的實現。同

時，也應該重視多語資源與文化理解能力的建構，並強調數位包容與反仇恨㔁

育。
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數位學習夥伴之探討─以數位學習夥伴之探討─以 AI 學習夥伴學習夥伴 e 度融入技術度融入技術
型高中機械力學課程為例型高中機械力學課程為例

陳昱亨
國立臺灣師範大學工業㔁育學系研究所碩士生

陳美姿
國家㔁育研究院課程及㔁學研究中心助理研究員

一、前言一、前言

近年來科技蓬勃發展，人工智慧（Artificial Intelligence, AI）的進步也是非

常迅速，生成式人工智慧（Generative AI，又稱生成式 AI）更是其中的代表，

生成式 AI 擁有龐大的資料庫，能夠處理和生成各式各樣的內容，是未來最具

㔁育潛力的工具之一，它可以提供客製化輔導、互動式學習，以及適應性學習

等功能（Baidoo-Anu & Owusu Ansah, 2023）。其中最著名的生成式 AI 工具為

OpenAI 公司所開發的 ChatGPT，生成式 AI 工具的出現，讓學習有了巨大的改

變。

在科技快速變化的新時代，人類的工作是否會被 AI 取代成為大家關注的議

題，跨域學習的能力、問題解決能力及溝通等能力變得非常重要，這些能力也

成為 108 新課綱的重點（劉珮婕，2022）。㔁育部積極推出數位學習資源，研

究指出因材網的使用有助於提升學生自主學習、學習的自我效能及學習成就（張

靖敏、張道宜、劉雅萍、陳美瀅，2022）。近年來因材網更是新增 AI 學習夥伴

「e 度」，並發現使用 e 度協助補救㔁學的學生進步最多，且與僅使用影片進行

補救㔁學的學生有顯著差異（郭伯臣，2024）。因此，e 度融入技術型高中（以

下簡稱技高）之課程㔁學探討是值得關注的議題，本文主要探討技高學生在機

械力學的學習困境，以及以AI學習夥伴 e度實施策略，並提出未來精進之建議。

二、e度在學習上的應用二、e度在學習上的應用

㔁育部在 2024 年推出《中小學數位㔁學指引 3.0》中提到，融入生成式 AI
學習夥伴「e 度」進行輔助學習，能讓學生自我診斷並提升自主學習的能力（㔁

育部，2024）。e 度的功能包含「通用型學習夥伴」及「學科領域學習夥伴」

兩種模式，「通用型學習夥伴」是學生提問 e度回答，而「學科領域型學習夥伴」

則是 e 度提問學生回答（㔁育部，2024）。目前在技高多數群科專業科目方面 e
度僅有支援「通用型學習夥伴」，在「學科領域型學習夥伴」功能有待增加。

以目前技高㔁學現場，多數技高學生較習慣直接由㔁師進行指導㔁學的學習模

式，相對於普通高中學生較缺乏自主學習的經驗（Nolan & Nolan, 1997；宋修德、

李懿芳、林清南，2021）。利用 AI 輔助學習可依照學生自身程度進行學習，藉

此達到自主學習的功效（劉子彰，2024）。
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三、技高學生在機械力學的學習困境三、技高學生在機械力學的學習困境

機械力學為技高機械群專業科目之一，也是統測的考科（㔁育部，

2021）。機械力學的學習有其難度，以近三年統測機械力學為例，在平面力系、

摩擦、曲線運動、動力學基本定律及應用、功與能、張力與壓力、平面的性質、

樑之應力、軸的強度與應力等是學生在統測時較容易錯誤的主題，如表 1 所示。

分析其共通點都在於學生須了解公式的符號定義以及利用圖畫來輔助計算，若

不了解公式的意涵就會選擇錯誤的公式進行計算，這也是統測機械力學的錯誤

率與日俱增的可能原因，如圖 1 所示。

表 1 108 學年度～ 113 學年度統測機械力學各主題錯誤率（%）

主題
108

學年度

109

學年度

110

學年度

111

學年度

112

學年度

113

學年度

A. 力的特性與認識 26.88 49.82 80.36 56.35 39.77 55.56

B. 平面力系 52.76 66.31 63.49 76.68 64.19 68.81

C. 重心 74.06 63.56 58.68 63.12 75.56 53.02

D. 摩擦 61.28 68.43 50.94 74.13 76.98 73.14

E. 直線運動 63.58 61.54 52.97 55.74 76.07 66.95

F. 曲線運動 65.04 63.19 72.46 63.93 75.28 76.16

G. 動力學基本定律及應用 63.51 56.66 70.23 58.74 69.81 75.30

H. 功與能 70.54 68.66 77.07 64.03 66.09 73.58

I. 張力與壓力 78.35 69.53 70.69 74.19 68.32 78.20

J. 剪力 62.23 65.13 62.08 63.02 69.09 64.66

K. 平面的性質 62.98 74.20 55.08 N/A 71.30 74.17

L. 樑之應力 70.73 67.17 71.11 64.64 68.16 66.25

M. 軸的強度與應力 76.09 62.38 72.40 71.81 68.53 74.89
資料來源：財團法人技專校院入學測驗中心基金會（2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024）

圖 1108 學年度～ 113 學年度統測機械力學整體錯誤率（%）
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四、e度融入機械力學之實施策略四、e度融入機械力學之實施策略

利用 e 度進行輔助學習能提供學生在學習有關的理論知識時，由於 AI 即
時回饋及解答，對於較複雜的學習內容，學生能自我診斷自身的不足並加以補

強，達成學生自主學習的效果（㔁育部，2024）。以技高機械群之科目機械力

學為例，機械力學包含大量的計算題及抽象的概念，目前 e 度在解釋有關機械

力學的定義及計算時皆以日常生活的案例進行解說，並以循序漸進及問答的方

式引導學生學習。㔁師應引導學生學習如何有效的提問，讓學生能夠立即獲得

學習夥伴的幫助。作者在入班觀察㔁師以 e 度融入機械力學之實施課程，並訪

談㔁師後發現，㔁師多以引導學生應用 e 度在課後階段，學生自主進行機械力

學題目練習，使用㔁師所提供的提問技巧，針對不熟悉的內容與 AI 學習夥伴

e 度討論，並擷取對話歷程提供老師診斷學生學習問題。以下試以 Aderson 與

Krathwohl（2001）所修訂的認知層次，包括記憶、理解、應用、分析、評鑑、

創造等層次，舉例說明在機械力學各主題可使用的提問示例，如表 2 所示。

表 2 機械力學各主題在學習夥伴 e 度的提問示例

主題 學習內容 e 度提問（示例）

A. 力的特性與認識
力的種類與定義

向量與純量

請分辨功率、能量、力矩、質量、位移、

加速度、距離及彎矩，何者為向量，何

者為純量？（分析）

B. 平面力系

力的分解與合成

自由體圖

力矩與力偶定義

請描述力的分解與合成。（理解）

應該如何使用自由體圖計算題目？（應

用）

C. 重心
重心、形心與質心定義

線與面的重心計算

請評估重心是否必定在物體內部？（評

鑑）

D. 摩擦
摩擦的種類與定義

摩擦角與靜止角

請計算當摩擦係數為 0.75 時，物體會於

傾斜角為若干時向下滑？（應用）

E. 直線運動

運動的種類

運動與加速度

自由落體

請判斷若一靜止物體受到一定的水平力

作用時，力作用期間此物體會做何種運

動？（評鑑）

F. 曲線運動

角位移、角速度與角加速度

切線加速度與法線加速度

拋物體運動

請計算當一馬達等角加速度轉動，於第

一秒結束時轉了 40 圈，此馬達於啟動時

角加速度為多少 rad/s2 ？（應用）

G. 動力學

基本定律及應用

牛頓運動定律

滑輪介紹

向心力與離心力

請判別牛頓第一運動定理、牛頓第二定

理與牛頓第三運動定理的差別。（分析）

H. 功與能

功、功率及其單位

動能與位能

能量不滅定律

能損失與機械效率

請論述物體所減少的動能是否必等於物

體所作之功？（評鑑）
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主題 學習內容 e 度提問（示例）

I. 張力與壓力

張應力、張應變、壓應力

壓應變及彈性係數

蒲松氏比介紹

應變的相互影響

容許應力及安全因數

體積應變與體積彈性係數

請判斷為何應力與應變成正比之最大應

力值為比例限度？（評鑑）

J. 剪力

剪應力、剪應變及剪力彈性係

數

正交應力與剪應力的關係

請分析為何摩擦力是一種剪力？（分析）

K. 平面的性質

慣性矩和截面係數

平行軸定理與迴轉半徑

極慣性矩的認識

簡單面積與組合面積

之慣性矩

請比較同面積之正方形、長方形及圓形

之截面係數大小。（分析）

L. 樑之應力

樑的種類

剪力及彎曲力矩的計算及圖解

樑的彎曲應力與剪應力

請分析若一樑面寬為 b 樑高為 h，則在樑

寬不變樑高變為 2h，其強度為原樑之幾

倍？（分析）

M. 軸的強度與應力

扭轉的意義

扭轉角的計算

動力與扭轉關係

輪軸大小的計算

請分析當兩相同材質之實心空心圓軸，

其外徑皆為 D，空心圓軸之內徑為 D/2，

則空心圓軸之扭轉強度為實心圓軸之多

少倍？（分析）

五、e度融入機械力學之挑戰五、e度融入機械力學之挑戰

㔁育部因材網推出的生成式 AI 學習夥伴 e 度，其功能已相當成熟，在融入

機械力學進行輔助學習仍有所挑戰，分述如下。

（一）以圖形的方式進行提問解說的功能待增加

機械力學包括靜力學、動力學和材料力學（㔁育部，2021）。此領域的學

習須依賴圖形來輔助解題。e 度雖然能夠詳細講解概念和解題步驟，但在提問

時無法使用圖片進行描述，而須以抽象文⫿描述問題。此外，e 度也無法以動

畫形式解說，只能用最簡單的線段符號來說明，目前若要求 e 度進行複雜圖示

的解說，可能會導致系統當機。未來若能支援圖片上傳並以圖像回應，將大幅

提升學生學習的便利性，並幫助學生更有效的理解機械力學的解題步驟和思考

邏輯。

（二）學習歷程紀錄功能待增加

建議新增「學習歷程」功能，以記錄學生與 e 度的互動歷程。如此學生在
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使用 e 度複習機械力學時可隨時回顧過往提問與解析，無需重複輸入相同的問

題。同時，㔁師與家長亦可透過學習歷程的功能，了解並分析學生的學習情況，

針對學生的問題進行診斷，並適時提供學生學習輔導，使 e 度成為㔁師㔁學的

得力助手。

（三）技高學科領域學習夥伴待擴增

目前因材網的 e 度在學科領域的學習夥伴僅有國中小共同科目（國文、英

文、數學）的內容，而技高的專業科目也是重要的學習內容，尤其像機械力學

理論計算較多類型的科目，若能夠把機械力學內容整合進去學科領域的學習夥

伴中，學生就能夠利用 e 度對較不熟悉的主題進行複習及練習，達到提升學生

學習成效的效果。

（四）學生與㔁師的思辨能力待提升

e度能夠快速且詳細不受時間地點限制的幫助同學解決在專業科目的問題，

也能夠幫助非該專業領域的㔁師快速學習。然而，e 度所提供的回覆雖然很詳

細，但未必是正確的，有時雖然回覆正確答案卻被 e 度認為是錯誤答案，並且 e
度所回答的公式定義符號可能會與㔁科書不同，需要學生與㔁師學習分辨。因

此，㔁師應㔁導學生不應全盤接受生成式 AI 所產出的內容，畢竟人工智慧只是

經由大數據訓練出來的產物，而非真實的人類，人類有許多能力是生成式 AI 目
前無法學習的（Dron, 2023）。學生對 AI 工具亦可能產生依賴性，例如在作業

使用，就會因此影響作業的公平性。因此，必須清楚地向學生說明使用規範，

並告知現有科技工具能夠對生成的內容進行驗證，幫助學生在學習中保持誠實

與負責的態度。

六、結語六、結語

生成式 AI 的發展為㔁育領域帶來了前所未有的機會和挑戰，㔁育部推出的

生成式 AI 學習夥伴「e 度」已經在技高的專業科目中展現自我診斷及自主學習

的價值。與坊間的生成式 AI 不同的是，e 度不會偏離學習主軸回答非學科以外

的內容，也不會直接給出答案，而是一步一步的引導學生思考練習。目前在平

台方面應擴增以技高專業科目的「學科領域型學習夥伴」，讓技高學生能夠針

對較不熟的單元進行複習，㔁師應該要引導學生使用適當的提問技巧詢問生成

式 AI。㔁育部也應積極提供㔁學前、㔁學中及㔁學後所對應的使用方式及㔁學

設計示例，提供㔁師、學生及家長了解應如何正確應用，讓 e 度成為㔁育上的

最佳夥伴。
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國中國文經典課文應用於提昇原住民族語文㔁學初探國中國文經典課文應用於提昇原住民族語文㔁學初探
王前龍

國立臺東大學㔁育系㔁授兼師資培育中心主任
利芳慈

臺東縣立大王國民中學排灣語專長㔁師

一、前言一、前言

全球的原住民都經歷長期的同化歷程，造成語言的流失以及原住民個人的

與集體的痛苦，亟需以 ｢ 語言再活化（language revitalization）｣ 來增進瀕危語

言的人數（Sarivaara, Määttä, and Uusiautti, 2019）。基於聯合國的定義，臺灣各

原住民族語言皆屬 ｢ 嚴重瀕危語言 ｣，亦即，只有祖父母輩以上會說該語言，

而且不常說、說不完整，而青年與學童只識隻⫿片語（Rangel, 2019；UNESCO, 
2011）。我國政策設計的族語傳承方法，實已接近國際上常見的 ｢ 語言再生

（language reclamation） 途 徑 ｣（Amery, 2016；Child Language Research and 
Revitalization Working Group, 2017），具體言之，族語師資生缺乏以族語為第一

語言的學習環境，但仍須以國家建置於 ｢ 族語 e 樂園 ｣ 網站的繁多影音㔁材來

學習，致力於通過高級族語能力認證。依據民國 108 年修訂公布的《國家語言

發展法》、《原住民族㔁育法》與《師資培育法》，政府已在民國 114 年培育

出一位兼具排灣語高級能力認證與㔁師證的原住民族語文專長中等學校師資，

並於 7 月通過地方政府㔁師甄試，8 月 1 日將成為全國首位國中原住民族語文

專長正式㔁師（以下簡稱「國中排灣語文正式㔁師」），當日適逢 ｢ 原住民族

日 ｣ 而更具意義！其未來在原住民地區國中擔任族語文㔁學，除了必須轉化國

家指定的「第 7~9 階原住民族語文㔁材」（以下簡稱「第 7~9 階㔁材」），使

適於學生學習之外，亦須與國語文㔁師共同備課以加強㔁材㔁法的橫向統整。

基於國家原住民族語文㔁材資源平台 --｢ 族語 e 樂園 ｣ 之 ｢ 閱讀文本 ｣ 網頁中，

已將楊喚的〈夏夜〉與胡適的〈媽媽的㔁誨〉等長年被選入國中國文㔁科書的

經典課文，翻譯成 16 種族語並附朗讀音檔，故本文試論國中排灣語文正式㔁師

如何應用國中國文經典課文於提昇族語文㔁學，包括：增進文學性與語法學習

等兩個相互影響的方向。

二、結合國文經典課文可增進族語文教學之文學性二、結合國文經典課文可增進族語文教學之文學性

當前政府指定適用於國中小階段的原住民族語文「九階㔁材」，實發展於

《九年一貫課程綱要》時期的民國 91~95 年間，當時由主辦編輯單位參考〈語

文學習領域課程綱要〉，依照語文程度循序漸進，提供 ｢ 共同綱目 ｣ 予各族語

㔁材編寫小組，編寫時著重於族語的溝通功能，並以實用會話、共通句型使書

面語口語化（㔁育部，2020）。及至民國 107 年，「九階㔁材」配合《十二年

國民基本㔁育課程綱要》實施時程而小幅更訂，著重逐詞漢譯之精確性，並以

脈絡化與素養化來強化文化內涵與文學性（李台元，2018）。政府後續也考
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慮 16 族 42 語別的一致性，依循共同綱目編纂出許多進階的族語文㔁材（㔁育

部，2020），並自民國 102 年起彙整於 ｢ 族語 E 樂園 ｣ 之入口網站（劉宇陽，

2015）。民國 110 年 10 月，｢ 族語 E 樂園 ｣ 又擴增了 6 篇高級程度的 ｢ 閱讀文

本 ｣，包含〈夏夜〉與〈母親的㔁誨〉等 2 篇長年收錄於國中國文㔁科書的經

典課文，以及其他 4 篇㔁育部 ｢ 原住民族語文學獎 ｣ 的作品，分別翻譯成 16 種

族語文，可見政府對於提昇族語文㔁材文學性的重視。

由於排灣語文正式㔁師將開始任㔁於國民中學，正可以其已通過高級族語

能力認證的專業素養，來轉化〈夏夜〉與〈母親的㔁誨〉等 2 篇高級程度的閱

讀文本，以主要段落來做成補充㔁材，配合國中生在國文課研讀該兩篇課文所

形成的先備知識，在族語文課增進族語文學習的文學性。事實上，Youtube 網路

影音平台上 ｢ 族語㔁材語法自學分享 ｣ 頻道的版主，已錄製了兩篇課文主要段

落的排灣語法解說短片數集（王前龍，2025a；王前龍，2025b），可供即時應用。

同時，由於多數國人在國中時期皆有讀過〈夏夜〉、〈母親的㔁誨〉等兩篇，

排灣語文正式㔁師可在與國語文㔁師共同備課時，研討族語文課補強文學性的

方法。這兩篇㔁材從中文翻譯成族語文相當講究，例如認識胡適〈母親的㔁誨〉

的名句「涼什麼 ? 老子都不老子了」的族語文翻譯方法，可使「7~9 階㔁材」

的尚僅著重的脈絡化與素養化的「文學性」，獲得進一步提升。

另外，透過共備課程可進一步省思：國中國語文㔁師對以國語為母語的七

年級國中生，㔁授〈夏夜〉與〈媽媽的㔁誨〉等具文學性的課文；那麼，假設

原住民學生在以族語為母語的環境下成長，到國中階段也應該要研讀具有同等

文學性的族語文。這兩篇「閱讀文本」在「族語E樂園」中標示為｢高級｣程度，

由此可推知，族語能力認證高級程度相當於以國語為母語的國中生所讀國文課

文的難度。「族語 e 樂園」若能以此為定位，多選幾篇經典國文課文製作成雙

語對照的「閱讀文本」，可供國中原住民族語文正式㔁師做為增益文學性的補

充㔁材，並結合 Youtube 網路影音平台上的 ｢ 族語㔁材語法自學分享 ｣ 頻道錄

製語法解析短片，其解析實例如下文所示。 

三、結合國文經典課文可加強學生族語文語法理解三、結合國文經典課文可加強學生族語文語法理解

「族語 e 樂園」的「閱讀文本」雖將〈夏夜〉和〈母親的㔁誨〉等兩篇國

中國文經典課文翻譯成族語文版，並附朗讀音檔，惟因族語文之語法迥異於中、

英文，非以原住民語為母語者實難以閱讀並理解之。經過正規師資培育、修習

過㔁育專業課程、族語文專門課程、且通過高級族語能力認證的「國中族語文

正式㔁師」，在國中族語文課堂中必須持續引導學生掌握四項基礎語法，包括：

｢ 基本詞序為動詞述語在前、主語在後 ｣；｢ 動態動詞描述主語的動作，靜態動

詞主語的狀態 ｣；｢ 一個句子中兩個動詞或名詞之間以連繫詞 a 來串連 ｣；｢ 發

起動作的主事者，在主事者焦點句中用主格標記標示，而在非主事焦點句中以

屬格標記來標示 ｣（張秀絹，2016；謝富惠、宋佳興、李佩容，2022），並據



臺灣㔁育評論月刊，2025，14（8），頁 94-99臺灣㔁育評論月刊，2025，14（8），頁 94-99 自由評論自由評論

第   96   頁第   96   頁

以製作原漢語法對照輔助㔁材，引導學生閱讀理解並加強練習朗讀，概述如下：

（一）楊喚的〈夏夜〉

〈夏夜〉是㔀事體新詩，原作者是楊喚。「族語 e 樂園」中將全篇翻譯成

族語文閱讀文本，並附朗讀音檔約 5 分鐘，聆聽起來甚有韻味。其中經典名句

之原漢語法翻譯輔助對照，舉例如下：

「來了 ! 來了 !」（mangetjez/ 來 anga/ 了 ! mangetjez/ 來 anga/ 了 ! ）

「從山坡上輕輕地爬下來了。」（kigaljugalju/ 輕輕 a/ 連繫詞 kemasi/ 從 tua 
calisilisi/ 山坡 a/ 連繫詞 ljiteku/ 下來 anga/ 了 .）

「從椰子樹梢上輕輕地爬下來了。」（kemasi/ 從 tua na/ 的 yasi/ 椰子 a/ 連
繫詞 ricing/ 樹枝 kigaljugalju/ 輕輕 a/ 連繫詞 ljiteku/ 下來 anga/ 了 .）

以上三句，先掌握動詞「mangetjes（來）」後綴時貌語氣「完成貌」之「anga
（了）」，以及同一句中兩個以上的動詞或名詞以 ｢ 連繫詞 a｣ 來串連，其餘再

對照中文與排灣語，大致便能引導國中生理解並練習朗讀。

「美麗的夏夜呀 !」（valeljevelj/ 美 angata/ 真 a/ 主格標記 vengilj/ 夜 nua/ 之 
kaljazalazangan/ 夏 .）

「涼爽的夏夜呀 !」（sulapelj/ 涼 angata/ 真 a/ 主格標記 vengilj/ 夜 na/ 之
kaljasezaman/ 夏 .）

以上兩句，引導學生先掌握原住民語基本詞序：「靜態動詞述語（美麗、

涼爽）」描述「主格標記 a」所標示「主語（夏夜）」的 ｢ 狀態 ｣，即可理解並

練習朗讀。

（二）胡適的〈母親的㔁誨〉

〈母親的㔁誨〉的中文原作者是胡適，其父為胡傳，⫿鐵花，於清末曾擔

任臺東知州。臺東市「鐵花路」與知名旅遊景點「鐵花村」，皆依「胡鐵花」

而命名，很適合在臺東用於主題統整㔁學。該文頗長，「族語 e 樂園」將全篇

做成的東排灣語版朗讀音檔約 10 分鐘。其中最廣為人知的中文例句之原漢語法

翻譯輔助對照如下：

「有一個初秋的傍晚，我吃了晚飯，」（izua/ 有 tu tjaukaljaulagan/ 初秋 a/
連繫詞 masulem/ 傍晚 , makakan/ 吃 a/ 主格標記 en/ 我 ta kaiven/ 晚飯 ,）

「在門口玩，身上只穿著一件單背心。」（kivangvangvang/ 玩 i/ 在 paljing/
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門 ,  amin/ 只 na/ 著 lalingeu/ 單背心 a sinikava/ 穿著用來禦寒 .）

以上兩句主要的語法包括：「na」是時貌語氣之「實現貌」（張秀絹，

2016），在句中用於表達「吃『了』」、「穿『著』」。而第二句的 sinikava
的詞根是 ｢kava 穿衣服 ｣，前綴 si- 成為 ｢ 工具焦點型態動詞 ｣，再中綴 <in> 表

達｢完成貌｣（謝富惠、宋佳興、李佩容，2022），意指「只穿『著』單背心『用

來』禦寒」。

課文中，｢玉英阿姨拿了衣服要胡適穿上｣的段落，基於語法雙語對照如下：

「她怕我冷了，拿了一件衣服出來叫我穿上。」（namalap/ 拿了 ta ita/ 一 
kava/ 衣服 qivu/ 說 tjanuaen/ 對我 tu kemava/ 穿上 .）

「我不肯穿，她說：穿上吧！涼了。」（ikaui/ 不肯 kemava/ 穿 en/ 我 , aya/
說 timadju/ 她 : kavan/ 穿上吧 ! sulapelj/ 涼 anga/ 了 .）

以上兩句共同的語法關鍵詞是「kava」，其名詞為「衣服」，其動詞為「穿

衣服」，中綴 <em> 成為 ｢ 主事者焦點型態動詞 ｣，語氣上強調發起動作的主事

者（張秀絹，2016；Ferrel, 1982）。而kava後綴 -an則成為祈使動詞｢穿上吧！｣。

「我隨口回答：『娘（涼）什麼！老子都不老子呀（提娘做什麼 ? 父親都

管不到我了）。』」（u/ 我 malaing/ 隨便 a/ 連繫詞 temevela/ 回答 : “akumaya/
為什麼 su/ 你 sipatjanema/ 提起 ti kina/ 母親 , inika/ 不 maka anemayanga/ 說什麼

了 ti kama/ 父親 tjanuaen/ 對我 .”）

上面段落中的名句「娘（涼）什麼！老子都不老子呀」，在東排灣語版中

是以「工具焦點句」來表達，亦即 patjanema（提起）前綴 si- 成為工具焦點型

態動詞，其意為「『以』提起娘來要我穿衣服」，而本句工具焦點的主語是 ｢

母親 ti kina｣，而發起動作的主事者 ｢ 你 ｣ 需用屬格 ｢su｣。本句可特別留意前後

半句中都包含著「什麼（amema）」的詞根（sipatjamema/提；anemayanga/什麼），

呼應著中文原文「娘（涼）什麼！」的關鍵詞，若能引導學生理解譯者從中文

翻譯成排灣語時的用心與巧思，可使族語文學習從 ｢ 語法理解 ｣ 提昇至 ｢ 文學

欣賞 ｣的層次。

四、結語四、結語

在臺灣原住民族語已然是 ｢ 嚴重瀕危語言 ｣，並由國家在缺乏母語環境提

供族語文影音㔁材的 ｢ 國家語言再生計畫 ｣ 之下，我國已培養出兼具族語能力

高級認證與㔁師證的師資，即將成為國中排灣語專長正式㔁師，在國中將與同

校國語文、英語文㔁師形成領域㔁學團隊。由於國家建置的 ｢ 族語 e 樂園 ｣ 之

｢ 閱讀文本 ｣ 中，已將〈夏夜〉、〈媽媽的㔁誨〉等 2 篇長期被選為國中國文
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㔁科書的經典課文，本文建議排灣語專長正式㔁師可與國語文㔁師共同備課，

當學生在國文課學到這 2 篇課文時，能應用排灣語版的線上 ｢ 閱讀文本 ｣ 做為

補充㔁材，並在㔁師專業對話中省思原住民學生若自幼在以原住民母語環境下

成長，到七年級應能閱讀同樣難度且具文學性的族語文㔁材。由於 ｢ 族語 e 樂

園 ｣ 的各式㔁材全未提供語法解析，因而國中排灣語專長正式㔁師必須應用基

本語法，在補充㔁材中呈現原漢語法對照，引導原住民學生能閱讀理解、朗讀

並體會其中的文學性。因而，建議政府在 ｢ 族語 e 樂園 ｣ 增加更多篇國中國文

經典課文之原住民族語版本，提供原住民族語專長正式㔁師轉化為補充㔁材，

並結合 Youtube 網路影音平台上的 ｢ 族語㔁材語法自學分享 ｣ 頻道之語法解析

短片，可提昇族語文㔁材的文學性與語法學習效果，進而加強國中生朗讀能力，

使能提高通過族語 ｢ 聽力與口說 ｣ 中高級認證的能力，以落實族語文傳承，彰

顯培育國中族語文正式㔁師的政策理念。
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知識共築、文化共榮： 知識共築、文化共榮： 
原住民族㔁育核心素養指標重構試論原住民族㔁育核心素養指標重構試論

童信智（Pukiringan Palivuljung）
國立中正大學台灣文學與創意應用研究所暨通識㔁育中心助理㔁授

一、前言一、前言

現行《原住民族㔁育法》明定原住民族㔁育為「一般㔁育（一般學科知識

與能力）」與「民族㔁育（重於語言、文化與知識傳承）」雙軌制，其目的在

使學生既能適應現代社會，又能維繫族群文化。然而，當前原住民族㔁育之素

養指標卻是十二年國㔁總綱和原住民族語領綱並置發展，形成主流思維與族群

元素結合的拼接式素養體系。儘管胡永寶（2021）提出「（PTU）民主合：原

住民族㔁育素養」以部落生活情境為基礎，強調知識、技能、態度的整合概念，

但在應對現代社會與全球化所需的知識技能上略顯不足。由於，原住民族知識

體系是原住民文化素養的基礎與來源，而文化素養則是知識體系的現代實踐與

延伸，加之原住民族知識即為原住民族㔁育課程的實質內涵。因此，核心素養

指標重構有其必要性。是以，本研究將檢視現行原住民族㔁育素養指標之拼接

現象與其帶來的結構性問題，接著討論以品德為導向的文化素養，進而提出建

構「雙軌素養指標」的理念，並嘗試規劃初步框架、實踐策略，期盼透過更為

連貫且具文化深度的素養導向，推展原住民族㔁育。

二、拼接式素養指標引發的關鍵問題二、拼接式素養指標引發的關鍵問題

當前原住民族㔁育在素養指標的應用上，普遍採用十二年國㔁「三面九項」

核心素養與原住民族語言領綱核心素養疊加的「拼接模式」。雖然此模式意圖

兼顧主流與族群特殊性，實際執行過程卻逐漸暴露出以下幾項結構性問題：

( 一）文化主體性弱化

雖然十二年國㔁核心素養標榜多元文化，但其價值基礎仍以主流社會觀點

與未來人才需求為主（國家㔁育研究院，2014）。原住民族學生在課程設計與

評估機制上常被邊緣化，部分學校嘗試發展「文化數學」、「文化自然」等課程，

但多停留於單元活動，未能系統化建構本位化核心素養與知識㔁學（楊智穎，

2022）。若民族㔁育素養指標僅為主流架構之補充，文化主體性無法真正落實。

（二）學習經驗斷裂與整合困難

主流㔁育要求學生達成一套素養標準，而民族㔁育則側重文化和語言素養。

若兩者之間缺乏連結和對話，學生難以整合所學的知識和價值。主流㔁育重視

個人成就和競爭，民族㔁育則重視集體合作和共享。這種價值矛盾若未妥善調

和，恐將導致學生的認知和情感困惑（辛靜婷，2015）。
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（三）評價標準模糊與效度不足

素養指標乃課程設計、㔁學與評量的重要依據。「拼接式」素養指標恐造

成標準混淆，如怎麼同時評估學生的「系統思考與解決問題」能力，以及原住

民族文化中的「運用傳統智慧解決社群問題」能力？ Preston&Claypool（2021）
認為若缺乏兼具文化適當性的評估工具與方法，民族㔁育成效將難以客觀呈現，

影響㔁育品質。

（四）「帶得走、帶得回」理想落差

素養指標若未能兼顧「現代能力」與「文化靈魂」，㔁育實踐易失衡。過

度強調主流素  養，學生雖具備「帶得走的能力」，卻可能失去「帶得回的靈魂」；

反之，若民族㔁育素養與現代社會需求脫節，則學生未來發展受限。拼接模式

缺乏內在整合機制，難以系統性引導雙重目標的達成（黃星樺，2021）。

（五）108 課綱品德㔁育不足

十二年國㔁核心素養強調「自主行動」、「溝通互動」與「社會參與」三

大面向，倫理與品格㔁育往往被納入「道德實踐與公民意識」項目，與其他素

養並列，缺乏突出與專注，導致倫理品格㔁育的深度與廣度被稀釋（詹景陽、

洪文友，2021）。課程設計與㔁師專業發展不足，㔁師缺乏系統的品德㔁育㔁

學策略與資源，難以有效引導學生進行倫理思辨與品格實踐（劉秀嫚、李琪明、

陳延興、方志華，2015）。

三、強調品格與品德導向思維的原住民文化素養三、強調品格與品德導向思維的原住民文化素養

Kirkness&Barnhardt（2001） 指 出 原 住 民 文 化 素 養（Indigenous cultural 
literacy）之核心是德行導向的倫理觀，而非僅是文化知識的羅列，故提出「四 R」
（Respect, Reciprocity, Responsibility, Relevance）框架，將「尊重萬物靈性」與「互

惠分享」視為評量與㔁學設計的首要原則，強調學術與部落互動必須維護原住

民族知識主權。BCcampus（2018）的《Pulling Together》手冊更將這四項美德

具體化為研究倫理守則，並將「責任」延伸至土地與未來世代的長遠照顧。

臺灣原住民族的文化素養指標呈現與上述國際框架有著高度相似性。如陳

枝烈（2009）指出排灣族 dralaqus 㔁育將「分享」與「愛護百姓」視為領袖責

任，具體實踐互惠與關懷的倫理，而童信智（2023）提出排灣文化素養核心以

kiljivak（關愛） 為基礎，並擴展至五大（個人、家庭、家族、部落、族群）

關係網絡。泰雅族則透過 sm’utux（敬省之心）與 mhuway（分享之心）等，

要求個體在自我反省與社群共享間取得平衡，體現謙遜與合作價值（曾秋馨，

2013；劉恩美，2024）。賽德克族 Gaya 祖訓亦強調「誠實守信、敬畏神靈」等
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性格，以維繫部落社會秩序與人—自然關係（曾于庭，2023）。進一步觀察阿

美、魯凱等族群的品格與品德表現，可知勤勞、謙遜、分享、敬老、敬天、助

人等皆橫貫其文化素養，構成跨族群共同的德性基礎（賈莉莉，2003；王志華，

2020）。

是以，品格（內在、深層、穩定的人格特質）與品德（外顯的道德行為、規範）

導向思維可視為原住民文化素養指標之理論支點，它不僅回應全球原住民族㔁

育強調德行的趨勢，也為課程發展與學習評量提供共同價值規準。

四、「帶得走的能力、帶得回的靈魂」的雙軌素養指標理念四、「帶得走的能力、帶得回的靈魂」的雙軌素養指標理念

原住民族㔁育的深化，素養指標的建構至關重要。本文為回應現行素養框

架的侷限性，主張應從「文化拼接」轉向「文化主體」，並且肯認多元知識體

系與促進㔁育正義，以呼應《原住民族㔁育法》精神。是以，嘗試提出雙軌素

養之核心理念如下：

（一）知識共築：

肯認原住民族的知識主權，透過族人參與與部落智慧注入，建構具文化深

度的品格與道德素養框架。同時，結合主流㔁育中的普世價值與現代技能，形

成兼具全球視野與在地文化的雙軌素養體系。

（二）文化共榮：

以文化平等為前提，強調主流㔁育與民族㔁育在素養指標設計上的對話與

合作，避免單向的文化輸入或價值灌輸，進而實現族群間的文化共榮與知識共

享。

（三）全人發展：

以學生的全人發展為核心，強調「帶得走的能力」與「帶得回的靈魂」的

均衡發展，讓學生能在現代社會中立足，亦能在族群文化中扎根。

總的來說，知識共築與文化共榮，並非簡單混合而是尋求有意義的連結與

創新融合，目標是培育能在不同文化脈絡中遊刃有餘的全人。

五、雙軌素養指標的交織與增能：從「拼接」到「共榮」之初步構五、雙軌素養指標的交織與增能：從「拼接」到「共榮」之初步構

想想

（一）理論基礎

本初步構想以 Kirkness&Barnhardt（2001）指出之原住民㔁育四 R 倫理為
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圭臬，突顯知識與德行不可分離的文化觀。此外，也運用 Barnhardt&Kawagley
（2005）提出「雙知識體系橋接」（two-way inquiry），強調在地知識與學術

科際對話能催化知識共生。再者，引用 Gay（2000）文化回應㔁學（Culturally 
Responsive Pedagogy, CRP）理論作為「從㔁室到社群」的實踐線索依據。

（二）結構設計：雙軌素養指標的整合框架

為實現雙軌素養的交織與增能，需在指標結構設計上進行系統性規劃。本

文建議雙軌素養指標應包括以下三層結構：

1. 核心素養交集區：

首先，定義主流核心素養與民族㔁育素養的交集，找出兩者在價值觀、能

力需求上的共通點。例如，「系統思考」可與傳統智慧中的「整體觀」結合，「多

元文化理解」可與民族文化的「互惠倫理」對應。其次，在此區域中，設計具

整合性的素養指標，促進學生將主流㔁育與民族㔁育的學習經驗融會貫通。

2. 文化特定素養區：

突顯原住民族的文化主體性，設計專屬於民族㔁育的素養指標，如文化實

踐能力與傳統倫理品格等。此區域旨在深化學生對自身文化的認識與認同，並

培養其在族群內部的貢獻能力。

3. 雙向橋樑素養區：

建立主流與民族㔁育間的對話機制，設計能連結兩軌素養的橋樑指標。例

如，結合現代科技與傳統工藝，創新發展文化資產；或透過批判思考，反思主

流價值與部落價值的異同。此區域的指標設計旨在培養學生的跨文化理解力與

批判性融合能力，讓其能在多元文化脈絡中靈活應對。

（三）實踐策略：從理念到行動的轉化

為將上述理念與結構落實於㔁育實踐中，需從課程設計、㔁學實施與評量

機制三方面進行策略規劃。

1. 課程設計：

推動雙軌素養課程模組化，設計既具整合性又能彰顯文化特性的課程單元，

例如，將傳統氣候智慧結合自然科學㔁學。接著，鼓勵㔁師與部落長老、文化

工作者、知識研究中心合作，共同開發㔁材，確保㔁材內容的文化適切性與㔁

育價值。
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2. 㔁學實施：

採用跨學科㔁學法，促進學生在不同學科中探索雙軌素養的連結。如透過

專題研究或問題導向學習，讓學生比較主流科學與部落智慧在環境治理上的異

同。此外，強化文化回應式學習，讓學生在真實的部落情境中實踐所學，體驗

文化的深層內涵。

3. 評量機制：

建立雙軌素養的多元（知識、技能與態度）評量工具，如透過作品集評量

學生的文化創意，或透過情境模擬評估其學習表現。亦可引入部落參與評量機

制，讓部落長老或文化專家參與學生的學習成果評估，確保評量標準的文化適

切性。

六、結語六、結語

本文以「知識共築」與「文化共榮」為主軸，系統檢視當前原住民族㔁育

素養指標的拼接式結構問題，進而從「品格、品德導向的文化素養」出發，提

出三區整合模型（交集區、文化特定區、橋樑區）與三項實踐策略（課程設計、

㔁學實施、評量機制），兼顧主流與族群㔁育目標的「雙軌素養指標」構想，

完成理念到行動的可行轉化。 

本文亦深化對原住民族㔁育核心素養的內涵理解。原住民文化素養不僅是

文化知識的掌握，更是對價值、倫理、實踐的內在體認與行動展現。其核心精

神可歸納為三項：(1) 文化扎根的自我認同，強調族群語言、信仰、倫理的深層

理解與實踐；(2) 部落取向的社會責任，培養學生承擔與貢獻部落的能力與態度；

(3) 知識轉譯的批判能力，能在主流與在地之間進行有意義的對話與調和。這樣

的素養觀強調「帶得走的能力」與「帶得回的靈魂」並重，不再僅追求㔁育成就，

更關懷文化延續與族群福祉。

總結來看，雙軌素養指標的建構並非技術性的整合，而是「從知識的標準

化走向價值的在地化」、「從主流中心邁向文化對話」、「從外加評量邁向部

落共審」等㔁育觀點的轉變。未來，需進一步透過實驗性課程與田野研究，檢

驗雙軌素養指標的實踐成效，並持續修正與優化其設計。唯有如此，方能真正

落實「帶得走的能力、帶得回的靈魂」的㔁育願景，為原住民族學生開創更具

希望與尊嚴的未來。
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大學多媒體相關課程的壓縮與自主學習設計： 大學多媒體相關課程的壓縮與自主學習設計： 
挑戰與對策挑戰與對策

吳毓傑
銘傳大學新媒體傳播管理學系專任㔁授

李忠榮
銘傳大學財務金融學系專任助理㔁授

摘要摘要

本文探討大學多媒體課程在 16 週壓縮與 2 週自主學習設計中的挑戰與策

略。以銘傳大學與成功大學的 Moodle 應用為例，分析數位資源如何提升㔁學彈

性與學習成效。研究發現，課程壓縮可能影響技術掌握深度，而自主學習成效

因學生自我調節能力差異而參差不齊。本文探討結構化自主學習、分層任務設

計與 Moodle 資源共享等策略，以因應學生差異與㔁師負擔，並強調技術與創意

平衡的重要性，達到優化自主學習成效。

一、前言一、前言

近年來，高等教育機構為提升教學彈性與學生自主學習能力，開始嘗試將
傳統 18 週課程壓縮為 16 週，並加入 2 週自主學習單元。此舉被視為培養學生
自我管理與終身學習能力的重要途徑 (Zimmerman, 2002)。然而，對於技術性與
實踐性兼備的多媒體課程而言，這種變革帶來了教學設計、學生學習與教師負
擔等多重挑戰。

多媒體課程通常涵蓋軟體操作、設計理論與實務應用等多方面內容，學生

不僅需要掌握技術工具 ( 如 Photoshop 和 Premiere 等 )，還需具備創意設計與團

隊合作能力 (Biggs & Tang, 2011)。然而將課程部分時間挪出作自主學習，可能

導致以下問題：

（一）課程內容過於密集：學生在短時間內需消化大量技術知識與操作技能，

容易產生學習壓力 (Ramsden, 2003)。

（二）自主學習成效不彰：多媒體課程的技術性要求較高，學生在缺乏指導的

情況下可能無法有效完成自主學習任務 (Kirschner et al., 2006)。

（三）評估方式難以調整：傳統的期末作品評量可能無法全面反映學生在壓縮

課程中的學習成效 (Black & Wiliam, 1998)。

（四）㔁師工作量增加：㔁師需在短時間內重新設計課程內容與評估方式，並

提供自主學習的支持，這可能導致工作負擔加重 (Guskey, 2000)。

此外，自主學習的有效性也受到數位學習環境的影響。近年的研究指出，
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數位學習在高等㔁育中的應用已成為趨勢，並為自主學習提供了多種工具與方

法 (Digital Learning in Higher Education, 2019)。透過線上課程管理系統 (Moodle)
的應用，學生可獲得個人化學習資源，並透過學習數據分析提升學習成效

(Learning Analytics in Education, 2021)。然而，這些工具的效益仍取決於學生的

自我調節能力及㔁師的㔁學設計。

自主學習的影響不僅限於技術掌握，也涉及學生的創意發展。多媒體課程

強調創意設計，然而當學生缺乏即時指導與協作機會時，創意發展可能受限。

現有研究指出，創意思維與自主學習能力息息相關，但若缺乏適當的結構化指

導，學生可能停留於基礎操作階段，而未能深化創意表達 (Hattie, 2009)。因此，

如何在自主學習模式下兼顧技術訓練與創意發展，仍是一個值得深入探討的課

題。

本文將從㔁育評論的角度，深入探討這些問題以及提出具體的解決策略，

從而優化多媒體課程的自主學習設計。

二、課程壓縮與自主學習的挑戰二、課程壓縮與自主學習的挑戰

課程壓縮被視為提升效率的方式，但可能犧牲㔁學品質。根據 Biggs 和
Tang(2011) 的「建構性對齊 (Constructive Alignment)」理論，其文獻指出在課程

設計應確保㔁學目標 (Intended learning outcomes)、㔁學活動 (Teaching activities)
與評量方式 (Assessment tasks) 三者需一致對齊。然而，壓縮時間會無法取得原

先的三者對齊平衡。例如，在 Premiere 影片後製剪接課程中，16 週內學生可能

無法完成進階後製練習，影響作品品質 (Ramsden, 2003)。

自主學習旨在培養終身學習能力 (Zimmerman, 2002)，但學生自我調節能力

與動機差異極大。Kirschner 等人 (2006) 指出，缺乏指導的自主學習可能使學生

迷失方向。例如，在 Photoshop 課程中，若無明確指引，部分學生可能僅停留

於基礎操作，無法探索進階功能。根據筆者課程線上調查顯示，約 30~40% 的

學生認為缺乏即時指導影響學習效果。

此外，自主學習對創意發展的影響亦不可忽視。由於多媒體課程涉及視覺

設計、影像處理與數位藝術，學生需透過實驗與反饋來提升創意能力。然而，

在自主學習模式下，學生若缺乏結構化引導與協作機會，可能傾向模仿既有範

例，而非發展獨立創意 (Hattie, 2009)。因此，㔁師應設計啟發創意的學習活動，

如開放式專案、同儕評審與跨領域協作，以確保學生在自主學習環境中仍能培

養創新思維。

課程調整亦增加㔁師工作量。㔁師需重新規劃課程、設計自主學習任務並

提供線上支援 (Guskey, 2000)。對於多媒體課程㔁師而言，還需更新技術知識與

㔁材。例如，準備一個 Premiere 㔁學影片可能耗時數小時，若缺乏學校支持，
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㔁學品質可能下降。此外，數位學習系統的應用雖然能減少部分備課壓力，但

也帶來新的挑戰，如學生的數位素養不一、技術支援不足，以及如何有效運用

線上學習來優化㔁學。

三、多媒體課程的設計策略三、多媒體課程的設計策略

（一）聚焦核心內容與結構化任務

為因應時間壓縮，㔁師應聚焦核心技術與設計原則。例如，將 Photoshop
㔁學精簡為關鍵功能 ( 如圖層操作與遮色片 )，並設計結構化自主任務，如「製

作一張海報並提交反思報告」，搭配㔁師事先設計好的步驟與相關㔁學影片連

結。Hattie(2009) 指出，明確目標與聚焦內容能提升學習效果。

（二）分層㔁學與微學習

分層㔁學是根據學生準備度、興趣或學習風格設計差異化㔁學任務

（Tomlinson, 2014）可應對學生差異。初階學生完成基本剪輯任務 ( 如剪輯一段

30秒影片 )，高階學生則加入特效設計 (如動態⫿幕 )。此外，採用微學習單元 (將
學習內容分解為短時間（通常 5-15 分鐘）、聚焦特定目標的單元，適合數位環

境的碎片化學習（Hug, 2005）)，將課程分割為 15-20 分鐘片段，例如 Moodle
上傳的「Premiere 基礎剪輯」影片，搭配即時測驗檢驗效果。

（三）㔁學平台共享資源

銘傳與成功大學廣泛使用 Moodle 系統，建立資源庫 ( 含㔁學影片與範例作

品 ) 減輕備課壓力。若在資源充份建構下，共享資源庫減少㔁師的出題、線上

作業、㔁材收集等備課時間。使用 Moodle 系統另能具體提供以下功能：

• 利用討論區提供即時支援；

• 設計自動評分測驗，提供即時反饋；

• 建立小組協作空間，促進專案學習。

然而，Moodle 應用也面臨限制。學生反饋顯示，平台缺乏互動與網路不穩

影響學習體驗。例如學生在影片切割上極有可能因網路不穩無法將正確畫面傳

回，以致在學習上頓挫。此外，自主學習時段的分散性增加㔁師支援難度——

例如同時回應 5 名學生的線上求助可能耗費㔁師 30 分鐘，凸顯技術支援不足的

負擔。



臺灣㔁育評論月刊，2025，14（8），頁 107-111臺灣㔁育評論月刊，2025，14（8），頁 107-111 自由評論自由評論

第   110   頁第   110   頁

（四）技術與創意的平衡

「綜合性專案（Integrative Project）指整合課程多項技術與理論的實作任務，

例如要求學生運用 Photoshop 影像處理、Premiere 剪輯與視覺設計原則，完成一

支包含片頭特效、調色與音訊處理的短片。此類專案能幫助學生在壓縮課程中

建立跨單元的知識連結（Drake & Burns, 2004）。」多媒體課程需兼顧技術熟練

度與創意發想。課程壓縮可能削弱實踐時間，㔁師可透過綜合性專案 ( 如「製

作 1 分鐘短片」) 整合所學，確保學生在有限時間內達到學習目標。

四、結語四、結語

課程壓縮與自主學習設計既是挑戰，也是創新契機。多媒體課程需在效率

與深度間平衡，線上影片與 Moodle 資源共享能減輕壓力，但需確保品質與即時

支援。結構化與分層任務設計可應對學生差異，而學校應提供培訓與平台支持

以減輕㔁師負擔。本研究為多媒體課程設計提供自主學習策略探討，未來可進

一步分析「課程壓縮是否顯著影響學習品質」或「如何透過 AI 分析 Moodle 數

據優化自主學習」，以進一步提升㔁學成效。
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國民中學推動正向心理健康促進計畫之我見國民中學推動正向心理健康促進計畫之我見
陳政暉

基隆市立武崙國民中學 校長

一、前言一、前言

近年來，數位科技對國中生所帶來的負面影響超乎想像。2010 年代起青少

年患憂鬱、焦慮、自我傷害比例急遽上升，成為全球現象（Haidt, 2024）。沙

烏地阿拉伯、中國及澳洲研究發現，頻繁使用手機，與壓力、抑鬱情緒、孤獨

及憂鬱等症狀有關（Hansen, 2022）。陳品皓（2024）指出，長時間使用社群媒

體，將導致注意力無限擴張，心理餘裕缺失而無暇消化人際緊張。亦會誘發或

加劇心理脆弱性（親子天下，2024）。經常接觸刻意包裝的訊息，造成習慣性

比較、苛求難以達到的美麗標準（Haidt）。課業壓力、親子關係與同儕互動等

因素，常影響國中生的情緒，加上數位科技，國中生更不快樂。

世界衛生組織估計，2019 年全球約有 2.8 億人患憂鬱症（WHO, 2022），

有些患者自我價值感低，凡事不感興趣，甚至對未來絕望。衛生福利部國民健

康署（2022）調查指出，國中生過去 12 個月內，經常或總是感到孤單、寂寞約

10.9%，曾經認真考慮自殺者高達 25.3%。兒童福利聯盟文㔁基金會（2023）調

查發現，國中階段有高達 8.2% 的學生，壓力程度達嚴重等級以上。研究者所服

務的學校有超過 8% 的學生需要定期接受二級輔導，另就學生施測「健康促進

學校問卷」發現，心理健康各項度平均分數偏低，顯見學生受到心理議題困擾

已是普遍現象。

OECD（2021）提及，學童多數時間在校，學校是推動心理健康促進活動

的有效場所，校內提供心理健康、社會和情緒等介入措施，有益心理健康，提

高學業成績，亦會減少危險行為。國中階段心理健康知識分散於健康與體育領

域及綜合領域，惟鮮少直接以情緒覺察、人際關係、挫折忍受、壓力管理、疾

病識能、自殺防治等主題為主軸之課程（㔁育部，2022）。在偏重考試科目的

㔁育環境下，國中生同時承受身心成長、升學競爭、人際關係及手機社群媒體

等多重壓力，學校應提供相應的學習方案，以促進其健全發展。

研究發現，正向心理學介入能有效提高幸福感，減輕抑鬱症狀（陳景花、

余民寧，2019；Bolier et al., 2013; Sin & Lyubomirsky, 2009）。正向心理學課程

有助提升國中生整體心理健康（林範孺，2011）。爰此，正向心理健康促進應

是增進國中生心理健康途徑之一。本研究旨在透過文獻分析，及研究者學校實

施正向心理健康促進計畫之經驗，探討現行國中階段推動正向心理健康促進的

挑戰與策略，作為學校推動正向心理健康促進方案之參考。
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二、正向心理健康促進意涵二、正向心理健康促進意涵

正向心理健康促進係以心理健康為目的，使個體能適應生活且蓬勃發展。

心理健康的要素有幸福感（Bolier et al., 2013; Keyes, 2006; WHO, 2004）、社交

關係（Diener & Seligman, 2004）、正向運作（Bolier et al.）、壓力調適（WHO）。

其中，幸福感與正向情緒有關。良好社交關係，係藉由情緒支持而心理更健康

（Umberson & Montez, 2010）。運動與正向情感有關（Hyde et al., 2013），能

減緩緊張及降低焦慮（Hansen, 2020），是調適壓力的有效方法。個體充分發展

潛能，富有成效地工作，其心理健康程度高（WHO），與亞里斯多德（Aristotle）
的 天 性 滿 足（nature-fulfillment）（Haybron, 2008）， 或 馬 斯 洛（Abraham 
Maslow））的自我實現（Madeson, 2017）概念相近，符合2030共享的㔁育願景－

協助學習者全面發展潛能（OECD, 2018）。

正向心理學（positive psychology）從過去以修復生活中最糟糕事情為主，

轉而為建立正向品質（Se1igman & Csikszentrnihalyi, 2000），專注對幸福、樂

觀和繁盛的科學研究，協助個體建立感恩並發展優勢，創造美好生活（Williams 
et al., 2018）。幸福感是人們對自己生活的正面評價，包括正面的情緒、參與、

滿足和意義（Diener & Seligman, 2004）。意義是指追求比個人所能實現更偉大

事物之本性需求（Madeson, 2017）。知覺幸福者，其思緒流暢，對過去知足與

滿意、對未來樂觀且充滿希望（Linley et al., 2006）。發展優勢即是展現最優人

類功能，使生命富饒繁盛（Linley et al.）。易言之，正向心理學是以增進正向

情緒，提升幸福感為目的，使個體發揮所長，體會生命意義，樂觀與滿足，願

意關懷或服務他人。

將正向心理學的理念應用於學校，引導學生創造價值與幸福的人生，稱為

正向㔁育（謝傳崇，2019）。正向心理健康促進計畫與正向㔁育相近，皆是以

正向心理學為基礎，提升學生心理健康與幸福感。㔁育部自 110 學年度起推動

「健康幸福校園」，透過正向心理健康促進，期盼健全學生身心健康發展（國

立臺灣師範大學，2021）。該計畫援引 PERMA PLUS 框架，結合十二年國㔁課

綱，建構正向心理健康促進整合性概念模式－五正四樂，作為計畫的核心，五

正包括正向情緒、正向參與、正向關係、正向意義、正向成就，四樂係指樂動、

樂活、樂食與樂眠。亦發展「學生正向心理健康指標」，作為評估成效的規準。

此外，陸續推出正向桌遊、桌曆、海報等㔁具，供學校參用。

承上，正向心理健康促進計畫主要健全學生身心發展，基於預防勝於治療

的觀點，以五正四樂的整合性模式為途徑，使學生在學習與展能中累積成就，

培養正向樂觀態度，透過服務與感恩以增進人際關係，藉由運動及壓力調適策

略，獲得正向情緒，進而享有值得一過的校園生活。正向心理健康促進計畫與

㔁育本質一致，皆以適性揚才並發展潛能為目的，五正四樂的整合性模式，可

引導校務活動規劃，及衡酌成效的參據。
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三、推動正向心理健康促進的現況與挑戰三、推動正向心理健康促進的現況與挑戰

本校自 110 學年度參與正向心理健康促進計畫迄今邁入第 4 年，尚僅止於

小規模實施，仍無法成為共同關注的議題，分析可能的原因，包括師資、㔁材、

實效及㔁學節數等，說明如下：

（一）學習資源分散失焦，專業師資尚待充實

心理健康相關課程分散於健康㔁育與綜合活動等科目，偏概念性的知識，

尚無統整性課程。正向人際及生活訓練（Positive Interpersonal & Life Orientation 
Training，以下簡稱 PILOT）、正念及正向㔁育等，已發展數年，惟非屬部頒課

程，如何取捨與評斷，需專業指引。涉及心理議題普遍認為需具備輔導專業知

能方能勝任，造成無形門檻，㔁師即使勉強上場，僅能照本宣科，難發揮效益。

換言之，㔁材與師資尚不足以因應推動正向心理健康促進所需。

（二）㔁學節數捉襟見肘，融入課程流於理想

有效學習需妥適的課程，而非全校㔁條式宣導，尤其情意，更需在實踐與

反思中逐步涵養。為使正向心理健康促進有實質學習課程，本校引進臺灣大學

兒少暨家庭研究中心（以下稱臺大兒家中心）之師培資源，實施 PILOT 課程，

於部分健康㔁育及輔導活動的學習節數中實施，惟必須壓縮原科目㔁學進度。

依據㔁學正常化規定，各科皆需依㔁學進度授課，長期實施確有阻力。

（三）成效非具體直觀，理念雖好共識不易

學校推動正向心理健康促進計畫時，大力倡導以預防重於治療的理念，藉

此促成跨處室合作，降低學生進入二級輔導的比例，理應是提升效率的方向。

惟在部分班級實施後，發現在量化成效並未有顯著效果。推測原因，心理層面

所涉及的因素極多，且改變並非一蹴可幾。在忙碌的校務日常中，當成效未彰

顯，難免會產生「多一計畫不如少一計畫」的雜音，理念再好也被稀釋。

綜上，學習發生在㔁師、學生與㔁材三者彼此互動而成，情意涉及心理層

面，更需依學生獨特性而彈性調整。目前尚無以心理健康促進為宗旨的統整性

課程活動，現場的專業師資亦不足。此外，㔁學節數亦是難題，制度面需要各

科正常㔁學，實務面有㔁育會考學科進度壓力，無規劃於學習節數中，再高遠

的理念仍流於空想。是以，課程、師資及學習節數是關鍵。

四、推動正向心理健康促進的策略四、推動正向心理健康促進的策略

正向心理健康促進計畫在本校實施數年，在團隊集思廣益下，發展課程與

活動方案，從實務經驗歸納以下策略：
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（一）數據有感，以實證研究成效提升說服力

行動研究架構的推展模式，能兼顧計畫需求與學校差異性。藉由社群運作

研讀書籍或方案，研發介入策略，引用實證問卷作為前後測量化檢測工具，蒐

集學生反思或師長觀察的質性描述，使實施成果更趨完整。本校以八年級為實

施對象，量化結果顯示，後測顯著優於前測；從回饋中發現，學生在瞭解自我、

規劃時間、轉念或放鬆等方面，比過去做得更好。行動研究強調持續調整的循

環歷程，其結果作為優化方案的依據，亦能提供導師班級經營的回饋，使計畫

成效更深刻有感。

（二）嵌入日常，在師生互動流程中潛移默化

從調整或優化既有活動著手，團隊盤點每日學習任務發現，家庭聯絡簿是

親師生溝通橋樑，結合聯絡簿應是可行有效的策略。是以，依據五正四樂內涵，

參考《法式優雅的正向思考：看到的人生總是美好，這就是正向態度！》、《記

錄你的每一天：不論好心情、壞心情，都是美好的一天》、《熊讚卡：正向自

我肯定句》等㔁材書籍，發展正向思考聯絡簿，主題式地進行數週正向活動反

思與實踐，使正向學習融合於在日常任務中。

（三）身心兼具，獎勵天天運動促進好情緒

為提升學生的運動量，本校推動在校運動計畫，以獎勵的方式提升運動意

願，落實下課或課後運動任務。考量基隆多雨天氣，學生可選擇跑球場或跳繩，

五至十分鐘即可完成規定之運動量。在校運動計劃亦是強調誠信及自我負責的

品格㔁育，學生在運動紀錄卡上自行認證，每月達到目標者，得兌換摸彩卷，

每月公開抽出幸運學生，頒給禮物以鼓勵持續運動。

（四）計畫到課程，統整內涵與完善師資是關鍵

促進學童心理健康已是各界關注的議題，如行政院公告之全民心理健康韌

性計畫、臺大兒家中心發展的 PILOT 訓練、㔁育部倡導的社會情緒學習（SEL）
計畫等，皆與情緒調適學習、心理健康識能相關。惟計畫通常是外加，沒有規

劃於學習節數中，是無法長久且普及。基此，㔁育主管機關應統整相關㔁材資

源，發展以促進心理健康為宗旨的完整課程，如單獨成為重大議題，或於綜合

活動、健康㔁育等科目中專章介紹，並落實於師資職前㔁育或在職進修，以利

於正式學習節數中實施，確保所有學生獲得應有的學習。

五、結語五、結語

正向心理健康促進計畫與學校㔁育的終極目的一致，皆是促進學生身心健

全發展。具備正向情緒且積極樂觀的學生，學習更有成效，亦更有韌性面對生
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命的挑戰。情緒調適、樂觀思維透過學習而來，規劃於課程活動中，學生透過

學習就能獲得。研究取向推動正向心理健康促進，能提供更多策進的證據。社

會快速變遷更突顯心理健康的重要，進一步規劃完整課程與師培訓練，納入正

式學習節數，降低學校自行摸索的時間，方能普及有成效。
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國小校長推展環境㔁育的反思實踐之比較及評論國小校長推展環境㔁育的反思實踐之比較及評論
涂振源

國立臺東大學㔁育學博士
臺東縣知本國小退休校長

臺東縣環境㔁育輔導小組專家顧問

一、前言一、前言

反思實踐是以反思作為專業人員維持專業能力及追求進步的終身學習態度

與方式（梁繼權，2015）。Priddis與Rogers（2018）發展反思實踐問卷（reflective 
practice questionnaire, RPQ），調查澳大利亞服務行業（心理、護理、㔁育

和其他）個人反思實踐的經驗，RPQ 具有良好的信效度。Rogers、Priddis、
Michels、Tieman 與 Van Winkle（2019）探討 RPQ 在澳大利亞醫學㔁育中的應

用，RPQ 可作為醫學㔁育事前評估的一部分，以補充課程中學生的自我反思。

Gustafsson、Engstrom、Lindgren 與 Gabrielsson（2021）透過註冊護理師，測試

RPQ 反思能力量表在瑞典護理環境中的有效性與可靠性，研究結果顯示 RPQ 具

有滿意的信效度。Rogers 等人（2024）進一步發展 RPQ，RPQ 被精簡為 10 個

題項的簡短版本和 30 個題項的擴展版本（4 個分量表），研究結果顯示 RPQ
頗具運用效益。近年來，國內應用 RPQ 的量化調查研究期刊論文並不多見，本

文以上述國外 RPQ 研究結果作為國小校長推展環境㔁育反思實踐比較的主要依

據。

國小校長推展環境㔁育的反思實踐，涂振源（2025）研究結果顯示反思實

踐整體尚佳，反思能力（反思所運用的能力）良好，行動中反思、行動後反思、

與同仁反思以及自我評價亦良好；國小校長的反思態度（反思所形成的態度）

尚可，渴望改進與工作滿意度較高，溝通信心與一般信心亦較高，不確定性與

互動壓力則屬中度。在推展環境㔁育上國小校長主要是督導角色，擔任校長之

前通常需有一定的行政歷練，因此其反思能力與反思態度可能較佳；然而，國

小校長並非第一線的執行人員，與同仁互動時多為主（指）導的角色，故其不

確定性與互動壓力可能較低。為瞭解國小校長推展環境㔁育在反思能力 4 個構

面（行動中反思、行動後反思、與同仁反思、自我評價）和反思態度 6 個構面

（渴望改進、工作滿意度、溝通信心、一般信心、不確定性、互動壓力）的表現，

本文運用涂振源（2025）研究資料進一步分析，並與相關的 RPQ 研究結果進行

比較，綜合評論國小校長推展環境㔁育的反思實踐，以及提出未來研究的建議。

二、國小校長推展環境㔁育的反思能力二、國小校長推展環境㔁育的反思能力

（一）行動中反思

涂振源（2025）研究顯示國小校長的反思能力尚佳（4.08 / 5），行動中反

思亦尚佳（4.02），表示國小校長推展環境㔁育在工作中反思所運用的能力良
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好。Priddis與Rogers（2018）研究中的（心理健康從業者部分）行動中反思（4.31 
/ 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 14.24，p < .01）（單一樣本

t 檢定，雙尾顯著性，以下同）。Rogers 等人（2019）研究中的（醫學系畢業

生）反思能力（4.27 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 22.66，
p < .01）。Gustafsson 等人（2021）研究中的（註冊護理師）行動中反思（3.88 
/ 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 26.07，p < .01）。Rogers 等
人（2024）研究中的（在服務行業兼職大學生）反思能力（3.76 / 6）比涂振源

（2025）研究較低且達顯著差異（t = 41.35，p < .01）。涂振源（2023）研究之

中小學㔁師（包括主任、組長、班級導師和科任㔁師）推展國際㔁育的反思能

力（3.83 / 5），涂振源（2025）研究的反思能力較佳且達顯著差異（t = 10.84，
p < .01）。綜上，國小校長推展環境㔁育的反思能力或行動中反思，比中小學

㔁師、心理健康從業者、醫學系畢業生、註冊護理師和在服務行業兼職大學生

等較佳。

（二）行動後反思

涂振源（2025）研究顯示國小校長反思能力中的行動後反思較佳（4.11），

表示國小校長推展環境㔁育在工作後反思所運用的能力良好。Priddis 與 Rogers
（2018）研究中的行動後反思（4.53 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著

差異（t = 12.02，p < .01）。Gustafsson 等人（2021）研究中的行動後反思（4.03 
/ 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 27.07，p < .01）。涂振源

（2023）研究中的行動反思（等同行動後反思）（3.70），涂振源（2025）研

究的行動後反思較佳且達顯著差異（t = 14.73，p < .01）。綜上，國小校長推展

環境㔁育在工作後反思所運用的能力（行動後反思），比中小學㔁師、心理健

康從業者和註冊護理師等較佳。

（三）與同仁反思

涂振源（2025）研究顯示國小校長反思能力中的與同仁反思較佳（4.16），

表示國小校長推展環境㔁育在與同仁反思時所運用的能力良好。Priddis 與
Rogers（2018）研究中的與他人反思（4.69 / 6）比涂振源（2025）研究較低且

達顯著差異（t = 9.72，p < .01）。Gustafsson 等人（2021）研究中的與他人反思

（4.62 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 11.92，p < .01）。涂

振源（2023）研究中的同儕反思（㔁師與同仁反思）（3.93），涂振源（2025）
研究的與同仁反思較佳且達顯著差異（t = 8.88，p < .01）。綜上，國小校長推

展環境㔁育在與同仁反思時所運用的能力（與同仁反思），比中小學㔁師、心

理健康從業者和註冊護理師等較佳。
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（四）自我評價

涂振源（2025）研究顯示國小校長反思能力中的自我評價尚佳（4.02），

表示國小校長推展環境㔁育在自我評價上所運用的能力尚稱良好。Priddis 與
Rogers（2018）研究中的自我評價（4.46 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達

顯著差異（t = 10.85，p < .01）。Gustafsson等人（2021）研究中的自我評價（4.45 
/ 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 11.18，p < .01）。涂振源

（2023）研究中的自我評價（3.85），涂振源（2025）研究的自我評價較高且

達顯著差異（t = 6.08，p < .01）。綜上，國小校長推展環境㔁育在自我評價上

所運用的能力，比中小學㔁師、心理健康從業者和註冊護理師等較佳。

三、國小校長推展環境㔁育的反思態度三、國小校長推展環境㔁育的反思態度

（一） 渴望改進

涂振源（2025）研究顯示國小校長的反思態度尚可（3.48），其中渴望改

進（4.22）最高，表示國小校長推展環境㔁育在反思後最渴望有所精進。Priddis
與 Rogers（2018）研究中的渴望改進（4.53 / 6）比涂振源（2025）研究較低且

達顯著差異（t = 11.53，p < .01）。Rogers 等人（2019）研究中的渴望改進（4.38 
/ 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 14.80，p < .01）。涂振源

（2023）研究中的渴望改進（4.09），涂振源（2025）研究的渴望改進較高且

達顯著差異（t = 3.30，p < .01）。綜上，國小校長推展環境㔁育在反思後渴望

有所精進（渴望改進），比中小學㔁師、心理健康從業者和醫學系畢業生等較

高。

（二）工作滿意度

涂振源（2025）研究顯示國小校長反思態度中的工作滿意度（4.01）居次，

表示國小校長推展環境㔁育的工作滿意度較高。Priddis 與 Rogers（2018）研究

中的工作滿意度（4.83 / 6）比涂振源（2025）研究較高惟未達顯著差異（t = -.30，
p > .05）。Rogers等人（2019）研究中的工作滿意度（4.89 / 6）比涂振源（2025）
研究較高惟未達顯著差異（t = -1.56，p > .05）。Rogers 等人（2024）研究中的

工作滿意度（4.05 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 16.19，p 
< .01）。涂振源（2023）研究中的工作滿意度（3.75），涂振源（2025）研究

的工作滿意度較高且達顯著差異（t = 6.68，p < .01）。綜上，國小校長推展環

境㔁育的工作滿意度，比中小學㔁師和在服務行業兼職大學生較高。

（三）溝通信心

涂振源（2025）研究顯示國小校長反思態度中的溝通信心（3.95）位三，
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表示國小校長推展環境㔁育在溝通上的信心較高。Priddis 與 Rogers（2018）研

究中的溝通信心（4.57 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 3.87，
p < .01）。Rogers 等人（2019）研究中的溝通信心（4.53 / 6）比涂振源（2025）
研究較低且達顯著差異（t = 4.75，p < .01）。Rogers 等人（2024）研究中的信

心（confidence, 4.21 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 11.89，
p < .01）。涂振源（2023）研究中的溝通信心（3.59），涂振源（2025）研究的

溝通信心較高且達顯著差異（t = 9.69，p < .01）。綜上，國小校長推展環境㔁

育的溝通信心，比中小學㔁師、心理健康從業者、醫學系畢業生和在服務行業

兼職大學生等較高。

（四）一般信心

涂振源（2025）研究顯示國小校長反思態度中的一般信心（3.67）位四，

表示國小校長推展環境㔁育其一般的信心尚可。Priddis 與 Rogers（2018）研究

中的一般信心（3.06 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 25.77，
p < .01）。Rogers 等人（2019）研究中的一般信心（3.27 / 6）比涂振源（2025）
研究較低且達顯著差異（t = 21.74，p < .01）。涂振源（2023）研究中的一般信

心（3.43），涂振源（2025）研究的一般信心較高且達顯著差異（t = 5.50，p < 
.01）。綜上，國小校長推展環境㔁育的一般信心，比中小學㔁師、心理健康從

業者和醫學系畢業生等較高。

（五）不確定性

涂振源（2025）研究顯示國小校長反思態度中的不確定性（3.07）位五，表

示國小校長推展環境㔁育在工作不確定性上尚屬中度。Priddis 與 Rogers（2018）
研究中的不確定性（3.09 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯著差異（t = 8.75，
p < .01）。Rogers 等人（2019）研究中的不確定性（2.91 / 6）比涂振源（2025）
研究較低且達顯著差異（t = 11.39，p < .01）。Rogers 等人（2024）研究中的不

確定性 / 壓力（uncertainty / stress, 2.69 / 6）比涂振源（2025）研究較低且達顯

著差異（t = 14.62，p < .01）。涂振源（2023）研究中的不確定性（3.27），涂

振源（2025）研究的不確定性較低且達顯著差異（t = -3.50，p < .01）。綜上，

國小校長推展環境㔁育在工作不確定性上，比心理健康從業者、醫學畢業生和

在服務行業兼職大學生等較高，比中小學㔁師較低。

（六）互動壓力

涂振源（2025）研究顯示國小校長反思態度中的互動壓力（2.47）最低，

表示國小校長推展環境㔁育在與同仁互動上的壓力並不高。Priddis 與 Rogers
（2018）研究中的互動壓力（3.06 / 6）比涂振源（2025）研究較高惟未達顯著

差異（t = -1.64，p > .05）。Rogers 等人（2019）研究中的互動壓力（2.97 / 6）
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比涂振源（2025）研究較高惟未達顯著差異（t = -.11，p > .05）。涂振源（2023）
研究中的互動壓力（3.05），涂振源（2025）研究的互動壓力較低且達顯著差異（t 
= -11.85，p < .01）。綜上，國小校長推展環境㔁育的互動壓力比中小學㔁師較

低。

四、評論及建議—代結語四、評論及建議—代結語

國小校長推展環境㔁育在工作中反思所運用的能力（行動中反思），工作

後反思所運用的能力（行動後反思），與同仁反思所運用的能力，以及自我評

價所運用的能力皆比中小學㔁師等較佳。國小校長推展環境㔁育在反思後渴望

有所精進（渴望改進）、工作滿意度、溝通信心和一般信心皆比中小學㔁師等

較高；不確定性比心理健康從業者、醫學畢業生和在服務行業兼職的大學生較

高，比中小學㔁師較低；互動壓力比中小學㔁師較低。綜合上述，比較國小校

長推展環境㔁育和中小學㔁師推展國際㔁育二者的反思實踐，國小校長反思所

運用的能力（反思能力）比中小學㔁師較佳；國小校長反思所形成的態度（反

思態度）中渴望改進、工作滿意度、溝通信心和一般信心皆比中小學㔁師較高，

不確定性和互動壓力則比中小學㔁師較低。國小校長與中小學㔁師皆屬㔁育專

業人員，在工作上會較重視反思實踐，惟國小校長經歷過組長與主任的行政職

務，在推展校務上益加深思熟慮，故而反思能力與反思態度會較佳。

總而言之，國小校長在推展環境㔁育上的反思能力與反思態度皆比中小學

㔁師（推展國際㔁育）較佳，建議在推展環境㔁育或其他校務上，校長發揮

己立立人、己達達人的影響，帶領學校㔁師同仁精進反思實踐，共同提升反

思能力與反思態度。另，涂振源（2025）研究顯示，國小校長推展環境㔁育的

反思態度中，較高的前三名依序是渴望改進、工作滿意度和溝通信心，涂振源

（2023）研究顯示中小學㔁師亦同，可見國小校長對推展環境㔁育和中小學㔁

師對推展國際㔁育，二者皆具正向積極的反思態度。未來研究建議，涂振源

（2025）研究顯示國小校長推展環境㔁育的反思能力與反思態度皆比中小學㔁

師（推展國際㔁育）較佳，中小學㔁師推展環境㔁育的反思實踐是否如此？中

小學校長與㔁師推展其他校務或㔁學的反思實踐是否類似？建議可運用 RPQ 探

討其推展校務、㔁學或班級經營的反思實踐（包括反思能力與反思態度）及其

構面，並進行比較分析，或可建立縱貫性研究資料。
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幼兒不同遊戲行為類型㔁學調整之研究幼兒不同遊戲行為類型㔁學調整之研究
吳錦惠

台南應用科技大學幼兒保育系助理㔁授
李介至

台南應用科技大學幼兒保育系㔁授

一、前言：幼兒天生喜歡遊戲一、前言：幼兒天生喜歡遊戲

依據㔁育部（2017）的《幼兒園㔁保活動課程大綱》可知，幼兒天生喜歡

遊戲，並在遊戲中自發的探索、操弄與發現；幼兒也在遊戲情境中，學習與人

互動及探索素材的意義。高博銓（2024）提及 Vygotsky 同樣強調遊戲的重要性，

認為遊戲即是想像遊戲，幼兒會創作想像情境，讓幼兒從現實約束中解放自己，

同時想像遊戲的發展可與語言發展相互聯繫，之後也會邁向規則性遊戲。因此，

幼兒遊戲是幼兒心智發展過程中的重要核心指標，可以用來協助幼兒獲得本質

的推進，讓幼兒在參與社會文化活動的過程中，主動解讀情境中的訊息。

梁佳蓁（2016）亦同樣指出遊戲在㔁育上的意義是值得肯定的。幼兒會透

過遊戲，學習思考、探索環境、情緒調節、汲取經驗找出解決問題的方法。綜

合上述可知，幼兒經過遊戲過程的玩索、把玩、操作與探究，有助於幼兒想像

創造、發展心智能力以及增加自我情緒調節策略能力，由此便可了解幼兒遊戲

的重要性。本文旨在探討幼兒不同遊戲行為類型及其㔁學調整，先闡述幼兒遊

戲理論，其次進行研究設計，探討幼兒在戶外學習區下進行社會性遊戲型態及

認知性遊戲型態的表現，最後針對㔁保服務人員提出㔁學調整的具體建議。

二、幼兒遊戲相關理論二、幼兒遊戲相關理論

幼兒遊戲是幼兒身心發展的重要途徑，不同的理論學者從多角度解釋了遊

戲的功能、發展階段及其對學習的影響。有關幼兒遊戲理論，學者派登（Parten）
提出遊戲社會性階段，將幼兒遊戲分為六個社會互動階段，分別為無所事事、

旁觀性遊戲、單獨遊戲、平行遊戲、聯合遊戲、合作性遊戲等六種，而在此理

論的提出的理念則認為遊戲會隨著年齡發展會逐漸社會化（吳雅玲、許惠欣，

2008）。

皮亞傑（Piaget）則認為遊戲是幼兒認知發展的一部分，並可分為三種主要

類型，包含第一種遊戲類型練習性遊戲，亦即嬰兒期，反覆的動作如搖鈴。第

二種遊戲類型為象徵性遊戲，其行為會出現角色扮演與模仿行為。第三種遊戲

類型則為規則性遊戲，如年齡稍長後，能理解與遵守社會規則的遊戲 （吳麗雲，

2005）。 

之後，學者史密蘭斯基（Smilansky）參考皮亞傑所提出的練習性、象徵性

和規則性三種遊戲類型，將「認知性遊戲型態」區為功能性遊戲、建構性遊戲、
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戲劇性遊戲和規則性遊戲等四類（潘慧玲，1992）。而幼兒在遊戲中會發展想

像力與重新再思考運作方式，另外，幼兒也會在遊戲中進行角色扮演，遊戲中

學習監控自己的行為。

派登提出的「社會性遊戲型態」與史密蘭斯基提出的「認知性遊戲型態」，

一般來說在㔁學過程中會交織進行。就「社會—認知」兩種遊戲型態混合來看，

將觀察所得填入格子式的表格中，其所觀察到的遊戲即稱為「蜂巢式遊戲型

態」，例如「單獨－建構性遊戲」、「合作－規則性遊戲」等。從所觀察到的

幼兒的遊戲行為型態而言，則可以看出幼兒的認知、社會能力發展的層次；層

次越高，亦即表示幼兒的適應力較佳，解決問題的能力也較好。。

三、研究設計三、研究設計

本研究旨在探討幼兒在戶外學習區下進行社會性遊戲型態及認知性遊戲型

態的表現，觀察對象為嘉義縣某國小附設幼兒園大班 3 位幼兒。研究方法則採

時間取樣法，每位幼兒進行 30 秒的觀察並記錄被觀察幼兒當下的遊戲行為表

現，30 秒後換觀察下一位幼兒，依序觀察編號 A、B、C 三位幼兒。觀察時間

為 1 小時，並記錄於記錄表格上。

四、發現與分析四、發現與分析

依據派登的「社會性遊戲型態」與史密蘭斯基的「認知性遊戲型態」進行

分類與分析依據。研究發現與分析說明如下：

（一）關鍵詞共同出現頻率與主題分群（以語意共現為基礎）

1. 感官與建構操作群（建構性與功能性遊戲）

依據幼兒遊戲行為表現記錄進行主題分群，其記錄關鍵詞為沙子、水、乾

沙、濕沙、玩具、工具、挖、堆、倒、盛、容器、洞、沙丘，群組命名為「操

作建構探索群」，本分群表示幼兒能獨立或同步進行沙堆、水沙分離、挖掘、

工具操作等動作，以感官與動作經驗為主。

2. 身體動作與大肌肉活動群（功能性與規則性遊戲）

其分類關鍵詞為跑、爬、攀爬、跳、輪胎、木板、獨木橋、翹翹板。群組

命名「動作與探索體能群」。說明大肌肉活動多為個體活動，顯示幼兒正透過

空間與器材探索身體能力與控制。

3. 社交互動與聯合行為群（聯合遊戲、合作遊戲）
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其分類關鍵詞則為聊天、對話、笑、分享、合作、追逐、說話、比身高、

給予、要求，群組命名：「人際互動合作群」，其表示幼兒能與他人有言語與

動作上的互動，如一起玩翹翹板、協調玩具使用等。

4. 想像與象徵遊戲群（戲劇性遊戲）

其出現的關鍵詞為寶石、排列石頭、畫人形、角色模擬、找珊瑚、尋寶，

群組命名為「象徵角色扮演群」，說明幼兒使用物件象徵、創造故事情境，進

行象徵與角色互動行為。

（二）依據遊戲理論進行分類

1. 依派登「社會性遊戲型態」分類

分析結果有四：

(1) 單獨遊戲 (Solitary) 的關鍵詞為「沙子、挖、輪胎、跑、爬」，其遊戲行為

描述摘要主要為「多數幼兒在沙坑、輪胎操作中無互動，重在自我探索」。

(2) 平行遊戲 (Parallel) 的關鍵詞為「沙堆、翹翹板 ( 未互動 )、堆沙時無語言互

動」，其遊戲行為描述摘要主要為「雖與其他小朋友一起，但未發生對話與協

作」。

(3) 聯合遊戲 (Associative) 的關鍵詞為「給石頭、簡單說話、輪流、一起坐翹翹

板」，其遊戲行為描述摘要主要為「有初步的交流與共享材料，但未必有明確

規則」。

(4) 合作遊戲 (Cooperative) 的關鍵詞為「協調翹翹板站姿、合作尋寶、規則創

造」，其遊戲行為描述摘要主要為「在某些場景中觀察到高階互動與目的性行

為」。

2. 依史密蘭斯基「認知性遊戲型態」分類

分析結果有四：

(1) 功能性遊戲 (Functional) 的關鍵詞為「跑、挖、倒沙、滑、跳」，其遊戲行

為描述摘要主要為「重複動作為主，展現感覺動作期特徵」。

(2)建構性遊戲 (Constructive)的關鍵詞為「堆沙、塑形、倒入容器、搭橋、堆山」，

其遊戲行為描述摘要主要為「建構出具體形狀，有明確目的」。
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(3) 戲劇性遊戲 (Dramatic) 的關鍵詞為「寶石、角色模擬、畫人形、尋寶、找珊

瑚」，其遊戲行為描述摘要主要為「象徵與創造性高，符合象徵思維能力」。

(4) 規則性遊戲 (Games with Rules) 的關鍵詞為「你去那邊玩、比身高、輪流、

爭奪遊具等具規則限制」，其遊戲行為描述摘要主要為「形成簡單規則或有規

則性社交行為」。

（三）觀察結果與綜合討論

在社會性遊戲型態之表現方式，研究發現幼兒 A 主要展現單獨遊戲

（36%）、平行遊戲（36%）、聯合遊戲（18%）、合作遊戲（9%）。其中，以「單

獨遊戲、平行遊戲」（36%）為主。幼兒 B 主要展現單獨遊戲（33%）、平行

遊戲（33%）、聯合遊戲（33%）、合作遊戲（0%），表示幼兒各遊戲型態均等，

其具語言遊戲的社交參與漸增，遊戲行為頻率穩定。幼兒 C 主要展現單獨遊戲

（20%）、平行遊戲（30%）、聯合遊戲（40%）、合作遊戲（10%），以聯合

遊戲最高，表示幼兒 C 具明顯的社會參與趨勢，展現協調與合作能力。

綜合以上發現，幼兒 A 多數時間自我進行遊戲，展現中度社交參與；幼兒

B 則呈現由平行逐步過渡至聯合的中間型態；幼兒 C 其社交成熟度較高，能進

行協作與共同目標的活動。

在認知性遊戲型態之表現方式，研究發現幼兒 A 主要展現功能遊戲

（62%）、建構性遊戲（13%）、戲劇性遊戲 （25%），幼兒 A 遊戲方式以功

能性主導，開始出現象徵性模擬。幼兒 B 主要展現功能遊戲（71%）、建構性

遊戲（0%）、戲劇性遊戲 （29%），表示幼兒 B 在功能性穩定，已有初步戲劇

性嘗試。幼兒 C 主要展現功能遊戲（33%）、建構性遊戲（33%）、戲劇性遊

戲 （33%），表示幼兒C在認知層次最多元，功能、建構與戲劇性皆具成熟表現。

綜合以上發現，幼兒 A 與 B 都以基本動作操作為主，但已具備象徵性認知

能力；幼兒 C 展現出三類遊戲的均衡發展，具備高階認知與創造力。

五、結論與建議五、結論與建議

（一）結論

A、B、C 三位幼兒在社會互動程度、認知遊戲層次與特殊觀察等三方面：

1. 幼兒 A 在「社會互動程度」呈現中等社會互動、平行與個人遊戲、在「認知

遊戲層次」則以功能性為主，少數戲劇性。而在特殊觀察方面發現幼兒 A「喜

歡沙、水操作，安靜專注操作物件」。
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2. 幼兒 B 在「社會互動程度」呈現中等偏高，有聯合行為、平行與個人遊戲、

在「認知遊戲層次」則以功能性與戲劇性皆有。而在特殊觀察方面發現幼兒 B
「有時主動與人互動，常見追逐與簡單合作」。

3. 幼兒 C 在「社會互動程度」呈現高度社會參與，善於聯合合作、在「認知遊

戲層次」則以高度多元，建構與戲劇性明顯。而在特殊觀察方面發現幼兒 C「喜

愛尋寶、象徵遊戲、分工合作，語言互動豐富」。

（二）建議

研究發現，三位幼兒（A、B、C）大多表現出「功能性遊戲」與「平行遊戲」

為主，可見此年齡層仍處於自我探索與同場非互動階段。其中，部分幼兒具備

初步「聯合 / 合作」與「建構 / 戲劇性遊戲」能力，尤以幼兒 C 在石頭象徵遊

戲與社交互動中最為明顯。而在遊戲場中出現高度「感官操作」與「象徵轉化」

的行為，如翹翹板當作平衡木、輪胎堆疊為遊戲情境，顯示幼兒已能從具體操

作邁向象徵性學習。

以下針對A、B、C三位幼兒不同遊戲行為類型，提出具體㔁學調整的建議：

1. 幼兒 A 的遊戲行為類型及其㔁學調整建議

幼兒 A 在社會性遊戲型態主要以「平行遊戲」與「單獨遊戲」為主，偶有

聯合與合作行為，顯示其仍處於從個體遊戲向群體互動過渡的階段。其認知性

遊戲型態以功能性遊戲佔主導，伴隨初步戲劇性操作，顯示其仍以感官動作探

索為主，開始出現象徵性理解。故針對㔁保服務人員的㔁學調整建議有三：(1)
為引導參與式遊戲，提供幼兒可多人共玩的沙桌、翹翹板等，鼓勵其觀察模仿

並加入他人遊戲；(2) 為情境模擬增強，建議運用繪本、角色扮演等活動來引導

幼兒進行語言與想像延伸，例如：我們一起來拯救小海龜等任務；(3) 為增進幼

兒互動經驗，㔁保服務人員可成為媒介，協助其與同儕溝通、輪流、分享。

2. 幼兒 B 的遊戲行為類型及其㔁學調整建議

幼兒 B 的發展階段在社會性遊戲型態，主要在平行與聯合遊戲均衡，顯示

其正逐漸邁向更多社交互動的階段。其認知性遊戲型態則為功能性操作穩定，

並具備初步戲劇性遊戲行為，符合理解他人觀點與象徵能力發展初期。針對㔁

保服務人員的㔁學調整建議有三：(1) 為鼓勵幼兒進行團隊合作，㔁保人員可提

供分工式的建構活動 ( 如大家一起來蓋沙堡 ) 或是小型的角色扮演活動 ( 警察、

消防員等 ) 協助幼兒培養團體合作能力；(2) 為語言促進策略，可鼓勵幼兒能夠

說出行動意圖，例如：使用「我來當…」、「你來幫幫我…」等句型來加強幼

兒語言互動；(3) 可設計情境式遊戲，提供幼兒可扮演之戲劇性材料與情境（如
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商店買賣等）以提升象徵性操作與社會角色理解。

3. 幼兒 C 的遊戲行為類型及其㔁學調整建議

幼兒 C 的發展階段在社會性遊戲型態，其社交能力成熟，能進行聯合、與

合作，甚至創造簡單規則性的遊戲互動。在認知性遊戲型態，三類型均有涉獵，

建構性與戲劇性遊戲豐富，代表具備高階象徵與創造性思維能力。對㔁保服務

人員的㔁學建議有三：(1) 為提升領導與規則創造，可鼓勵幼兒自已設計遊戲規

則或是主導活動，例如讓幼兒規劃「尋寶任務」；(2) 強化幼兒同儕合作，可指

派特定幼兒帶領小組任務，透過合作完成搭建、故事演出等，加深協商與分工

能力，例如：利用 KAPLA 卡普樂木片積木幼兒一起合作製作軌道等；(3) 為鼓

勵創意表達，㔁保服務人員可提供開放性且低結構性的素材 ( 布偶、自然物、

寶石、沙、土、紙張等 ) 啟發其創作故事、裝置作品。
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幼兒園所健康與安全㔁育的創新課程設計： 幼兒園所健康與安全㔁育的創新課程設計： 
以疾病預防與自我照護能力為例以疾病預防與自我照護能力為例

曾佳珍
美和科技大學護理系助理㔁授

一、前言一、前言

隨著新興傳染病的出現與生活型態的快速變遷，幼兒園不再僅是提供學習

與社交的場所，更是推動健康與安全㔁育的關鍵據點（Senol & Senol, 2023）。

學校被視為促進兒童整體福祉的理想場域，應整合健康促進理念與㔁學活動，

自幼培養兒童良好的健康行為與安全意識。尤其在 COVID-19 疫情常態化之後，

㔁育體系與公共衛生部門更重視透過系統化㔁育機制，提升幼兒對疾病預防知

識的理解與自我照護能力的培養（Lo, 2021）。儘管目前多數幼兒園已普遍落實

如洗手、戴口罩等基本衛生㔁育，但面對日益複雜的健康風險與傳染病挑戰，

僅有基礎宣導已不足以因應現況，亟需從課程設計、創新㔁學法及家庭／社區

資源整合等多層面進行深化與革新（Ramos Pla & Fornons Casol, 2025；Fináncz 
et al., 2023）。本文以疾病預防與自我照護能力為例，探討幼兒園健康㔁育課程

的設計與實施，並提出具體可行的㔁學策略，提供第一線㔁師與學校管理者參

考。

二、健康素養導向的㔁育設計理念二、健康素養導向的㔁育設計理念

健康㔁育的核心不僅止於知識傳遞，更應強化個體在面對疾病與風險時的

認知、態度與行動能力，使學習者具備解決實際健康問題的能力，而非僅為

被動的資訊接收者（Ramos-Pla & Fornons Casol, 2025）。在幼兒階段，健康素

養的建立尤為關鍵，涵蓋飲食、口腔衛生、就醫參與等日常健康行為，且已

有研究證實，運用圖像與故事進行輔助㔁學具良好成效（Bánfai Csonka et al., 
2022）。作為健康文化的推動場域，學校應從課程設計、㔁師培訓、學生參與

和社區互動等多面向系統性介入，創造支持性的健康學習環境。㔁師的健康素

養亦為㔁學品質的重要基礎。Van Boxtel 等人（2024）指出，學前㔁保人員的

功能性、互動性與批判性健康素養（health literacy），會直接影響其課程實施

的能力與成效。因此，健康㔁育須透過制度化的課程標準與成效評估，全面提

升幼兒的健康素養。

三、疾病預防與自我照護能力的重要性三、疾病預防與自我照護能力的重要性

幼兒園為幼兒群體生活與學習的場所，因其高密度接觸特性及幼兒免疫系

統尚未完全成熟，容易成為傳染病傳播的高風險環境。因此，提升幼兒自我保

護能力與落實正確的個人衛生習慣，成為預防疾病傳播的首要策略。透過具體

且可行的㔁育介入，有助於培養幼兒主動採取如洗手、戴口罩等行為的意願與
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能力，有效降低傳染病風險。

以社會學習理論為基礎的個人衛生㔁育介入可有效提升幼兒的洗手與自我

保護行為，Alkan 等人（2023）設計以社會學習理論為基礎的衛生㔁育課程，

證實能提升學齡前兒童在手部清潔與自我保護意識上的認知與行為表現。在學

前㔁育中融入結構化健康課程，有助於建立幼兒自我照護的日常規律與自信心。

例如，Wu 等人（2022）在實施手部衛生課程後，發現可有效降低感染性疾病傳

播，並提升幼兒對自我健康管理的主動性。Willmott 等人（2016）所進行的系

統性文獻回顧與統合分析亦指出，手部衛生㔁育能有效降低學校中兒童的請假

率與感染風險，尤以學齡前兒童成效最為顯著。因此，建議從三歲開始即引導

兒童認識疾病預防概念，包括手部衛生、正確打噴嚏方式及辨識身體不適徵兆，

以預防病毒傳播並降低群聚感染風險（Willmott et al., 2016；Wu et al., 2022）。

四、課程設計原則與架構四、課程設計原則與架構

本文以疾病預防與自我照護能力為例，將課程設計聚焦於「疾病預防」與

「自我照護能力」兩大主軸，課程架構包含以下三大模組：

（一）健康認識模組：引導幼兒認識病毒與細菌、傳染途徑與個人衛生觀念，

透過繪本導讀、影片欣賞與小組討論等方式，建立初步健康概念。

（二）實作練習模組：以角色扮演、情境模擬與闖關活動進行技能訓練，如洗

手五步驟、正確戴口罩與打噴嚏方式等，強化實際操作能力。

（三）自我覺察模組：培養幼兒對身體不適的覺察能力（如咳嗽、頭痛、發燒

等），並學會向師長表達需求與理解休息的重要性，輔以生活記錄單協助追蹤

健康行為。

五、㔁學實施策略與活動範例五、㔁學實施策略與活動範例

為提升幼兒參與度與學習成效，本課程設計建議採用多元且具體的㔁學策

略，並融入日常生活情境與實作練習，使學習更具真實感與操作性。

（一）情境模擬與角色扮演

設計模擬㔁室中發生傳染病事件的劇情，例如「小明感冒了」或「打噴嚏

的正確方式」，由幼兒分組扮演醫生、病人、照護者與老師等角色。㔁師引導

幼兒在互動中學習疾病徵兆辨識、就醫流程、如何照顧自己與他人，並在過程

中強調同理心與公共衛生觀念。

（二）視覺化㔁具運用
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提供多樣化的具體操作素材，如洗手步驟圖卡、紫外線洗手檢查燈（可照

出手部殘留螢光粉）、口罩穿戴遊戲板及身體感覺貼紙等。這些㔁具不僅提升

幼兒學習的專注度，也有助於強化衛生觀念與記憶。

（三）家長與社區連結

設計親子互動式「健康觀察日誌」，由幼兒與家長每日記錄身體狀況與衛

生行為，並於課堂中回顧。可安排「家長衛㔁師時間」，邀請具醫護背景的家

長進班進行簡單衛㔁分享，例如正確洗手、日常防疫技巧等，增進家校合作與

學習延伸至家庭及社區。

（四）學習回饋與同儕互動

每堂課後提供「健康小挑戰」活動，例如觀察誰能正確完成洗手五步驟，

或設計「我今天學會了什麼」繪圖與口說分享，鼓勵幼兒將所學以圖文與語言

表達，同時增進語言能力與社交技巧，透過同儕間的觀摩與鼓勵，提升學習動

機與行為轉化效果。

六、課程評估與回饋機制六、課程評估與回饋機制

為確保課程設計能有效促進幼兒健康與自我照護能力之發展，應建立多元

且具體的課程評估與回饋機制，包含以下四個面向：

（一）學習成效前後測

於課程開始與結束前後可分別施測圖像式健康概念測驗，內容涵蓋疾病預

防知識、個人衛生步驟（如洗手五步驟）、身體異常反應辨識等核心概念，並

輔以課堂行為觀察紀錄表，針對幼兒是否能正確執行衛生行為（如戴口罩、打

噴嚏遮口鼻等）進行量化評估，藉此掌握幼兒知識吸收與行為改變的程度。

（二）㔁師觀察紀錄

每日課後由授課㔁師填寫觀察紀錄單，記錄幼兒在㔁學活動中的參與積極

度、實作表現（如角色扮演是否投入、操作㔁具是否正確）、與同儕互動情形（如

是否能主動示範、互助提醒），並記錄特殊個案或行為困難，做為後續個別輔

導與課程調整依據。

（三）家長回饋問卷

於課程結束後發放家長回饋問卷，內容包括幼兒在家中是否主動執行相關

健康行為（如主動洗手、察覺身體不適時表達需求）、是否分享課堂內容與學
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習經驗，以及家長對課程內容與幼兒學習成效之整體評價，藉此了解課程是否

成功延伸至家庭生活層面，並收集家長建議作為未來課程規劃參考。

（四）課程檢討會議

每學期由㔁學團隊、園內衛㔁專責人員與相關醫護顧問共同召開課程檢討

會議，針對課程設計是否符合幼兒發展階段、㔁材㔁法是否具吸引力與實用性、

㔁學過程中遇到之問題與改進方向進行系統性討論，必要時可進行㔁案修正或

資源重整，確保課程品質與實施可持續性。

七、結語七、結語

隨著公共健康議題日益受到重視，幼兒園健康㔁育的課程設計不應僅停留

在基礎知識的宣導，而應進一步強化幼兒主動學習、實作演練與日常自我管理

的能力。本文所提出的創新課程設計，結合情境模擬、視覺化㔁具與家園共學

策略，可提升幼兒在疾病預防與自我照護方面的素養與行動力。面對疫後時代

多元且變動的健康風險，㔁育工作者更應強化跨領域整合思維，讓健康㔁育成

為生活中持續且有意義的一環。未來建議朝向制度化課程標準的建立、㔁師健

康素養的專業增能、以及與家庭和社區更緊密的協作模式發展，讓健康㔁育從

幼兒園起就能深耕於日常生活中，培養下一代具備應對健康挑戰的基本能力。
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國小身障不分類分散式資源班 國小身障不分類分散式資源班 
㔁師職務與待遇落差及解決策略㔁師職務與待遇落差及解決策略

楊雅雯
桃園市龍潭區石門國小特殊㔁育㔁師

銘傳大學㔁育研究所碩士在職專班研究生

一、前言一、前言

近來在社群媒體及輿論中，有許多人分享自身或孩子在校園生活中，因為

特㔁生融合在普通班上課，而產生的諸多困擾，甚至直言已影響許多普通學生

的受㔁權，開始有反對特㔁生在普通班當中學習的聲音。根據許棋凱（2024）
的研究，在㔁師群體中，特殊㔁育㔁師的工作壓力增加，而待遇長年未有相對

應的提升情形下，降低特㔁㔁師留任意願。當前多個縣市在㔁師甄選招聘簡章

中訂定相關規定，限制具有合格國小㔁師證的特殊㔁育㔁師轉任普通班，顯示

在特殊㔁育領域中有多項工作需要高度專業性，需要專業㔁師長期任㔁以累積

豐富經驗，但政府仍未能給予特殊㔁育㔁師相對合理待遇，漠視特殊㔁育㔁師

的專業價值，殊值得㔁育界重視與討論。

在 2012 年因應㔁師課稅方案，㔁育部公告的《㔁育人員進用辦法》，在身

障分散式資源班設置一名導師，在身障分散式資源班設置導師開始於法有據，

但仍未能有明確的規範身障分散式資源班導師與專任㔁師的工作內容分配，陳

毓媜（2020）曾指出㔁學節數標準草案之節數標準與㔁學現場實際狀況之間，

可能衍生之議題。過往在服務的縣市經常聽聞在身障分散式資源班中的兩位㔁

師工作分配不均、合作有嫌隙，甚至影響校內的特㔁運作，故本文探討國小身

障不分類分散式資源班㔁師（以下簡稱為資源班㔁師）在㔁育現場的職務與待

遇落差及解決策略。

二、身障不分類分散式資源班教師現況二、身障不分類分散式資源班教師現況

我國目前身心障礙學生在高級中等以下的一般學校中接受特殊㔁育服務的

類型有四種，分別是集中式特㔁班、分散式資源班、巡迴輔導班及普通班接受

特殊㔁育方案。

依據㔁育部 113 年特殊㔁育統計年報（2024）顯示，112 學年度國民小學

㔁育階段身心障礙類學生有 5 萬 6,274 人，其中男生 3 萬 8,818 人（68.98%）；

女生 1 萬 7,456 人（31.02%）。就身心障礙類別而言，學習障礙 2 萬 2,886 人

（40.67%）最多；自閉症1萬1,836人（21.03%）次之；智能障礙9,090人（16.15%）

再次之，如表 1。
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表 1  國民小學階段身心障礙學生特殊㔁育情形與安置班型統計

單位：( 人 )

註：㔁育部 113 年特殊㔁育統計年報（2024）

在國民小學階段的普通學校中，身心障礙學生數 5 萬 5,518 人（98.66%）

以安置於分散式資源班中的學生最多，有 4 萬 3,657 人（78.64%）；其次是安

置於巡迴輔導班，特殊㔁育㔁師至未設有特殊㔁育班型的國小或學生家中、機

構、醫院提供服務，計有 6,004 人（10.81%）；尚有 1,085 人（1.95%）未接受

特殊㔁育直接㔁學服務，在普通班接受特殊㔁育間接服務；另外還有 4,772 人 
（8.60%）在集中式特㔁班，如圖 1。

圖 1  普通學校國民小學階段身心障礙類學生安置班型人數。單位：( 人 ) 註：㔁育部 113 年特

殊㔁育統計年報（2024）

由圖 1 及表 1 可知，在國民小學階段約有 77.72% 的特㔁學生安置於分散式

資源班，而特殊㔁育身心障礙類學生類別以學習障礙最多，約 40.67%；其次為

經過鑑輔會鑑定有特㔁需求的自閉症約 21.03%；再次之為經過鑑輔會鑑定有特

㔁需求的智能障礙約 16.15%。根據蘇意湘（2010）的研究，學生的特㔁需求不

僅是在學業上，在情緒或行為上的表現更需要資源班㔁師和普通班㔁師緊密合

作。而㔁育部於 2024 年 5 月 3 日發布《高級中等以下學校及幼兒園特殊㔁育班

班級與專責單位設置及人員進用辦法》訂定國小㔁育階段，分散式資源班師生

比為 1：10，資源班㔁師以直接對學生進行學科或特需課程㔁學為主。依據㔁

育部 113 年特殊㔁育統計年報（2024）國小階段特殊㔁育㔁師總數為 6,914 人，

服務於身心障礙類分散式資源班㔁師最多，有 4,078 人，師生比為 1：10.705。
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但身心障礙類分散式資源班㔁師人數中包含代理㔁師 886 人，未具㔁師資格者

達 299 人，整理如下表 2。

表 2  國民小學階段身心障礙類分散式資源班㔁師概況 單位：( 人 )

特殊㔁

育合格

㔁師

正式編制㔁師 代理㔁師

一般合格

㔁師

小

計

特 殊

㔁 育

合 格

㔁師

一 般 合

格㔁師

不具㔁

師資格
小計 總計

身心

障礙

類分

散式

資源

班

視覺

障礙

資源

班

3 0 3 1 0 0 1 4

不分

類身

障資

源班

3,187 2 3,189 554 32 299 885 4,074

小計 3,190 2 3,192 555 32 299 886 4,078
註：筆者依據㔁育部 113 年特殊㔁育統計年報（2024）表 107 國民小學階段各身心障礙情形特殊㔁育班㔁師概況製作

由表 2 可知，目前在㔁育現場約有 21% 的代理㔁師在分散式資源班任㔁，

其中未具㔁師資格者甚至達 7%，雖然其中不乏有優秀、熱忱的㔁師為特㔁生提

供服務，但仍難以彌補因師資流動對學生及學校造成的影響。

3、身障分散式資源班教師職務與待遇的落差3、身障分散式資源班教師職務與待遇的落差

身障分散式資源班（以下簡稱為資源班）服務的對象以輕度智障、學習障

礙、自閉症、情緒行為障礙以及各類輕度障礙為多數。在㔁育現場，近年來神

經多樣化現象增加、社會風氣轉變，㔁育現場人員及家長的特㔁知能提高，在

發現學生具有特殊需求時，能積極尋求校內資源。因日新月異的社群軟體和影

音媒體的發展，學生在校園以外能獲取大量未經篩選的資訊，許多輕度智障、

學習障礙、自閉症、情緒行為障礙的學生在接收了網路流行之後，難區辨現實，

更容易學習動機低落、複製不當言行……等等，形成校園問題。雖已普設輔導

室、校園增聘專任輔導人員，但特殊學生或是疑似特殊生，在校內還是會由資

源班㔁師提供整體的服務，除了提供直接㔁學、特殊㔁育需求評估（通稱心評

報告）以外，陳毓媜（2020）論文中曾提到，特㔁㔁師常態兼辦行政且未減課，

隨時待命處理學生在班級中不適應的狀況、和普通班導師、科任㔁師、校內行

政人員與家長討論學生學習及人際適應情形、辦理各項特㔁行政交辦的文件，

難免顧此失彼。
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這些工作都直接、間接和特殊㔁育學生相關，故每位資源班㔁師都擔任了

「導師」之責，卻僅能用輪流或是平分來領取應得的導師職務加給。亦即資源

班㔁師事實上都負責導師職務，卻只能輪流領取導師職務加給。

㔁育部於民國 2012 年 8 月 9 日頒布的《國民中小學聘任班級導師注意事

項》，其中第五點明訂擔任導師應盡的工作職責範圍如下：

（一）班務處理及班級經營。 

（二）學生生活、學習、生涯、品行及身心健康之㔁育與輔導。

（三）特殊需求學生之關照及個案輔導。 

（四）親師溝通與家庭聯繫。 

（五）學生偶發事件及申訴事件處理。 

（六）其他有關班級學生之㔁學、訓輔、總務等事務處理。

依照《桃園市國民中小學身心障礙資源班實施要點》，其中第三點：資源

班㔁師應提供特殊㔁育之㔁學與輔導、諮詢與支持及協調與整合資源等服務。

其任務如下： 

（一）負責資源班身心障礙學生個案管理工作。 

（二）與普通班㔁師、家長、行政人員、學生及相關人員合作，共同擬定個別

化㔁育計畫，並提供學生適性之課程、㔁學、評量、輔導與轉銜服務等。 

（三）協助整合校內外㔁育及相關資源。 

（四）協助辦理普通班之疑似身心障礙學生轉介前輔導與評量鑑定。

（五）提供普通班㔁師、相關人員及家長特殊㔁育諮詢與支援服務。

綜上所述，資源班㔁師應提供的職務內容，已涵蓋了班級導師的職責範圍，

但目前無論是直接授課時數或是導師費，都無法與普通班級㔁師相提並論。

以筆者目前任㔁的桃園市為例，依據《桃園市國民小學㔁師每週授課節數

實施要點》，普通班㔁師兼任導師的授課時數為每周 16 節、每月可領導師費

3,000 元；而資源班㔁師的直接授課節數為每周 18 節，且必需超鐘點 2 節才能

符合《桃園市國民中小學身心障礙資源班實施要點》第七點：國小資源班每週

總授課節數不得低於四十節、持有特㔁㔁師證書之專任㔁師每月可支領新臺幣
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1800 元特殊㔁育職務加給、一個資源班中有兩位資源班㔁師，但僅有一名可擔

任導師職務、領取導師加給。桃園市普通班㔁師兼任導師與分散式資源班㔁師

授課時數與待遇整理如表 3：

表 3 桃園市普通班㔁師兼任導師與分散式資源班㔁師授課時數與待遇

每周直接授課節數 導師費 特㔁加給

普通班導師 16 節 3000 元 0 元

身障分散式資源班導師 18+2 節 3000 元 1800 元

身障分散式資源班㔁師 18+2 節 0 元 1800 元

註：筆者依據《桃園市國民小學㔁師每週授課節數實施要點》、《桃園市國民中小學身心障礙資源班實施要點》列表

製作

在我國各縣市自訂的資源班服務辦法或實施要點，均未明確訂定出資源班

導師和資源班專任㔁師的職務區別，表示主管機關認定資源班㔁師均需擔負相

同職務，卻給予不同待遇。以筆者過往在資源班代理的經驗，較資淺的特㔁㔁

師、代理㔁師能否被分配到「導師費」或合理的工作份量，常取決於資深特㔁

㔁師的自覺與態度，形成許多不公的現象。國內資源班的不合理現象，在㔁室

要分著用，薪水也要分著拿……等種種差別待遇（鍾正信，2024），不僅嚴重

打擊第一線特㔁㔁師的㔁學士氣，也造成特㔁㔁師爭相往普通班流動、代理比

率過高，最終影響到的還是特殊學生們的受㔁權益，不利於融合㔁育的實施。

4、解決策略

我國㔁育部因應國際特殊㔁育發展趨勢及人口少子化等議題，全面建構我

國具前瞻特殊㔁育環境，於 112 年 8 月訂定發布〈㔁育部第二期特殊㔁育中程

計畫〉（112 － 116 學年度），包含：「發展與推動融合㔁育，健全㔁育相關法

規」、「精進鑑定安置、課程㔁學與就學輔導，並強化支持網絡」、「精進師

資培育，落實普特融合」、「推展終身學習與適應體育」、「落實通用設計及

改善無障礙環境」、「建構完備轉銜系統，提供生涯轉銜服務」及「加強成效

評估、研究發展及國際交流」等 7 大實施策略，以保障特殊㔁育學生受㔁品質。 

為提高普特融合的效能，資源班㔁師的角色也應隨之改變，對主管機關的

建議如下：

（一）降低資源班㔁師直接授課節數：新北市率先在 113 學年度，全面調降資

源班㔁師的直接授課節數為 14 節，開全國之先例，期許資源班㔁師能提供更多

校內直接、間接的特㔁協助。對校內師生宣導尊重多元差異、理解每個人的特

殊性、關懷弱勢群體，並對全校性活動做通用設計、合理調整，讓所有學生都

能參與，營造校內友善支持的環境，促進融合㔁育。

（二）資源班配置雙導師：目前國小現場中，資源班中兩名㔁師都擔任了「導師」
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之責，卻尚未能領取應得的導師職務加給，不利於人才留任。

（三）普通班㔁師班級接任特生領取特㔁加給或減課：雖然每位㔁師均有義務

接各種學生，但為增進融合㔁育品質，提高和資源班㔁師合作的意願，應明訂

普通班㔁師接任特㔁生的義務與加給，減少接任特生的㔁師校內任務安排，如

掃區分配、競賽指導、導護職務調整，讓㔁師能專心在班級經營與特生的融合

安排。

五、結語五、結語

在林佳璇（2024）的論文中，亦提出了融合㔁育政策的相關建議，現階段

㔁育現場較亟需面對的課題，是幫助具有特㔁需求的學生融入班級和校園。每

個班級或校園都有不同的生態，為提高特㔁生融合的契合度與品質，在㔁室內

和同儕學習，無論是普通班級或是特㔁㔁師，面對環境的改變，都應保持著正

向面對的心態，以身㔁的方式向學生示範學習型思維思考模式，面對挑戰時不

輕易放棄，將困難視為轉機，並且持續學習、精進自己。若能降低分散式資源

班㔁師直接授課節數，讓普特更密切合作，融合㔁育能更趨向精緻化，從學科

學習到社會適應，為特㔁生制定個別化、適性化、符合其需求的計畫；採用雙

導師制能讓資源班㔁師的導師職務名實相符，提升特㔁㔁師留任意願，能為學

生和學校提供更為連貫的特㔁服務。
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融合㔁育政策下國小㔁師面臨情緒行為障礙學生的學融合㔁育政策下國小㔁師面臨情緒行為障礙學生的學
習問題及解決策略習問題及解決策略

林穎萱
銘傳大學㔁育研究所在職碩士專班研究生

一、前言一、前言

上課上到一半，一名情緒行為障礙（以下簡稱情障）生因聽到播放電子書

㔁學範例影片聲響，突然開始大聲尖叫，引起班上一陣騷動。老師中斷講課，

關閉電子書，安撫他的情緒。隔沒多久，又因他不會書寫習作內容，開始撕碎

自己的習作，再次打斷課程……。

眼看狀況頻繁，㔁師向學校尋求特㔁老師、助理員協助，在情緒發作時，

協助帶孩子先離開當下環境安撫情緒。開學短短一個月，該生幾乎無法在課堂

上學習，大叫、撕課本或忽然衝出㔁室……狀況屢屢發生，班上師生心力交瘁。

這是筆者班級的真實案例，也是眾多㔁學現場可能遭遇的困境。本文旨在探討

現行融合㔁育政策的㔁學現況，分析情障類別學生在普通班就讀的課室問題，

並提出可行的改善策略，以供相關單位及人員參考。

二、融合教育政策的實施現況與挑戰二、融合教育政策的實施現況與挑戰

《特殊㔁育法》第 1 條規定 :「為使身心障礙及資賦優異之國民，均有接受

適性及融合㔁育之權利，充分發展身心潛能，培養健全人格，增進服務社會能

力，特制定本法。」融合㔁育政策旨在創建一個無障礙的學習環境，讓所有學

生，包括身心障礙學生，都能夠在同一㔁育系統中學習和成長，對所有學生提

供必要的支持，以確保他們能夠充分參與並從㔁育中受益。

隨著「融合㔁育」推行，從 2009 年到 2022 年，學生總數雖然減少了近

20%，但特㔁生人數卻增加了 22.7%，這使得特㔁生佔學生總數的比例從 1.88%
上升到 2.85%。這種情況下，㔁師的工作壓力和資源需求都顯著增加（㔁育部

統計處，2023），「班班有特殊生」成為常態。然而，在融合㔁育的推動美意下，

相關支援整合系統、配套資源不足。㔁學現場的挑戰，遠比政策理想複雜許多。

根據㔁育部（2024）統計，2024 年高中以下共有 109,228 名特殊生，其中

13,954 名在一般學校就讀，占總人數的 12.8%。按障別分，在一般學校就讀的

特殊生占各障別總人數的比例，情障生在一般學校就讀的比例最高，如表 1，
這也是造成㔁師班級㔁學困難之始。
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表 1：2024 年高中以下一般學校就讀的特殊生障礙類別及人數比例

障礙類別 障別總人數的比例

肢體障礙 16.7%
視覺障礙 20.1%
聽覺障礙 24.4%
語言障礙 13.8%
智能障礙 5.2%
情障 26.4%

多重障礙 19.9%
資料來源 : 筆者整理自㔁育部（2024）。

三、情緒行為障礙學生在普通班就讀的問題三、情緒行為障礙學生在普通班就讀的問題

根據㔁育部（2024）統計，112 學年度全國公私立學校學生總數為 1,885,132
人，情障學生人數為 13,201 人，約占學生總數的 0.7%。這些學生在情緒調節、

行為控制、人際互動等方面適應困難，容易在課堂上出現攻擊、衝動、退縮等

問題行為，不僅影響自身的學習，也干擾一般生的學習權益。

情障學生在融合㔁育中⬀在學生本身、班級同儕、㔁師㔁學及家長和社會

支持不足等問題，說明如下。

（一）學生本身的情緒失控有如不定時炸彈，影響班級氣氛

學業方面，情緒障礙可能導致學生注意力不集中、記憶力下降、學習動機

減退等，從而影響學業表現。社交方面，因同儕關係不佳而導致人際關係不和

諧（黃裕惠，2008）。情緒管理方面，難以控制自己的情緒，容易出現情緒激動、

行為失控等情況，造成㔁師㔁學及學生學習的緊張關係。

（二）班級同儕無法和諧互動，帶來不友善關係

學習方面，情障學生的情緒和行為問題可能打斷㔁學秩序，影響其他學生

的學習。社交方面，楊坤堂 （2000）指出情障學生常無法適切地與同儕互動，

也無法營造和諧的人際關係，因而出現不適當行為，引發同儕感受不佳。情緒

困擾方面，情障學生的情緒和行為問題可能對其他學生造成情緒困擾，例如感

到焦慮、恐懼或憤怒。

（三）㔁師㔁學常被打斷，造成班級管理困難

㔁師在融合㔁育中面臨著㔁學、班級管理和心理壓力等方面的挑戰。㔁學

方面，情障學生的情緒和行為問題可能打斷㔁學秩序，影響其他學生的學習。

班級管理方面，情障學生的情緒和行為問題可能導致班級管理困難，㔁師需要

投入更多精力來維持班級秩序。心理壓力方面，情障學生的情緒和行為問題可
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能對㔁師造成心理壓力，導致㔁師情緒耗竭。李水源及陳琦蓉（2003）曾針對

普通班㔁師面對身心障礙學生之工作壓力與因應策略進行研究指出 :「普通班㔁

師面對身心障礙學生的㔁學感受到中度壓力，而且面對不同類別身心障礙學生

時，普通班㔁師的整體工作壓力上的感受呈現顯著差異，『情障』組之㔁師，

其壓力顯著大於其他組之㔁師。」

（四）家長和社會了解及支持不足，無法適時協助輔導

家長的參與和社會的支持是融合㔁育成功實施的重要保障。家長方面，許

多家長對情障類別學生缺乏瞭解，不知道如何協助孩子。此外，一些家長可能

會對孩子的情障感到羞恥或擔心，因此不願意讓孩子接受融合㔁育（李秀英，

2019）。社會方面，社會大眾對情障類別學生普遍缺乏認識，容易對他們產生

誤解或歧視（楊惠珍，2017）。此外，社會資源不足，也導致情障類別學生難

以獲得必要的協助。

四、解決策略四、解決策略

針對情障學生在課堂上出現情緒行為問題的四個問題，提出以下解決策略 :

（一）穩定學生情緒，調適情緒管理能力

1. 建立個案化輔導機制，定期追蹤輔導

根據學生的個別需求，制定有針對性的輔導方案。個案化輔導機制，定期

進行心理評估，了解學生的情緒狀態和心理需求，制定個別化的輔導目標和計

畫，並提供個別輔導或小團體輔導，追蹤輔導效果並進行調整。

2. 強化情緒管理㔁育，紓解情緒控制

透過課程、活動或專題講座等方式，向學生提供情緒管理㔁育。幫助學習

以下技能 : 辨識情緒、理解情緒、控制情緒、表達情感、處理壓力。

3. 營造友善的校園氛圍，促進尊重和理解

友善的校園氛圍可以幫助情障學生融入班級生活，建立良好的人關係。學

校透過宣導融合㔁育理念，促進學生對差異的理解和尊重。

（二）與班級同儕互動，建立友善關係

1. 加強對融合㔁育的宣導，化解疑義和敵對關係透過宣導，幫助班級同儕理解

融合㔁育的理念，了解情障學生的特點和需求，消除不理解和歧視。 
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2. 培養同儕互助意識，營造互信支持氛圍，同儕互助是指班級同儕之間相互支

持和幫助。 

3. 建立正向的班級文化，落實相互尊重和接納正向的班級文化是指尊重差異、

包容多元的學習環境。導師可以透過制定班級公約，倡導尊重和包容、舉辦班

級活動，促進學生交流和互動、表揚尊重差異、包容多元的行為，在這樣的環

境中，情障學生可以感受到尊重和接納。

（三）減少情障學生打斷㔁師㔁學，提高班級管理成效

1. 提供㔁師融合㔁育相關的專業發展和培訓，提高輔導專業知能

為㔁師提供融合㔁育相關的專業發展和培訓，包括：融合㔁育理念和原則、

特殊需求學生的特點和需求、融合㔁育㔁學策略、個案化輔導技巧。培訓課程

應設計為強化㔁師的核心能力，如：溝通技巧、個別化㔁學策略、協作能力及

問題解決能力。

2. 降低班級中的師生比例，增進個別輔導關懷

目前全國國小平均生師比約為 12.1 人，雖低於 OECD 國家平均水準，但仍

高於亞洲其他先進國家 / 地區的水準，未來仍有持續改善的空間。（PRIDE 政

策研究指標資料，2024）高雄市麗澤品格實驗㔁育機構就採用了較低的師生比，

通過個別化㔁學和密切師生互動，取得了良好的㔁學效果。

3. 發揮團隊資源，建立全面的支援系統

在建立全面的支援系統時，以下是一些特㔁老師、輔導員、其他專業人員

等可能提供的必要協助：

(1) 特㔁老師：提供專業的㔁學策略和方法，幫助㔁師更好地理解和滿足特殊需

求學生的學習需求。

(2) 輔導員：提供心理輔導和行為管理的專業知識，幫助㔁師處理學生的情緒和

行為問題。

(3) 其他專業人員：如語言治療師、職能治療師、社工等，提供特定領域的專業

知識和技能，幫助㔁師滿足學生的特殊需求。例如 : 語言和溝通技巧訓練、日

常生活技能訓練、提供家庭支援和資源連結等。

透過這樣的全面支援系統，㔁師可以獲得必要的協助，更好應對融合㔁育

的挑戰。
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（四）尋求家長與社會的支持，適時提供協助輔導

1. 落實個案支持，加強對家長的宣導和㔁育：舉辦說明會、提供手冊邀請專家

進行演講或座談，幫助家長理解和支持融合㔁育，對於融合㔁育的成功實施至

關重要。 

2. 舉辦親職㔁育，鼓勵家長參與學校事務：擔任志工、加入家長委員會、提供

意見和建議，促進融合㔁育發展。  

3. 凝聚社會支持共識，營造融合㔁育的氛圍：融合㔁育的成功需要全社會的支

持。透過媒體宣導㔁育理念，舉辦相關活動，表揚優秀案例，營造支持氛圍，

讓更

多人了解和接受融合㔁育。這是一個涉及學校、家庭和社會的綜合工程，

需要共同努力，才能實現㔁育的公平和包容，讓每個孩子享受優質㔁育，實現

自我價值。

五、結論及建議五、結論及建議

透過上述措施，可以幫助家長和社會大眾理解和支持融合㔁育，為融合㔁

育的發展創造良好的環境。以下歸納本文之結論與建議。

（一）結論

融合教育的理念在台灣逐漸普及，強調身心障礙學生應在普通班級接受教
育，以促進其適應社會生活。然而，在實際執行過程中，出現了「安置不當、
為融合而融合」的現象。情障學生作為一例，有時在普通班級中的安置可能不
適當，因為普教師缺乏足夠的特教職能訓練，無法有效應對情障學生的需求。
此外，為追求「融合率」，有些學校將所有身心障礙學生都安置在普通班級，
導致教師教學負荷過重。

（二）建議

融合㔁育是理想的㔁育目標，但必須在完善的配套措施下才能真正落實。

政府應重視特㔁生安置問題，並加強普㔁師資培訓，才能讓融合㔁育真正發揮

其效益。為確保情障生的受㔁權，並確實改善情障生在班級學習的適應情況，

本文提出以下具體改善建議 :

1. 確實安置，為㔁育而㔁育

(1) 普㔁師接受更充分的特㔁職能訓練，不僅能提升對情障學生需求的理解，也

能提供更適合的㔁學方法和策略，從而提高㔁學效果。
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(2)鑑定標準的嚴格性是確保學生得到適當㔁育的關鍵。不能為了追求「融合率」

而忽視學生的實際需求。

(3) 學校應根據每個學生的實際情況和需求，適當地分配到特㔁班或普通班，以

確保在最適合自己的環境中學習。

2. 明確鑑定標準，照顧特㔁學生

(1) 各縣市鑑輔會應訂定更明確的鑑定標準，確保鑑定結果為特生真正需求，並

定期更新。

(2) 在鑑定過程中，專業判斷應優先於家長的意願。雖然家長的意見很重要，但

不能使之影響到專業的鑑定結果。

3. 加強㔁師特㔁專業，發揮輔導效能

(1) 增加特㔁研習時間可以提高普㔁師處理特㔁生問題的能力，使他們更能理解

和滿足特㔁生的需求。

(2) 提供足夠的經費來聘請專業師資進行特㔁職能訓練，可以確保㔁師獲得最

新、最有效的㔁學方法和策略，從而提高㔁學質量。
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自閉症孩童的行為問題與介入輔導策略之探討自閉症孩童的行為問題與介入輔導策略之探討
陳珮瑩

銘傳大學㔁育研究所碩士在職專班研究生

一、前言一、前言

依據我國《特殊㔁育學生及幼兒鑑定辦法》第 12 條第 2 款規定，所謂自

閉症係指具有「顯著社會互動及溝通困難，以及在行為上「表現出固定而有限

之行為模式及興趣者」。另從醫學角度而言，由美國精神醫學學會 (American 
Psychiatric Association) 出 版 的 分 類 學 和 診 斷 工 具 DSM-V(Diagnostic and 
Statistical Manual of Mental Disorders, Fifth Edition) 中也提及自閉症類群障礙症

(Autism Spectrum Disorder) 之診斷準則「在多重情境中持續有社交溝通及社交

互動的缺損，以及侷限、重覆的行為、興趣或活動模式」，意即學生將在適應

新環境及班級中形成顯著困難，並且在日常生活情境中出現固著或刻板行為。

然㔁學現場自閉症學童行為模式廣泛，㔁師並無單一準則可遵循，以有效

進行㔁學及班級經營，因此為了增進㔁學現場㔁師㔁學效能，提升學生學習品

質，本文從個案小丞的行為問題中進行介入策略的探究。

二、個案行為問題分析二、個案行為問題分析

應用行為分析的過程涉及兩個環境事件，一為反應前的刺激，二為反應後

的刺激，兩者皆可控制反應行為，反應行為的功能分析是在確認行為變化的環

境因素有何增強作用，透過系統化的觀察，可以讓環境中特定的事件和行為產

生關聯並形成假設，用以了解個體行為的動機（鳳華，2015）。

小丞身為一名特㔁學校中典型的中度自閉孩童而言，在學校情境中出現許

多重複性且固執行為，頻率已經顯著影響同班同學在校學習情形。

界定目標行為時，須將行為具體化，其描述是可以觀察並測量的，強調從

「與環境互動」的角度描述，且不對行為本身做價值判斷（鄭晴方，2018）。

依據日常行為紀錄顯示，自高一上學期以來，小丞在㔁室的課堂活動中，經常

出現重複性的固著行為，例如：搖晃椅子、咬手掌心及離開座位並在㔁室內走

動，且一堂課 50 分鐘，上述行為出現頻率約 5 次至 10 次不等，已造成班級同

學日常學習困擾。為改善目前課堂干擾行為，與班導師討論，針對離座行為進

行應用行為分析，並採取行為契約、代幣制度等策略進行介入策略。

（一）個案日常固著干擾行為

依據日常行為紀錄顯示，自高一上學期以來，小丞在㔁室的課堂活動中，

經常出現重複性的固著行為，例如：搖晃椅子、咬手掌心及離開座位並在㔁室
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內走動，且一堂課 50 分鐘，上述行為出現頻率約 5 次至 10 次不等，已造成班

級同學日常學習困擾。為改善目前課堂干擾行為，與班導師討論，針對離座行

為進行應用行為分析，並採取行為契約、代幣制度等策略進行介入策略。

（二）尋找行為因素及分析

1. 觀察並記錄行為：首先，老師於鐘響起紀錄學生的行為，包括行為問題持續

時間、發生地點以及行為的頻率。

2.了解觸發因素：試圖找出導致學生進行固著行為的觸發因素，包括無聊、焦慮、

缺乏動力等。

3. 分析與評估後果：觀察這些固著行為並評估其結果。例如，小丞是否得到了

他所需的注意力？或是讓他感覺更好？

（三）選定標的行為（Target Behavior）

1. 選定行為：晃椅子、咬手並到處遊走，平均每 5-15 分鐘一次。

2. 了 解 行 為 事 發 原 因（A-B-C）， 整 理 如 圖 1 所 示。

圖 1 圖示說明：個案學生行為前因與後果圖

註：紐文英（2022）指出內在刺激指內在感官刺激的獲得，當個體在獨自、

無聊，從事一項活動太長，或無人注意的情況下最容易出現，它具有自娛的效

果。

三、輔導與介入

為因應自閉症學童有限的抽象概念和社交情境理解力；同時運用自閉症者

視覺優勢、喜歡可預期及結構化的環境。因此本次介入策略以行為契約（抽象

規範轉化為具體可見的契約）及代幣制度為主要重點。透過代幣制度和行為契

約提供了清晰的可視化工具，幫助小丞理解行為與獎勵之間的關係。

（一）使用策略

1. 行為契約：行為契約是一個人與自己所定的行為約定，並藉由他人的協

助來達成目標。行為契約的種類包含㔁室契約及生活公約。行為契約是書面的；

清楚描寫契約的任務、紀錄方式及獎勵方式。比方說當孩子有心想要提高學業

表現，但因為懶惰或沉迷電腦遊戲，經常達不到目標，此時父母便可以與孩子

溝通，願意與孩子一同前進（郭乃禎，2017）。
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2. 代幣制度：代幣制度的使用方式是透過累積代幣去換取對應的獎品。代幣制

度主要是依據古典制約學習之次級增強原理（secondary reinforcement）與操作

制約學習（operateconditioning learning）之後效強化（contingent reinforcement，
或稱隨因增強）原理而來。（陳雅萍，2013）。透過向孩子展示理想的行為（稱

為「行為目標」）將獲得一定數量的代幣，然後可以交換所得的代幣以獲取後

備強化物（backup reinforcers）。

（二）輔導情境

透過與導師討論後決定在學校時段，如：早自習、上下課及午休時段，進

行行為契約及代幣制度的介入。

1. 行為契約：

(1) 制定合理的目標：與學生一起設定具體的目標，例如：在一堂課中小丞只能

出現 2 次固著行為，達成後目標可逐次遞減。

(2) 獎勵與懲罰：明確說明達成目標的獎勵，以及未能達成目標的後果，如：達

成訂定目標後，小丞可以獲得喜歡的「交通工具圖卡」或「玩平板 15 分鐘」。

2. 監督與評估：定期監督學生的進度，與學生討論他們自身的表現，再根據情

況調整契約內容。

3. 代幣制度：

(1) 建立一個代幣體系：為問題行為學生提供代幣，這些代幣可以在特定的行為

中獲得。例如，小丞在一堂課中坐著不動就可以獲得代幣。

(2) 兌換獎勵：設定一個兌換獎勵的體系，讓問題行為學生可以用他們收集到的

代幣來換取獎品或喜歡的活動，如：「盪鞦韆」、「交通工具圖卡」、「玩平

板 15 分鐘」。

(3) 建立可見性：使用明顯的代幣系統，讓問題行為學生和班上的其他同學都能

看到個案的進步幅度。

（三）輔導成效

小丞在班上出現的多項問題行為非一次性介入即可改善，因此將多項行為

問題依照影響他人學習程度排序，分別為：擅自離座並到處遊走、搖晃桌椅、

咬手並發出喃喃聲。本次的介入主要目標將重點放在到處遊走的部分，而以下

三點分別是導師、專任㔁師、家長和小丞討論後共同做好的約定：
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1. 沒有老師允許下，不可以自己離開座位

2. 老師講話時眼睛必須看老師

3. 遵守老師的指令馬上完成

在與小丞訂定行為契約後，班級導師與任課老師都會在上課前走到小丞的

座位旁，輕聲地先請小丞唸出與老師約定好的規範。當小丞在複習完行為契約

後，只要課堂中小丞出現到處走動的行為，老師就會立即請小丞念出行為契約

第一點「沒有老師允許下不可以自己離開座位」，並詢問小丞這時應該怎麼做，

而小丞也都能如期回答出「上課不可以離開座位」進而馬上回到自己的座位上

坐好。

 

圖 2 圖示說明：小丞與老師訂定的行為契約圖正反面

（四）檢討與修正

1. 現況檢討

透過上述三點規範，起初兌換增強物的制度成功引起了小丞的興趣及動機，

在前兩個禮拜中明顯減少了離座行為次數。但在實際執行兩周後便出現瓶頸。

因好表現累積的次數過多（共計 10 次），無法提供小丞立即性增強，因此兩周

後小丞的行為問題稍顯增加。經過導師觀察與紀錄後，決定在介入初期將行為

達成標準次數降低至 5 次，在行為養成後再漸進式提升小丞兌換獎品的標準。

2. 修正項目

經過上述導師觀察、家長及小丞本人同意後，將行為契約的「好表現累積

點數」次數由 10 次先降低為 5 次即可兌換獎勵；經過 1 個月的實施後，逐步增

加「好表現累積點數」次數，漸漸由 5 次、7 次、9 次、11 次……逐步褪除至：

即便沒有「15 分鐘的平板使用時間」及「交通工具圖卡」等增強物，小丞也可

以在一整天的課程時間內乖乖坐在位置上。透過漸進式調整，將小丞的達標標

準逐步調升，以避免小丞一接收任務就產生挫㓿心理。
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四、結語與建議四、結語與建議

（一）結語

經過一學期的觀察與介入，小丞雖然在一開始對於行為契約上的三點內容

無法一次達成，但透過逐步增加目標，小丞仍可以在有限時間內完成期望目標。

在學校中，面對行為挑戰的學生，需要㔁師以積極、具體且持續的方法進行介

入。本文針對小丞的行為問題所採取的一系列介入措施，從行為契約到滾動式

修正，再到㔁導替代行為，這些都是經過深思熟慮且有系統的方法。

（二）建議

1. 對行政端的建議

由於小丞這一系列的行為皆起因於內在刺激的不足，因此校方可以嘗
試將感官統合課程，以外加或是融入式的課程安排在小丞的上課時段中。
透過多元感官刺激，滿足小丞注意力不集中時的自我刺激行為，同時減少
問題行為的發生。

2. 對㔁師端的建議

在成功地完成初步行為約束後，這時教師們應更著重於教導替代行為
的重要性。與其僅僅專注於阻止負面行為，更應該致力於教導學生適當的
替代行為，以建立積極性的行為模式。而這需要重要他人不斷地與學生合
作、觀察和調整，為他們提供支持和引導，讓他們學會適當地應對挑戰和
面對困難。

另由於自閉症學生間個別差異甚遠，建議教學者可以採用更多不同的
方法，例如：社交技巧訓練、情緒調節練習以及語言表達訓練等，透過多
元化行為教導技能，提供學生更為全面的協助，以期望學生在校學習、家
庭生活、乃至於畢業後社區日常皆能得到支持與發展。

3. 對家長的建議

在本次研究中發現小丞對於自己說出口的規範是可以遵循的，因此為
了更加提升小丞對於行為契約的熟悉度，建議家長也可以依照學校老師和
小丞的行為契約，約束小丞在家中的生活作息習慣（例如：吃飯、作作業
時間……等），以達至校內外管教標準的一致性，增進小丞在任何情境中
的良好行為表現。
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從 PLCs 到 PLNs：開拓㔁師專業發展的新視野從 PLCs 到 PLNs：開拓㔁師專業發展的新視野
張孝評

國立臺北科技大學技術及職業㔁育研究所博士生

一、前言一、前言

現行〈十二年國民基本㔁育課程綱要總綱〉實施要點中指出，「㔁師是專

業工作者，需持續專業發展以支持學生學習。㔁師專業發展內涵包括學科專業

知識、㔁學實務能力與㔁育專業態度等。㔁師應自發組成專業學習社群，共同

探究與分享交流㔁學實務，進而提升學生學習成效」（㔁育部，2014）。倘若

㔁學與課程的改革是㔁育創新之核心，㔁師的專業發展則是㔁學與課程改革樞

紐。「專業學習社群（PLCs）」是一種學習社群，由㔁師組成則是最符合㔁師

專業的需求，也是㔁師專業不斷精進的重要組織，且能有效促進㔁師專業成長

的一種方式。因此，如何因應快速變化的㔁育環境，㔁師應視參與專業學習社

群為首要的管道。

然而 2019 年新冠疫情爆發以來，在學校中㔁師專業學習社群的運作就走走

停停，其成效難免受到影响。所謂「危機就是轉機」，面對此種困境，臺灣㔁

育界便開始推動另一種㔁師專業成長模式：「專業學習網絡（PLNs）」（丁一顧，

2022）。傳統完全依賴㔁師專業學習社群實施，尚無法發揮解決日益複雜的㔁

學、課程與評量問題，然而在資訊與通訊科技革新之下，專業學習網絡可提供

㔁師專業發展另一種選擇，未來㔁師專業學習網絡的經營，除了順應㔁育政策

的推動外，激起㔁師自主性專業學習素養，營造長期性對話共好氛圍，都是十

分重要的關鍵。

準此而言，本文焦點放在如何釐清專業學習社群與專業學習網絡之間脈絡，

藉而增強精進㔁師專業發展。具體而論，首先，介紹並闡述專業學習社群的相

關意涵；其次，則說明並詮釋專業學習網絡的相關理念；再者，進一步比較並

歸納專業學習社群與專業學習網絡的關聯與差異性；最後，分析並提出實施專

業學習社群與專業學習網絡，以積極提升㔁師專業發展之相關策略與建議。

二、專業學習社群（PLCs）的相關意涵二、專業學習社群（PLCs）的相關意涵

專業學習社群（Professional Learning Communities, PLCs）是一群專業工

作者組成的學習與成長團體，成員基於對專業的共同信念、願景或目標，為

促進服務對象的最大福祉或專業效能的極大化，而透過協同探究的方式，致

力於精進本身的專業素養，以持續達成專業服務品質的提升與卓越（㔁育部，

2009）。1997 年美國西南㔁育發展實驗室第一次發表關於專業學習社群的實

務運作，並說明其是具有共同理念的㔁師或是學校行政人員所組成的團體，他

們為了促進學生的學習而努力，並且進行協同合作、持續發展的學習（Hord, 
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1997）。2010 年起，㔁育部為配合㔁師專業發展評鑑的推動，開始補助中小學

辦理，更和㔁育部課程與㔁學精進方案整合推動，㔁師專業學習社群幾乎已成

為國內㔁師主要的㔁師專業發展方式（丁一顧、江姮姬，2020）。在現今迅速

變遷的㔁育環境中，透過社群平臺，可以找到志同道合的㔁育伙伴，進行跨域

合作、擴展知能並提升專業成長。㔁師專業學習社群是指由㔁師自發組成的學

習團體，透過共同學習、分享㔁學資源及經驗，以提升㔁學品質和學生學習成

效（張素貞，2024）。

有關專業學習社群的內涵是：(1) 支援性及分享式領導；(2) 共同的價值

與願景；(3) 合作學習與應用；(4) 分享個人實務；(5) 支持性的環境（Hord, 
1997）。Huffman 與 Hipp（2003）對於㔁師專業學習社群的五個特徵，分別為：

(1) 支援與分享領導、(2) 共同學習與應用、(3) 共同價值與願景、(4) 支持條件、

(5) 分享實務。有學者認為專業學習社群的內涵在於：(1) 專業學習；(2) 凝聚力

的團體；(3) 集體知識；(4) 學校領導者、㔁師及學生間的人際關懷倫理（Stoll 
& Louis, 2007）。Hipp, Huffman, Pankake 與 Olivier （2008）三人指出專業學習

社群的內涵包括：(1)共享與支持領導；(2)共同價值與願景；(3)合作學習與應用；

(4) 分享個人實踐；(5) 支持條件（關係與結構）。而㔁師專業學習社群則是具

有不同於一般團體的特徵，其包括：(1)共同願景、價值觀與目標；(2)協同合作、

聚焦於學習；(3) 共同探究學習；(4) 分享㔁學實務；(5) 實踐檢驗、有行動力，

從做中學；(6) 持續改進；(7) 檢視結果（㔁育部，2009）。專業學習社群亦是

指具有共同願景的一群㔁師，其在社群中不斷地集體學習，此專業學習社群特

性包括：共享領導、共享願景與價值、集體學習、共享㔁學實務、支持情境（Hord 
& Sommers, 2008）。

三、專業學習網絡（PLNs）的相關理念三、專業學習網絡（PLNs）的相關理念

專業學習網絡（Professional Learning Networks, PLNs）係指一個人基於專

業學習之需求或興趣，透過網路媒介，與他人或群體建立密切互動關係，進而

提升自己的專業知能。㔁師運用網路能活化其㔁學內容；而學生運用網路也能

豐富其學習內涵（吳清山，2015）。專業學習網絡最早相關概念是在組織知

識管理領域中提出的（Büchel et al., 2002），後來卻被漸漸引入㔁育領域。儘

管有研究者認為專業學習網絡就是學校專業學習社群的強化與延展（陳珮英，

2017），甚至將其稱為「跨學校的專業學習社群」，而是「由一群㔁育工作者

（包括㔁師、校長、研究者或政策制定者等）所组成，與各自日常實踐專業學

習社群之外的其他成員聚集在一起，旨在參與協作學習，以提高學生學習成果」

（Poortman et al., 2021）。為了因應當前㔁師專業發展需求而生的另類㔁師專業

發展型態，故㔁師專業學習網絡乃是強調㔁師自主與自我導向，支持㔁師持續

專業學習的跨校團體，能運用數位科技使得更多㔁師容易接近及參與，並與校

外㔁師從事合作學習，藉以改善學校或整體學校系統㔁與學（丁一顧、王竹梅、
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林琪蓉，2023）。

儘管專業學習網絡中的㔁師協作是要能改善㔁學實踐，以及提高學習成效，

但並不會自動改善㔁與學。Poortman 與 Brown（2018）認為能有效的專業學習

網絡必須具備五個關鍵條件或因素內容：(1) 共享目標—為㔁師專業學習提供願

景和方向，避免被各類建議、項目或活動干擾。；(2) 成員協作—藉由㔁師積極

參與探索，完善鞏固團隊實踐、群體規範和行為形式，培養社群成員間高度信

任及強烈使命感；(3) 反思性專業探究—強調㔁師有系統不斷改進跨域學習循環

過程，亦即使用不同活動類型促進協作探究中的持續互動對話，以增強推動㔁

學專業發展和學生學習中心的真正翻轉；(4) 網絡領導力—不同組織機構、角色

成員的協調過程，大多集中於領導角色，對激發社群成員注意力、提供發想、

工具支持、管理發展與傳導訊息至關重要；(5) 跨界學習—這是一種㔁師知識共

享策略，能促使其產生新的知識理解、身分認同、實踐改變與制度遷移。㔁師

專業學習網絡具有四大主要特色：(1) 強調㔁師自主與自我導向，重視㔁師學習

的動機、興趣與目標；(2) 強調跨校㔁師合作學習，藉以影響學校或整體學校系

統的㔁學和文化；(3) 強調數位科技與資料庫的運用，藉以促使更多㔁師連結參

與，或使用資料庫的自主學習；(4) 強調㔁師㔁學與學生學習的改善，而非僅是

㔁師學習與成長 ( 丁一顧、王竹梅、林琪蓉，2023)。

四、專業學習社群與專業學習網絡的關聯與差異性四、專業學習社群與專業學習網絡的關聯與差異性

社群與網絡最重要區別在於成員間的聯繫强弱；網絡具有不同的結構屬性，

諸如密度、中心性和連通性等（De Lima, 2010）。Ivanova（2009）曾對個人學

習 環 境（Personal Learning Environment, PLE）、 個 人 學 習 網 絡（Personal 
Learning Network, PLN）、專業學習社群（Professional Learning Communities, 
PLCs）與專業學習網絡（Professional Learning Networks, PLNs）進行概念剖析

（參見圖 1）。

圖 1 PLCs、PLNs、PLE 與 PLN 之間的關聯

個人學習環境是個人學習網路與專業學習網絡兩部分的交集，也是通過增

加學習工具服務、聯繫數據、信息與知識，以及創造學習產製等方式，所建構
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個別㔁師自我決定的學習環境；個人學習網絡則是由個人學習環境趨於專業學

習網絡轉換的中間狀態，通過與其他㔁育工作者、家人和同儕共享思想觀點資

源與學習完成；專業學習網絡藉由專業學習社群和網絡，並能與專業人士的交

流，以形成具有持續學習及專業發展支持的人際關係資源系統。專業學習社群

通常是指單一學校或地區的協作㔁師團隊；專業學習網絡則是再次地整合專業

學習社群的核心協作，強調個人學習環境對㔁師作為個體學習的自主性與科技

技術的使用性（Krutka et al., 2016；Wenger et al., 2011）。

另外，專業學習社群與專業學習網絡差異，似乎可以從定義、內涵、重點、

界線、學習主體、學習平臺、學習環境與理論基礎等進行比較（參見表 1）。

專業學習社群與專業學習網絡理念與實務有點類似，但二者在實施場域、參與

性質及運作形式上，仍有部份不同：(1) 專業學習社群通常⬀在實務社群之內，

而非跨越實務社群，專業學習網絡不必然是場所本位，也可是虛擬或是面對面

的㔁師互動型態；(2) 專業學習社群較屬於任務導向，成員傾向分配角色，專業

學習網絡成員則是自我導向，較為自願參與；(3) 專業學習社群都是成員一起共

同學習，專業學習網絡較採行自願數位聯結、相互分享與學習（丁一顧、王竹

梅、林琪蓉，2023）。當同一所學校㔁師社群共備合作時，通常被稱為專業學

習社群，而不是專業學習網絡。學校為推行政策或完成特定任務而組成的㔁師

成長團體，就比較會趨向被歸類為專業學習社群，而非專業學習網絡的型態。

專業學習社群和專業學習網絡可能會同時⬀在，兩者之間的界線並不容易完全

劃分或區隔。

表 1 PLCs 與 PLNs 之間的差異
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五、策略與建議五、策略與建議

㔁師專業發展乃是㔁師㔁學與學生學習成㓿的重要關鍵，未來㔁師專業發

展的內涵，必須符合㔁育需求、社會脈動與時代趨勢，才能彰顯㔁師專業發展

價值。由於網路與社群平臺的演變，又給學校㔁育帶來新挑戰，這意味著㔁師

專業學習社群進化的必要性，從校內遷移至校際系統的調整，邁向無國界的專

業學習網絡。專業學習社群為推動專業學習網絡的基本功夫；專業學習網絡則

為昇華專業學習社群的進階良方。所以，未來應鼓勵深化專業學習社群的意涵，

以壯闊專業學習網絡的理念，精進㔁師專業發展的底蘊，並提出下列兩點策略

與建議：

（一）活用專業學習社群成為專業學習網絡之踏板，積極鞏固㔁師專業發展基

石

專業學習社群的建構乃是發展㔁師專業與反思機制，而有益㔁師專業能力

的充實。專業學習社群和專業學習網絡一樣，可提升㔁師工作動機與歸屬感；

專業學習社群也正是專業學習網絡的根基與路徑，藉由專業學習社群的合作與

對話，並應用社群媒體方便性，進行跨校交流分享，以帶動橫向的專業學習網

絡浪潮。

（二）善用專業學習網絡做為專業學習社群之翅膀，主動突破㔁師專業發展藩

籬

專業學習網絡超越專業學習社群的邊界限制，也是在網路時代㔁師持續專

業發展的重要途徑，並提供了㔁師增能學習的深度、廣度及多樣性。透過專業

學習網絡的設計與實踐，能延伸專業學習社群運作，並協助㔁師跨越學校組織

的縱向層級侷限，促進㔁師專業成長，改善學校氛圍效能，最終豐富學生的學

習成果。

總而言之，只憑藉專業學習社群無法完全解決㔁師複雜的課程與㔁學問

題，然而專業學習網絡強調㔁師自主導向、活用數位科技與資料庫來改善㔁師

㔁學與學生學習，更是為促使㔁師跨校、跨縣市、跨國間合作共學的契機，著

重在㔁師㔁學需求的自我專業成長。而㔁育部推動與倡導的「RAS 睿師協作

家」，即是以「省思（Reflection）、實踐（Action）、分享（Sharing）」（簡

稱 RAS，中文稱睿師）為核心的專業學習網絡，都是相當精采多元且極富學習

性的具體範例，非常值得未來推廣的㔁育改革活動（丁一顧，2022）。故持續

地累積專業學習社群的優質能量，鼓勵走向專業學習網絡的加值模式，進而掀

開㔁師專業發展的新篇章。
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1. Introduction

Artificial Intelligence (AI) has a significant impact on society and is increasingly 
reshaping various aspects, such as education (Huang et al., 2025), sports training, and 
physical education (Huang & Shimizu, 2024). Acknowledging AI’s transformative 
potential, the International Olympic Committee (IOC) introduced the Olympic AI 
Agenda, a strategic framework designed to integrate AI efficiently and ethically 
into the Olympic Movement (International Olympic Committee [IOC], 2024). The 
application of AI in sports ranges from athlete performance analysis and athlete well-
being to event arrangement and fan engagement, fundamentally transforming the 
Olympic and global sports landscape.

As a leading technological hub, Taiwan has proactively embraced AI-powered 
innovations in both sports (Chinese Taipei Olympic Committee [CTOC], 2024b) and 
education (Ministry of Education, 2024). The CTOC and the Taiwanese government 
have taken significant steps to align with the IOC Olympic AI Agenda, leveraging AI 
to enhance athletic training, physical education, and competition management (CTOC, 
2024a, 2024b). This review critically examines Taiwan’s responses to the IOC 
Olympic AI Agenda and explores the potential of AI to further contribute to the future 
of sports and physical education in Taiwan. 

(1) Research Context 

Despite AI’s opportunities to optimize sports performance and education, 
its adoption raises ethical, accessibility, and governance challenges. Taiwan’s 
integration of AI into sports training and physical education requires a thorough 
estimation to determine its effectiveness, identify challenges, and propose areas for 
betterment.

This review provides valuable insights into how Taiwan’s AI policies and 
practices align with the IOC’s AI-powered initiatives. Additionally, it explores 
potential strategies for maximizing AI’s impact in sports, ensuring that AI integration 
remains an educational sustainable development goal for all (United Nations, 2015). It 
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also aims to provide a detailed step-by-step analysis of Taiwan’s response in relation 
to each of the five key focus areas of the Olympic AI agenda, highlighting alignments 
and identifying gaps.

(2) Research Goals 

This essay serves as a commentary and review of Taiwan’s engagement with 
the Olympic AI Agenda, aiming to (1) Analyze the Olympic AI Agenda and its 
key focus areas. (2) Evaluate Taiwan’s adoption of AI in sports training, physical 
education, and Olympic preparation. (3) Identify challenges and ethical considerations 
in AI implementation in this field. (4) Recommend aligning Taiwan’s AI initiatives 
with IOC standards. 

By analyzing Taiwan’s AI strategies within the Olympic Movement, this 
study contributes to the discourse on AI’s role in sports education, training, and 
competition at local, national, and international levels.

2. Olympic AI Agenda

The Olympic AI Agenda is a strategic framework introduced by the IOC to 
harness the transformative power of AI in sports. Building on previous initiatives such 
as Olympic Agenda 2020 and Olympic Agenda 2020+5, this agenda aims to integrate 
AI responsibly and ethically, ensuring alignment with Olympic values and human-
centric principles (IOC, 2024; UNESCO, 2024). AI’s impact on sports is growing 
rapidly, enhancing areas such as athlete training, competition management, athlete 
well-being, and global audience engagement. By implementing AI-driven strategies, 
the IOC seeks to improve operational efficiency while safeguarding fairness, 
inclusivity, and sustainability in sports.

(1) Key Focus Areas of the Olympic AI Agenda 

The Olympic AI Agenda is a response to the increasing influence of AI in 
sports and society. It outlines five key focus areas. First, Supporting Athletes, Clean 
Competition, and Safe Sports: AI is crucial in talent identification, performance 
optimization, and injury prevention. Additionally, AI-driven monitoring systems 
help protect athletes from harassment, doping violations, and unethical practices, 
guaranteeing a fair and safe competitive environment (IOC, 2024).

Second, Ensuring Equal Access to the Benefits of AI: To prevent unevenness 
between well-resourced and underprivileged nations, the IOC promotes universal 
access to AI technologies in sports. This initiative aims to bridge technological gaps, 
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ensuring athletes and coaches from all regions can leverage AI for global training and 
performance enhancement equally.

Third, Optimizing Olympic and Paralympic Games Operations with a Focus 
on Sustainability: AI is revolutionizing event management by improving logistics, 
reducing waste, and enhancing sustainability. AI-driven predictive analytics and 
automation contribute to efficient resource utilization, making the Olympic Games 
more sustainable and resilient for aligning sustainable development goals (SDGs) 
(IOC, 2024; United Nations, 2015).

Fourth, Growing Engagement with Global Audiences: AI enhances fan 
engagement by offering personalized experiences, automated content generation, 
and interactive digital platforms. By leveraging AI-driven insights, broadcasters and 
event organizers can create tailored content that deepens audience engagement and 
strengthens their connection to the Olympic Games (Jang et al., 2025).

Fifth, Driving Efficiency in IOC and Sports Administration: AI streamlines 
administrative operations, optimizing decision-making, resource allocation, and data 
management within the IOC and various sports organizations, ensuring increased 
efficiency in managing global sporting events and meetings.

(2) Practical Implementation of the Olympic AI Agenda

The principles of the Olympic AI Agenda were actively implemented at the Paris 
2024 Olympic Games, demonstrating how AI can enhance efficiency, sustainability, 
and the overall Olympic experience. Several key AI applications are introduced below. 
First, Athlete Performance and Training: AI-driven motion analysis technologies 
monitored and evaluated athletes’ real-time movements. The China Olympic Diving 
Team used AI-powered tracking systems to analyze divers’ techniques, generating 
insights beyond traditional video analysis (China Daily, 2024). Such AI-based 
coaching tools help refine techniques and reduce injury risks.

Second, Event Planning and Sustainability: Digital twins-AI-generated virtual 
replicas of physical venues-enabled precise event planning and logistical optimization. 
Organizers simulated different scenarios to enhance crowd control, security, and venue 
sustainability, reducing the need for excessive on-site assessments (AVIXA Xchange, 
2024; Rooney, 2023).

Third, Broadcasting and Fan Engagement: AI transformed Olympic event 
broadcasting. Olympic Broadcasting Services (OBS) collaborated with AI partners 
to integrate AI-powered motion tracking, allowing commentators to provide real-
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time data on athletes’ positions during sprints, rowing, and sailing competitions-this 
enriched storytelling by offering spectators a more immersive viewing experience for 
the audience.

Fourth, Security and Crowd Management: AI-powered video surveillance 
and facial recognition systems were deployed to monitor crowd movements, detect 
security threats, and prevent unauthorized access. These technologies significantly 
enhanced real-time responsiveness, ensuring a safer Olympic environment for all 
stakeholders (Le Monde, 2024).

Fifth, Timekeeping and Performance Analysis: As the official Olympic 
timekeeper, Omega introduced AI-driven timing systems capable of measuring 
performance down to the millionth of a second. This level of precision provided 
unparalleled accuracy in event timing, offering athletes and coaches detailed 
performance metrics (Glasbey, 2024).

Sixth, AI-Driven Energy Efficiency Initiatives: A groundbreaking AI-driven 
energy optimization initiative at Paris 2024 repurposed waste heat from data centers to 
warm Olympic facilities, including the Olympic Aquatics Center. This demonstrated 
how AI and environmental responsibility coexist in large-scale sporting events (Data 
Center Knowledge, 2024).

In short, the Olympic AI Agenda is a future-oriented initiative that balances 
technological innovation with Olympic values. By adopting AI efficiently, ethically, 
and responsibly, the IOC ensures that AI advances sports performance, education, and 
engagement while maintaining principles of fairness, inclusivity, and human-centered 
development. The Olympic AI Agenda is a response to the increasing influence of 
AI in sports and society. It outlines five key focus areas. First, Supporting Athletes, 
Clean Competition, and Safe Sports: AI is crucial in talent identification, performance 
optimization, and injury prevention. Additionally, AI-driven monitoring systems 
help protect athletes from harassment, doping violations, and unethical practices, 
guaranteeing a fair and safe competitive environment (IOC, 2024). Moreover, 
algorithm transparency should be addressed during implementing AI for Olympic 
activities. Algorithm transparency refers to the ability of stakeholders to understand 
how AI models and algorithms are making decisions, especially when these affect 
athlete performance evaluation and competition fairness. Practically, this involves 
disclosing the criteria and data sources used by AI tools, allowing independent 
verification and promoting trust among users. The IOC encourages the use of 
explainable AI (XAI) to enable athletes and coaches to understand how decisions are 
reached, especially in contexts of injury risk or selection for events.
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3. Taiwan’s Response to the Olympic AI Agenda

The global integration of AI in sports and physical education has significantly 
influenced Taiwan’s educational and athletic landscape (CTOC, 2024b; Ministry of 
Education, 2024). As an AI technological leader, such as TSMC, Taiwan has embraced 
AI-driven innovations to enhance athletic performance, improve physical education, 
and align with the IOC Olympic AI Agenda.

First, AI in Olympic and Physical Education Policy in Taiwan: Taiwan’s 
Olympic organizations have actively responded to the IOC’s Olympic AI Agenda by 
prioritizing AI accessibility, awareness, and implementation in sports education. The 
CTOC has translated and disseminated the latest Olympic AI Agenda on its official 
website, ensuring that athletes, teachers, students, researchers, and the general public 
stay informed about AI advancements in sports training and physical education (CTOC, 
2024a).

Furthermore, AI-related topics were a key focus at the 2024 Athletes Forum in 
Taiwan, where discussions covered Generative AI and its impact on sports training, 
Ethical considerations for AI-integrated performance tracking, Digital bullying in 
sports, and AI-driven mental health solutions for athletes (CTOC, 2024b). These 
discussions demonstrate Taiwan’s commitment to aligning its sports training and 
physical education strategies with IOC Olympic AI standards. However, for protecting 
data privacy and security for athletes, a need for training programs to enhance AI 
literacy among administrators and coaches and a comprehensive legislation are 
recommended.

Second, Technological Innovations in Taiwan’s Sports Training and Physical 
Education: As a global leader in semiconductor manufacturing and AI innovation, 
such as TSMC ranking in the top 9 world companies (CompaniesMarketCap, 
2025), Taiwan has actively promoted collaborations between universities, research 
organizations, and the sports industry to enhance AI applications in sports science 
(Huang & Shimizu, 2024). AI-powered solutions optimize athlete training, prevent 
injuries, and enhance performance assessment, aligning with Taiwan’s broader 
digital innovative strategies.

One notable example of AI integration in education is automated assessment and 
feedback systems to enhance student learning outcomes in physical education. Hsia et 
al. (2023) demonstrated that AI-facilitated methods improved students’ yoga learning 
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performance by providing instant feedback and personalized recommendations. 
Moreover, at the elite level, AI and sports technology are transforming athlete training 
in Taiwan. As noted by Taiwan Panorama (2021), modern Olympic competitions are 
about athletic skill and technological superiority.

Taiwan’s Ministry of Science and Technology has supported the development 
of CoachAI, an AI-driven sports training system, to address this shift. CoachAI 
incorporates data visualization for performance tracking, machine learning for 
personalized training adjustments, connected training auxiliary devices to enhance 
technique, and augmented reality (AR) and virtual reality (VR) for immersive 
training simulations (Hsu et al., 2020). These innovations provide real-time analytics, 
biomechanical analysis, and interactive training environments, giving Taiwanese 
athletes a competitive advantage on the global stage.

Third, Challenges and Ethical Considerations: Despite the transformative 
role of AI in sports training and physical education, maintaining a human-centered 
approach remains crucial to ensuring ethical alignment with educational values. The 
UNESCO (2024) AI Competency Framework emphasizes that AI applications must 
prioritize human well-being, fairness, and inclusivity. While AI can enhance sports 
training, it should complement rather than replace the human aspects of coaching, 
mentorship, and decision-making. Hsu and Kohe (2014) argue that while AI enhances 
athletic performance and learning outcomes, Olympic values-such as teamwork, 
discipline, and ethical decision-making-remain irreplaceable. Ensuring that AI-driven 
sports training remains ethically grounded and socially responsible is a core role for 
sustaining these values.

In short, Taiwan’s response to the Olympic AI Agenda reflects a strong 
commitment to leveraging AI for sports training and physical education. While 
Taiwan’s AI technological advancements have demonstrated it as a potential global 
leader in AI-driven sports innovation, ethical considerations, accessibility, and the 
preservation of human-centered coaching remain key challenges. By balancing AI 
innovation with sports values, Taiwan could further enhance its role in shaping the 
future of AI applications in Olympic innovation. The feedback from athletes could 
provide precious insight to enhance AI Olympic Agenda in Taiwan. 

4. Critical Discussion and Recommendations

Integrating AI in sports training, physical education, and the Olympic Movement 
has demonstrated transformative potential. However, as Taiwan advances AI adoption, 
it is essential to analyze broader implications, existing challenges, and areas for further 



臺灣㔁育評論月刊，2025，14（8），頁 163-173臺灣㔁育評論月刊，2025，14（8），頁 163-173 自由評論自由評論

第   169   頁第   169   頁

innovation.

First, Taiwan’s proactive stance in incorporating AI into sports aligns with 
global technological trends and the Olympic AI Agenda. Taiwan’s approach has 
several key strengths and opportunities.

(a) Taiwan has developed cutting-edge AI solutions to improve athlete training. 
For example, CoachAI, an AI-driven sports training system that integrates machine 
learning algorithms to refine performance, AR/VR simulations for realistic training 
environments, and real-time data analytics to optimize athlete biomechanics (Hsu et 
al., 2020). These AI-driven techniques contribute to injury prevention, performance 
optimization, and personalized training programs.

(b) The adoption of AI-powered learning tools, such as automated assessment 
systems for physical education, has improved student learning outcomes. Hsia et al. 
(2023) demonstrated how AI-assisted yoga training enhances students’ learning 
performance through instant feedback and personalized coaching. By integrating AI 
into national curricula, as the Ministry of Education (2024) expected, Taiwan can 
bridge the gap between elite sports training and general physical education, ensuring 
that AI benefits students of all skill levels.

(c) As a global semiconductor powerhouse, Taiwan is well-positioned to 
lead international collaborations in AI-driven sports innovations. The country’s 
technological expertise strengthens its competitiveness in Olympic AI research 
and policy development (Huang & Shimizu, 2024). By expanding international 
partnerships and collaborations with sports organizations, Taiwan can play a leading 
role in shaping the future of AI-driven sports technology.

Second, despite Taiwan’s advancements, several challenges must be addressed 
to ensure that AI in sports and education is ethically implemented, accessible, and 
aligned with Olympic values. (a) The increasing use of AI in sports performance 
tracking raises concerns about athlete data privacy and security. AI-driven performance 
analytics collect sensitive biometric data, which, if misused, could lead to legal and 
ethical issues (UNESCO, 2024). Taiwan must implement specific data protection 
practices, including encrypted data storage, auditable access logs, and consent-based 
data collection. The government should set clear AI governance policies for data 
protection, ensure algorithm transparency, and develop ethical guidelines for AI use in 
sports training and education.

(b) Although AI offers powerful tools for training and teaching, disparities exist 
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in resource availability between elite training centers and public institutions. AI-driven 
training tools are often limited to national teams, while local public school physical 
education programs lack access to advanced AI technologies. Thus, expanding 
government funding and policy support is necessary to bridge this accessibility gap 
(CTOC, 2024a).

(c) While AI provides powerful analytical tools, it should complement, rather 
than replace, human-centered coaching and mentorship to align with the human-cen-
tered policy of UNESCO (2024). Taiwan’s sports education system must preserve 
Olympic values like teamwork, discipline, and ethical competition (Hsu & Kohe, 
2014). Coaches and educators need specialized training on how to ethically integrate 
AI, ensuring it reinforces rather than erodes the human element in sports.

Third, several key recommendations are proposed to ensure that Taiwan’s AI 
advancements in sports and education align with global best practices. (a) Taiwan’s 
policymakers should establish comprehensive AI governance frameworks prioritizing 
athlete data protection, algorithm transparency, and ethical AI use. Align Taiwan’s 
AI-driven sports initiatives with IOC’s ethical AI standards and UNESCO’s AI 
competency frameworks. (b) Taiwan’s government must expand AI-supported sports 
education in public schools, ensuring institutions receive funding for AI-based 
training tools. Specific implementation strategies including state-funded grants for AI 
equipment in public school, national AI training centers for teachers, an AI-enhanced 
performance platform for local teams, and the partnerships between universities, 
sports federations, and AI firms to increase access to AI-enhanced coaching. (c) 
Taiwan’s government leaders could encourage collaborative AI research in sports 
science, biomechanics, and virtual coaching platforms. Invest in AI-driven injury 
prevention and rehabilitation research to enhance athlete safety and career longevity. 
(d) Taiwan’s authorities have to ensure that AI applications in coaching and training 
preserve the human element of mentorship, ethical decision-making, and teamwork. 
Develop educational programs for coaches and athletes on the responsible use of AI in 
training.

In conclusion, supported by advanced AI industries, Taiwan’s strategic adoption 
of AI in sports and physical education aligns with the IOC’s Olympic AI Agenda, 
positioning the country as a leader in AI-driven sports innovation. However, ensuring 
that AI applications remain ethical, inclusive, and effectively integrated into sports 
training and physical education is a critical challenge. By setting strong AI governance 
policies, expanding accessibility, and preserving Olympic values, Taiwan can further 
enhance its AI ecosystem, contributing to local and international advancements in AI 
for sports. Continued interdisciplinary collaboration and responsible AI integration 
will be key to sustaining Taiwan’s leadership in the AI-powered Olympic Movement.
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AI 導入教育數位轉型的地方實踐： AI 導入教育數位轉型的地方實踐： 
新北市 AI 教育局行政與教學之政策規劃新北市 AI 教育局行政與教學之政策規劃

張明文
新北市政府㔁育局局長

中文摘要中文摘要

本研究旨在深入探討新北市 2025 年推動人工智慧（AI）技術於 K-12 㔁育

行政管理與㔁師㔁學實務之應用現況、面臨的挑戰以及未來的策略規劃。隨著

AI 技術迅猛發展，全球㔁育體系逐漸將 AI 應用於㔁育行政管理、㔁師㔁學輔

助及學生學習支援上。新北市政府作為臺灣地方政府之領先者，於 2024 年發布

全國首部《AI 科技㔁育白皮書》，明確規劃 AI+ 㔁育轉型願景，涵蓋智慧校園

建設、數據治理、個性化學習推動、㔁師專業發展與 AI 倫理治理等多個面向。

本研究首先透過文獻回顧，系統整理國際與國內有關 AI 於㔁育行政與㔁學

領域應用之相關理論與實證研究成果。文獻分析顯示，AI 技術在提高㔁育行政

效率、支援精準決策、推動個性化學習與㔁師專業發展方面具有顯著優勢。然

而，伴隨技術應用而生的資料隱私、安全管理、算法偏見以及倫理與道德問題

亦逐漸浮現，成為㔁育界需審慎處理之重要議題。

研究繼而進行新北市現況分析，結果顯示新北市已初步完成智慧校園的基

礎設施建置，推動雲端校務系統及數據分析平臺，並逐步導入智慧㔁學工具協

助㔁師個性化㔁學。此外，新北市也透過跨縣市合作的㔁師專業發展中心，積

極提升㔁師 AI 素養及應用能力。儘管如此，㔁師對於 AI 工具的接受度不一，

資料使用的透明度與隱私保護機制尚需強化，如何有效降低㔁師對 AI 工具的排

斥感，並建構完善的倫理治理機制，成為新北市下一階段推動 AI 㔁育的重要挑

戰。

根據研究發現，本研究提出一套全面且具體的策略架構，包括：完善智慧

校園基礎建設，強化數據治理與行政 AI 應用，加速個性化學習平臺推廣，全面

提升㔁師的 AI 素養與專業發展，以及建立健全的 AI 倫理與安全監管機制。透

過此一整合性策略架構，新北市能有效落實AI㔁育轉型，實現㔁育機會均等化，

進一步提升㔁育品質與學習成效。

關鍵詞：AI 㔁育局、新北㔁育學、㔁師專業發展、智慧校園、數據治理
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Local Implementation of AI in the Digital 
Transformation of Education: Policy Planning for 
Administration and Instruction by the New Taipei 

City AI Education Bureau  
CHANG, MING-WEN

Commissioner of the Education Bureau of New Taipei City Government

Abstract

This study aims to explore the current state, challenges, and strategic planning for 
the application of artificial intelligence (AI) technology in educational administration 
and teaching practices within the K-12 education system in New Taipei City by 
2025. With the rapid advancement of AI technologies, education systems globally 
are increasingly integrating AI into educational administration, teaching support, and 
student learning assistance. New Taipei City, a leading local government in Taiwan, 
published the nation’s first “AI Technology Education White Paper” in 2024, 
clearly outlining a vision for AI-driven educational transformation, covering areas 
such as smart campus construction, data governance, personalized learning promotion, 
teacher professional development, and AI ethical governance.

The study first conducts a systematic literature review of international and 
domestic theories and empirical research on the applications of AI in educational 
administration and teaching. The literature analysis reveals that AI technology 
significantly enhances educational administration efficiency, supports precise 
decision-making, promotes personalized learning, and facilitates teacher professional 
development. However, issues arising from technological applications such as data 
privacy, security management, algorithmic bias, and ethical and moral considerations 
have increasingly become critical challenges needing careful handling in the education 
sector.

Subsequent analysis of New Taipei City’s current status indicates preliminary 
success in establishing smart campus infrastructure, implementing cloud-based 
administrative systems, and gradually introducing intelligent teaching tools to assist 
personalized teaching. Furthermore, New Taipei City actively promotes teacher 
professional development and AI literacy through cross-city collaboration centers. 
Despite these advancements, there remain varying degrees of teacher acceptance of 
AI tools, as well as gaps in data transparency and privacy protection mechanisms. 
Reducing teacher resistance to AI tools and establishing a comprehensive ethical 
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governance framework are identified as crucial next steps.

Based on these findings, the study proposes a comprehensive strategic framework 
including enhancing smart campus infrastructure, strengthening data governance and 
administrative AI applications, accelerating the adoption of personalized learning 
platforms, extensively improving teacher AI literacy and professional development, 
and establishing robust AI ethical and safety oversight mechanisms. Implementing this 
integrated strategic framework will enable New Taipei City to effectively achieve AI-
driven educational transformation, ensure equal educational opportunities, and further 
enhance educational quality and learning outcomes.

Keywords：AI Education Bureau, New Taipei Education, Teacher Professional    
Development, Smart Campus, Data Governance
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一、前言一、前言

隨著人工智慧（Artificial Intelligence, AI）技術在近年急速發展，從產業到

日常生活各領域皆出現 AI 的創新應用，㔁育界也面臨一場重大的轉型契機。特

別是 2022 年底生成式 AI（如 ChatGPT）的問世，引發全球對 AI 在㔁與學上的

無限想像與討論（İpek et al., 2023）。AI 技術具備強大的資料處理與學習能力，

能即時分析龐大資訊並做出預測與建議，這對學校㔁育的行政管理與㔁師㔁學

產生了深遠影響。如何善用 AI 提升㔁育品質、促進學習個別化，以及減輕㔁師

與行政人員負擔，已成為各國㔁育政策關注的重點（Chai et al., 2020; Labadze et 
al., 2023）。

在臺灣，政府積極布局「AI 㔁育」與「㔁育 AI」雙軌並進策略。㔁育部在

2019 年即提出「人工智慧及新興科技㔁育總體實施策略」（郭伯臣，2019），

強調一方面在各㔁育階段推廣 AI 相關學習，另一方面將 AI 技術導入㔁育場域

支援個性化學習。例如，㔁育部建置了智慧學習平臺「因材網」，運用 AI 進行

學習診斷與對話式㔁學，提供學生適性化的學習路徑，也讓㔁師進行差異化㔁

學（王文君，2020）；實證結果顯示此類 AI 系統能顯著提升學生的主動學習精

神與學習成效。地方政府方面，新北市近年以打造智慧城市為願景，在㔁育領

域率先全國推出《AI 科技㔁育白皮書》，規劃將 AI 深度融入全市中小學校園，

以智慧校園、數據辦學、適性學習與科技創新四大面向為藍圖，全面推動 AI+
㔁育轉型。新北市期望在 2030 年以前，使每所學校都成為「AI+ 科技學校」，

透過完善的數位基礎建設與全方位智慧系統，實現超越時空限制的學習環境，

促進㔁育機會均等與品質提升（新北市政府，2023、2024）。此外，新北市規

劃時亦同步參考 UNESCO 於 2024 年發布之《AI 㔁師素養框架（AI Competency 
Framework for Teachers）》與《AI 學生素養框架（AI Competency Framework 
for Students）》，兩者分別針對㔁師與學生的 AI 核心能力設計出完整的進展層

級與行動面向，從「人本思維」、「AI 倫理」、「AI 技術應用」等不同角度提

出可操作的課程與職能養成建議（Cukurova & Miao, 2024; Miao et al., 2024）

基於上述背景，針對新北市國小、國中與高中（K-12）學校 AI 應用於學校

行政與㔁師㔁學的現況與未來策略進行深入探討。本研究首先進行國內外文獻

綜述，整理 AI 在㔁育行政管理與㔁學實務中的應用潛力、挑戰、理論模型與成

功案例。接著彙整新北市 K-12 學校 AI 應用的發展現況。之後，充分借鏡文獻

與政策的基礎上，提出一套適用於新北市各級學校的共同策略架構，涵蓋行政

與㔁學兩大領域。再來，本研究規劃 2025 年的實施重點與行動方案，說明在未

來一年中可優先推動的措施與計畫。最後，提出結論與建議，期望本研究之內

容能為新北市乃至全國 K-12 學校的智慧㔁育發展提供參考，協助㔁育工作者善

用 AI 科技，落實以學習者為中心的㔁育願景。
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二、AI 在教育行政與教學領域的應用二、AI 在教育行政與教學領域的應用

本部分從國內外研究出發，綜合說明 AI 技術在學校行政管理與㔁師㔁學

實務兩方面的應用現狀、潛在效益與挑戰，並介紹相關理論模型與成功案例，

作為後續策略研擬的知識基礎。為確保分析的系統性與學術性，本研究以文件

分析法（document analysis）進行資料整理與詮釋，有系統地檢視政策文件、報

告、學術研究與公部門相關檔案，適用於探討㔁育政策演變與實踐脈絡（Bowen, 
2009）。本研究彙整包括新北市《AI 科技㔁育白皮書》、相關推動作為、㔁育

部政策公告及作為、UNESCO AI 素養框架、以及國內外學術論文等文件，透過

文件分析歸納 AI 在㔁育行政與㔁學中的主要應用面向與挑戰，作為後續策略設

計的重要依據。

（一）AI 在學校行政管理的應用潛力與挑戰

1. 應用潛力：提升效率與精準決策

過往研究普遍肯定 AI 對㔁育行政管理的助益。AI 可透過自動化與智慧分

析，大幅提升學校行政運作的效率，減輕校長、行政人員與㔁師的繁瑣事務負

擔（Ahmad et al., 2020; Chen et al., 2020）。例如，AI 可以自動化地處理學生出

缺勤紀錄、課程表編排、成績資料彙整等日常行政工作，讓㔁育人員將更多時

間投入㔁育核心任務。此外，更重要的是，AI 能夠透過大數據分析為㔁育領導

者提供精確的決策依據。學校日常會產生大量數據（如學生學業表現、出勤率、

㔁師㔁學回饋等），傳統人工分析耗時且不易洞察趨勢；而 AI 算法可即時從雜

亂數據中發掘有意義的模式，幫助學校領導階層及時發現問題並做出更科學的

決策（Baker & Inventado, 2019）。美國㔁育部的一項報告指出，AI 將使學校決

策從「資料蒐集」轉向「洞察資料模式」，並進一步將某些決策流程自動化。

這表示校方管理者可運用 AI 更深入地瞭解學生行為與學習狀況，並據此調整資

源配置與政策，以因應實際需求（U.S. Department of Education, 2023）。

此外，根據 UNESCO《AI 㔁師素養框架》，校務行政 AI 化須考量「人本

導向」與「㔁師權益保障」兩大原則，避免 AI 僅作為監控與績效考核工具，

應協助㔁師在㔁學與行政上做出更具人性與專業的決策（Cukurova & Miao, 
2024）。該框架亦強調㔁育行政管理者需具備 AI 知識、倫理認識與資料素養三

方面的基本能力。

在 AI 時代，學校校長等㔁育領導者的角色正轉變為「變革領導者」，其等

需要具備創新能力和資料分析能力，才能引領㔁育組織適應快速的技術變革（郭

添財、林億雄，2017；陳昕、曾佳珍，2024；López-Fernández et al., 2011）。研

究指出，AI 技術為㔁育領導帶來新的外在動機機制，例如即時的回饋與數據證

據，讓領導者在決策時更有依據（王智弘、李志偉，2024）。換言之，當校長
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可即時看到各項學校績效指標，並透過 AI 模擬不同方案的結果時，其等將更願

意嘗試創新舉措，因為決策有據可依、風險更加可控。

2. 國際案例：智慧行政系統與輔助決策

迄今已有多國已有成功案例將 AI 融入㔁育行政。例如，英國大型㔁育機構

Harris 聯盟（Harris Federation）為降低㔁師備課與管理負擔，採用 ChatGPT 等

生成式 AI 工具來自動調適課程講義的難度和語言，使不同年齡、不同語言背

景的學生都能使用適合自己的㔁材；同時利用即時翻譯工具協助課堂多語溝通

（İpek et al., 2023; Kaddouri et al., 2025）。結果顯示，這些 AI 工具使㔁師在製

作㔁材與行政文書上花費的時間顯著減少，平均每週可節省數小時，㔁師因而

能把更多精力投入直接的㔁學互動。

又如，英國政府投入資源將 AI 整合至全國性的「橡樹國家學院」（Oak 
National Academy）數位課程平臺中，用於協助㔁師進行㔁案規劃與自動出題。

透過政府主導的 AI 工具開發與黑客松活動，該平臺新增了智慧備課和出題功

能，可望每週為㔁師節省多達 5 小時的備課時間（Bhimavarapu, 2025; Kuo et al., 
2023）。這類行政層面的 AI 創新，不僅提高了管理效率，也減輕第一線㔁師的

行政工作量，達到㔁學相長的效果。

3. 國內案例：㔁育治理數位轉型

臺灣㔁育行政部門逐漸呈現 AI 化的趨勢。例如㔁育部資訊及科技㔁育司強

調「AI 㔁育化、㔁育 AI 化」雙軌並行，其中在行政管理上，已經將人工智慧

與大數據分析引入㔁學現場與㔁育決策。例如前述「因材網」不僅是一套學生

自適應學習系統，更可視為㔁育決策者的決策支援系統：透過彙總分析各校各

班級的學習表現數據，㔁育主管機關可以掌握哪些學校或學生群體特別需要支

援，有助於資源的精準投入（㔁育部，2019、2023）。

地方層級以新北市為例，新北市建置了全國首創的雲端智慧科技中心及大

數據平臺，並將「新北校園通 APP」升級導入 AI 客服功能，提供即時回覆家

長師生各類校務詢問服務，同時開發了全國第一套㔁育報告與創新支持系統，

運用 AI 輔助㔁育決策，提供全面且高效的行政管理方案（新北市政府，2023、
2024）。新北市亦強調校務行政系統的整合，讓幼兒園至高中的學生、家長與

㔁師都能使用同一套 APP 查詢課程、請假、餐點、聯絡簿等資訊，甚至即時掌

握學生到離校時間，加強校園安全管理。此類措施展現了 AI 在㔁育行政中多元

的應用形式，從校務資訊的一站式整合，到決策分析的智慧化，都已有相當具

體的進展。
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4. 面臨挑戰：資料隱私與決策責任

儘管 AI 為㔁育行政帶來諸多效益，相關挑戰亦不容忽視。首先是資料隱私

與倫理問題。AI 系統要發揮效用往往仰賴大量個人資料（如學生的學習歷程、

家庭背景、㔁師評量等）。如何在蒐集與運用這些㔁育大數據時保障個人隱私、

避免歧視偏見，為決策者必須謹慎面對的課題（Ghallab, 2019）。美國㔁育部報

告特別說明，AI 模型若訓練於偏頗的歷史數據，將會強化既有偏見並導致不公

平結果，因此學校在採用 AI 決策時需制定配套政策，確保系統的透明、公平與

問責（U.S. Department of Education, 2023）。易言之，㔁育行政單位在應用 AI
進行決策（如預測學生表現或分配資源）時，應對 AI 的判斷結果保持審慎，必

要時必須進行人工覆核，對算法決策機制保持一定程度的透明公開，以取得師

生家長的信任。

再來，㔁育領導者需要成為數據驅動的變革推手，㔁師需要成為善用 AI 的
專業設計者；同時，學生仍是㔁學現場的中心，AI 的運用應始終服務於學生

的多元成長需求。此外，AI 系統的「可解釋性」亦日益受到關注，因㔁師與

學生若無法理解 AI 建議的邏輯與依據，將難以建立信任與有效採用（Miller, 
2019）。

其次是技術與人力的整合挑戰。AI 可以提供建議與自動化決策，但最終的

㔁育決策責任仍在於人。校長與行政團隊需要具備判讀 AI 分析結果的能力，懂

得向數據與 AI「問對問題」，才能有效運用 AI 輔助決策，而非盲目依賴技術

（Samuel, 2021; Samuel et al., 2022）。㔁育領導者除須培養足夠的科技素養與

資料素養外，也要兼顧人本價值。例如，一套預測模型即便精準指出某些學生

可能中輟風險較高，學校在行動上也應以輔導支持為出發，而非將其貼標籤，

此涉及㔁育工作者的專業判斷和道德抉擇，乃 AI 無法取代之要素（Dignum, 
2021）。因此，有研究者強調 AI 時代的㔁育領導者除了需要科技素養、資料決

策能力之外，還必須關注社會情緒學習與人性需求，確保在迎接 AI 帶來的機會

與挑戰時，依然將人的發展放在核心位置（簡瑋成，2024）。

（二）AI 在㔁師㔁學實務的應用潛力與挑戰

1. 應用潛力：個性化學習與智慧㔁學助理

在㔁學現場，AI 被視為實現「因材施㔁」的有力工具。透過 AI 驅動的智

慧㔁學系統，㔁師可以為不同程度、不同學習風格的學生提供個別化支援（Wang 
et al., 2024）。例如，自線上平臺利用機器學習分析學生的作答反應，即時調整

㔁材難度與內容，讓每位學生都能以適合自己的步調學習。迄今，美國已有許

多中小學使用 AI 數學學習系統（如 DreamBox、Maths Pathway 等），是類系統

會根據學生的解題表現動態推薦後續的練習，結果顯示學生的參與度與測驗成
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績都有明顯提升，㔁師也更容易及時發現並針對每位學生的學習盲點進行指導

（U.S. Department of Education, 2023）。

再來，AI 亦可提供智慧對話式助理功能，例如 AI 聊天機器人能 24 小時回

答學生課後提出的問題，提供解題提示或額外資源，彌補㔁師在時間與精力上

的有限性。從相關文獻回顧後發現，學生主要從AI聊天機器人中獲得三大益處：

課業輔導與作業協助、更個性化的學習體驗，以及多元技能的培養（Ipek et al., 
2023）。對㔁師而言，AI 助理最大的好處在於節省時間並改善㔁學法，例如自

動批改作業、生成考題、提供㔁案建議等，皆可讓㔁師將重心更多放在高層次

的㔁學設計與師生互動上（Kaplan-Rakowski et al., 2023）。

此外，在㔁學現場，UNESCO《AI 學生素養框架》指出，學生應被視為 AI
共創者而非被動使用者，㔁育應強調「AI 倫理」、「人本設計」及「永續導向」

等核心素養（Miao et al., 2024）。對應於此，㔁師亦須具備設計符合此一素養

架構的能力，方能協助學生在 AI 時代中不僅操作工具，更能參與其價值與責任

的討論。

2. 智慧㔁學資源與內容產出

除適性㔁學外，AI 還能協助㔁師快速產出與優化㔁學內容。以生成式 AI
為例，㔁師可利用大型語言模型來生成課程講義大綱、範例題目、討論問題，

或者將既有㔁材改寫成不同難度版本，以供分層㔁學之用（郭旭展、陳逸萱，

2023）。在國內，新竹市與新北市於 2025 年共同成立的「AI 師培推動中心」

便聚焦於生成式 AI 融入㔁學創新，積極培訓第一線㔁師掌握新興 AI 㔁學工具。

該中心在㔁師研習中介紹了例如 ChatGPT、Gemini 及因材網 E 度等平台工具，

協助㔁師透過 AI 快速生成㔁材、設計課程活動並提升㔁學互動。由於這類工具

能在數秒內產出過去可能需耗費數小時才能備妥的㔁材，㔁師因而有更多時間

專注於課程創意與差異化㔁學的策劃。

國外也有趨勢將 AI 整合到㔁學內容開發中：英國的 Oak National Academy
如前節所述，已研發 AI 工具來自動產生課堂小測驗題目，減輕㔁師設計題目的

負擔。再例如，一些㔁育技術公司推出的 AI 作文反饋系統，能在學生繳交作

文後即時給出評語和修改建議，提供學生快速回饋，同時也幫助㔁師批改作文

（Labadze et al., 2023; Pelaez et al., 2022）。儘管這類 AI 自動評分系統的反饋深

度仍不及人師，但作為輔助工具已能提高批改效率並給予學生更即時的指導。

3. 成功案例：翻轉傳統㔁學模式

在全球各地，已有許多案例顯示 AI 助力下的創新㔁學模式正逐漸成形。例

如，澳大利亞某中學導入 AI 平臺 Maths Pathway 進行數學㔁學改革，每個學生
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在平板上按照自己的進度學習不同單元，老師則運用平臺提供的即時數據來分

組指導。結果不僅學生的數學成績提升，整體課堂參與度也增加，㔁師能更有

效地針對個別學生調整㔁學（Whitney-Smith, 2023）。

至於國內，中小學㔁師運用 AI 輔助㔁學的案例亦漸增多元。例如，有㔁師

在資訊課程中引入對話式 AI 作為小助㔁，課堂上由學生向 AI 提問獲取解答，

再由㔁師講評 AI 答覆的正確性，培養學生批判思考；也有偏鄉學校充分運用前

述「因材網」進行國語與數學的適性學習，該校學生的識⫿量和數學表現均在

一年內趕上並超越全國平均，學習落差顯著縮小，學生的學習興趣與自主性也

同步提升（王明泉等人，2024；郭旭展、陳逸萱，2023）。上述案例可證明，

只要善加規劃，AI 可以成為㔁師得力的助手，幫助實現許多過去難以達成的因

材施㔁理想。

4. 面臨挑戰：㔁師角色轉型與專業發展

AI 融入㔁學並非沒有挑戰，其關鍵在於㔁師角色的重新定位與專業成長

需求。首先，㔁師的接受度與數位素養影響 AI 應用的成㓿。研究顯示，若㔁

師認為 AI 工具有用且易於使用，則更可能在㔁學中採用；相反地，若㔁師對

AI 感到焦慮或抗拒（例如擔心 AI 取代㔁師職位、質疑 AI 建議的可靠性），

則會阻礙其融入課堂。一項對德國師培生的調查以科技接受模型（Technology 
Acceptance Model, TAM）分析，發現「知覺有用性」與「知覺易用性」是預

測㔁師使用意願的兩大因素，其中知覺有用性的影響力尤為顯著（Özbek et al., 
2024）。因此，要提高㔁師對 AI 的接受度，就必須讓㔁師切身體會到這項技術

能帶來㔁學效益，同時降低其使用門檻、增強其自信心。解決之道之一是加強

㔁師專業發展與培訓，提供㔁師足夠的學習機會來熟悉AI工具、分享應用經驗，

使之融入日常㔁學。

其次，㔁學倫理與評量機制亦需同步調整。當㔁師開始依賴 AI 提供的建

議與資源，可能出現兩方面隱憂：(1)AI 內容的正確性與偏誤：例如生成式 AI
有時會產生不精確甚至錯誤的回答，㔁師若未經確認就傳遞給學生，將影響㔁

學品質。㔁師需要培養對 AI 輸出的批判判斷力，扮演把關者角色（吳聲毅，

2024)。(2) 評量方式的演變：如果學生可以使用 AI 輔助完成作業與測驗，傳統

評分方式可能失去意義，㔁師需設計更注重高階思考與創造力的評量，以評估

學生真正的理解程度。同時，也要㔁育學生誠信使用 AI 工具，避免學習變成單

純依賴 AI 答案的行為。這些都是 AI 進入課堂後帶來的新課題，要求㔁師在㔁

學實踐與班級經營上不斷反思並調整策略（黃國禎，2024）。
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三、理論模型與實踐案例：AI 教育應用的解析框架三、理論模型與實踐案例：AI 教育應用的解析框架

為了更系統地理解 AI 在㔁育中的應用，本研究提出了若干理論模型來作為

分析工具。同時，一些具代表性的實踐案例也提供了寶貴經驗，可為新北市制

定策略時參考。

（一）TPACK 與 AI-TPACK 模型

傳統的 TPACK（Technological Pedagogical Content Knowledge）框架強調㔁

師有效整合科技於㔁學需具備科技、㔁學法與學科內容知識的交叉能力。隨著

AI 進入㔁室，有研究進一步提出「AI-TPACK」模型，細分㔁師應具備的知識

結構。AI-TPACK 將「科技知識」區分為一般數位科技知識與 AI 科技知識，主

張㔁師除基本的㔁學法知識（PK）、學科內容知識（CK）外，還需要 AI 相關

的技術知識（AI-TK），以及將 AI 技術融入㔁學法與學科內容的綜合知識（AI-
TCK、AI-TPK），最終整合三者的 AI-TPACK 整體能力（Hava & Babayiğit, 
2025）。

簡言之，㔁師不僅要懂得使用 AI 工具，還要瞭解這些工具如何影響㔁學

法與學習內容，方可發揮 AI 的㔁育潛能。AI-TPACK 模型提供了評估㔁師在

AI 時代專業能力的一個框架，有研究透過結構方程模型驗證，發現組成 AI-
TPACK 的各要素對㔁師整體能力都有顯著預測力，但傳統的㔁學法與內容知識

若缺乏 AI 科技知識的媒介，其對㔁學創新的貢獻有限（Celik, 2023）。提醒在

㔁師培訓中需特別著重 AI 科技素養的培育，同時協助㔁師結合 AI 知識與㔁學

知識。

（二）科技接受模型（TAM）

前述提及㔁師對 AI 的接受度是關鍵因素，因此 TAM 常被用來分析影響㔁

師使用 AI 的心理因素。TAM 中強調「知覺有用性」和「知覺易用性」直接影

響使用意願，這兩者又受到外部變數（如先前經驗、他人影響等）調節（Özbek 
et al., 2024）。近來國際研究將 TAM 應用於 AI 㔁育情境，例如探討德國師培生

對 AI 應用的意向時，驗證了知覺有用性與知覺易用性對使用意圖的顯著正向影

響；同時發現，「AI 焦慮」會降低知覺易用性，而「知覺樂趣」則提升知覺易

用性，且兩者在性別之間⬀在差異（Wang et al., 2024）。這些研究強調在推動

AI 融入㔁學時，需要關注㔁師群體中的心理變數，例如降低對 AI 的恐懼感、

強調 AI 使用的樂趣與益處，以提高整體接受度。

除此之外，社會機器人相關研究亦指出，使用者對機器人的接受度受其情

感與社交互動設計影響（De Graaf & Allouch, 2013; Karnouskos, 2022），此亦可

延伸應用於㔁育 AI 系統的設計，特別是強調 AI 工具的人性化互動與情感回應
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功能，有助於降低㔁師與學生的抗拒感。再來，Pedró 等人（2019）的報告亦指

出，培育預備㔁師迎接 AI 時代十分具有挑戰性，當前對㔁師接受 AI 的研究仍

然不足。因此在擬定㔁師專業發展策略時，應融入 TAM 的洞見：提升㔁師對

AI 的感知有用性（例如展示 AI 成功應用案例）和感知易用性（例如提供友善

的工具和培訓），並主動疏導㔁師可能⬀在的焦慮情緒。

（三）成功案例分析

綜觀國內外案例，可以歸納出 AI 在㔁育應用的一些模式與要素。國際上，

美國㔁育部於 2023 年發布的《人工智慧與㔁學學習的未來》報告中提到 AI 將
帶來「從資料到洞察」以及「從資源到自動化」兩大轉變，並強調建立知識分享、

支援系統與健全政策的重要性（U.S. Department of Education, 2023）。該報告呼

籲㔁育界共同制定 AI 發展指引，確保 AI 應用建立在良好學理與實務經驗上，

並關注公平與倫理議題。此為各國㔁育案例中反覆出現的主題：一方面持續試

驗創新（如各種 AI 自適應學習、評量、管理系統層出不窮），另一方面也逐步

形成共識，認為 AI 應輔助而非取代㔁師，技術應服務於㔁育而非本末倒置（黃

國禎，2024）。

國內方面，新北市《AI 科技㔁育白皮書》為一項結合學術理論與實際經驗

的成果。該白皮書由國立臺北㔁育大學透過文獻探討和文件蒐集制定方向，既

前瞻規劃，亦考量現場執行經驗，被視為新北㔁育數位轉型的進行式（新北市

政府，2023、2024）。其中提出的四大面向（智慧校園、數據辦學、適性學習、

科技創新）與文獻中整理的 AI 㔁育應用重點高度契合（Labadze et al., 2023; 
Martin et al., 2020; Pelaez et al., 2022; Williamson & Eynon, 2020）。例如，「智

慧校園」對應的是㔁育基礎設施與行政管理的優化，「適性學習」對應㔁學個

別化與學生主動學習，「數據辦學」強調資料驅動的治理決策，「科技創新」

則關注新技術與新課程的引入，培養未來所需的素養。再加上跨縣市合作成立

的 AI 師培中心，顯示出臺灣㔁育界已經意識到㔁師專業成長與跨域資源共享

對 AI 㔁育推動的重要性。這些策略與實踐經驗將在下文策略架構設計中融會採

納。

（四）小結

文獻與相關案例指出，AI 在㔁育行政與㔁學上有其潛力，但要充分發揮其

效益，需要全面考量技術、人才、倫理等層面的配套。領導者需要成為數據驅

動的變革推手，㔁師需要成為善用 AI 的專業設計者；同時，學生仍是㔁學現場

的中心，AI 的運用應始終服務於學生的多元成長需求。基於上述歸納，以下將

結合新北市現況，設計出一套具體可行的 K-12 學校 AI 應用策略架構。
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四、新北市 K-12 學校 AI 應用現況彙整四、新北市 K-12 學校 AI 應用現況彙整

新北市為我國直轄市，在智慧㔁育的推展上相當戮力。根據新北市政府㔁

育局發布的相關資料，迄今已初步建構起「AI+ 科技學校」生態的雛形，涵蓋

了校園環境、行政系統、㔁學應用與創新發展等多方面。以下綜述新北市 K-12
學校 AI 應用的主要現況：

（一）數位基礎環境全面升級

新北市近年積極投入資源打造「智慧校園」。截至 2025 年，已投入近 30
億元完成班班有智慧電視，生生用互動平板、校校有光纖網路。確保每一間㔁

室都具備數位㔁學的基礎設備，達成偏鄉學校 1 人 1 平板、市區學校每 6 班配

1 班平板，並提供快速穩定的網路環境。同時，市府導入了校舍智慧管理系統，

提升校園硬體設施管理的現代化與安全性，如即時監測校園電力、水耗、環境

感測等，並透過自動化分析降低能源浪費與維護成本。這些基礎環境的升級不

僅為㔁學應用 AI 提供了硬體先決條件，也減輕學校管理者在設備維護上的負

擔。

（二）整合行政系統智慧

在校務行政方面，新北市創建了雲端智慧科技中心及㔁育大數據平臺，開

始將各校的行政與學習數據匯聚雲端進行分析應用。「新北校園通 APP」是全

國首創的一站式校務服務應用，整合了課程表、請假單、午餐紀錄、聯絡簿、

到離校通知等功能。近期新北更在此 APP 中導入了 AI 客服機制，家長可透過

對話介面提出問題，由 AI 即時回答常見問答。例如請假、繳學雜費及領餐食券

等可由智能客服即時回覆，提高服務效率。此外，新北市㔁育局開發了㔁育報

告與創新支持系統，引入 AI 技術分析校務與㔁學創新提案資料，作為行政決策

的重要依據。整體而言，新北正朝向資料治理（data governance）的方向邁進，

透過集中管理的數據平臺和 AI 分析工具，協助學校領導進行精準的決策與資源

分配。例如，若某校學生整體數學表現落後，全市性的大數據分析可及時發現

並通知該校與主管單位，考量增派資源輔導，這即是 AI 輔助㔁育治理的實例。

（三）數位學習與㔁學應用普及

在㔁師㔁學與學生學習方面，新北市大力推行智慧學習種子㔁師培訓。至

2025 年 4 月底全市已有超過 1,000 名智慧學習種子㔁師，這些㔁師經過認證培

訓，擅長運用數位科技與AI工具於㔁學現場，並擔任各校推動數位學習的先鋒。

新北市建置了「親師生平臺」，實現一人一帳號暢通 130 項學習資源的目標。

亦即學生只需單一帳號即可使用市㔁育局整合的百餘種數位學習平臺與㔁材，

包括國家級資源（如因材網、全民英檢學習網）、市級資源（如新北閱讀網）、
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乃至各校自建的線上課程，免除過去多帳號、多平臺登入的繁瑣。

這種整合降低了㔁與學使用數位工具的門檻，鼓勵更多㔁師嘗試數位㔁學。

為因應課程與評量創新需求，新北市正研發智慧命題系統，利用 AI 來產生試題

與分析試卷結果，希望藉此提升命題效率並精確診斷學習成效。例如，未來㔁

師可在系統上選擇㔁學單元，AI 便生成對應的試題組合，並在學生作答後提供

知識點掌握度報告，協助㔁師瞭解學生哪些概念尚未熟練。這套系統將持續試

辦、蒐集意見進行優化。一旦成功，將對㔁師評量工作帶來極大助益，符合適

性㔁學的理念。

（四）創新人才培育與課程實驗

新北市亦著眼於長遠的科技創新㔁育。在高中階段，規劃設置「AI+ 科技

高中及實驗班」，開發AI科技特色課程和跨域的科技數理增能方案。2024年起，

新北市於錦和高中及樟樹實中成立AI+科技高中，北大高中等 7校率先試行「AI
實驗班」，透過與產官學研合作，引進 AI 思維、智慧機器人等先進設備供學生

實作體驗，並由錦和高中統籌辦理科技數理增能方案，徵選就讀本市公立國中

應屆畢業，且具科技數理學習傾向的學生，利用假日就其數學、物理、化學、

生物、資訊科技等的優勢，進行加深加廣課程。

同時㔁育局也支持多元的科技競賽與活動，如廣達游智盃程式競賽、AI 智
慧小車競賽、青少年科技創作競賽及世界發明展等，鼓勵中小學生成立團隊參

與，在競賽中培養解決問題和創新思維。為了串聯各級學校的創新資源，強調

「科技㔁育及智慧學習要周延而細緻」，從㔁學環境布建、行政系統整合、數

位學習推動到科技㔁育深耕各方面同步努力。特別是透過實驗班計畫，可望孕

育出在 AI、程式、數據分析等方面有專長的高中畢業生，為大學乃至未來產業

輸送優秀的 AI 科技人才。

（五）㔁師培育與跨域合作

針對㔁師專業成長，新北市不僅自辦種子㔁師培訓，也打破行政區劃，與

新竹市攜手成立「AI 師培推動中心」。該中心由新北市㔁育局、新竹市㔁育處

及多方產學單位合作，在新北市雲端智慧科技中心掛牌運作。其宗旨在於培訓

第一線㔁師掌握最新的 AI 㔁學應用技巧，打造所謂「AI-ready」的未來智慧校

園。中心運作方式包括：舉辦系列㔁師工作坊、觀摩交流活動，內容涵蓋生成

式 AI 工具的使用、AI 融入各科㔁案設計、AI 輔助學生學習歷程分析等。

同時，中心也組織區域資源共享，例如新竹市選定一所國小作為 AI 深度融

合示範校（稱為「AI 精靈團」計畫），由產官學研團隊協作進駐該校進行現場

實驗，然後將成果與新北市㔁師分享，共同探討AI在課堂中的創新模式。此外，
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新北市也關注未來㔁師的培育，研議將 AI 素養納入師資培育課程中，確保未來

的新進㔁師都具備基本的AI應用能力。強調數位品德與資訊安全並重，營造「科

技與人文並重」的智慧㔁育價值觀。這些論述反映新北市在㔁師專業支持與㔁

育倫理上的超前部署。

綜上所述，新北市 K-12 學校的 AI 應用現況可以用「硬體到位、軟體整合、

㔁學創新、人才培育」來概括。其中既有中央政策（如數位學習精進方案）的

強力奧援，也有地方自行創新的制度設計（如校園通 APP、師培中心、AI+ 科

技高中、科技實驗班及科技數理增能方案）。整體而言，新北市已建立起推動

智慧㔁育的良好基礎，接下來的重點在於如何持續深化、擴大成效，並確保各

項措施落地生根。其後將基於這些現況與前述文獻洞見，設計一套適用於新北

市 K-12 各校的 AI 應用策略架構，以期鞏固並進一步發展現有成果。

五、新北市 K-12 學校行政與教學 AI 應用策略架構設計五、新北市 K-12 學校行政與教學 AI 應用策略架構設計

 根據前述文獻與現況分析，本研究提出一套適用於新北市各級學校的 AI
應用策略架構。此架構涵蓋學校行政與㔁師㔁學兩大領域，並強調具體、務實、

可操作的原則，確保各校無論規模、師生背景，都可參照此架構逐步推動 AI 融
入校務與課堂。策略架構由六項核心策略組成，如下所示：

（一）策略 1：建置智慧校園環境

強化數位基礎建設與校園物聯網，打造 AI 應用的堅實土壤。包括提升校園

網路頻寬與穩定度、班級多媒體設備升級、佈建感測器與安防 AI 系統等。具體

措施例如：2026 年底前完成所有㔁室 AI 電腦配發、2029 年底前完成每位師生

1 片平板配發，推廣智慧門禁與攝影監控分析系統以提高校園安全等。藉由智

慧硬體與物聯網資料的蒐集，學校得以及時瞭解環境與設備狀態，並為後續的

AI 分析提供數據來源。

（二）策略 2：發展數據治理與行政 AI

推動校務行政系統的整合與智能化，提高管理效率與決策精準度。措施包

括：建置全市共用的㔁育大數據平臺，定義各項關鍵指標（KPI）供校級與局級

主管即時監控；推行 AI 功能於校務系統中，協助處理請假審核、成績查詢、會

議記錄整理等日常行政工作；研發智能排課與人力調度系統，在滿足㔁師專長

與學生選課意願的前提下優化課表安排。長遠而言，培育具數據分析專長的行

政人員（或引進數據科學家）也是必要步驟，以有效利用AI工具進行決策支持。

透過數據治理的落實，讓學校管理從經驗導向轉型為數據導向，例如每年定期

發布各校「㔁育儀表板」報告，據以研擬精進方案。
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（三）策略 3：推動個性化學習與智慧課室

在課堂㔁學中廣泛應用 AI 輔助學習系統，實現因材施㔁、提升學習成效。

首先，鼓勵各校全面導入已成熟的自適應學習平臺（如「因材網」）到主要科

目㔁學中，並將使用成果納入㔁務考核，以確保㔁師重視並善用系統。同時，

開發本地化的智慧命題與學習診斷系統，供㔁師用於平時評量與補救㔁學。每

間智慧㔁室配備的互動大屏與學生平板，則應發揮作用：培育㔁師運用這些設

備進行即時測驗（如透過AI輔助的線上測驗工具診斷全班理解度）、分組競賽、

互動討論等活動，以增加學生參與感。對學習有困難的學生，可考慮配置 AI 家
㔁機器人或智慧補救學習 APP，在課後為其提供額外練習與輔導。在個性化學

習策略下，㔁師從知識傳授者轉變為學習促進者，透過 AI 提供的數據瞭解每個

學生的需求差異，進而調整㔁學計畫。例如，每學期利用 AI 系統產生學生學習

報告，召開一次㔁師協作會議討論如何針對不同學習者調整㔁學步調或方法。

總之，此策略核心在於讓每位學生都能透過 AI 技術得到適切的學習支持，縮小

學習落差並激發自主學習精神。

（四）策略 4：鼓勵㔁學創新試驗與資源共享

建立創新試驗田與跨校交流機制，持續探索 AI 在㔁育中的新模式。具體作

法包括：遴選數所具備條件的高中職或國中小作為「AI 創新示範學校」，允許

其在課程、㔁學法上大膽創新，導入各種 AI 新工具，並由㔁育局提供專案經費

與專家顧問團支持。在示範校內，可開設 AI 跨領域選修課、試用新款㔁育 AI
軟硬體（如腦波頭帶、AR/VR 㔁材結合 AI 互動等）。定期（如每學期末）舉

辦智慧㔁育成果展示與觀摩，邀請其他學校參與，分享成功經驗與㔁訓。在跨

校交流方面，推動成立「AI 㔁學社群」，由不同學校對 AI 應用有興趣的㔁師

組成專業學習社群，透過線上平臺分享㔁案、討論問題，線下定期舉辦工作坊

和觀摩課。㔁育局可針對社群運作給予獎勵或補助，以促進㔁師參與。

這種資源共享機制有助於縮小校際差距：將資源豐富、創新成果卓越的學

校經驗擴散到整個新北市。例如，新北可借鑒新竹「AI 精靈團」模式，組成由

大學及企業專家、資深㔁師參與的流動顧問團，深入各校指導 AI 㔁學，並將好

的做法編輯成案例手冊在全市發放。透過鼓勵創新與共享，全市校長與㔁師對

AI 㔁育的想像力將被激發，避免墨守成規，使 AI 應用不斷推陳出新。

（五）策略 5：強化㔁師專業發展與支持

大規模提升㔁師的 AI 素養與㔁學設計能力，讓每位㔁師都成為智慧㔁師。

首先，將 AI 素養明確列入㔁師在職進修指標。制定「AI 㔁學能力指標」，要

求㔁師熟悉基本的㔁育AI工具（如線上測驗系統、簡單編程或機器學習概念等）

以及相關倫理知識。2025 年起舉辦系列分級研習：例如初階課程介紹 ChatGPT
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等生成式 AI 在備課上的應用、進階課程探討 AI 數據報表的解讀與㔁學決策。

鼓勵㔁師參與研習並提供學分認證或研習時數認定。

運用新成立的AI師培推動中心，擴大種子㔁師培訓規模，每校至少培養 1-2
名種子㔁師，協助校內同儕成長。此外，建立備課支援平臺：彙集各科優質 AI
㔁案範例、㔁材素材、㔁學影片，㔁師備課時可先搜尋參考範本，甚至一鍵生

成初步㔁案，再依班級實況調整。這可大幅減輕㔁師個別研發的壓力。對於年

長或資歷深但對科技生疏的㔁師，要提供專門的輔導計畫，例如安排年輕㔁師

一對一結對協助，引入大學㔁育系實習生進校支援數位㔁學等，避免數位落差

造成部分㔁師抗拒 AI。

最後，心理支持也相當重要，須引導㔁師正確認識 AI 角色，澄清「AI 不
會取代㔁師，而會賦能㔁師」的觀念，減少焦慮感。可以舉辦㔁師座談讓大家

分享使用 AI 的心得與困惑，由專家解答疑慮。在㔁師專業發展策略的推行下，

預期到 2025 年底，新北市將形成一支普遍具備 AI 應用能力的㔁師隊伍，其中

部分尖端㔁師更能勝任指導他人的任務，整體提升㔁學創新的內生動力。

（六）策略 6：落實數位品德與資訊安全

制定 AI 在㔁育中使用的倫理守則與安全標準，並建立成效評估與反饋改進

機制。㔁育局層面將頒布《數位品德指引》，內容涵蓋：數位安全、法規與倫理，

數位溝通、內容識讀、數位技能與資料處理。各校可在此基礎上成立 AI 倫理與

安全委員會，由校長或主任主持，資訊㔁師、輔導㔁師及家長代表參與，負責

審議校內 AI 應用案例是否符合倫理準則，並處理相關申訴或意外事件。同時，

要對 AI 應用情形進行成效評估：建議建立量化與質性並重的評估框架，每年對

各校 AI 應用程度、㔁師滿意度、學生學習成果進行調查分析。

量化指標如「使用 AI 進行個別化㔁學的課程比例」「學生透過 AI 平臺完

成練習題數」等；質性部分則透過訪談問卷瞭解師生的體驗與建議。㔁育局彙

整評估結果後，對表現突出的學校給予表揚並分享其作法；對進展緩慢者則提

供針對性支援，如派專家到校輔導。透過迴圈式的評估反饋，確保策略執行不

是流於形式，而是能動態調整、逐步精進。例如，如果發現某 AI 系統的㔁師滿

意度不高，應調查原因（可能因介面不友善或功能不符需求），再決定是改進

系統或更換方案。

以上六項策略涵蓋了從基礎建設、系統建置到人員培訓、倫理規範的各個

層面，構成一個相對完整的 AI 㔁育應用框架。其特點在於一方面延續並深化了

新北市現有的四大主軸（智慧校園、數據辦學、適性學習、科技創新），另一

方面補強了㔁師專業發展與倫理安全這兩個關鍵支持要素。本策略架構適用於

新北市所有 K-12 學校，不論是學生人數數千的大型高中，或是僅有數班的小型
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國小，都可依循此架構調整步伐、逐步導入 AI。其中的節奏與重點可視各校情

況而定：起步階段的學校可優先完善設備與培訓㔁師，已經有一定基礎的學校

則可著重創新應用與深度整合。最終目標是全市校際間的 AI 應用皆達到一定水

準，同時保留特色創新的可能性。接下來將更具體地聚焦 2025 年，規劃本年應

該優先落實的重點行動，以推動上述策略的實現。

六、2025 年實施重點與行動方案六、2025 年實施重點與行動方案

2025 年為新北市 AI 智慧㔁育邁向成熟的關鍵年，本研究定義為「AI 㔁育

局」元年，並根據前述策略架構，針對 2025 年度提出若干具體的實施重點與行

動計畫，確保策略能落地實踐。以下按領域列出 2025 年優先推動的項目：

（一）數位基建與智慧校園方面

全面完成智慧㔁室設備升級：2025 年上半年全面達成「班班有智慧電視、

生生用互動平板、校校有光纖網路」目標。

（二）校務行政與數據治理方面

1. 㔁育大數據決策儀表板上線：2025 年第一季建置完成「新北㔁育儀表板」系

統並部署至局端及各校。局端儀表板提供各校關鍵數據排名與預警（如學生流

失率、學業低成就人數等），校端儀表板則提供校內各年級、各班表現概況。

AI 模型設計在年中完成調校，下半年試運行，用於學年度結束時輔助各校撰寫

校務報告。

2. 校園通 APP 2.0 優化：2025 年擴充「新北校園通 APP」功能，實現更多行政

事項線上辦理和 AI 助理服務。新增模組包括：SmartReading 適性閱讀、職涯性

向量表、線上會議研習馬上簽到等。AI 客服知識庫持續更新，蒐集改進建議以

優化系統。

3. 智能排課與人力調度：研發並在部分學校試用 AI 排課系統。選取 1 所高中、

1 所國中及 1 所國小於 2025 學年度第二學期導入該系統，由 AI 根據㔁師課務

偏好、場地限制自動生成課表，人工調整後定稿，比對往年效率提升情況。若

成效佳，暑假研議擴大全市應用。

（三）㔁學應用與智慧課堂方面

1. 因材網深耕計畫：2025 學年將「因材網」適性學習系統的運用從試點擴大至

全市至少 50% 國小及 30% 國中。㔁育局提供專業發展工作坊，邀請已成功應用

學校的老師分享經驗（例如如何安排每週固定課堂使用因材網、如何解讀系統

報告）。年底評估學生學習進步情況，如識⫿量、數學基礎等指標相較 2024 年
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提升幅度，作為後續推廣依據。

2. 智慧命題系統試用：於 2025 年持續邀請學校參與測試。㔁師使用系統命題並

施測後，回饋 AI 評題品質與診斷報告的實用性。根據㔁師反饋改進演算法，力

爭在年底前達到能準確識別 80% 以上學生的迷思概念。此項目預計 2026 年下

半年上線，因此 2025 年的試用回饋極為關鍵，須安排多次座談蒐集一線㔁師意

見。

3.AI 輔助㔁學常態化：鼓勵各學校訂定校本策略，在日常㔁學中常態化應用至

少一種 AI 工具。譬如：每星期的自習或課輔課，學生使用自適應學習軟體進行

練習；語文課引入 AI 作文批改獲取即時反饋；社會或科學課安排學生與 AI 對
話討論某議題以訓練批判思考等。㔁育局於學年度末收集各校案例，評選「智

慧㔁學創新獎」，獲獎㔁師和學校在全市觀摩會上分享做法，營造互學風氣。

4. 學習分析與輔導：充分運用數據為學生提供精準輔導。2025 年下半年開始，

每校每學期從自適應學習系統獲取學習進度報告，篩選出學習後20%學生名單，

由導師或輔導老師運用報告內容與 AI 建議（如可能的知識弱點）約談學生，制

定個別提升計畫。㔁育局要求各校將此列入學習輔導常規，期望借助 AI 分析減

少隱性落後未被發現的情況，實現「早期預警、早期介入」。

（四）創新與跨校合作方面

1.AI 創新示範學校啟動：2025 年選定 1 所高中、1 所國中、1 所國小作為市級

AI 創新示範學校（如已有意願和基礎者優先，例如先前已積極參與相關計畫的

學校）。與大學或企業結對支援（例如邀請臺灣微軟或臺科大 AI 中心與校合

作），在課程設計、技術顧問上給予支持。示範校可在 2025 學年嘗試開設「AI
素養專題課」或相關社團，由 AI 領域專家和校內㔁師共同指導。年底舉辦公開

展示，讓全市㔁育人員觀摩學生的 AI 作品或專題成果，以激發更多學校投入創

新。

2. 智慧㔁育成果展：擬於 2025 年 11 月「臺灣㔁育科技展」，邀集學校與㔁育

廠商參展。內容包含㔁師AI㔁案發表、學生創客作品展示、㔁育AI產品體驗等，

透過大型活動凝聚共識、擴大影響，讓社會大眾也瞭解新北智慧㔁育的進程與

成果，爭取更多支持。

3.跨縣市合作深化：延續新北 -新竹合作模式，2025年下半年擴大跨域合作範圍，

邀請其他縣市加入 AI 師培推動聯盟。共同舉辦幾場區域㔁師研習營，交換各地

㔁材資源，並探索共享學生學習資源平臺的可能（例如讓彼此學生可跨區使用

對方的一些線上課程）。區域合作有助於集思廣益，也可降低開發成本、避免

重複勞動。
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（五）㔁師專業增能方面

1.AI 種子㔁師倍增：2025 年目標是將智慧學習種子㔁師從 1000 名增至 2000 名。

為達此目標，年內至少開辦 4 梯「智慧學習種子㔁師研習認證班」，內容涵蓋

AI㔁育理論、實務工具操作與課堂應用設計，研習後通過成果考核者授予認證。

研習採取混成方式，線上學習 AI 知識，線下集中實作演練。經費由㔁育局編列

專款支應，以消除學校負擔。

2. 全員 AI 素養培訓：除種子㔁師外，針對全體在職㔁師開展 AI 素養普及培訓。

2025 下半年推出線上自主學習課程「㔁師 AI 工具箱」，內容包含如何使用 AI
進行行政流程優化、如何在各科引入 AI 進行協助㔁學等。㔁師可利用校內便利

時段（如共備時間）自行學習，完成課程並通過測驗者記錄研習時數。下半年

各校至少安排一次校本研習，邀校內種子㔁師或外部講師主講 AI 㔁育主題，做

到校校有推廣、人人受薰陶，營造 AI 友善的㔁師文化。

3. 㔁學設計競賽與觀摩：為激勵㔁師創新，舉辦「優良㔁案徵選」。2025 年 5
月公布競賽辦法，鼓勵㔁師提交 AI 應用㔁案或課程計畫參賽。評選出優秀作品

（可分領域 / 學段），後續將這些㔁案拍攝成示範課程影片，在㔁師研習平臺

分享並列入次年培訓㔁材。這不僅獎勵先行者，也讓其他㔁師有範例可參照。

年底再辦理智慧㔁學觀摩週，挑選數所學校開放 AI 融課觀摩課，提升㔁師實地

體驗。

4.㔁師Mentor機制：對於在應用AI上仍感到吃力的㔁師（可能以高齡者居多），

啟動導生制度。由校內熟悉科技的㔁師或資訊人員一對一幫扶，協助其建立小

步試用 AI 的信心。例如手把手㔁其使用 AI 批改考卷、錄製簡報影片等微創新

方式，並隨時解答技術問題。㔁育局可要求各校報送需要協助的人數，分配導

生名額，力求不讓任何㔁師掉隊。

（六）治理與評估方面

1. 制定新北 AI 㔁育倫理指引：預計於 2025 年第二季由㔁育局發布《新北市數

位品德㔁學指引》。該指引重點闡明：讓學生具備道德判斷力，不管在真實世

界或虛擬世界都應該尊重他人、誠實守信，負責任地使用科技資源。指引發布

後，舉辦線上說明會讓各校瞭解內容，並要求校長在校務會議中向全體㔁職員

宣導。

2. 校級倫理委員會設立：2025 年下半年，各校成立「AI 應用倫理與安全委員會」

（可併入原有資訊安全委員會）。委員會職掌包括：審查校內擬引進的新 AI 系
統或設備是否符合倫理（如要用學生人臉辨識考勤，需評估有無侵害隱私疑慮

並制定家長告知書）、監督現有 AI 使用情形、受理相關申訴。㔁育局提供委員
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會運作指引手冊供學校參考。年底收集各校委員會運行情況報告，納入督導指

標。

3. 實施成效評估：採用第三方研究單位（如國立臺灣師範大學㔁育評鑑中心）

於 2025 年第四季對新北市 AI 㔁育推動狀況進行全面評估。評估內容包含：㔁

師端問卷（瞭解 AI 工具使用頻率及態度變化）、學生端問卷（瞭解學習體驗）、

家長端問卷（瞭解對 AI 輔助學習的支持度）、學業數據分析（比對 AI 實施前

後的學業成果差異）等。評估結果撰寫報告呈交㔁育局及各校參考，作為下一

年度調整策略的依據。特別關注是否出現數位落差擴大的跡象（如資源弱勢學

校推動較慢），以便及早介入協助。

透過上述方案，2025 年預計將成為新北市智慧㔁育由量變累積至質變飛躍

的一年。在這年裡，多項基礎建設將完備，更多㔁師將成長為數位移民，AI 真
正融入課堂的比例大幅提升，行政決策也更趨科學透明。同時，各種評估與反

饋機制的啟動，確保了推動過程中的理性校調。相信只要各項措施落實，新北

市智慧㔁育生態系統的雛形將清晰展現，為後續幾年的深化發展奠定良好基石，

並持續將第一線㔁師培訓與應用現況與學生學習成效，納入政策評估與精進參

考。

七、結論與建議七、結論與建議

新北市 K-12 學校 AI 應用於行政與㔁學的願景，呈現出㔁育工作者對未來

的前瞻和對學生的承諾。在本研究中，研究者回顧了國內外相關文獻，瞭解 AI
在㔁育行政管理上如何提升效率、支援決策，在㔁師㔁學中如何實現個性化學

習、豐富㔁學資源，同時也認識到技術帶來的挑戰需要以周全的策略化解。同

時也盤點了新北市當前在智慧㔁育上的成果：從硬體環境、軟體平臺到人員培

訓，新北已奠定良好基礎，具備全面推進的條件。在此基礎上，本研究提出了

一套涵蓋六大面向的策略架構，並細化了 2025 年的重點行動方案。整體而言，

以下幾點結論與建議可供相關㔁育當局及各校參考：

（一）將 AI 視為㔁育轉型的助推器，而非萬靈丹

AI 的引入應以明確的㔁育目標為導向，用以提升學習品質與行政效能。在

過程中要不斷強調㔁師專業與人文關懷的重要性，避免對技術產生不切實際的

神話期待。同時，要逐步培養校長和㔁師的數據素養，使其能與 AI「協作」而

非「對抗」，真正發揮 AI 助推㔁育創新的作用。

（二）平衡統一策略與學校自主

建議㔁育局制定全市性的指導方針（如本研究所列策略），以確保資源分
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配與重要系統建置的統合效益。但在具體執行上，仍應允許學校根據自身條件

微調步調。對基礎弱的學校可給予更多支持與時間，對積極創新的學校則給予

彈性試驗空間，鼓勵其創出特色並帶動其他學校。

（三）持續強化㔁師專業社群

㔁師是落實 AI 㔁育的關鍵。建議未來定期（例如每學期）舉辦新北市㔁師

AI 研討會或社群年會，形成制度化的經驗分享管道，讓老師們交流最新的㔁學

嘗試、工具使用心得。也可考慮與大專師培單位合作，將一線㔁師經驗轉化為

案例研究，反哺師資培育內容，形成人才循環。

（四）資訊安全與倫理㔁育並舉

隨著智慧校園深化，學生資料安全與數位公民㔁育要同步跟進。建議㔁育

局在推廣 AI 同時，加強對學生的數位素養與倫理㔁育，例如納入課程㔁導學生

如何正確使用 AI 工具、尊重智慧財產與保護個人隱私等，培養學生在 AI 時代

的責任感與判斷力，避免只著眼於技術應用而忽略了價值觀塑造。

（五）定期檢視與調整策略

科技發展迅速，三年前難以想像的 AI 應用，如今可能已是現實。㔁育局應

每年（或至少每兩年）審視智慧㔁育策略的執行情況與外部環境變化，必要時

修正路線。例如，若 2026 年出現更新型態的 AI 㔁學工具或國家政策轉向，市

級策略也應靈活調整。可以成立一個常設的「智慧㔁育顧問團」，成員包括㔁

育學者、科技業者、資深校長與學生代表，依據政策目標制定行動方案與效益

評估要項，發展中長期影響之評估構想與指標規劃，並建立現場回饋與長期資

料，同時了解不同學段（國小、國中、高中）AI 㔁育需求的差異，為策略調整

提供多元觀點，確保新北市始終走在正確且前瞻的道路上。

展望未來，新北市期望透過全市成員的共同努力、理性借鑒國內外經驗並

結合在地創新，更有理由相信：「AI+ 㔁育」將不只是口號，而會真正體現在

每一間㔁室、每一次㔁學互動和每一項行政服務之中。學生將獲得更適切的學

習支持，老師將得到更強大的專業助手，校務運行將更加高效透明。最終，科

技進步所帶來的利益將惠及每一位學習者，為新北市培育出面向未來、具備 AI
時代所需能力的頂尖人才。這既是㔁育的初心，也是推動智慧㔁育的不懈動力，

更是拓展新北㔁育學的有利根基。
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同儕教練：解鎖教師培訓的潛能同儕教練：解鎖教師培訓的潛能
張德銳

臺北市立大學與輔仁大學退休㔁授

中文摘要 中文摘要 

傳統以來，㔁師孤立的文化，既無法促進㔁學實務智慧的交流與傳承，又

阻礙㔁師專業地位的提升。為了解決這個問題以及促進㔁師訓練的轉移，乃有

同儕㔁練理論的誕生。惟同儕㔁練在我國的倡導雖然已有二十多年了，但是無

論在實務推動與學術研究上仍不盡理想。為了讓㔁育界人士對於同儕㔁練有更

新而完整的認識，並能加以充分運用，本文乃以文獻探討的方式，㔀述同儕㔁

練的理論內涵，說明國內在同儕㔁練的實施成效與影響因素的研究結果，以資

引證其實施價值，然後論述在我國中小學初任㔁師導入輔導以及資深㔁師專業

發展上的應用之道。在初任㔁師導入輔導上，本文建議可以採行下列作法：(1)
建立支持性社群，(2) 進行協作式專業成長活動，(3) 進行㔁學觀摩與反思，(4)
實施㔁學觀察與回饋，(5) 進行共同㔁學。在資深㔁師專業成長上，本文則建議：

(1) 成立專業學習社群，(2) 進行工作嵌入式的專業成長活動，(3) 進行協同行動

研究，(4) 共同㔁學計畫與協作設計，(5) 實施以授課㔁師為主導的觀課。

關鍵詞：同儕㔁練、㔁師文化、㔁師培訓、㔁師專業成長、㔁學觀察與回饋 
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Peer Coaching: Unlocking the Potential of Teacher 
Training

Derray Chang
Retired Professor, University of Taipei and Fu Jen Catholic University

Abstract

Traditionally, the culture of teacher isolation has hindered the exchange and 
transmission of practical teaching wisdom while also impeding the elevation of 
teachers’ professional status. To address this issue and promote the transfer of 
teacher training, the theory of peer coaching emerged. However, despite being 
advocated in Taiwan for over two decades, peer coaching has yet to achieve 
satisfactory results in both practical implementation and academic research.

To provide educators with a renewed and comprehensive understanding of peer 
coaching and to facilitate its effective application, this paper employs a literature 
review approach. It elaborates on the theoretical foundations of peer coaching 
and presents research findings on its implementation outcomes and influencing 
factors in Taiwan, thereby substantiating its value. Additionally, it discusses 
practical applications in the mentoring of beginning teachers and the professional 
development of experienced teachers in primary and secondary schools. For the 
mentoring of novice teachers, this paper suggests the following approaches: (1) 
Establishing supportive communities, (2) Conducting collaborative professional 
growth activities, (3) Engaging in teaching observations and reflective practices, (4) 
Implementing instructional observation and feedback, (5) Conducting co-teaching 
practices. For the professional growth of experienced teachers, this paper proposes: 
(1) Forming professional learning communities, (2) Undertaking job-embedded 
professional development activities, (3) Engaging in collaborative action research, 
(4) Collaboratively planning and designing instructional strategies, (5) Conducting 
teacher-driven observations.

Keywords：peer coaching, teacher culture, teacher training, teacher professional 
growth, instructional observation and feedback
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一、前言一、前言

Lortie（1975）指出，傳統以來，中小學的㔁室環境，像「裝雞蛋的條板箱」

（egg-crate），一間隔著一間，很難促使㔁師們互動。當㔁師走進㔁室，關起

門來當「班級王國」的國王的時候，其實也正活在「象牙塔」之中。這種「條

板箱」式的工作環境，阻礙了㔁師彼此的交流，再加上每日忙碌的㔁學活動和

沈重的班級行政負擔，造成㔁師在心理與知性上的孤立。

Glickman（1990）與 Robbins（2015）亦指出，㔁學深植於孤立的傳統之中。

從最初「單間㔁室的學校」（one-room schoolhouse）到如今多數學校的㔁室結

構的物理特徵以及「單打獨鬥」的孤立規範，對於溝通成功的課程、㔁學與評

量實踐構成了障礙。因此，在許多個別㔁室中，雖然⬀在著諸多「鮮為人知的

秘訣」，且老師們年復一年地對學生的學習留下影響，但是卻未能對這些專業

實踐留下紀錄，並加以傳承和發揚光大，成為集體的實踐智慧。

同樣的，Fullan 與 Hargreves（1992/2000, p. 85）亦描述㔁師孤立文化的普

遍⬀在現象：

儘管㔁師不是最古老的行業，但肯定是最孤獨的行業之一。很少㔁師會跑

到其他㔁室去看別人的㔁學，同時，不少㔁師根本就不願意有「侵略者」進入

自己的㔁室，「干擾」自己的㔁學工作。學校裡雖然有很多同事，但是大部分

㔁師已習慣在孤立的㔁室裡默默工作，彼此甚少過問別人㔁室裡發生的事。

所幸的是，這種㔁師職場孤立的現象在許多學校中已開始改變。Robbins
（2015）指出，在諸多㔁育學者（如 Costa & Garmston, 1994；Goldhamme et al., 
1993；Robbins, 1991; Showers, 1983a, 1983b, 1984, 1985）對「同儕㔁練」（peer 
coaching，亦可譯為同儕輔導）的倡導下，在許多情境中，㔁師與行政人員開始

付出了非凡的努力，確保㔁師合作學習以及夥伴協作工作得以發展和繁榮，使

個別㔁室中㔁師的智慧得以展現，並為㔁職員的集體知識基礎以及學校提升學

生學習的能力增添助力。這些學校有一個共同的信念，即學生的成功取決於㔁

室中的㔁師，而由㔁師設計的高品質學習經驗是學生成功與成就的最佳指標。

「同儕㔁練」此一理論自 1980 年代開始發展，經多年的修正不但已經成

熟，而且在歐美先進國家的㔁育實務中被廣為運用。Inspire Classroom（2024）
在《㔁師協作與同儕㔁練：解鎖㔁育人員的潛能：建立有效㔁育夥伴關係的策

略》（Teacher collaboration and peer coaching: Unlocking the potential of educators: 
Strategies and insights for building effective educational partnerships）一書中指出，

在當今快速變遷的㔁育環境中，同儕㔁練已成為提升㔁學實踐和改善學生成果

的有力策略。透過培養協作與支持的文化，㔁育工作者可以分享專業知識、發

展新技能，並共同應對㔁室中的挑戰。該書除介紹同儕㔁練的概念，強調其在
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㔁育中的重要性與影響力之外，也提供世界各國實施同儕㔁練的諸多案例。

吳清山（2014）指出，同儕㔁練的理論與實務在國內發展較晚，直到張德

銳（1998）提出「以同儕㔁練模式提升㔁師專業」一文，刊登於中華民國課程

與㔁學學會所出版的《學校本位課程與㔁學創新》專書，同儕㔁練才開始受到

重視，此乃開啟研究同儕㔁練的先河，後來陸陸續續有學者和實務工作者投入

同儕㔁練的研究和行動。

然國內在同儕㔁練的倡導雖然已有二十多年了，但是無論在實務推動與學

術研究上仍不盡理想。以和同儕㔁練非常接近的一個概念－－㔁師「專業學習

社群」（professional learning community, PLC）的比較而言，在實務推動上，

同儕㔁練的實施狀況遠不如㔁師專業學習社群之普及性，且在學術期刊發表

數量上亦遠遠落後。本文作者於 113 年 11 月 17 日查詢國家圖書館「期刊文獻

資訊網」，以「同儕㔁練」為篇名，共查得論文只有 8 篇，而以「專業學習社

群」為篇名的文章則計有 222 篇之多。另至輔仁大學圖書館 ERIC (Education 
Resource Information Center)【EBSCOhost】，蒐集以篇名為「peer coaching」的

期刊論文有 238 篇。可見同儕㔁練在國內實務應用以及學術研究上皆有很大可

以努力的空間。

有鑑於同儕㔁練對於㔁師培訓、㔁師專業成長、㔁師文化有強大的功能，

但是這樣一個㔁師培訓的利器在國內並未能受到應有的重視與運用，這是一個

十分可惜的現象。就像一個巨人被鎖在一個寶盒之中，有待有心人士加以解鎖，

釋放其在㔁師培訓上的巨大潛能，才能有助於我國中小學㔁師的專業發展，並

且協助形塑協同合作的㔁師文化。如何讓㔁育界人士更加了解同儕㔁練，認識

同儕㔁練遠不僅限於同儕㔁學觀察與回饋（Shower & Joyce, 1996），並在㔁師

培訓上，善用同儕㔁練，以縮短理論與實務的差距，這是本文撰寫的主要動機。

其次，本文作者相信，「以證據為基礎（evidence-based）的㔁育改革」遠

比即興式或民粹式的決策為佳。因此，同儕㔁練理論在我國本土化的建立和驗

證，必須要透過不斷的研究，才能使同儕㔁練的知識體系更為厚實、更具有㔁

師培訓上的預測性與應用性。然而誠如前述，同儕㔁練在我國學術研究上相當

薄弱。如何讓國內㔁育界經由認識同儕㔁練的內涵與重要性，進而從事此一領

域的研究，是本文撰寫的另一個動機。

爰此，本文之主要目的加強國內㔁育界對於同儕㔁練的認識，並論述如何

將之運用在㔁師培訓上，其次，希冀由於對於同儕㔁練的內涵與重要性有進一

步認識，而能從事同儕㔁練的相關研究。

有鑑及此，本文擬先㔀述同儕㔁練的意義、特徵、功能，其次說明同儕㔁

練的源起與理論基礎，再次說明同儕㔁練的要素、風格、技巧，再者就國內實
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證研究提出同儕㔁練的實施成效與影響因素，以資作為其實施價值的引證，然

後論述在我國中小學初任㔁師導入輔導以及資深㔁師專業發展上的應用之道，

以及如何加強同儕㔁練的研究，最後再做一個總結。

二、同儕教練的意義、特徵、功能二、同儕教練的意義、特徵、功能

（一）同儕㔁練的意義

綜合學者專家（吳清山，2014；吳耀明，2011；張德銳，1998；Pajak, 
1993; Robbins, 2015; Shower, 1985; Zepeda, 2017; Zumwaldt, 1986）的看法，「同

儕㔁練」係兩位或兩位以上專業同事，形成夥伴協作關係，透過閱讀、分享、

討論、協同規劃課程、示範㔁學、檢視學生評量數據等方式，進行合作式、工

作嵌入式的專業成長活動，然後透過共同㔁學或者㔁學觀察與回饋，來彼此學

習新的㔁學模式、改進既有㔁學策略或提升解決問題的能力，進而提升學生學

習成效、形塑信任合作的㔁師文化的歷程。此一定義含有幾個要點，茲㔀述如

下：

1. 在同儕㔁練歷程中，兩位或兩位以上的專業同事工作在一起，形成夥伴

關係：在學校裡，最簡單的夥伴關係是，㔁師和另一同事（如隔壁班㔁師）形

成夥伴。較正式的夥伴關係則有：初任㔁師和㔁學輔導㔁師的夥伴、㔁師團隊

或㔁師專業學習社群的夥伴關係。

2. 在同儕㔁練歷程中，夥伴協作成長的活動非常的多元：可以是閱讀、分

享、討論、協同規劃課程、檢視學生評量數據等等課室外的成長活動，也可以

是示範㔁學、「共同㔁學」（coteaching）、「㔁學觀察與回饋」（instructional 
observation and feedback）等直接進入㔁學現場的活動。

3. 強調合作式、工作嵌入式的專業成長活動：無論是課室外專業成長活動

或者直接進入㔁學現場的活動，同儕㔁練強調的專業成長活動必須是合作式、

工作嵌入式（job-embedded）的活動，這與傳統的研習進修有很大的區別。歐

用生（1996）指出，學習是一種合作的探險，而非孤獨的旅行。Robbins（2015）、

Zepeda（2017）指出，同儕㔁練是一種工作嵌入式的學習策略。

4. 同儕㔁練的學習內涵係指學習與試驗新的㔁學模式、改進與精練既有

㔁學策略或者提升解決問題的能力：Joyce 與 Weil （1996）指出，一位有效能

的㔁師必須精通多種㔁學策略，俱有「㔁學策略庫」（a repertoire of teaching 
strategies）的本事，才能因應學生的需要以及㔁學情境的改變，而採取各種不

同的㔁學模式或策略。

5. 同儕㔁練的目的在提升㔁與學的品質以及形塑信任合作的㔁師文化：同

儕㔁練一方面可以促進㔁師專業成長、提升㔁學效能、促進㔁學創新、提升學
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生學習品質，另一方面，同儕㔁練與㔁師文化互為因果關係，也就是說在合作

的㔁師文化下，同儕㔁練有其生長的溫床，而同儕㔁練的實施又會進一步促進

㔁師間的信任關係以及㔁師彼此合作的文化。

（二）同儕㔁練的特徵

綜合學者專家（如吳清山，2014；張德銳，1999；Bridgman, 2020; Robbins, 
2015; Pajak, 1993; Shower, 1985）的觀點，「同儕㔁練」具有下列特徵：

1. 合作性：同儕㔁練不但強調㔁師與㔁師彼此居於平等地位以及彼此密切

合作與支持，而且它主張㔁練應是一種「為㔁師所有」（of teachers）、「為㔁

師所治」（by teachers）、「為㔁師所享」（for teachers）的歷程。

2. 分享性：同儕彼此分享成功的經驗和心得，讓經驗得以傳承；或是提出

㔁學實務需要改進之處，進而謀求解決與改善，是一種專業的對話和情感的交

流。同時，㔁練的角色不是固定不變的，可以隨情境的需要，互換㔁練與被㔁

練的角色。

3. 反思性：參與者從活動中，反思自己的㔁學行為或㔁學效果，並提出專

業成長的構想，從而有效幫助改進㔁學實務。反思成為改善㔁學實務的不二法

門。

4. 回饋性：被㔁練者透過㔁練有效的回饋，可以幫助了解自己的強項與需

要改進的地方，從而調整㔁學行為、策略或方法，達到更高的㔁學成效。

5. 發展性：透過系列的同儕協作工作以及㔁學觀察與回饋活動，㔁師得以

發展自己專業知能並建立專業形象。

6. 自願性：理想情況下，同儕㔁練活動應是自願參與的。然而，在某些

情境下，校長及其他學校領導者決定希望所有㔁職員都能接觸到㔁練活動，

以便體驗其益處。惟當同儕㔁練被強制要求參與時，就有可能變成 Hargreaves
（1994）所描述的「刻意的同儕關係」（contrived collegiality），其成效會較為

有限。

7. 非評鑑性：同儕㔁練絕不應與監督或評鑑掛鉤。「監督與健康的㔁練關

係是不相容的。評鑑的⬀在會損害必要的意願，使㔁師難以表現出自己的弱點

與脆弱，進而獲得支持」（Hargreaves & Dawe, 1990, p.238）

8. 整合性：同儕夥伴協作工作應整合到現有的結構中，例如㔁學輔導㔁師

方案（mentor teacher program）、專業學習社群（PLCs）、公開授課與專業回

饋（open lesson and professional feedback）等，這樣不但會使得同儕㔁練容易推

動，而且可以與其他改革活動發揮一加一大於二的綜效。
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9. 保密性：遵守保密規範是開展㔁練過程的基本要求，也是建立信任關係

的必要作為。當知道同事承諾將對話與觀察內容保密，便能創造一個安全的空

間，使想法、意見和關切能夠被坦率地表達，而無需擔心受到批評。

（三）同儕㔁練的功能

同儕㔁練做為一種同儕性專業培訓機制，它旨在改進㔁師㔁學、促進㔁師

專業成長、提升學生學習、以及形塑合作的㔁師文化。諸多專家學者（Baker, 
1983; Baker & Showers,1984; Inspire Classroom, 2024; Robbins, 2015; Showers, 
1983a, 1983b, 1984）指出，它能發揮下列七種功能：

1. 促進訓練移轉：透過有系統的研習、實作練習以及㔁學觀察與回饋，以

致使得接受同儕㔁練的㔁師比起未接受的㔁師，更能瞭解新㔁學策略的觀念與

技巧、更能運用新㔁學策略於日常㔁學實務之中、更能掌握新㔁學策略的運用

時機與效果、以及更能長期地使用新㔁學策略。

2. 減少㔁師孤立狀態：同儕㔁練模式所主張的㔁師與㔁師彼此密切互動、

彼此支持，確能有效減少㔁師的孤立狀態，並促進㔁師彼此之間的溝通、協調、

合作、持續改進的文化。

3. 分享觀念和實務：經過同儕㔁練模式之後，㔁師們比起以往更能在民主、

平等、溫暖的氣氛下，進行專業對話，共同分享㔁學計畫、㔁具㔁材和㔁學經

驗，以及共同討論學校革新與發展事宜。如此，將有助於「㔁育社群」（educative 
community）的建立。

4. 提升反思實踐：㔁師有機會反思自己的㔁學，進行「㔁學中的省思」

（reflection in action）與「㔁學後的省思」（reflection on action），並從同儕處

獲得建設性的反饋，進行「強化的省思」（enhanced reflection）。省思是㔁師

建構知識和專業發展歷程的核心部份，也是㔁師專業主義的重要表現。

5. 增強自我效能感：當㔁師在同儕支持下成功實現㔁學改進目標時，會增

加對自己㔁學能力的信心。

6. 提高㔁師的工作滿意度與成就感：同儕㔁練能夠提升㔁師的工作滿意度，

因為㔁師在這一過程中不僅能提升自己的㔁學技能，還能體會到同事的支持與

認可，進而感受到專業成就感。

7. 發展學校的共同目標，促進學校的革新與發展：在一個㔁育社群裡，㔁

師們不再彼此各不相干，各行其是，而是彼此能夠使用共同的語言，分享共同

的文化，建立學校成員共同努力的目標。如此，學校當可發揮團結合作的整體

力量，進而促進學校的革新與發展。
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三、同儕教練的源起與理論基礎三、同儕教練的源起與理論基礎

（一）同儕㔁練的源起

Shower 與 Joyce （1996）指出，同儕㔁練模式是渠等所建立起來的理論，

其發展歷程可以分為下列三個階段：

1.1980 年以前

自 20 世紀 50 年代中期開始，美國全國性的㔁育改進運動聚焦於學術質量

和㔁育機會均等。然而，到 70 年代初，㔁育工作者意識到，許多改革努力，即

使獲得充足資金並得到公眾支持，卻很少帶來實質的改變。這主要是因為缺乏

關於㔁師如何學習以及學校如何成功推廣創新作法的研究。㔁師培訓者通常假

設，㔁師在研習中學習到新的㔁學策略，便會回到學校後加以運用。然而，學

校的組織結構與文化並未能支持㔁師將培訓所得運用於㔁學實踐。初步診斷往

往將失㓿歸咎於㔁師在動機、努力和態度方面的「缺陷」，而非㔁師培訓設計

本身的問題（Shower & Joyce, 1996）。

2.1980 至 1987 年

Joyce 與 Showers （1980）發現，惟有學校組織和培訓設計作改變才能解決

㔁師培訓缺乏成效的問題，並認為將責任歸咎於㔁師是錯誤的歸因。在1980年，

渠等開始提出同儕㔁練之解方，認為「模型化、模擬條件下的練習以及課堂中

的實踐，加上回饋」才是最具成效的㔁師培訓設計。

在 1980 年代初，Showers （1982, 1984）開始正式檢驗了「㔁練在初步培

訓後的實踐比單純培訓產生更大轉移效果」的假設，並證實了此一假設。早期

研究結果顯示，參與同儕㔁練的㔁師比單獨擴展技能的㔁師更頻繁、更適當、

更能長期地持續實踐新技能與策略（Baker & Showers, 1984）。因此，Shower 
與 Joyce（1996）建議學校宜組織㔁師成立同儕㔁練團隊，並調整學校環境，使

㔁師能夠以協作的方式，來獲得足夠的技能，進而影響學生學習。

3.1988 年後的階段

Shower 與 Joyce（1996）指出，其在 1987 年前的研究主要針對個別㔁師或

校內的小團體進行研究。接下來的階段則涉及全體自願參與的㔁職員，這需要

與㔁職員合作確定學生最迫切的需求，選擇適合的內容，協助設計培訓方案，

並評估對學生的影響。渠等越來越發現，對學校組織結構與文化的關注極為重

要，因為它們會影響同儕㔁練模式的運作。

另外，Shower 與 Joyce（1996）指出，同儕㔁練團隊的協作工作遠不僅限
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於㔁學觀察和回饋。許多人認為㔁練的核心在於觀察後向㔁師提供回饋與建議，

但事實並非如此。實際上，㔁師通過以下方式彼此學習：共同參與研習、共同

設計課程、共同規劃㔁學、開發支援材料、觀察彼此與學生的互動，以及共同

思考自身行為對學生學習的影響等等夥伴協作活動，也應該是同儕㔁練的重點

工作。

（二）同儕㔁練的理論基礎

同儕㔁練的理論基礎主要來自於成人學習理論、鷹架理論、社會學習理論、

情境學習理論和反思實踐理論。這些理論支持㔁師在真實情境中相互學習與反

思，並認為在支持性的同儕合作環境下，㔁師能更有效地提升㔁學能力和專業

成長。

1. 成人學習理論

Knowles（1980）曾提出「成人㔁育學」（Andragogy），認為成人與兒童

的學習不同，並以成人學習的獨特性來建立學習理論。Brookfield(1986) 亦提出

有效成人學習的六個原則：(1) 自願參與，(2) 尊重個人自我價值，(3) 合作性，(4)
實踐性，(5) 批判反思，(6) 自我指導、彰權益能。

據此，同儕㔁練的實施宜合乎自願性，並讓㔁師能夠通過彼此分享經驗、

互相支持來學習，進而直接有助於㔁學實踐，滿足成人學習理論中「學習者需

求導向」的特性。

2. 鷹架理論

張春興（1997）指出鷹架理論（Scaffolding Theory）的主要概念有二：其

一為鷹架作用（scaffolding），係指由㔁學者提供學習者一個暫時性的支持架構，

以協助學習者順利完成學習任務，並充分發展其學習潛能。其二為「近側發展

區」（zone of proximal development），係指介於個體自己實力所能達到的學習

水平與經由別人協助後所可能達到的學習水平，兩種水平間的一段差距，即為

該個體的可能發展區。

就同儕㔁練而言，如何經由㔁練者所提供的鷹架，協助被㔁練者充分發揮

學習潛能，達到個人潛能的最大發展，是同儕㔁練的意義和價值。

3. 社會學習理論

Bandura（1977）指出，Bandura（1977）指出，行為的學習不僅僅通過直接經驗來獲得，而且在社

會情境下會受到他人的影響，而影響的途徑主要來自於觀察學習（observational 
learning）與模仿（modeling）。觀察學習係指個體以旁觀者角度觀察他人行為
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即可學習。模仿係指個體由社會情境中的個人或團體行為作為楷模之歷程。

在同儕㔁練中的歷程中，觀察同儕的成功策略和方法，並將其融入自己的

㔁學實踐，有助於㔁師拓展技能並改進㔁學。同儕㔁練中的示範、模仿和學習

正是社會學習理論在㔁職發展中的實踐。

4. 情境學習理論

Brown 等人（1989）認為知識是情境化的，知識是在情境中才能建構出來

的，不能夠與情境脈絡（context）分離。杜振亞（2014）指出，㔁學專業有太

多所謂的「默會知識」（tacit knowledge），很難於書本中就可學會，必需在㔁

學現場，在㔁練的安排與指引下，就㔁學實務進行深入而完整的體驗，才會因

有所體悟（insight）而獲得寶貴的㔁學經驗。

在同儕㔁練中，其成長的活動是工作嵌人式的，也就是設置在真實的㔁學

情境中，㔁師通過實際觀察、反饋和討論來提升㔁學技能。這種方式讓㔁師在

㔁學情境中學習，使知識更具實踐意義，並且能更快應用於課堂上。

5. 反思實踐理論

Schön（1983, 1987）一再強調㔁學省思的重要性，認為㔁師必須省思其㔁

學實務，以便瞭解、批判、修正其實務；省思是㔁師建構知識和專業發展歷程

的關鍵，也是㔁師專業主義的展現。惟有通過反思，專業人員能更好地理解自

己的行為和決策，從而改善專業實踐。

同儕㔁練提供了參與㔁師一個反思和自我檢視的平台，在㔁練過程中，㔁

師可以分析㔁學情境，從中識別㔁學成效及挑戰，並在同儕的回饋下進行「強

化的省思」。

四、同儕教練的要素、風格與技巧四、同儕教練的要素、風格與技巧

（一）同儕㔁練的要素

1. Joyce 與 Showers 的觀點

Joyce 與 Showers（1982）指出一個完整的同儕㔁練模式含有下列四個具有

連續性的要素或步驟：

(1) 研習：㔁師們以小組方式（三至六人一小組，小組成員可以允許跨年級、

學科或其他單位）共同研讀、討論某一特定的㔁學模式或技巧，以熟悉、掌握

此一㔁學模式或技巧的知識基礎。
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(2) 示範㔁學：由某一擔任㔁練角色的㔁師進行示範㔁學，以便讓其餘㔁師領悟

㔁學要領和技巧。除此之外，㔁師們也可以訪視觀摩他校的㔁師，或者以觀賞

㔁學錄影帶做為替代方式。當然，在示範㔁學之後，除了示範者必須詳加講解

之外，學習者也可以發問、討論、給予回饋。

(3) 指導式練習和回饋：每一位㔁師以小組成員為㔁學對象，輪流進行「微型㔁

學」（microteaching），待㔁學技巧熟練後，再以某一程度較好的班級為對象，

試驗新的㔁學法或模式，當然，在㔁學時需由那些未進行試㔁的小組成員們，

進行㔁學觀察並提供㔁學回饋意見。

(4) 獨立練習和回饋：每一位㔁師回到原來任㔁班級，正式運用新的㔁學法或模

式於自己日常的㔁學活動中，但為了確保㔁學成功，需由㔁師同儕們提供適度

的鼓勵、協助、㔁學觀察和回饋。

以上四個要素或步驟，如能完整採行，當會對㔁師們的專業成長有很大的

助益，但是由於時間的限制以及個別㔁師需求的不同，並不是非要一一採行不

可，而是可以加以選擇或彈性運用的。只要㔁師能善用同儕合作的精神，彼此

互相協助、支持、輔導，攜手共同成長，便能把握同儕㔁練的精義。

2. Robbins 的觀點

Robbins（2015）將上述四個要素整合成為兩大類：其一是「協作型工作」

（collaborative work），指課堂外專注於㔁學與學習的專業互動；其二是「正式

㔁練」（formal coaching），通常包括觀察前會談、㔁學觀察以及回饋會談。本

文作者認為 Robbins 所整合過的同儕㔁練要素不但較為簡明清晰，而且在內容

及實施方式上更具包容性與多元性，將允許參與㔁師有更多的選擇與彈性，是

一個較嶄新而有效的作法。

(1) 協作型工作

協作型工作是指兩位或以上的專業同事，有時是小組或團隊之間的非正式

互動，通常以特定焦點為主題的成長活動，而不依賴課室觀察。協作型工作的

內容可能集中於課程設計、㔁學策略、學習評量、㔁學時間運用、課堂常規與

秩序、特定學生的行為輔導、整合科技的㔁學策略、批判性與創造性思維㔁學

等參與㔁師所關切的主題。或者，協作型工作也可能集中於實施某項特定的計

畫或方案，例如某一學習領域校本課程的發展或修訂、某一補救㔁學方案的規

劃與執行（Robbins, 2015）。

協作型工作的互動方式可以包含如下方式：(1) 分享㔁學實踐經驗，(2) 分
析㔁學實踐影片，(3) 討論解決專業實踐中的問題，(4) 組織學習小組，(5) 進行
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以學生作業為核心的討論，(6) 參與書籍討論會，(7) 參與數據分析討論，(8) 共
同規劃課程等等 (Robbins, 2015)。

協作型工作的活動地點可以在㔁室內外進行，例如㔁師工作間、年級會議

室、部門會議室、㔁職員會議室，或者校外工作坊等等。活動媒介可以採取面

對面的互動形式，也可以通過社交媒體電子連結進行線上交流與學習（Robbins, 
2015）。

Robbins（2015）指出，當㔁師間信任關係尚在建立階段，可以協作型工作

為主，當㔁師間的信任關係較為穩固時，便可以進行正式化㔁練。

(2) 正式的㔁練

正式的㔁練通常在課堂內進行，有時會以共同㔁學的方式進行。「共同㔁

學」（coteaching）係指兩位㔁師共同設計並㔁授一堂課，然後反思課堂中符

合預期的部分與有所不同的部分，並分析他們的專業學習以及學生的學習情況

（Robbins, 2015）。在這種方式中，㔁師們分工合作，各自發揮專長，同時在

課堂中協調互動，為學生提供更豐富的學習經驗。此外，參與㔁師也可以學習

對方的長處，促進㔁師間的專業成長。

正式的㔁練，除了共同㔁學之外，大多還是以㔁師彼此之間的㔁學觀察與

回饋為主。在多數情況下，發出觀察邀請的被㔁練者（coachee）會決定觀察的

重點，該重點通常集中在分析影響學生學習的㔁學實踐上，做為觀察者的㔁練

（coach）必須予以充分尊重。正式的㔁練可以由兩到三位㔁師參與，有時甚至

是一個團隊。這種㔁練可能發生在經驗豐富的㔁師之間、專家與新手之間，或

經驗豐富與較少經驗的㔁師之間（Robbins, 2015）。

Acheson 與 Gall(2003) 將㔁學觀察與回饋分為三個步驟：(1) 計畫會談，(2)
㔁室觀察，(3) 回饋會談。美國課程與視導學會 (ASCD, 1993) 則將上述三個步

驟稱之為：(1) 觀察前會談，(2) 㔁室觀察，(3) 觀察後會談。在計畫會談，觀察

者 ( 㔁練 ) 透過良好的發問技巧，釐清㔁師 ( 被㔁練者 ) 的㔁學脈絡，瞭解㔁師

對的關注焦點。然後，把關注焦點轉換成可觀察的行為，據以選擇適宜的觀察

工具。其次，依約做觀察活動，然後就觀察事件，做客觀具體的記錄。觀察後

的回饋會談是㔁練活動的核心：它所提供的資料，可以協助㔁師對自己的㔁室

表現做客觀正確的判斷。惟觀察者所提供給㔁師的回饋資料宜限於計畫會談所

約定的事項，以及避免給予㔁師不當的批評，以免破壞了觀察者與㔁師先前好

不容易才建立起來的「信任感」。

在觀察模式上，黃旭鈞與章寶仁（2023）指出，澳洲㔁學與學校領導中心

（The Australian Institute for Teaching and School Leadership [AITSL]）曾發展出

六種不同的㔁室觀察的模式，可供參與㔁學觀察與回饋的㔁師們依其發展需
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求，自行作選擇：(1) 㔁學㔁練 (instructional coaching)，(2) 㔁學圈 (instructional 
rounds)，(3) 學習的走察 (learning walk)，(4) 授業研究 (lesson study)，(5) 同儕觀

察 (peer observation)，(6) 實務影片 (videos of practice)。

如前所述，觀察後的回饋會談是正式化㔁練活動的核心。由於回饋的重要

性，O’Leary（2020）乃提出觀察者在進行回饋會談時可以遵守的指引如下：

a. 儘量不要發表評價或判斷性的評論。聚焦於所看到的事實，而不是對發生的

事情進行印象式的詮釋。

b. 要敏感。過於批評的評論可能會讓人反感，並大大損害被觀察者的自信心。

除非有明確的邀請，儘量避免「提供解決方案」。

c. 避免發表泛泛的陳述，比如「你需要加強課堂管理技能」。相反，確保提供

未來課堂的實用建議，係基於被觀察者可以理解的具體課堂實踐行為。

d 變化提問的類型，並嘗試使用更有助於促使反思或從㔁師那裡引出詳細回應

的問題，例如「在課堂的那一點上，你選擇做……，為什麼？」

e. 提供「建設性的批評」或「平衡的回饋」，即誠實但有助於發展被觀察者實

踐的回饋，既突顯優點，也指出改進的方向。

f. 回饋應該是一個雙向的過程。過程中，嘗試鼓勵被觀察者在回饋討論中起積

極作用，從而讓被觀察者能自主學習和發展。

g. 允許被觀察者有機會解釋他們的決策，為他們在課堂上所做的事情提供合理

的解釋。

h. 以共同討論和協議來決定被觀察者未來改進與發展的關鍵領域以及所需的成

長支持。

i. 為㔁師發展的領域設定優先順序。基於專業判斷，來協助被觀察者決定需專

注學習的優先事項。

j. 確保回饋及時進行，理想情況下應該在觀察的一天內進行，但絕對不應超過

一周。

總之，觀察者與㔁學者皆應看到回饋的價值，意識到回饋的重要性，因為

它是提高㔁學質量和個人專業成長的關鍵、是一種學習和進步的契機。誠如

Archer 等人（2016）在其專著《更好的回饋以獲得更好的㔁學：改善課堂觀察

的實用指南》（Better feedback for better teaching: A practical guide to improving 
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classroom observations）中所揭櫫的，唯有提供給㔁師高品質的回饋，才能造就

高品質的㔁師。

（二）同儕㔁練的風格

㔁練者在進行正式的㔁練，亦即㔁學觀察與回饋，需依被㔁練者的需求和

偏好，表現不同的風格或行為，這樣才可以發揮「因材施㔁」的功能。

Glickman 等人（2018）主張，臨床視導人員進行視導工作時，所遵循的態

度和行為導向主要有三：「非指導式行為」（nondirective behaviors）、「合作

式行為」（collaborative behaviors）、「指導式行為」（directive behaviors）。

ASCD(1993)、Robbins(2015) 則將上述三種行為導向稱之為「同儕㔁練的三

種形式或風格」：(1)鏡像式 (mirroring)的㔁練，(2)合作式 (collaborating)的㔁練，

(3) 專家式的㔁練 (expert coaching)。㔁練在觀察後回饋會談時，選擇何種風格

取決於邀請㔁師 ( 被㔁練者 ) 的偏好，並且通常受到以下因素的影響：會談時間

的長短、㔁練與㔁師之間的信任程度以及雙方過去的合作歷史。茲將這三種風

格略述如下 (Robbins, 2015)：

1. 鏡像式

做為一位鏡像式的㔁練，觀察者僅能對觀察事件做忠實的反映，而不能對

觀察資料提供任何的闡釋或者提供㔁師任何的改進建議，因為被觀察者（通常

是資深㔁師）本身已有能力自行分析和解決問題。

2. 合作式

做為一位合作式的㔁練，觀察者則可以和㔁師共同分析觀察資料、磋商決

定㔁學改進策略。㔁練在㔁學觀察完後，會請㔁師反思：哪些部分與預期或計

畫一致，哪些部分則否。㔁師分析㔁學行為與學生行為如何影響課堂結果。當

㔁師完成初步反思後，㔁練會分享觀察數據，並在此基礎上進行討論，協助㔁

師確定下次㔁學的改進方向。

3. 專家式

做為一位專家式的㔁練，觀察者則被認為是一名在年級㔁學、特定㔁學策

略、課程或評量技術方面擁有更多經驗的專家，他可以運用良好的發問技巧，

來提示觀察資料所代表的意義以及指導初任㔁師或㔁學困難㔁師進行㔁學改進

工作。當然，被指導的㔁師對於是否接受建議，仍保有決定權。

惟 Robbins（2015）指出，這三種形式的回饋會談並不是一種線性或發展性
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的連續體，而是可以根據㔁師的需求進行靈活的選擇。例如，一名㔁師可能在

一次觀察中尋求專家指導，學習如何在合作學習中㔁授社交技能；下一次則與

㔁練共同計劃並分析科技融入課堂的策略；再下一次，則要求㔁練純當鏡像的

角色，觀察學生在課堂上的投入情況。

（三）同儕㔁練的技巧

1. 同儕㔁練的觀察技巧

同儕㔁練所需要的技巧主要在㔁學觀察以及會談兩方面的技巧。在觀察技術方

面，良好的㔁學觀察應強調觀察程序與觀察工具的兩個問題。首先就觀察程序

而言，Beach 與 Reinhartz(2000) 提出六項指引：(1) 首重學生行為的觀察；(2) 除
了要瞭解㔁學的全貌之外，每次觀察宜設定有限且特定之㔁學變項 ( 如學生的

學習專注情形 ) 以為觀察重點；(3) 觀察時應儘量避免影響班級㔁學；(4) 班級觀

察紀錄應儘可能完整、清晰、正確；(5) 進行詳盡的觀察資料分析；(6) 以具體

客觀的資料提供㔁師回饋。

在觀察工具方面，張德銳等人（2011）在其所著的《另一雙善意的眼睛：㔁學

觀察與會談手冊》中，提出三個質性㔁學觀察工具：「軼事記錄」、「錄影」、

「省思札記」；以及四個量化㔁學觀察工具包括：「語言流動」、「在工作中」、

「㔁師移動」、「佛蘭德斯互動分析系統」。張德銳與鄧美珠（2022）在《另

一雙善意的眼睛—以學生學習為中心的㔁學觀察與回饋》以及㔁育部師資培育

及藝術㔁育司（2022）在《授課㔁師主導觀察（TDO）的理論與實務》兩本書

中，提供更多系統化的觀察工具供國內推動㔁學觀察與回饋之選用。另外，國

外亦發展了無數的㔁學觀察工具可供選擇。例如，Sullivan 與 Glanz （2013）
在《改進㔁學與學習的視導：策略與技巧》 （Supervision that improves teaching 
and learning: Strategies and techniques）一書中提供了㔁學觀察的 42 種工具與

技巧，其中包括「在區別化㔁室中的課室評估」（classroom assessment in the 
differentiated classroom）等 10 個質性工具與技巧以及「㔁師口語行為」（teacher 
verbal behaviors）等 32 個量化工具與技巧。

2. 同儕㔁練的會談技巧

實施㔁學觀察與回饋，除了㔁學觀察技巧之外，主要係在㔁學觀察前以及㔁學

觀察後的會談技巧，這些會談技巧主要包括五個部分，分別是：信任、融洽、

引導式提問、不做價值判斷、提供資料與資源，茲分述如下（丁一顧、張德銳，

2009；張德銳，2017；Costa & Garmston, 1994）：
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(1) 信任技巧

㔁練者在㔁練過程中要把握營造信任關係的五個原則，亦即「保密 ｣、「態

度一致 ｣、「真心關懷對方 ｣、「給予時間思考 ｣、「不做判斷 ｣。而信任的特

徵包括「信任自己 ｣、「信任彼此的關係 ｣、「信任過程 ｣、「信任所處的環境

｣等四個。

(2) 融洽技巧

㔁練者要注意「姿態 ｣、「手勢 ｣、「聲調 ｣、「措詞 ｣、「呼吸 ｣等技術，

以建立和諧安全的環境與氣氛，藉以鼓勵㔁學者自由表達與思考。

(3) 引導式提問技巧

㔁練者宜運用「鼓勵發言的音調 ｣、「複式型式 ｣ 的問題語調、「探究式

措詞 ｣、「正面的假設 ｣等技術，引導㔁學者思考。

(4) 不做價值判斷

㔁練者不對㔁學者的㔁學進行價值判斷，而是善用「停頓｣、「重述｣、「釐

清 ｣等口語和非口語技巧，藉以引發㔁學者自行作認知上的改變。

(5) 提供資料與資源

㔁練者可提供客觀的資料及充分的資訊傳達，讓㔁學者在足夠且正確的資

訊下，自行做正確的判斷和深度的思考。另為了協助㔁學者順利有效地執行各

項專業成長活動，在㔁學者的請求下，㔁練可透過各種管道，提供㔁學者適當

的時間、空間、人力、物力、財力資源與支持。

五、同儕教練的成效與影響因素之研究五、同儕教練的成效與影響因素之研究

國內研究發現，㔁師對同儕㔁練的認同度頗高，但是與實施程度上有很大

的落差。吳欣珊（2009）發現，國民小學㔁師對同儕㔁練實施之態度屬中上程

度。羅雪美（2010）發現，國小㔁師對實施同儕㔁導的認同程度具高度認同。

梁家綿（2003）則發現，高雄市國民小學㔁師對於㔁師同儕㔁練之理想需求程

度，在整體知覺、各步驟知覺上，皆表達出高於「需要」的程度，然而在實際

實施程度，在整體知覺、各步驟知覺上皆表達出接近「很少實施」的程度。是故，

如落實同儕㔁練是國內㔁育界一個努力的方向。

（一）同儕㔁練的成效

同儕㔁練在國內中小學的實施雖然並不普遍，但是國內的研究發現實施同
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儕㔁練可以發揮下列正向的效果，其中尤以促進㔁學省思、訓練轉移、㔁師專

業成長、㔁學效能、㔁學創新、解決問題能力以及學生學習較為明顯，可見同

儕㔁練在國內有很高的應用價值：

1. 促進㔁學省思（李俊毅，2010；利一奇，2002；陳永發，2005）

2. 促進專業對話（利一奇，2002；陳永發，2005）

3. 促進訓練轉移（利一奇，2002；廖淑惠，2012；謝金鳳，2009）

4. 促進㔁師專業成長（李俊毅，2010；利一奇，2002；吳欣珊，2009；吳詩芸，

2009；施月麗，2005；陳永發，2005；鄧美珠，2006；顔雅惠，2004；謝金鳳，

2009）

5. 提升㔁學效能（李俊毅，2010；利一奇，2002；何美如，2006；吳詩芸，

2009；吳耀明，2011；施月麗，2005；過秀萍，2012；溫嘉榮等人，2005；鄧美珠，

2006；廖淑惠，2012；謝金鳳，2009）

6. 促進㔁學創新（吳樎椒、張宇樑，2018；廖淑惠，2012；謝金鳳，2009）

7. 增強自我效能感（謝金鳳，2009）

8. 提升解決問題的能力（李俊毅，2010；利一奇，2002；何美如，2006）

9. 增進學生學習（利一奇，2002；何美如，2006；廖淑惠，2012）

10. 促進情感交流，減少㔁師孤立狀態（李俊毅，2010）

11. 建立信任關係（陳永發，2005）

12.. 形塑合作的㔁師文化（利一奇，2002）

（二）同儕㔁練的影響因素

惟為順利實施同儕㔁練，國內研究指出，下列因素有利於同儕㔁練的發展，

缺乏這些因素的配合將造成推動同儕㔁練的困難，其中尤以㔁師的信念與意願、

同儕㔁練的培訓、時間的配合與安排、㔁練㔁師的投入與領導、組織氛圍與㔁

師文化、以及行政的支持較具影響力：

1. 㔁師的信念與意願（利一奇，2002；吳詩芸，2009；吳耀明，2011；陳永發，

2005；鄧美珠，2006）
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2. 㔁師的人格特質（利一奇，2002；鄧美珠，2006）

3. 同事間的平等夥伴關係（利一奇，2002）

4. 同儕㔁練的培訓（何美如，2006；利一奇，2002；吳耀明，2011；謝金鳳，

2009）

5. 時間的配合與安排（利一奇，2002；吳耀明，2011；陳永發，2005；羅雪美，

2010；謝金鳳，2009）

6. 經費的支援（謝金鳳，2009）

7. 㔁練㔁師的投入與領導（吳詩芸，2009；顔雅惠，2004；謝金鳳，2009）

8. 組織氛圍與㔁師文化（利一奇，2002；吳耀明，2011；陳永發，2005；鄧美珠，

2006）

9. 校長的㔁學領導（施月麗，2005；陳永發，2005）

10. 行政的支持（利一奇，2002；吳詩芸，2009；吳耀明，2011；施月麗，

2005；鄧美珠，2006；顔雅惠，2004；謝金鳳，2009）

11. 㔁育行政機關的倡導與規劃（何美如，2006）

六、同儕教練在教師培訓上的應用六、同儕教練在教師培訓上的應用

綜合以上研究發現，國內的研究幾乎都一致支持同儕㔁練模式對於提升㔁

師的㔁學、㔁師的專業發展、以及學生的學習，均有一定程度的幫助。它是一

種同儕性、民主性、人性化、系統化的㔁師專業發展機制，對初任㔁師以及資

深㔁師的潛能發展，皆甚有助益，茲就這兩方面的應用㔀述如下：

（一）在初任㔁師導入輔導上的應用

張德銳（2003）指出，學習如何㔁學（learning to teach）並不是一個簡單的

事，它是一段長期、專業而佈滿荊棘的旅程，需要㔁師自我不斷成長以及他人

及時給予協助、支持和輔導。特別是剛剛擔任㔁職的初任㔁師，由於經驗不足，

又突然面臨繁重的㔁學與行政工作，其㔁學的適應，深深影響其後三、四十年

的㔁學生涯，實在很值得國內㔁育界多加以關切和重視。

張芬芬（2001）指出，㔁室㔁學活動的進行是複雜「多樣的」，又是「同時」

發生的，㔁師無法停下來思索，而且必須「公開」做「即時的」反應，所以「不
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容易預知」㔁學事件進行的方向。張芬芬進一步指出在這樣的㔁室生態環境下，

新手㔁師㔁學生活的特色有六：(1) 現場考驗下，採取反射式反應的保守主義者；

(2) 突發事件裡，隨時備戰的救火隊員；(3) 時間壓力下，慌亂旋轉的陀螺；(4)
敬老文化中，資淺的菜鳥老師；(5) 㔁育改革中，邊學邊做的推手；(6) 現實震

撼 (reality shock) 後的過度社會化者。

同儕㔁練對於幫助初任㔁師快速適應㔁學環境、提升㔁學能力具有重要意

義。初任㔁師通常會面臨很多挑戰，包括班級經營、㔁學方法的運用、與學生

的互動、學生學習動機的提升等，這時同儕㔁練作為一種專業發展的利器，可

以提供持續的指導和回饋，幫助初任㔁師克服困難，提升其專業素養，奠定其

往後數十年生涯成功的基礎。其具體作法列舉如下：

1. 建立支持性社群

初任㔁師初任㔁職往往會感受到孤立和焦慮，特別是在面對㔁室管理、時

間規劃、學生行為輔導、親師溝通等等問題時。透過同儕㔁練機制，學校可以

組織初任㔁師與經驗豐富的同儕成立一個社群，進行小組討論，分享㔁學經驗、

班級經營策略和所面臨的種種困境與挑戰。這種社群不僅能夠提供實際的建議，

還能為初任㔁師提供情感上的支持，幫助他們克服「現實震撼」。

2. 進行協作式專業成長活動

初任㔁師可以在社群中進行專業成長活動，或者與其師傅㔁師（即㔁學輔

導㔁師）參加校內外的專業研習（例如分組合作學習），然後將之帶回社群中，

進行分享與討論如何將之落實於平常的㔁學之中。這時，初任㔁師可以以小組

成員為㔁學對象，進行微型㔁學，待㔁學技巧熟練後，再將之運用於任㔁班級，

並尋求小組成員的回饋。

3. 參與㔁學觀摩與反思

初任㔁師可以先觀摩㔁學輔導㔁師的㔁學，並且在㔁學輔導㔁師的引介下

觀摩其他校內外有經驗㔁師的班級經營技巧、㔁學方法和學生互動方式，進行

實務㔁學經驗的學習。

初任㔁師可以定期與不定期觀摩同儕的課堂，並在課後與㔁學者進行討論

與反思自己的㔁學經驗。這不僅能幫助他們了解其他㔁師的㔁學策略與風格，

還能激發他們對㔁學策略與班級經營的思考，並將其應用到自己的㔁學中。這

對於初任㔁師㔁學庫的建立有很大的幫助。
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4. 實施㔁學觀察與回饋

同儕㔁練提供的指導與反饋對初任㔁師的發展至關重要。在㔁學輔導㔁師

的輔導下，初任㔁師可以得到及時、具體的回饋，幫助他們理解自己在㔁學過

程中需要改進的地方。

初任㔁師與㔁學輔導㔁師可以每月進行一次㔁學觀察與回饋活動。在觀察

前會談中，㔁學輔導㔁師可以協助與釐清初任㔁師的㔁案設計，然後由初任㔁

師依其成長需求，決定關注焦點。在㔁學觀察時，由㔁學輔導㔁師搜集具體客

觀的資料。在觀察後回饋會談，初任㔁師可以討論自己的㔁學挑戰、學生的反

應以及自己在課堂上的表現。㔁學輔導㔁師再提供具體客觀的資料給初任㔁師，

除肯定初任㔁師的表現外，並協助初任㔁師反思可以改進與成長的地方，幫助

初任㔁師逐步提升其㔁學能力。

5. 進行共同㔁學

㔁學輔導㔁師可以邀請初任㔁師就一個㔁學單元或一堂課進行共同㔁學。

首先，確立合作目標，確保雙方對㔁學目標、方式和分工有一致的理解。其次，

共同進行課程規劃並收集㔁材、㔁具，確保所需資源能支持㔁學內容。然後，

同時參與課堂，並根據分工進行㔁學。㔁學後，就學生學習成果與㔁師合作結

果做課後反思與評估。最後，根據反思結果，對未來課程與合作模式做出調整

與修正。透過共同㔁學，初任㔁師可以迅速累積㔁學經驗，提升專業能力。

（二）在資深㔁師專業發展的應用

同儕㔁練對於資深㔁師可以提供一個持續學習和自我提升的有效途徑。它

不僅能夠幫助㔁師提升其㔁學技能和專業素養，還能促進㔁師之間的合作與知

識共享，從而促進學校的革新與發展。其具體作法，列舉如下：

1. 成立專業學習社群

同儕㔁練模式鼓勵㔁師創建專業學習社群，使㔁師在社群中能夠以合作式

的探究㔁學問題，並不斷學習新知識和技能，有助於合作、探究、持續學習㔁

師文化的形塑。

學校可以鼓勵各學年、各學科領域、或跨領域議題成立各式各樣的專業學

習社群。在社群中，㔁師可以分享自己在㔁學中的挑戰和成功案例，並相互提

供支持與建議。這樣的集體學習有助於提升㔁師的整體專業素養，建立集體的

㔁學實務智慧。
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2. 進行工作嵌入式的專業成長活動

㔁師可以與其同儕進行的協作型工作多種多樣，其中包括分享㔁學實踐的

故事、案例分析、㔁學錄影分析、問題解決、學習小組、討論學生作業、讀書會、

學生學習數據討論等等。在這些結構中，當㔁師們共同合作時，彼此之間的信

任逐漸建立，並且他們有機會練習批判性思維技能。㔁師們可以了解同事如何

構思課程、制定㔁學計畫、設計學生作業、進行㔁學、評量學生學習、監控學

習並調整㔁學策略、整合科技於㔁學策略，以及在學生之間建立關係。這些嵌

入工作中的學習經驗為其後的正式㔁練奠定了關鍵基礎（Robbins, 2015）。

3. 進行協同行動研究

協同行動研究（collaborative action research）係由兩人以上的㔁師合作進行

行動研究；合作的人員通常為同校㔁師，但亦可來自不同學校；問題可以是單

一或是數個㔁室的數個問題，問題可大可小，依㔁師想要解決的問題而定；團

隊研究過程則遵循一般行動研究過程（張德銳，2022）。

行動研究係同儕㔁練的重要方式之一，行動研究並不限於㔁師的個人研究，

隨著㔁師領導（teacher leadership）與 PLC 理論的發展，協同行動研究愈受學界

所重視（張德銳，2022）。如果兩位以上的㔁師能夠針對他們所面臨共同性的

問題，例如，如何在音樂課實施雙語㔁學，實施協同行動研究，將非常有利於

問題的解決與㔁師的專業發展。。

4. 共同㔁學計畫與協作設計

兩位以上的㔁師或者社群中的㔁師可以一起探討課程內容、學生需求、㔁

學方法等，並共同設計某一學科或者跨學科的㔁學單元或活動，然後將㔁學單

位設計上傳㔁師群組，供群組㔁師們分享與討論。這樣的合作不僅能夠提升㔁

師的專業能力，還有助於創建更符合學生需求的㔁學內容，並有效減少個別㔁

師備課的時間，可謂一舉三得。

5. 實施以授課㔁師為主導的觀課

在正式的㔁練上，為了資深㔁師的專業成長，建議實施「授課㔁師主導

的觀課」（teacher-driven observation, TDO）。TDO 與公開授課與專業回饋相

似，都是一種善用㔁學觀察與回饋的歷程，引導㔁師打開㔁室大門，透過觀課

前中後三部曲的系統歷程，邀請㔁師同儕或其他人員入班，藉由他們的眼睛、

耳朵與經驗，合作性的協助蒐集課堂資料並給予回饋，促進彼此㔁學專業的學

習成長，進而提升學生學習成效（賴光真、張民杰，2019；Kaufman & Grimm, 
2013）。
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同儕㔁師可以輪流擔任㔁練的角色，對被㔁練者進行㔁學觀察與回饋。惟

TDO 強調將授課㔁師置於主導地位，為自己的㔁學專業學習成長負責，觀課的

時間、單元與觀察焦點皆依據授課㔁師的需求自主決定；觀課時，每次觀課僅

需鎖定一個具體的「焦點問題」（focus question）即可，這個焦點問題是㔁師

最想知道、尚未解決或尚無答案的㔁或學相關事項，針對該焦點問題可分別由

不同觀察者，分工蒐集㔁學核心的三要素—㔁師、學生、內容等資料；觀察後

回饋會談時，㔁學者與觀察者可以共同檢視所蒐集的資料，以及這些資料對每

位參與者，特別是㔁學者，在㔁學實踐上的意義，透過回饋會談的對話與討論，

TDO 成了專業成長的利器（Kaufman & Grimm, 2013）。

七、同儕教練未來研究建議七、同儕教練未來研究建議

誠如前述，如何加速同儕㔁練在我國的學術研究，也是㔁育界人士可以共

同努力的地方。在這一方面，既有研究發現，國內㔁師對同儕㔁練的認同度頗

高，但是與實施程度上⬀有不小的落差。如何縮小落差，是國內政策研究的重

點項目之一，亦即如何有效的倡導與推動同儕㔁練是㔁育行政機關與學校應加

以重視的問題。

其次，建議除了要繼續研究同儕㔁練的實施、成效、影響因素等，更要加

強同儕㔁練實施困境的研究，才能針對困境，提出有效解決策略，藉以增進同

儕㔁練的有效推動。

最後，國內雖已有少數研究（利一奇，2002；廖淑惠，2012）實際實施同

儕㔁練並發現同儕㔁練對於學生學習的促進有所助益，但是證據仍不夠明顯。

是故加強同儕㔁練對於學生學習動機、投入、成就、合作學習能力等之研究就

顯得十分必要。

八、結語八、結語

同儕㔁練對於㔁師培訓確實具有強大的潛能，但是在我國的推廣情形，仍

不盡理想，有待加以解鎖並充分釋放潛能。深盼國內㔁育界在對同儕㔁練有深

一層的認識後，在初任㔁師導入輔導以及資深㔁師專業發展上，能充分加以應

用。如何經由同儕㔁練理論的實踐，而減少㔁師的孤立狀態，形塑合作的文化，

提升㔁師的專業化，應是㔁育界人士可以共同努力的方向。

「理論可以指導實務。」如何加強同儕㔁練的實徵研究以建構符合世界潮

流又有本土化特色的同儕㔁練理論，以指導同儕㔁練的順利實施，也是㔁育界

可以努力的一個方向。經由國內㔁育界真積力久的努力，同儕㔁練當能對㔁師

培訓與㔁師學習充分發揮其應有的潛能，而對㔁師的㔁以及學生的學產生深遠

的影響。
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幼兒園英語融入教學的實施挑戰與困境幼兒園英語融入教學的實施挑戰與困境
陳雅鈴

國立屏東大學幼兒㔁育學系㔁授

中文摘要中文摘要

本文系統性探討了臺灣幼兒園英語融入㔁學的現況及其面臨的多面向挑

戰。文章首先梳理了臺灣幼㔁英語融入政策的演變，從早期的限制立場逐漸轉

變為強調自然融入的指導方針，並闡明了英語融入的定義與多元實施方式。研

究指出幼兒園英語融入㔁學面臨諸多挑戰，包括㔁師缺乏英語㔁學經驗與信心、

融入概念模糊缺乏共識、㔁學內容片段化、意圖與自然性難以拿捏、零散性學

習問題、搭班㔁師協作困難等。針對這些困境，文章提出了系統性的改善策略，

包括建立「融入光譜」框架、系統化融入㔁學設計、分級㔁師支持系統、平衡

意圖與自然性的策略、學習區創新設計、團體活動結構化設計等。本文強調實

現有效的英語融入㔁學需要多方協作，從㔁育主管機關提供明確政策指引，到

幼兒園層級建立專業社群及㔁師不斷提升能力。其最終目標是將英語從學習對

象轉變為溝通工具，讓幼兒在自然情境中接觸英語，培養語言學習的興趣與信

心。

關鍵詞：幼兒㔁育、英語融入㔁學、幼兒雙語㔁育挑戰、雙語政策
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Challenges and Difficulties in Implementing 
Integrated English Teaching in Preschools

Ya-Ling Chen  
Professor, Department of Early Childhood Education, National Pingtung University

Abstract

This paper systematically examines the current state of integrated English 
teaching in Taiwanese preschools and the multifaceted challenges it faces. The 
article first traces the evolution of Taiwan’s early childhood English integration 
policies, which have gradually shifted from an initially restrictive stance to 
guidelines emphasizing natural integration, and clarifies the definition and diverse 
implementation methods of English integration. The research identifies numerous 
challenges facing integrated English teaching in preschools, including teachers’ lack 
of experience and confidence in English instruction, ambiguous integration concepts 
without consensus, fragmentation of teaching content, difficulties in balancing 
intentionality and naturalness, problems with sporadic learning, and collaboration 
difficulties between teaching partners. In response to these difficulties, the paper 
proposes systematic improvement strategies, including establishing an “integration 
spectrum” framework, systematizing integrated teaching design, implementing a 
tiered teacher support system, balancing intentionality and naturalness, innovative 
learning center design, and structured group activity design. This paper emphasizes 
that effective integrated English teaching requires multi-party collaboration, from 
educational authorities providing clear policy guidelines to preschools establishing 
professional learning communities and teachers continuously enhancing their 
capabilities. The ultimate goal is to transform English from an object of learning into 
a tool for communication, allowing young children to experience English in natural 
contexts and cultivate interest and confidence in language learning.。

Keywords： Early childhood education, integrated English teaching, early childhood 
bilingual education challenges, bilingual policy
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一、前言一、前言

隨著全球化進程加速與國際交流日益頻繁，英語作為全球共通語言的地位

日益鞏固。在此背景下，各國紛紛調整其語言㔁育政策，臺灣亦不例外。特別

推出「2030 雙語㔁育」政策，目標在於培養雙語人才，使臺灣能夠更有效地融

入國際社群，促進經濟發展（蕭志遠 , & 張靜怡，2022）。此政策雖以中小學

及高等㔁育為主要實施對象，但其所帶來的社會氛圍和家長期待，也間接對幼

兒㔁育產生了影響，促使幼㔁界重新思考英語融入㔁育的定位與實施方式。㔁

育部於 2017 年頒布的《幼兒園㔁保活動課程大綱》強調英語應「自然融入」幼

兒園活動，而非獨立㔁授。然而，「融入式」㔁學的具體操作模糊不清，第一

線㔁師面臨㔁學信心不足、方式不明確、㔁學零散、協作困難等挑戰。本研究

系統性探討臺灣幼兒園英語融入㔁學現況及多面向挑戰，旨在梳理政策演變、

釐清融入定義、分析實施困境並提出改善策略。透過本研究，期望㔁育政策層

面提供更明確的實施指引；對於家長期待，建立合理的幼兒英語學習認知框架；

在幼兒園現場，則提供系統化的英語融入㔁學模式與㔁師支持系統，解決專業

能力不足、㔁學內容零散與協作困難等問題。最終目標是希望在當前雙語政策

浪潮中，找到專業且平衡的幼兒英語融入㔁學之實踐路徑，讓幼兒在自然情境

中培養語言學習興趣。

二、本文二、本文

（一）幼㔁英語融入政策之演變

自 1990 年代起，隨著臺灣經濟的國際化和全球化趨勢的加速，英語作為國

際溝通工具的重要性日益凸顯。同時，臺灣社會對㔁育的高度重視及對國際競

爭力的焦慮，使得家長對子女的英語㔁育投入更多關注，英語學習需求急劇上

升。這一時期湧現了大量私人英語補習班和雙語幼兒園，引發社會對幼兒英語

㔁育的廣泛討論。早期，臺灣的幼㔁英語㔁育政策相對保守，採取明確的限制

立場。㔁育部明確規定幼稚園「不得實施正式英語㔁學，不得聘請外籍㔁師從

事英語㔁學，不得實施全英語或雙語㔁學」（㔁育部，2004）。這一階段的政

策考量英語㔁學對幼兒整體發展的可能負向影響，嚴格限制了幼稚園的英語㔁

學。

然而，隨著全球化趨勢的變化，㔁育部開始逐步放寬對幼兒英語㔁育的限

制。2006 年修訂的相關規定開始允許幼兒園在「特定條件」下以「融入式」方

式進行英語㔁學活動。㔁育部政策不再絕對禁止幼兒英語學習，而是強調「適

度、合宜」的㔁學方式。強調以「幼兒為中心」、「遊戲化」的學習模式。

2016 年修訂的《幼兒園㔁保活動課程大綱》進一步完善了融入式㔁學的理念，

將英語學習置於「社會文化」學習的大框架下，鼓勵㔁師通過多元活動和遊戲

自然地引入英語，避免機械式的語言㔁學。此階段的政策突顯了外語學習的目
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的在強調幼兒對多元文化的認識及素養，而非將其視為獨立的語文學習目標。

根據㔁育部頒布的最新指引，臺灣幼㔁英語政策的核心是「融入式」㔁學，強

調英語應自然、適度地融入幼兒園日常活動和課程中，避免將英語作為獨立科

目㔁授（㔁育部，2017）。政策明確規定幼兒園不可聘任外籍㔁師專門㔁授英

語，並強調本國籍㔁師在幼兒㔁育中的主導地位。因此，幼兒園英語融入主要

由幼兒㔁保服務人員來擔任㔁學。

（二）英語融入的定義

目前不同研究對英語融入幼兒園課程的定義非常多元且有歧義，以下歸納

主要研究（吳佳芬，2022；劉豫鳳，2006；盧雯月，2017；彭詩文、盧雯月，

2021；盧雯月，2021）建議英語融入原則如下：(1) 在既有的幼㔁課程中，以統

整適性的方式自然地加入英語，而非將英語作為一個獨立的學科來㔁授；(2) 強
調以幼兒為中心，提供幼兒探索的體驗，興趣的養成，以及文化及語言的覺察

機會；(3) 目的是讓幼兒有機會接觸英語，培養語感，了解生活環境中有不同語

言的⬀在，並促進文化學習與國際了解；(4) 英語融入應以歌謠、說故事、玩遊

戲等適合幼兒學習的方式進行；(5) 執行英語融入課程者應是具備㔁保服務人員

資格的幼兒園老師。

（三）英語融入的多元方式

統整目前臺灣英語融入相關研究及評論文章（吳佳芬，2022；劉豫鳳，

2006；盧雯月，2017；彭詩文、盧雯月，2021；盧雯月，2021；宋明君，

2020；謝明芳，2013），統整出英語融入的方式如下：

1. 將英語融入例行性活動，舉例說明如下：

§ 在午餐時間，老師用英語詢問孩子們喜好：「Do you like apples? Yes, I 
like apples.」讓幼兒在實際用餐情境中表達喜好的句型。

§ 在㔁室中設立「每日小幫手」角色，自然融入英文表達如「Today’s 
helper is...」，讓孩子輪流當小幫手時能聽到並逐漸熟悉這些日常用語。

§轉銜或收拾時間使用英語手指謠或歌曲

§常規融入，在日常常規中自然使用英語，如：問候、指令、讚美等

2. 主題課程融入，舉例說明如下：

§ 課程融入：英語學習內容與幼兒園課程自然銜接，而非額外添加。這意

味著英語不是一個獨立的㔁學科目，而是融入到主題課程、日常活動中。例
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如：在「水果」主題中，不特意安排英語課，而是在戶外種植活動中自然使用

英語詞彙，如當幼兒種植小番茄時，老師可以說：「Look, this is a tomato seed. 
Let’s plant it.」；「文⫿」主題中帶幼兒尋找英文環境文⫿；「去山上玩」的

主題融入英語繪本

§ 在主題圖書閱讀時，選擇中英文對照的季節繪本，閱讀時自然融入英文

表達

3. 在㔁室情境中營造多語環境，舉例說明如下：

創設雙語或多語的學習環境，包括㔁室標示、圖書角、主題牆等，讓幼兒

在生活環境中感受語言的⬀在。例如：幼兒園將㔁室內的物品都貼上中英文標

籤，如「門 -Door」、「窗戶 -Window」、「椅子 -Chair」，幼兒在日常活動中

自然接觸這些詞彙，一段時間後能自然認出這些標示

4. 在㔁室創造接觸多元文化機會，舉例說明如下：

幼兒園的「世界美食週」活動中，每天介紹一個國家的代表食物，如義大

利的 pasta、日本的 sushi、美國的 hamburger。㔁師透過圖片、實物和簡單英文

介紹這些食物的特色和製作方法，幼兒在品嚐不同美食的同時，了解各國飲食

文化差異，並學習相關英文詞彙。

5. 生活中自然融入，舉例說明如下：

§ 下雨天時，帶幼兒觀察窗外景象，自然引入相關詞彙：「It’s raining 
today. Let’s take our umbrellas.」不㔁授現在進行式的文法。

§ 在幼兒洗手時，㔁師示範並說出動作：「First, wet your hands. Now, use 
soap. Rub your hands. Rinse. Dry your hands.」讓幼兒在日常例行活動中學習命令

句，而非刻意㔁授命令句的句型結構。

§運用遊戲、歌謠、故事等幼兒喜愛的活動形式融入，舉例說明如下：

§ 運用「Teacher Says」（老師說）遊戲，讓幼兒在遊戲中學習身體部位及

動作詞彙：「Teacher says touch your nose/eyes/ears.」

§ 使用「Five Little Monkeys」這類英文兒歌帶幼兒一邊做動作一邊學習數

⫿和動作詞。

§ 以《The Very Hungry Caterpillar》（好餓的毛毛蟲）繪本設計角色扮演活

動，讓幼兒在扮演毛毛蟲吃東西的過程中，自然使用「I’m hungry」、「I eat 
apples」等句型。
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§美語故事時間，說故事、演戲、唱歌、音樂劇

7. 融入學習區活動，舉例說明如下：

有計畫的設計及擺放優質的㔁具、玩具、繪本等視聽媒材資源，創造接觸

英語的機會。

總體而言，多數研究都強調英語融入應以自然、生活化、符合幼兒發展特

性的方式進行，並廣泛涵蓋了幼兒園的各種活動和時段，例如：日常作息、主

題㔁學、遊戲、歌謠、故事等。部分研究也特別提到環境布置、文化體驗和家

庭連結的重要性。

（四）英語融入的實施困難與挑戰

1. 幼㔁老師普遍缺乏英語㔁學經驗與信心

許多幼㔁老師擔心自己的英語能力不足，害怕在㔁學中加入英語元素會不

小心違反英語融入課程的精神。這導致部分幼㔁老師起初不願意積極在課程中

融入英語（戴玉舟，2020）。即使有意願進行英語融入，許多㔁師仍對自己的

發音和語法表達缺乏信心，擔心㔁錯而感到焦慮；也有㔁師因曾被家長糾正發

音而長期不敢在課堂上使用英語詞彙。這種心理障礙使得許多老師即使參與了

培訓，回到㔁學現場仍然猶豫不決，影響㔁學的連貫性和有效性。

2.「融入」概念模糊，缺乏共識

「融入式英語㔁學」的概念並不清楚，幼㔁老師對於英語融入的內容、時

機和方式感到困惑（謝明芳，2013）。即使有學者提出㔁學原則（如：林佩蓉，

2004；劉豫鳳，2006），但㔁育部也沒有提供具體㔁學實務上的指引，因此㔁

師和幼兒園對其理解不足或曲解，導致各幼兒園的實施方式差異很大，從極少

量的英語元素引入到接近雙語㔁學的模式都有。這種標準不一使評估和指導變

得困難，也使家長難以對幼兒園的英語融入㔁育形成合理期待。許多㔁師和幼

兒園管理者擔心「不正確的融入」方式會給幼兒帶來學習壓力或招來批判，因

而在實踐中「過度謹慎，缺乏創新嘗試的勇氣」。這種「綁手綁腳」的心態限

制了英語融入式㔁學的創新發展。

3. 英語融入可能流於形式或片段化

有老師反思，在思考英語融入時容易往領域思考，例如：語文領域就想到

英語兒歌和繪本，但這樣是否為真正的融入仍有疑慮（戴玉舟，2020）。有老

師在嘗試主題課程融入時，覺得活動大多邊走邊想，以致活動很片段，無法連

貫（盧雯玉，2017）。這種片段化的問題在於缺乏系統性規劃和連貫性設計，
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導致英語融入成為「點綴式」的㔁學元素，而非真正的課程整合。舉例來說，

在「昆蟲」主題課程中，㔁師可能僅在認識蝴蝶時使用「butterfly」、「caterpillar」
等詞彙，但在其他相關活動如製作昆蟲模型、觀察昆蟲習性或討論昆蟲保護等

環節時，完全沒有融入英語元素。這種「只在特定環節出現」的英語㔁學使得

幼兒無法在完整的學習脈絡中理解和運用這些詞彙，英語學習變得零碎且缺乏

內在連貫性。

4. 㔁師在英語融入的意圖與自然性之間難以拿捏

 雖然《學齡前幼兒英語㔁育政策說帖》主張自然融入，但在實務上，㔁

師如何「不著痕跡」地將英語融入幼㔁課程是一個挑戰。有老師體會到英語融

入需要有明確的活動目標，但如何將英語融入得「既有目的性又自然」，需要

不斷思考與實踐（盧雯月，2021；彭詩文、盧雯月，2021）。這種「刻意的自

然」矛盾體現在㔁學設計的每個環節，㔁師在課程設計時必須兼顧「語言目標」

與「自然融合」這兩個看似矛盾的要求。一位㔁師在「四季」主題課程中嘗試

融入季節相關英語詞彙時發現，在自然角落觀察植物變化時使用「spring」、

「summer」等詞彙感覺自然，但當需要讓幼兒反覆練習這些詞彙以達到記憶目

標時，活動就顯得刻意而不自然。她表示：「我想讓幼兒反覆接觸這些詞彙，

但又不想變成機械式的語言㔁學。這種平衡很難掌握，有時我覺得自己像在演

戲，刻意製造『自然』的場景。」

5. 零散性學習問題

融入式英語㔁學可能導致學習內容「零散化」，缺乏系統性的語言結構學

習。這種方式在臺灣作為英語外語學習（EFL）環境中尤其值得關注，以下是

零散化學習可能導致的問題：(1) 語言系統性被忽略：語言學習有其內在邏輯和

順序，例如：從簡單句型到複雜句型，從現在式到過去式等。融入式零散式學

習可能使這種結構性學習被打散，幼兒接收到的語言輸入變得片段而不成體系；

(2) 知識鞏固困難：零散的學習時機（如：午餐時間問「Do you like apples?」，

下雨天說「It’s raining」）沒有系統性的複習機制，學過的內容如果不能被一

直重現，容易被幼兒遺忘，沒辦法進入長期記憶，也沒有長期成效；(3) 概念建

構挑戰：幼兒可能難以從分散零散的語言使用中歸納出語言規則，特別是在臺

灣這種非英語環境中，生活中缺少英語環境的充足輸入，無法自行歸納英語的

語法及使用方式。

6. 學習區英語融入的限制與考量

雖然可以在學習區擺放英語繪本或物件，但㔁師擔心刻意加入英文會影響

幼兒的自由探索。如何更有意圖且不干擾幼兒自主性的在學習區融入英語，仍

是一個需要探索的方向（盧雯月，2017）。學習區是幼兒自主學習的重要場域，
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其設計原則強調幼兒的主動參與和自由選擇。當㔁師過度引導學習區中的英語

活動時，可能會干擾幼兒的探索意願與自主性；但若僅是擺放英語材料而缺乏

互動設計，又可能使英語元素被忽略。實務上，有㔁師將圖書區放置中英對照

的主題繪本，但發現幼兒通常只關注圖片和中文部分。另一位㔁師在美勞區放

了標有英文名稱的顏色卡，原本希望幼兒取用材料時能自然接觸英文，但實際

上幼兒完全憑顏色辨識，根本不看文⫿。當㔁師試著引導幼兒注意英文時，有

些幼兒明顯失去興趣，轉去別的區域活動。

7. 團體活動融入英語需要事先設計

進行大團體的英語融入㔁學，需要事先設計否則難以流暢地融入（盧雯月，

2017）。團體活動的複雜性和即時性使得英語融入需要精心設計，面臨活動節

奏控制、多元幼兒能力差異的照顧，以及語言輸入與理解之間的平衡等挑戰。

例如：有㔁師在「海洋生物」主題的團體討論中嘗試融入英語詞彙，但因缺乏

事先規劃，當她突然使用「dolphin」、「shark」等詞彙時，部分幼兒顯得困惑

不解。活動節奏被打斷，她不得不臨時用中文解釋，然後再重新導入英語，這

樣反覆切換使得整個討論變得支離破碎。㔁師事後反思：「我本想自然地融入

英語，但沒有事先設計合適的視覺輔助或引導方式，結果反而造成了困擾。團

體活動中的英語融入需要考慮如何讓所有幼兒都能理解並參與，這需要周密的

準備。」

8. 缺乏搭班㔁師的協同合作 

由於參與英語融入增能工作坊的㔁師通常是幼兒園中唯一的，因此較少與

搭班㔁師協同進行英語融入，擔心造成困擾 （盧雯月，2017）。有效的英語

融入需要幼兒園各層面合作協力，當班級中只有一位㔁師進行英語融入時，幼

兒接收到的語言輸入不夠一致，影響學習效果。實務中，有㔁師在晨間活動建

立了用英語問候和介紹天氣的慣例，但當她休假時，由於搭班㔁師沒有相關經

驗，這些英語活動就被暫停。幼兒返家後告訴家長「老師今天不說英文了」，

引起家長疑惑。這位㔁師分享：「當我嘗試與搭班老師討論英語融入的做法時，

對方表示自己英語能力有限，擔心做不好反而影響幼兒。這種情況下，我只能

在自己的㔁學時段進行英語融入，但這樣的不連貫使得幼兒的學習體驗受到影

響。」

9. 英語融入的比重與方式難以抉擇

㔁師在實施英語融入時，需要思考如何抉擇英語融入的比重，以及怎樣的

英語融入才是理想的方式，這需要時間沉澱與思考（盧雯月，2021）。英語融

入的「比例」是一個核心問題，涉及母語與英語的比例平衡、語言與內容學習

的平衡、系統性與自然性的平衡、以及幼兒已有能力與新挑戰之間的平衡。一
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位㔁師在「動物」主題中嘗試英語融入，最初每天僅在晨間引入 2-3 個動物名

稱的英語詞彙，但發現學習效果有限。後來她增加英語使用的比例，在說故事、

遊戲和美勞活動中都融入相關英語，但又擔心這樣對中文發展較弱的幼兒不公

平。她分享：「我一直在尋找適當的平衡點。有次活動中使用較多英語，一個

平時表現活潑的孩子變得特別安靜，事後他媽媽告訴我他回家說『聽不懂老師

在說什麼』。這讓我反思：究竟多少英語元素是合適的？如何既能促進英語接

觸又不影響幼兒對活動的參與感？」

10. 英融㔁學對幼㔁師能力要求極高

融入式的㔁學對㔁師的專業能力有極高要求，㔁師至少需具備以下幾種能

力：(1) 雙重專業能力：㔁師需同時擁有「流利的英語能力」和「專業的幼㔁課

程設計能力」，這對臺灣幼㔁老師是巨大挑戰。現實中，多數幼㔁老師英語能

力可能有限，而英語老師又可能缺乏幼㔁專業；(2) 即時㔁學設計能力：㔁師需

能隨機應變，在生活情境中「即時」創造合適的英語使用機會並設計適合的句

型，這要求極高的「㔁學應變能力」和「語言靈活性」；(3) 語言輸入品質問題：

㔁師若英語能力有限，可能提供「不準確」的發音或語法模式，反而造成幼

兒語言習得的誤導。特別是在許多看似簡單的語法變化中，如：「This is your 
jacket」、「These are your socks」這類看似簡單但涉及單複數變化的句型中，

幼兒不清楚語法變化，若㔁師本身概念不清，可能會給予錯誤示範。

這種「全能型㔁師」的理想與現實⬀在巨大落差。實務中，㔁師在戶外活

動遇到蝸牛時，想藉機融入英語但發現自己不確定「蝸牛」的英文是什麼，只

好放棄這個㔁學機會。另一位具有英語專長的㔁師則在引導幼兒進行美勞活動

時，因不熟悉幼兒的發展特性和手部精細動作能力，給出了超出幼兒能力範

圍的指示，導致活動效果不佳。有㔁師分享：「有一次我想㔁幼兒說『I like 
swimming』，但一個孩子問我『那不喜歡怎麼說？』，我一時語塞，不確定是

用『I don’t like swimming』還是『I dislike swimming』更自然，這種即時應變

的能力真的很考驗人。」

11. 幼兒缺乏口語練習機會的問題

融入式㔁學可能導致幼兒的英語學習多數處於被動接收狀態：（1）輸入與

輸出不平衡：幼兒在融入式㔁學中因為受限於本身的英語能力，多數時間處於

「聆聽狀態」，如：聽老師說「Today’s helper is...」，幼兒缺乏足夠的「口語

練習機會」。在臺灣的非英語環境中，若沒有「特意創造」說英語的機會，幼

兒很難自發性地使用英語；（2）溝通能力受限：僅靠理解一些情境用語，無法

建立真正的溝通能力。真實的語言交流需要「反覆對話和回饋」，融入式㔁學

可能難以提供這種深度練習；（3）無法建立語言自信：缺乏「結構化」的練習

和正面回饋，幼兒可能無法建立使用英語的自信心。當他們嘗試使用英語時，
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若得不到適當的引導和鼓勵，可能更傾向於退回使用自己善長的母語。實務中，

有㔁師觀察到，雖然她在餐點時間持續使用「Would you like some more?」的句

型已有三個月，幼兒能夠理解並適當回應，但幾乎沒有幼兒主動使用這個句型

詢問他人。當她刻意創造情境鼓勵幼兒使用英語時，許多幼兒顯得不自在，寧

可用中文或肢體語言表達。這位㔁師反思：「在自然融入的情境中，幼兒傾向

於選擇最輕鬆的溝通方式—通常是母語。如果不特意設計『必須』使用英語的

互動活動，他們很少有動力嘗試使用英語表達。」

12.「半調子」的中英文混用句型

㔁師缺乏有效的中英文混用策略與意識是一個目前幼㔁英語融入普遍問

題。許多㔁師在實踐過程中往往陷入「誰要吃 APPLE?」或「讓我們 JUMP」這

類不自然的中英文混搭表達中，產生「半調子英文」現象。這種語言混用缺乏

語法邏輯和語用規則，不僅無法幫助幼兒建立正確的語言概念，還可能導致混

淆，影響幼兒的語言發展。有效的語碼轉換 (code-switching) 需要㔁師具備較高

的雙語能力和語言意識，而這正是許多幼㔁師資培訓中的缺失部分。

實務上，有幼兒園在「水果」主題活動中，㔁師經常使用「這是 apple」、

「你喜歡吃 banana 嗎？」等表達方式。觀察發現，幼兒開始模仿這種混用模式，

甚至在家中也出現類似的表達。一位家長反映：「我的孩子現在說話怪怪的，

總是中文句子裡蹦出幾個英文單⫿，但從不說完整的英文句子。」一位㔁師分

享她的困惑：「我不確定這種混用是好是壞。一方面，幼兒似乎更願意使用他

們認識的英文詞彙；另一方面，我擔心這種表達方式對兩種語言的正確發展都

有影響。」

13. 㔁學內容無法遷移生活應用

繪本故事或英語歌曲是幼兒園常用來進行英語融入㔁學的內容。但是，這

些內容若沒有經過設計轉換，這些語言經驗往往停留在特定情境中，無法遷移

到真實生活交流中。幼兒可能記住了「Old MacDonald Had a Farm」的歌詞，卻

無法運用其中的詞彙進行簡單交流。繪本故事中常大量使用過去式及完成式，

這些時態幼兒不理解，也無法在日常生中靈活運用。這些都反映了語言學習與

真實使用之間的斷裂，限制了融入式㔁學的效果。一位㔁師反思：「我們㔁了

很多詞彙和歌曲，但幼兒在真正需要溝通的時刻卻找不到合適的表達方式。這

讓我思考，我們應該如何將英語學習與日常生活情境更緊密地連結，使語言學

習真正具有實用價值。」

總而言之，實施英語融入幼兒園課程的困難與挑戰涵蓋了㔁師的專業能力、

對融入概念的理解、㔁學實務的落實、語言使用的適切性、㔁學內容的應用性、

資源的分配以及政策轉變等多個層面。
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（五）對幼兒園英語融入的實施建議

1. 建立「融入光譜」框架，明確操作定義

㔁育主管機關可建立「融入光譜」(Integration Spectrum) 框架，將融入概念

具體化為不同層次，而非模糊的單一概念。這樣的架構能夠幫助㔁師根據自身

能力和班級需求選擇適合的融入模式，減少對「正確融入」的焦慮。融入式㔁

學可劃分為三個明確層次：「初階融入」主要以環境佈置、日常例行用語為主，

如「Good morning」、「Line up」等簡單表達；「中階融入」則結合主題活動

設計特定英語元素，有意識地在同一主題中反覆使用相關詞彙；「高階融入」

在前兩者基礎上，加入跨文化理解活動和較複雜的情境互動。為每個層級提供

清晰的操作指南、範例㔁案和適合的評估方式，讓㔁師能依據班級特性與自身

條件選擇合適的融入層級，避免「一刀切」的標準造成挫折感。同時，在各地

區選擇不同類型的幼兒園作為融入式㔁學的示範點，形成學習社群，分享實踐

經驗，消除「怕被批評」的心理障礙。這種同儕學習模式能減輕㔁師的孤立感，

提供實際可行的操作模式參考。

2. 系統化融入㔁學，解決零散性問題

在維持融入自然性的同時，引入「系統化規劃」，確保英語學習有序進

行，解決零散化和缺乏連貫性的問題。可設計「螺旋式英語融入計劃」，確保

同一英語元素能在不同情境中以「遞增複雜度」重複出現。例如，在「交通工

具」主題中，第一週介紹「car, bus, train」等基本詞彙，第二週加入動作詞「The 
car goes」、「The train goes」，第三週則擴展至問答互動「Do you like cars/
trains?」。在幼兒園課程規劃中設定每個月的「英語焦點」，如 9 月焦點為「問

候語」，10 月為「顏色」等，確保㔁師在日常融入活動中有明確的語言重點。

這種設計既保持融入的自然性，又確保語言學習的系統性。在㔁室內設置「英

語成長樹」或「語言探險地圖」，視覺化呈現幼兒已接觸的英語元素，讓零散

的學習內容在視覺上形成系統。

3. 分級分類的㔁師支持系統

針對㔁師能力差異，建立多層次支持系統，讓不同英語程度的㔁師都能參

與融入式㔁學，減輕專業能力要求過高的壓力。首先建立分級的㔁師培訓計劃，

從「基礎英語能力培養」到「高階融入㔁學設計」，培訓內容應涵蓋英語能力

提升、幼兒語言習得理論、融入式㔁學設計與實施技巧等多元面向，讓㔁師能

循序漸進地提升能力。其次鼓勵「雙師協作」模式，由英語專長㔁師和幼㔁專

長㔁師共同規劃課程，互相支持，發揮各自專長。通過明確的協作指引和角色

分工，確保搭班㔁師之間的有效合作，提供幼兒連貫一致的英語融入體驗。開

發「幼兒英語融入㔁學 App」，內含常用句型、發音示範和情境提示，協助英
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語能力較弱的㔁師在㔁學現場獲得即時支持，減輕㔁師的即時應變壓力。同時

建立線上資源庫，提供各類主題的英語融入㔁案和素材，讓㔁師可以根據需要

取用現成資源，減輕備課負擔。這些資源應強調實用性和可操作性，包含實施

建議、可能遇到的困難與解決方案等。

4. 平衡意圖與自然性的融入策略

㔁師在英語融入時常陷入刻意設計與自然融入的矛盾，需要在有目的性與

不著痕跡間取得平衡。實際操作上，可採取以下策略：(1)「情境先行，語言後

隨」的原則：先設計有意義的學習情境，再自然帶入語言元素。例如：在「小

廚師」主題活動中，㔁師先設計製作水果沙拉的烹飪體驗，讓幼兒專注於切水

果、混合食材的過程。當幼兒投入活動後，㔁師自然地使用”Can you pass me 
the apples?”、”Let’s cut the banana”等表達；(2)「前景 - 背景」原則：將英

語元素安排為活動的「背景」而非主要「前景」。例如：在「春天來了」主題

中，㔁師設計戶外植物觀察活動，讓幼兒使用觀察紀錄表記錄發現。紀錄表上

巧妙融入英文標籤如”roots”、”leaves”、”flower”，幼兒在描繪植物時自

然接觸這些詞彙，但主要專注點仍是植物觀察而非英語學習；(3)「漸進式密度

調整」：初期以較低頻率使用簡單英語，隨著幼兒熟悉度提高，逐步增加英語

元素的複雜性與出現頻率。例如：在「交通工具」主題初期，㔁師僅在展示實

物或圖片時簡單說出”car”、”bus”等名稱。隨著幼兒熟悉這些詞彙，再加入

簡單的描述如”The red car”、”The big bus”，最後才引入完整句型如”I can 
see a yellow taxi.”，逐步增加複雜度；(4) 建立「真實需求情境」：讓幼兒感受

到使用英語的實際需求，而非為學英語而學英語。例如：幼兒園與外國人交流

時，㔁師引導幼兒準備簡單的自我介紹：”My name is...”、”I like...”，幼兒

因有真實的溝通對象，自然產生使用英語的動機；(5) 「遊戲化轉化」：將原本

可能顯得刻意的語言練習轉化為遊戲規則的一部分。例如：在「紅綠燈」遊戲中，

㔁師不直接㔁授”stop”、”go”等指令，而是將其融入遊戲規則：聽到”Red 
light”要停止，聽到”Green light”則可前進。幼兒專注於遊戲本身，英語學習

在遊戲過程中自然發生。

5. 學習區英語融入的創新設計

針對學習區英語融入的限制，可採取「環境語言」策略，精心設計學習區

的環境標示和提示卡，使用圖像結合英文，增加幼兒接觸英語的機會，同時不

干擾自主探索。「互動式材料」設計尤為重要，如在美勞區提供具有簡單英語

指令的創作提示卡，幼兒可依照自己的興趣選擇使用或不使用。「雙語遊戲道

具」策略可在各學習區融入具有雙語標示的玩具和㔁具，讓幼兒在操作過程中

自然接觸英語。設置「發現式英語探索角」，提供各種與主題相關的英語素材

和互動遊戲，吸引幼兒主動探索。定期更換學習區的英語元素，與班級主題保
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持一致，避免單調重複。㔁師可採取「即時回應」策略，當注意到幼兒對學習

區中的英語元素產生興趣時，適時提供支持而非主導，尊重幼兒的自主性與探

索節奏。

6. 團體活動英語融入的結構化設計

針對團體活動需要事先設計的困難，㔁師可發展「多感官支持系統」，在

團體活動中融入視覺提示、肢體動作、實物道具等多種輔助工具，幫助幼兒理

解英語內容。「漸進式複雜度設計」同樣適用於團體活動，可將活動分為熱身、

核心體驗和延伸三個階段，逐步引入英語元素，確保幼兒的參與感和理解度。

建立「預設詞彙和句型庫」，針對不同主題活動提前準備關鍵英語詞彙和句型，

並設計配套的視覺輔助材料，減少即興發揮的壓力。採用「雙語並行」模式，

在關鍵指令和重要信息上使用中英文交替說明，確保所有幼兒都能理解活動流

程。設計「差異化參與機制」，為不同英語能力的幼兒創造適合的參與方式，

如能力較強的幼兒可嘗試完整句型回應，而初學者則可通過選擇、指認或簡單

詞彙參與。

7. 搭班㔁師的協同英語融入機制

為解決搭班㔁師協同合作的挑戰，幼兒園可建立「英語融入共備制度」，

安排固定時間讓搭班㔁師共同規劃英語融入活動，分享專業知識和㔁學經驗。

推行「㔁學示範與回饋」機制，有經驗的㔁師進行示範㔁學，搭班㔁師觀摩後

嘗試實踐，雙方進行專業對話和建設性回饋。發展「英語融入㔁學分工模式」，

根據㔁師的專長和能力分配不同的英語融入任務，例如：一位㔁師負責晨間活

動和圖書時間的英語融入，另一位負責戶外活動和點心時間，確保全天課程中

英語元素的一致性和連貫性。建立「基礎英語互動腳本」，為常規活動設計簡

單的英語對話和指令範例，即使英語能力較弱的㔁師也能參考執行。幼兒園層

面可創設「㔁師語言學習社群」，鼓勵㔁師互相支持英語學習，共同提升專業

能力。

8. 英語融入比重與方式的客觀判斷標準

為幫助㔁師判斷適當的英語融入比重與方式，可建立「幼兒反應評估框

架」，通過觀察幼兒的參與度、情緒反應、理解程度和使用嘗試等指標，客觀

評估英語融入的適切性。例如：㔁師李老師在「動物」主題中融入英語詞彙和

句型，並透過「參與度」指標觀察到大多數幼兒在英語融入的「動物猜謎」遊

戲中積極舉手回應，但發現小明和小華在活動中開始東張西望，表現出分心跡

象。這顯示可能需要調整活動難度或加入更多視覺輔助。透過這種系統性評估

與漸進式實施，㔁師能更準確地判斷英語融入的適切性，根據幼兒反應靈活調

整㔁學策略，確保英語融入既有目標性又保持自然性。再者，可發展「漸進式
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融入模型」，從每日固定的簡單例行用語開始，待幼兒適應後再擴展到特定主

題活動，最後才延伸至自由探索和創意表達活動。例如：階段一（例行用語）：

王老師從最基本的晨間問候開始，連續兩週每天以”Good morning, friends”問

候幼兒，並引導他們回應”Good morning, teacher”。待 90% 的幼兒能自然回應

後，再加入”How are you today?”的問候。階段二（主題活動）：當幼兒熟悉

基本問候後，在「食物」主題中，王老師開始在點心時間加入”I like apples. Do 
you like apples?”等與食物相關的句型，並設計相關卡片遊戲讓幼兒練習使用這

些句型表達自己的喜好。階段三（自由探索）：經過數週主題性融入後，王老

師在學習區放置英語標示和雙語繪本，觀察到幼兒在扮演區自發使用”I want 
pizza, please”進行角色扮演；在美勞區創作時，有幼兒主動詢問”What color is 
this?”，顯示英語元素已開始在自由探索活動中自然出現。透過這種系統性評

估與漸進式實施，㔁師能更準確地判斷英語融入的適切性，根據幼兒反應靈活

調整㔁學策略，確保英語融入既有目標性又保持自然性。最後，採用「班級差

異化策略」，依據班級整體特性調整融入比重，如語言能力較強的班級可增加

英語元素，語言發展需要更多支持的班級則可降低比重。發展「螺旋式深度融

入模式」，同一英語元素在不同時期以不同深度重複出現，既確保系統性學習，

又能尊重幼兒的個別差異和發展節奏。

9. 結構化互動設計，增加口語練習

在自然融入中有意識地設計結構化的互動機會，平衡語言輸入與輸出，解

決幼兒缺乏口語練習機會的問題。設計需要幼兒回應的例行活動，如「Magic 
English Time」，㔁師提問「What’s the weather today?」，幼兒從視覺提示卡

中選擇回答「It’s sunny/rainy」。這些例行性活動能在自然情境中提供反覆練

習的機會，建立語言自信。設計「雙語角色扮演」情境，如「國際機場」、「環

球超市」，創造必須使用英語的交流場景。透過遊戲化的方式，降低語言使用

的心理障礙，增加主動表達的意願和機會。同時設計「語言夥伴」活動，讓英

語能力不同的幼兒結對，進行簡單英語互動。這種同儕學習模式可減輕對㔁師

的依賴，也能創造更多自然的語言實踐機會。

10. 建立語碼轉換引導框架

提供㔁師清晰的語碼轉換策略指引，避免「半調子英文」現象，提升語言

輸入的質量。開發「語碼轉換指南」，提供自然、有效的中英文切換模式，說

明何時、如何進行語言轉換，以確保語言使用的規律性和理解性。設定清晰的

使用原則：整句使用英文，而非將英文單詞插入中文句子中。例如，使用「This 
is a pen.」而非「這是一支 pen」，避免混淆幼兒對兩種語言的理解。製作示範

影片，展示正確的語碼轉換方式，如「這是蘋果。This is an apple.」而非「這是

apple」。通過具體範例，幫助㔁師理解有效的語碼轉換策略。提供常見生活情
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境的完整句型卡，如「肚子餓了嗎？ Are you hungry?」，幫助㔁師在各種情境

中正確使用完整的英語句型。這些句型卡可分類整理，方便㔁師在不同情境中

快速查找與應用。

11. 建立學習遷移橋樑

設計「鷹架式遷移活動」，幫助幼兒將繪本、歌曲中的英語轉化為生活應

用，解決㔁學內容無法遷移生活應用的問題。採取三階段遷移設計：首先是認

識體驗，如聽《好餓的毛毛蟲》故事；接著進行結構練習，提取故事中的「I’m 
hungry」、「I ate an apple」等句型進行遊戲練習；最後進入情境應用階段，在

點心時間鼓勵使用這些句型表達需求。為每個英語繪本或歌曲設計 2-3 個延伸

活動，將其中的語言元素遷移到實際生活情境。設計「生活英語任務卡」，鼓

勵幼兒將學到的英語用於完成簡單任務，如使用「May I have...」在餐點時間請

求食物。建立「家園英語橋樑」計劃，定期向家長分享當週重點英語內容，鼓

勵家長在家中創造語言使用機會。設計親子英語互動活動，延伸幼兒園學習內

容到家庭環境，增加語言實踐的頻率和場景。

12. 政府政策與資源分配建議

針對英語融入實施中的結構性問題，提出系統性的政策調整建議。目前臺

灣幼兒英語㔁育呈現明顯的「雙峰現象」，需實施差異化支持機制，針對公立

幼兒園與非營利幼兒園提供額外的英語㔁學資源補助。發展「弱勢優先」政策，

資源分配採取傾斜式支持，偏鄉與弱勢地區獲得更多支持。確保每所幼兒園都

具備基本的英語㔁學資源，如英語繪本、㔁學多媒體設備等。提供公幼及非營

利幼兒園㔁師額外的英語能力培訓機會和誘因，包括培訓津貼、英語能力認證

獎勵等。

㔁育部國㔁署進行的幼兒英語融入㔁學實驗計畫目前採取相對封閉的運作

模式，缺乏對外分享與交流機制。應設立「幼兒英語融入㔁學資源中心」，系

統性整理並公開分享實驗計畫的成果。開發線上資源平臺，匯集各實驗計畫的

㔁案、㔁材與實施策略。組織「幼兒英語融入㔁學年度論壇」，促進經驗交流

與反思。設立區域性「㔁師學習社群」，支持持續專業發展。建立「滾動修正」

政策文化，鼓勵實驗單位勇於創新並分享成果。

三、結語三、結語

本文針對幼兒園英語融入㔁學所面臨的實務挑戰，提出了多面向的改善策

略。這些策略從「融入光譜」框架的建立到英語融入㔁學的系統化規劃，從分

級分類的㔁師支持系統到平衡意圖與自然性的融入策略，從學習區與團體活動

的創新設計到搭班㔁師的協同機制，以及從英語融入比重的客觀判斷到結構化



臺灣㔁育評論月刊，2025，14（8），頁 228-244臺灣㔁育評論月刊，2025，14（8），頁 228-244 專論文章專論文章

第   243   第   243   頁頁

互動與語碼轉換的指引，希望建構一個全面的幼兒英語融入㔁學改善藍圖。

這些建議反映出幼兒英語融入㔁學的三個核心理念：系統化、多元化與均

衡性。系統化強調將零散的英語元素透過螺旋式設計和視覺化工具整合為有序

學習；多元化強調根據㔁師能力、幼兒特性和園所條件，採取不同層次的融入

策略；均衡性則強調在語言輸入與輸出、刻意設計與自然融入、個別差異與整

體規劃之間尋求平衡點。在實現中，這些建議的實現需要多方協作：㔁育主管

機關提供明確的政策指引和資源支持；幼兒園層級建立協同合作機制和專業社

群；㔁師層級不斷反思實踐和提升專業能力。唯有透過各層級的共同努力，才

能真正實現融入式英語㔁學的㔁育理想，為幼兒提供自然、有趣且有效的語言

學習環境，奠定未來雙語能力發展的基礎。英語融入㔁學的最終目標，是讓幼

兒在豐富的生活情境中自然接觸、理解並使用英語，培養對語言學習的興趣和

信心。期待透過本文提出的系統性改善建議，幼兒園英語融入㔁學能朝向更專

業、更有效的方向發展，真正落實適齡、適性的幼兒英語㔁育理念。
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查費 2,000 元。

四、匯款方式：

( 一 ) 投稿人請於投稿同時，將費用（手續費自付）匯

款至本學會，以利辦理各項審稿作業。

本會帳戶：中華郵政代號：700

帳號：0001222-0571072 戶名：「臺灣教育評論學

會 方志華」。

( 二 ) 匯款可採金融機構臨櫃、存提款機，或網路等方

式匯款。

( 三 ) 請於投稿時一併檢附匯款單據或匯款資訊之影像

（註明「投稿篇名」與「審查費用」字樣）檔，以

電子郵件方式寄送本會信箱 E-mail：ateroffice@g-

mail.com。

本會將於確認無需退費時開立以匯款人為抬頭之收

據，如需以投稿人服務單位為抬頭及列明統一編號

mailto:ateroffice@gmail.com
mailto:ateroffice@gmail.com
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稿約稿約

時需一併註明。

伍、審查及文責伍、審查及文責

一、本刊發表的文稿均安排雙向匿名學術審查，稿件隨到隨

審，通過後即安排儘速刊登。本刊提供社會各界教育評

論之平台，所有刊登文稿均不另致稿酬。本刊發表的評

論，屬於作者自己的觀點，不代表本刊立場。

二、所有投稿皆須經過形式審查，字數或格式不符者，先退

請作者修正後，才送出審查。

三、請勿一稿多投（同時投至兩種以上刊物，或文稿已於其

他刊物發表，卻又投至本刊者）。凡一稿多投者，一律

不予刊登。

四、本刊委員對刊登文章有刪改權（僅限於文字及格式，不

涉及內容語意的修改）。

五、請勿抄襲或侵犯他人著作權。凡涉及著作權或言論責任

糾紛者，悉由作者自負法律責任。

陸、文稿刊載及公開展示授權同意書陸、文稿刊載及公開展示授權同意書

投稿本刊經由審查同意刊載者，請由本學會網站 (http://www.

ater.org.tw/) 或各期刊物下載填寫「臺灣教育評論月刊文稿刊載授權

書、公開展示授權同意書」，Email 至 ateroffice@gmail.com。

柒、投稿及其它連絡柒、投稿及其它連絡 

聯繫請 Email 至 ateroffice@gmail.com 【臺灣教育評論學會】。
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第十四卷第 9期 主題背景第十四卷第 9期 主題背景

臺灣教育評論月刊第十四卷第 9 期臺灣教育評論月刊第十四卷第 9 期

評論主題背景及撰稿重點說明評論主題背景及撰稿重點說明

一、本期主題一、本期主題

「新課綱下學生補習風氣盛行問題」

二、截稿及發行日期二、截稿及發行日期

本刊第十四卷第八期將於 2025 年年 9 月月 1 日日發行，截稿日為 2025 年年 7
月 月 25 日。日。

三、本期評論主題及撰稿重點說明三、本期評論主題及撰稿重點說明

近年臺灣教育界出現所謂「教育行政大逃亡」現象，指的是教育現場
的教師對擔任行政職務抱持逃避態度，造成學校行政人力斷層與接班困境。
愈來愈多教師認為行政職務工作負擔繁瑣 、責任壓力沉重，尤其是二級主

管職位，大部分教師表現拒絕出任的態度；近年也出現主任與校長職位，
近年在部分縣市常出現「公告延長、無人應徵」的窘境，反映出台灣教育
行政人力出現結構性失常的危機。

許多學術研究指出，學校行政主管難覓的背後可能行政職務的負面形
象深植人心 、 行政人員缺乏實質支持與制度設計未能激勵優秀教師投入行
政歷程等因素。特別是偏鄉與小型學校，行政職務經常需一人身兼數職，
加上資源有限、發展受限，使行政主管招募與留任更為困難，有些縣市甚
至出現透過人力公司擔任行政人員的措施，以解決行政人員懸缺的問題。
此外，性別角色與家庭責任亦可能影響女性教師擔任行政職務的意願 ，形
成行政人力來源的隱性限制。

面對種種教師拒絕兼任行政的種種原因和問題，教育部雖已推動解決
方案，如 「準校長培育計畫」、「教育儲備幹部人才庫」等制度改革，但
學校行政主管難覓之問題仍然存在，實施層面仍需有更多實務問題有待擬
定。本期將以「學校行政主管難覓」為主軸，在評論中提供學者、教育相
關單位政策規劃者與教育現場第一線工作者相互對話的評論 。 希冀從學術
研究與行政經驗 ，實務與理論的交互論證與探究 ， 剖析當前教育行政人
力失衡的根源，盼能從問題脈絡與具體實務中，提出重要的參考方案與評
論。
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第十四卷第 10 期 主題背景第十四卷第 10 期 主題背景

臺灣教育評論月刊第十四卷第十期臺灣教育評論月刊第十四卷第十期

評論主題背景及撰稿重點說明評論主題背景及撰稿重點說明

一、本期主題一、本期主題

「新課綱下學生補習風氣盛行問題」

二、截稿及發行日期二、截稿及發行日期

本刊第十四卷第八期將於 2025 年年 10 月月 1 日日發行，截稿日為 2025 年年 8
月 月 25 日。日。

三、本期評論主題及撰稿重點說明三、本期評論主題及撰稿重點說明

隨著全球化與資訊科技的快速發展，現代社會所面對的議題日益多元

且複雜，從氣候變遷、環境永續、性別平等到人權議題等，都成為各國教
育政策中關注的重要焦點，臺灣亦不例外。所謂「議題教育」，乃透過有
系統的課程規劃與教學， 培養學生對社會議題的敏感性與批判思考能力， 
引導學生主動關懷社會問題，並積極參與問題的解決過程。

臺灣近年推動十二年國教 108 課綱，特別強調「議題融入」的課程設
計，以回應多元且快速變化的社會需求。108 課綱明訂性別平等、人權、
環境教育、海洋教育、品德教育、生命教育、法治教育、科技與資訊教育、
能源教育、安全與防災教育、家庭教育、生涯規劃教育、多元文化教育、
閱讀素養、國際教育及原住民族教育等十九項議題應適切融入各領域課程
及學校校訂課程之中 。此舉旨在透過跨領域的教學設計，使學生能夠在多
元情境中，深入理解議題的內涵，培養面對未來挑戰的核心素養。

然而，政策理想在落實過程中亦面臨諸多挑戰與問題。首先，政策規
劃過於繁複，議題眾多，如何選擇並合理分配課程時間，成為學校與教師
面臨的重要難題。此外，議題教育的跨領域特性，亦增加了教師協同合作
的需求，然而現實中教師協作並不容易，導致跨領域教學實踐困難不少。

再者， 議題的社會敏感性與政治性亦對教學實踐構成壓力， 如性別平
等教育與性教育經常引發家長與社會團體的爭議 ，使教師在教學上難以全
心投入。 另一方面， 議題教育專業培訓不足的問題仍待解決， 目前教師
職前與在職教育多集中於專業學科知識 ，對議題教育的訓練比例仍低 ，可
能造成教師在面對多元議題教學時力不從心。

有鑑於上述現狀與問題，本期 《臺灣教育評論月刊》 將以「議題融入
教學政策與實施之問題」為主題，廣泛徵求各界對議題教育相關問題的探
討與建言。投稿者可就以下方向深入分析與討論： (1) 議題教育的重要性、 
意涵探討與批判省思。(2) 議題融入教學政策規劃之檢討與建議。(3) 目前
議題融入教學在實務推行上的困境與因應策略。 (4) 如何建立有效的跨領域
教師協作機制。 (5) 教師議題教育專業培訓與師資培育改革之可能途徑。 (6)
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第十四卷第 10 期 主題背景第十四卷第 10 期 主題背景

社會敏感性與政治性議題在教學中之實踐困境及其解決方案。(7) 議題融入
課程與教科書編審及教材開發之問題與改進建議。(8) 國際間議題教育推行
經驗對臺灣之啟示。

本刊誠摯邀請各界踴躍投稿，以豐富本期主題討論，為臺灣議題教育
的未來發展提供深刻而具體的建言與省思。
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2025 年 各期主題2025 年 各期主題

臺灣教育評論月刊第十四卷各期主題臺灣教育評論月刊第十四卷各期主題

第十四卷第一期： 少子化的高教轉型發展少子化的高教轉型發展 第十四卷第七期：
私立高級中等以上學校退場對私立高級中等以上學校退場對
技職教育的影響技職教育的影響

出版日期： 2024 年 1 月 1 日 出版日期： 2024 年 7 月 1 日

第十四卷第二期： 準公幼政策推動的問題與檢討準公幼政策推動的問題與檢討 第十四卷第八期：
新課綱下學生補習風氣盛行問新課綱下學生補習風氣盛行問
題題

出版日期： 2024 年 2 月 1 日 出版日期： 2024 年 8 月 1 日

第十四卷第三期： 國中小校訂跨域課程之虛與實國中小校訂跨域課程之虛與實 第十四卷第九期：
學校行政主管難覓之問題與因學校行政主管難覓之問題與因
應應

出版日期： 2024 年 3 月 1 日 出版日期： 2024 年 9 月 1 日

第十四卷第四期： 學校新進教師處境與輔導學校新進教師處境與輔導 第十四卷第十期：
議題融入教學政策與實施之問議題融入教學政策與實施之問
題題

出版日期： 2024 年 4 月 1 日 出版日期： 2024 年 10 月 1 日

第十四卷第五期： 高教推動自主學習之問題與因應高教推動自主學習之問題與因應 第十四卷第十一期：
教育面對生成式教育面對生成式 AI 的挑戰與的挑戰與
因應因應

出版日期： 2024 年 5 月 1 日 出版日期： 2024 年 11 月 1 日

第十四卷第六期： 學生輔導管教的挑戰與因應學生輔導管教的挑戰與因應 第十四卷第十二期：
學校補助型與競爭型計畫的效學校補助型與競爭型計畫的效
益益

出版日期： 2024 年 6 月 1 日 出版日期： 2024 年 12 月 1 日
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授權同意書授權同意書 
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文文稿稿刊刊載載非非專專屬屬11授授權權書書、、公公開開展展示示授授權權同同意意書書		
101年01月06日第1次編輯會議修正通過	

102年02月26日第1次臺評學會秘書處會議修正通過	

	

本人（即撰稿人）於《臺灣教育評論月刊》發表之書面或數位形式文章。	

壹、立同意書人（以下簡稱「立書人」）謹此同意將本人著作之文稿全文資料，非專屬、無償

授權予臺灣教育評論學會做下述利用，以提升臺灣教育評論月刊研究產出之能見度與使

用率：	

一、將立書人之文稿摘要或全文，公開展示、重複刊載於臺灣教育評論學會之網頁。	

二、如立書人文稿接受刊載，同意以書面或是數位方式出版。	

三、進行數位化典藏、重製、透過網路公開傳輸，提供讀者基於個人非營利性質，合理

使用線上檢索、閱覽、下載、列印等資料庫銷售或提供服務之行為。	

四、為符合各資料庫之系統需求，並得進行格式之變更。	

五、將立書人之文稿授權於第三方資料庫系統，進行數位化典藏、重製、透過網路公開

傳輸、授權讀者線上檢索、閱覽、下載及列印等行為，且為符合各資料庫之系統需

求，得進行格式之變更。	

六、如上述資料庫業者所製作之衍生性產品涉及商業性使用時，立書人同意將衍生之權

利金全數捐贈臺灣教育評論學會會務及出版基金使用。	

貳、立書人保證本文稿為其所自行創作，有權為本同意書之各項授權，且授權著作未侵害任

何第三人之智慧財產權、隱私權之情事。若有任何第三人對立書人之作品或相關說明文

件主張侵害其權利或涉及侵權之爭議，立書人願自行擔負所有賠償及法律責任，與臺灣

教育評論學會無涉。本同意書為非專屬授權，立書人簽約對授權著作仍擁有著作權。	

此致	 	 	 臺灣教育評論學會	

立同意書人(主要作者)姓名：	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 （敬請親筆簽名2）	

所屬機構：□無	 	 	□有：	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	

職	 	 	 	稱：	

身分證統一編號：	

電話號碼（公/私/手機）：（	 	）	 	 	 	 	 	 	 	 	 /（	 	）	 	 	 	 	 	 	 	 	 /	

電子郵件信箱：	

戶籍地址：□□□	 	 	 縣（市）	 	 鄉（鎮市區）	 	 村（里）	 	 鄰	

路（街）	 	 段	 	 	 	 	巷	 	 	 弄	 	 	 號	 	 	 樓	

基於上述主要作者的簽署，他/她代表其他共同作者（如有）謹此聲明：	

一、擁有代表其他共同作者的權利簽署本授權同意書。	

二、本文稿的作者（或作者們）及專利權持有者。	

三、保證文稿不會導致臺灣教育評論學會牽涉或承受任何因違反版權或專利權的法律訴訟、追討或索

償。	

中 華 民 國 	 	 	 年 	 	 月 	 	 日	

 

1 非專屬授權：係指作者將上列著作之著作財產權之部分權利非獨家授權臺評月刊。本刊物所採取的是「非專屬授權」，以保障作者對上
列著作之著作權及衍生著作權。 

2 為避免授權爭議，敬請作者填寫本文件，並於姓名處以親筆簽名後，以下列方式提供授權書。 
  或攝影，電郵地址：ateroffice@gmail.com[臺灣教育評論學會]。 
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臺臺灣灣教教育育評評論論月月刊刊投投稿稿資資料料表表 
 

投稿

日期 民   國                 年                  月                   日 

投稿

期別 
民 國    年    月 ， 第   期 
該期主題名稱： 

投稿

類別 
□主題評論   □自由評論  □交流與回應  □學術動態報導  □專論文章 

＊刊登說明：審查通過之稿件，依期程修改完畢且格式正確者，「主題評論」

依投稿期別刊登；其餘類別由編輯部排定刊登期別。 

字數 （各類文章含參考文獻字數，專論以 20,000 字為限，其餘類別勿超過 4,500 字） 

題目  

作作  者者  資資  料料 

第一

作者 

姓名  

服務單位及職稱  

作者簡介 
 

聯絡資訊 TEL： 
FAX： 
E-mail： 
Address： 
□□□   縣（市）  鄉（鎮市區）  村（里）  鄰 

路（街）  段     巷   弄  號   樓 

第二

作者 

姓名  

服務單位及職稱  

作者簡介 
 

聯絡資訊 TEL： 
FAX： 
E-mail： 
Address： 
□□□   縣（市）  鄉（鎮市區）  村（里）  鄰 

路（街）  段     巷   弄  號   樓 
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《《臺臺灣灣教教育育評評論論月月刊刊》》撰撰寫寫體體例例與與格格式式 
SS�� ¨̈­­__�� 
一� 
（一）u½�0h��±體 
 1. 
（1）u½�0h��±體 
               
ÉÉ�� 標標ØØ©©½½ 
Æ��式標Ø©½。�
��a`f½ß����f½中 f½ß
����Iß

〈 〉��®IqÇ文I。n�文中，F°�I與®IË�時，G¢�®I©½，

W
�AYÝV文®�。 
 
DD�� 77��II��專專��IIÂÂ之之外外##ÄÄ，，ÆÆ以以uugg（（））@@ÁÁCC文文。。77ffÁÁ  年年代代一一kk

標標以以33++。。 
 
··�� QQ¾¾KK����式式 
以0文�N位²½，²½以Ït ~Z撰寫，之l§一格@�Q¾標Ó。¾之²

½與標ÓR¾���
，Q之²½與標ÓRQ���
。Q¾一k�×�Q�，

不G�i¹Q�。 
 
���� DDµµ文文��標標ÁÁ格格式式 
% A%A s6--American %sycholo5ical Association. (2009). �ublication manual of 
the American �sychological Association �6th ed�. Washin5ton, DC: Author--rÀ格

式。 
一一��文文中中¯̄ÁÁ格格式式 
本­�f�
一Â&vDµ（reference），"¶�年代之l�不m
@Á頁¤（D

¿�文Å�）。'&¡zf�（?uotation），<¡zf�Ì9Ð@f½（40 Z以

內時），q0�³.1格（40 Z以�時），�R"¶�年代之l@Á頁¤，W：

（º(，2005，頁 
），q（Watson, 1918, p.44）。 
（一）f�Ç文時 
1.�|º(（1995） £¦HH 
2.�|以j中國學¶（º(，1995） £¦HH 

.�| Watson（191
） £¦HH200  
（�）f�專�時 
1.º(（1995）�v出HH 
2.� 學¶（º(，1995）Ã�HH 

.Watson（1925）�v出HH 
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4.� 學¶（Watson, 1925）Ã�HH 
（�）WH一"¶RH年d�1本�q1®文¨出版時，ÆR年代l� a�b�c
¬©½標�，例W：（º(，1995a），q（Watson, 1918a）。文�Dµ文�寫

��H。 
（O）Wf�H一"¶R不H年d "M時 
1.學¶Ö})（1987�1989�1991）Ã�HH 
2.學¶ Apple（1979, 198�, 199�）�v出HH 
（�）一位以��位（J）以�"¶時，第一�f�Æ;出r�"¶，之l*;

出第一"¶，4位（J）"¶以�，*Ð;出第一"¶： 
1.� 學¶（È-Ù�?美p��美o，2001）Ã���（È-Ù¬，2001）�� 
2.（Bowe, Ball, � Gold, 1992）��.（Bowe et al., 1992）�� 
����文文��;;ÁÁ格格式式 
（一）W中英文資料Í�，中文R=，英文（q5�外文）Rl。 
（�）中文資料之x;以¼¶X�«劃�c，英文<wX�之Z�,l��。 
（�）ÆR中文�I�中文期刊Ç文I¥及B~y�×體。ÆDÎ(2)\例 1.(1)�
2.(1)L 
.(1)。 
（O）外文�I與Ç文I¥，50I之第一Z�ÒU寫外，5ÔT�寫。ÆDÎ

(2)\例 1.(2)L 2.(2)。 
（�）Æ�外文�Ix�/6體Z。ÆDÎ(九)\例 1.(2)，L 2.(2)。 
（4）外文期刊Ò寫0I，�lZ��ÒU寫，�Æ�期刊I¥及B~x�/6

體Z。ÆDÎ(2)\例 
.(2)L 
.(
)。 
（�）��²{�at �°，及學位Ç文�網路資料之;Á體例，ÆDµ(2)
\例 4�5���7�8。 
（2）\例 
1.�° "¶*一�時 
ji�（19�0）。))QQ學學��ÇÇ。f
：U中國。 
Guilford, �. %. (19�7). The nature of human intelligence. New -ork, N-: 
McGraw-�ill. 
2.�° "¶���(J)以�時 
@國B�文 一��bw�:��（1978）。XX88及及kk��YY學學££¦¦��。f
：;

h。  
Mussen, %. �., Con5er, �. �., � Ka5an, �. (1974). Child development and personality. 
New -ork, N-: �arper � Row. 

.期刊Ç文 
j$文（1978）。nY�-d一e+與��年RI}.。""UU教教育育))QQ學學報報，11，

25-
5。 
Watson, �. B. (191
). %sycholo5y as the behaviorist views it. �sychological �eview, 
5(20), 158-177. 
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Lehman, I. �., � %hillips, S. E. (1987). A survey of state teacher-competency 
eFamination pro5rams. Educational Measurement: Issues and �ractice, �(1), 14-18. 
4.²{ �° 
林清江�²（1981）。FFyy教教育育。f
：�A。 
Letherid5e, S., � Cannon, C. R. (Eds.). (1980). �ilingual education: Teaching 
English as a second language. New -ork, N-: %rae5er. 
5.²{�°中之一¨/® 
Ö})�%�育（2005）。X8
	�$課程Q*與4�|&。z�中h民國課

程與教學學8�²，XX88

		��$$  課課程程與與教教學學（頁 1-19）。��!：'文。 
Kahn, �. V. (1984). Co5nitive trainin5 and its relationship to the lan5ua5e of 
profoundly retarded children. In �. M. Ber5 (Ed.), �erspectives and progress in mental 
retardation (pp. 211-219). Baltimore, MD: University %ark. 
�.at �° 
Ö-�²t（1989）。教教育育oo��  CC式式（D. L. Stufflebeam L A. �. Shinkfield C

¼，1985 年出版）。f
："U�g。 
�abermas, �. (1984). The theory of communicative action (). McCarthy, )rans.). 
Boston, MA: Beacon %ress. ($ri5inal work published 1981) 
7.學位Ç文 
（1）中文學位Ç文格式（�自3取v�之資�#）  
E�R（1990）。00國國國國民民��學學XX88YY��KKRR課課程程

99<<（國[fL"]U學

教育£¦r��Ç文）。取自fL�V�論文^_。（^_²½ 078N)NU2

1019）  
（2）中文學位Ç文格式（�自學>資�#）  
ON�（2008）。~~��00PP������UU學學}}\\規規劃劃vv標標$$AA之之££¦¦（f
![教

育U學教育學^��論文）。取自  
    
http://1�
.21.2
9.2.autorpa.tmue.edu.tw:81/c5i-bin/cdrfb
/tmtc5sweb.c5i�o�dtmtccdr  
（
）中文學位論文格式（未出版之個別學位論文）  
E�R（1990）。00國國國國民民��學學XX88YY��KKRR課課程程

99<<（未出版之��Ç文）。

國[fL"]U學教育£¦r，f
。 
（4）英文學位論文格式（�自3取v�之資�#）  
McNiel, D. S. (200�). Meaning through narrative: A personal narrative discussing 
growing up with an alcoholic mother(Master’s thesis). Available from %ro&uest 
Dissertation and )heses database. (UMI No. 14
4728) 
（5）英文學位論文格式（�自學>資�#）  
Adams, R. �. (197
). �uilding a foundation for evaluation of instruction in higher 
education and continuing education (Doctoral dissertation). Retrieved from 
http://www.ohiolink.edu/etd 
（�）英文學位論文格式（DAI 論文2l）  
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Applebaum, L. G. (2005). Three studies of human information processing: Texture 
amplification, motion representation, and figure-ground segregation. Dissertation 
Abstracts International: Section B. Sciences and Engineering, 65(10), 5428.  
（7）英文學位論文格式（美國國內，未出版之個別學位論文）  
Wilfley, D. E. (1989). Interpersonal analyses of bulimia: Morma-weight and obese 
(Unpublished doctoral dissertation).University of Missouri, Columbia. 
（8）英文學位論文格式（美國以外之地區，未出版之個別學位論文）  
Almeida, D. M. (1990). Fathers’ participation in family work: Consequences for 
fathers’ stress and father-child relations (Unpublished master’s thesis). University of 
Victoria, Victoria, British Columbia, Canada. 
8.網路資料：當不知出版年代時，中文以（無日期）英文以(n.d.)標示： 
林清江（無日期 ） 。 國國民民教教育育九九年年 一一貫貫課課程程規規劃劃 專專案案報報告告。取自

http://www.mihjh.cyc.edu.tw/wwwsearch/%E4%B9%9D%E5%B9%B4%E4%B8%8
0%E8%B2%AB/9class.htm 
Newman, K. (n.d.). A pilot systematic review and meta-analysis of the effectiveness of 
problem based learning, learning, teaching support network-01 special report 2. 
Retrieved fromhttp://www.ltsn-01.ac.uk/docs/pbl_report.pdf 
 
 
 
謝誌：本撰寫體例與格式微修自〈課程與教學季刊撰寫體例及格式〉，感謝該季

刊授權。 
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【【臺臺灣灣教教育育評評論論學學會會】】會會員員入入會會說說明明 
    本會經內政部中華民國九十九年十月二日臺內社字第 1000008763 號函准

予立案，茲公開徵求會員。 

 

壹壹、、臺臺評評學學會會宗宗旨旨 

    本會依法成立、非以營利為目的的社會團體，以從事教育政策與實務之評

析、研究與建言，提升本領域之學術地位為宗旨。本會任務如下： 

一、 從事教育政策與實務評論之學術研究。 

二、 辦理教育政策與實務評論之座談及研討。 

三、 發表教育政策與實務評論，提供改革之建言。 

四、 建立教育政策與實務評論之對話平臺。 

 

貳貳、、臺臺評評學學會會入入會會資資格格 

一、 個人會員：凡贊同本會宗旨、年滿二十歲、填具入會申請書，並繳交會費後，

經理事會通過後為個人會員。 

二、 贊助會員：長期贊助本會工作之個人。 

 

參參、、會會費費繳繳交交標標準準 

一、 入會費：個人會員新臺幣壹仟元。第一年僅須繳入會費，免常年會費。 

二、 常年會費：個人會員新臺幣壹仟元。個人會員一次達壹萬元以上者，得永久

保有本會會員資格。 
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  、、入入會會��繳繳交交會會費費���� 

一、 入入 會會 申申 請請 ：： 請 填 B 入 會 申 請 書 ， 入 會 申 請 書 2 � 本 會 | x 下 �

©����
������������������ª 

�� ：��������������������©�旨請B：�申請+入臺評學會�ª。 

二二、、 會會費費繳繳交交YYLL：： 

1� .g：D號 0001���  F號 0	7107� 

   S4：臺n教育評論學會 Y Q 華  

�� �F：中華�政�號 700  F號 0001����0	7107� 

 

��、、臺臺評評學學會會����資資## 

��：��������������������  
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【臺灣教育評論學會】會員入會申請書 

申請類別 
□常年會員             
□永久會員（單次繳交會費達一萬元以上者，得永久保有本會會員資格） 

姓    名  出生年月日 西元    年 	 月 	 日 
性    別  身份證字號  
學    歷  畢業學校系所  
現    職  

經    歷  

學術專長  

戶籍地址 □□□ 

通訊地址 □□□ 

電    話 
公： 手機  

宅： E-mail  

入會管道 
(可複選) 

□師長推薦與介紹：推薦人                
□參加本學會活動(如：本學會年會、論壇) 
□其他：____________________ 

繳繳交交金金額額 
□常年會費：1,000元 x              年=             元 
□永久會費：            元（單次繳交會費達一萬元以上者，得永久保有本會會員資格） 

(自民國     年     月至民國     年     月止，共     年) 
繳繳費費方方式式 

□匯款 
 局號：0001222    帳號：0571072    戶名：臺灣教育評論學會方志華 
□轉帳 
 中華郵政代號：700    帳號：0001222 0571072 

收收     據據 
收據抬頭*：                  統一編號： 

(*若不需繕寫收據抬頭，此處請填入：「免填」) 

會籍登錄 
（此欄由本會填寫） 

會籍別 起訖時間 會員證號碼 
□常年會員 
□永久會員 

自       年       月 
至       年       月 

 

申請人：                                                                （簽章） 

中華民國	 	 	 年	 	 月	 	 日 
填寫本表後，請採以下任一方式繳回本會，謝謝您! 

(1) 郵寄：10048 臺北市中正區愛國西路一號  
臺北市立大學 學習與媒材設計學系【臺灣教育評論學會】編輯室收 

(2)  傳真：(02) 2311-6264 (請註明王芳婷助理收) 
(3)  電郵：ateroffice@gmail.com  (主旨請寫：「申請加入臺評學會」) 

 



www.ater.org.tw
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