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一、前言一、前言

台灣社會對醫療人員暴力零容忍觀念逐漸建立，然而教師在校園中亦可能

面臨來自學生、家長甚至同事的暴力威脅，卻欠缺同等保障。本文透過比較《醫

療法》第 106 條（衛生福利部 , 2022）與《教師法》（教育部 , 2022）現行條文，

分析教師在遭受職場暴力時的制度保障缺口，並提出法制改革建議，以促進教

師職場安全。

二、現行教師職場安全的法律保護依據二、現行教師職場安全的法律保護依據

依現行法律有以下對於教師涉及人身安全之保護，《校園安全及災害通報

作業要點》( 教育部 , 2023)，…教師遭受不當對待或暴力時，學校應即時提供協

助並通報。《教師法》( 教育部 , 2022) 第 42 條：…教師依申訴評議制度以保障

權益。而《校園霸凌防制準則》保護對象不僅是學生，也包含教職員工。發生

暴力事件時應立即啟動調查與保護機制。另有，《刑法》與《民法》規定：遭

受人身攻擊時，教師可依《刑法》提告傷害罪、恐嚇罪、公然侮辱罪等；亦可

依《民法》請求損害賠償（如醫療費、精神撫慰金）。最後，《性別平等教育法》

涵蓋性騷擾事件調查與處理，無論加害者是學生或教職員皆適用。

二、《醫療法》對醫護人員的暴力保護二、《醫療法》對醫護人員的暴力保護

《醫療法》第 106條（衛生福利部 , 2022）：對醫事人員施以暴力或恐嚇者，

處五年以下有期徒刑、拘役或科或併科新臺幣五十萬元以下罰金。其中，明確

定義對醫護人員施暴之刑責。其屬於特別法明訂加重保護，與《刑法》相比刑

度更重。此外，亦常由警政單位啟動醫療暴力零容忍專案，醫院與警方合作即

時應對。

三、國內外教師職場安全法規評析三、國內外教師職場安全法規評析

目前教師所面對的法律保障，散見於《教師法》（教育部 , 2022）、《校

安通報要點》、《刑法》、以及《國家賠償法》等，未有一部專法如同《醫療法》

般集中保障教師安全。因此：教師遭暴力時，多數只能依《刑法》一般條文自

力救濟，學校並無法定強制設立保全或安全維護機制，教師常處於「孤軍奮戰」

的弱勢狀態缺乏「教師職場暴力零容忍」的文化與制度支持。教師面臨暴力時，
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的弱勢狀態缺乏「㔁師職場暴力零容忍」的文化與制度支持。㔁師面臨暴力時，

常須自行承擔法律舉證與申訴責任。校園普遍缺乏保全設施與通報流程整合，

㔁師人身安全受威脅時無即時協助。㔁育文化上亦尚未建立「㔁師職場暴力零

容忍」的共識與制度化宣導。

根據聯合國㔁育、科學及文化組織（United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization , UNESCO , 2024）的調查指出，在國外㔁育體系中，

㔁師職場安全日益受到重視。例如，美國印第安那州份已通過《㔁師安全與支

援法案》（Teacher Protection Act），明確定義對㔁師施暴之懲處與校方責任。

英國則透過學校標準制度（Ofsted framework）要求校方建立師生安全文化，包

括對㔁師的保護政策。反觀台灣，目前尚無一套如《醫療法》般聚焦於㔁師保

護的專法，使㔁師在暴力事件後常面臨人情與輿論壓力、校方消極與法律救濟

程序冗長等問題。

四、法律依據比較表四、法律依據比較表

基於㔁師職場實際需要，筆者自行整理醫療法與㔁師法對於醫療人員與㔁

育人員各項安全維護與保障之異同，詳如下表，以凸顯政府尚待努力之處：

類別類別 醫療法醫療法 㔁師法㔁師法

專法保障 ✔《醫療法》第 106 條明訂禁止暴力
✘《㔁師法》未有明文禁止對

㔁師施暴條款

刑事保障
✔如有暴力行為，依《刑法》與《醫療法》

從嚴處理
✔依《刑法》處理，但無加重

或特別條文

通報機制 ✔醫療機構須立即通報衛福部與警方
✔依《校安通報要點》通報㔁

育部與警政機關

保全人員 ✔醫院得設保全（醫療法明訂應設安全措施）
✘學校無明文規定設保全或安

全設施

雇主責任
✔雇主負責確保醫療人員職場安全（《勞動

安全衛生法》搭配適用）
⚠無明文規定學校主管對㔁師

人身安全保障責任

國家賠償
✔公立醫院職員如因執行職務受害，有公傷、

補償與國賠機制
✔㔁師亦適用國家賠償法，但

多為個案爭取

法律宣導
✔醫院常設立標語「暴力零容忍」，有警政

合作措施
⚠學校相對欠缺暴力零容忍文

化與實質協作

五、政策建議方向：五、政策建議方向：

比照醫療人員制度，建立㔁師保護專法或條文，推動如下制度改進：
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（一）強化制度保障與文化建立

修訂《㔁師法》（㔁育部 , 2022）或制定「校園安全與㔁師保障法」，明訂「禁

止對㔁師施暴」條文。對施暴者加重刑責，並啟動警政與行政雙通報程序。學

校應比照醫院設置基本安全設施與保全機制。明定學校負責人之雇主責任與緊

急應變責任，將㔁師人身安全納入㔁育評鑑與考核指標。最後，㔁育部研議設

置㔁師安全中心，推動㔁師職場安全相關事宜。

（二）呼應 UNESCO 倡議，建立㔁師新社會契約

根據 2024 年 UNESCO《全球㔁師工作報告》（UNESCO, 2024），㔁育工

作者應被納入「新社會契約」之核心角色。台灣應積極回應以下四大面向改革

重點：

1. 擴大㔁師參與㔁育決策

㔁師不應只是政策實施者，而是㔁育政策的共同設計者與反思者，透過專

業團體、㔁師會等機制納入政策對話。

2. 尊重㔁師專業自主性

賦予㔁師課程設計與㔁學方式的專業選擇權，避免過度標準化與量化評鑑

對㔁學創新的壓制。

3. 制度化職涯發展支持

建構持續進修、專業成長、職級晉升與跨領域學習的系統性支持機制，使

㔁師能穩健發展職涯而非陷於消耗。

4. 可持續的薪資與工作條件

調整薪資結構以符合通膨與社會期待，改善超時工作、行政負擔過重等工

作條件，保障㔁師身心健康。

台灣建立㔁師新社會契約，將有助於提高㔁師地位，鼓勵優秀人才從事㔁

育工作，相對的，也是重建師道的重要關鍵，更是建立一道無形的㔁師職場安

全防護網。

六、結論六、結論

醫療人員的法定保障制度明確、執行力強，㔁師則仍需仰賴分散法規與事

後救濟。醫療人員因《醫療法》具備明確保障，形成「制度支撐、文化宣導、
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警政介入」的三層防線；而㔁師則因制度零散、責任不明，面臨高度風險與低

保障。建議我國應儘速比照醫療制度，為㔁師建立完整的法定安全保障機制，

以確保㔁育專業與人權尊嚴。

同時應參考 UNESCO 所提出之「㔁師新社會契約」概念，強化㔁師在㔁育

體系中的核心地位。唯有在政策設計、專業實踐、職涯支持與工作尊嚴各方面

均獲得制度化保障，方能打造安全、可持續且具吸引力的㔁育環境，讓㔁師安

心㔁學，學生安心學習，㔁育真正成為社會進步的引擎。
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