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私立高級中等以上學校退場對技職教育的影響

近年來受少子化趨勢影響，國內學齡人口快速減少，為各級學校的經營
帶來前所未有的壓力；以113學年度為例，共有5所教育部主管之高中職、3所
直轄市政府主管的高中職、及4所大專校院面臨退場，當中多屬技職教育體
系，此現象突顯出少子化對技職教育造成嚴重衝擊。技職教育向來是我國教
育體系中不可或缺的一環，無論是技術型高中、科技大學或技術學院，皆致
力於培育國家經濟發展所需之專業人力與實作技能；若退場潮持續擴大，不
僅削弱技職體系承載能量，更可能對整體產業技術人才的供應鏈造成斷層
，進而衝擊社會與經濟的穩定發展。
由於技職教育肩負推動產業發展與區域均衡發展的重要使命，私立高級中

等以上學校的退場，對課程設計、師資布建、學生適性發展、進路銜接及區
域資源的分配等，可能造成不同程度的影響，實有深入剖析之必要。為回應
此重要議題，本期特以「私立高級中等以上學校退場對技職教育的影響」為
主題，廣邀學界、實務界與教育行政等相關人士賜稿。所有來稿皆經匿名雙
外審查後，本期共收錄主題評論12篇文章，聚焦私立學校退場現象對技職教
育各面向之衝擊與因應策略；自由評論則收錄18篇文章，涵蓋情緒教育、雙
語教育、生成式AI、國際教育、教育行政與課程發展等當前教育重要議題專
論文章收錄3篇，主題分別關注Bruner生平、閱讀表達及新移民女性生活適應
等；本期文章內容豐富、視野多元、深具啟發性與參考價值。
感謝所有作者、審稿人及編務團隊的共同努力，使本期順利出刊。冀望本

期內容能為教育實務推動與政策規劃提供有意義的參考，共同促使我國技職
教育在少子化環境下穩健前行、開創新契機。
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主編序 

近年來，受到少子化趨勢影響，國內學齡人口快速減少，為各級學校的經營帶來前所未有

的壓力；以 113 學年度為例，共有 5 所教育部主管之高中職、3 所直轄市政府主管的高中職、

及 4 所大專校院面臨退場，當中多屬於技職教育體系；這一現象突顯出少子化對技職教育造成

嚴重衝擊。技職教育向來是我國教育體系中不可或缺的一環，無論是技術型高中、科技大學或

技術學院，皆致力於培育國家經濟發展所需之專業人力與實作技能；若退場潮持續擴大，不僅

將削弱技職體系的承載能量，更可能對整體產業技術人才的供應鏈造成斷層，進而衝擊社會與

經濟的穩定發展。 

由於技職教育肩負推動產業發展與區域均衡發展的重要使命，私立高級中等以上學校的退

場，對課程設計、師資布建、學生適性發展、進路銜接及區域資源的分配等，可能造成不同程

度的影響，實有深入剖析之必要。為回應此重要議題，本期特以「私立高級中等以上學校退場

對技職教育的影響」為主題，廣邀學界、實務界與教育行政等相關人士賜稿。所有來稿皆經匿

名雙外審查後，本期共收錄主題評論 12 篇文章，聚焦私立學校退場現象對技職教育各面向之

衝擊與因應策略；自由評論則收錄 18篇文章，涵蓋情緒教育、雙語教育、生成式 AI、國際教

育、教育行政與課程發展等當前教育重要議題；專論文章收錄三篇，主題分別關注 Bruner 生

平、閱讀表達及新移民女性生活適應等；本期文章內容豐富、視野多元、深具啟發性與參考價

值。 

本期得以順利出刊，特別感謝所有作者的積極投入與支持，審稿者的嚴謹把關，以及執行

編輯謝曉菁助理、台評月刊所有編務同仁與學會助理的辛勤協力。正因大家的共同努力與熱忱

參與，方能成就本期刊物內容之深度與品質。冀望本期內容能為教育實務推動與政策規劃提供

有意義的參考，共同促使我國技職教育在少子化環境下穩健前行、開創新契機。 
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正視中等技職㔁育的危機與轉機正視中等技職㔁育的危機與轉機
饒達欽

國立臺灣師範大學工業㔁育學系名譽㔁授

台灣於二次大戰後，百廢待舉，民生凋敝。卻很快浴火重生，功歸於工業

化的建設及中等技術職業㔁育人才的及時培育，裨補戰後日本人留下的「技術

人才」缺隙。使得大陸來台的工程高階人才與本土中階人才一起奮鬥，走過光

輝的年代，使台灣經濟起飛，成為各國仿傚對象。

環視世界強國，美、英、俄、日、法、中及歐盟諸國等，莫不重視中等技

術職業㔁育。聯合國也曾召開全球性的技職㔁育大會，筆者曾參加在韓國漢城

舉辦的第二屆國際技職㔁育研討會（當時台灣唯一代表），也在 1990 年代遠赴

「科威特」指導其技職㔁育，使台灣技職㔁育遠播中東。

如今「少子化」大環境之衝擊，與政府「慢數拍」政策的影響下，一間間

辦學優良的中等技職學校生⬀不利而相繼關門，令人唏噓不已。㔁育是百年樹

人、民族文化傳承的宏業，卻在不重視、漠視、冷視的行政怠惰下，紛紛被棄

甲丟兵，難道不丟人現眼嗎？

語云：「自助天助」、「得道多助」，惟有本領域的技職㔁育人員率先提

議改革，真積力則久入。故不揣簡陋，建議如下，以利中等技職㔁育的轉機。

一、以產業為主，興革群科一、以產業為主，興革群科

例如：汽車科改名為「自動載具群科」、「機械科」改為「機電群科」、「製

圖科」改為「繪圖與設計群科」、「鑄造科」改為「3D 建模及建造群科」，新

增「物流群科」、「冷凍冷鏈系統群科」、「零售與行銷群科」、「福祉與健

康群科」（銀髮族服務士等）、「機器人工程應用群科」等等，不一而足。惟

真正訂定群科之名，需學校老師與學者都有共識決定！以上係舉例參考。

二、課程改進與發展二、課程改進與發展

「十年一改」的課程應逐年滾動或修正，例如將「機器人自動化科技」、「智

能化科技」、「能源管理」、「永續發展」、「資訊安全」、「防詐與法律」、

「資訊設計軟體工程」、「資通物流網應用」等與生活、工作、職業息息相關

之內容融入。

三、師資全面優化進修三、師資全面優化進修

由於科技日新月異，行職業內容也新陳代謝，老師不能用昨日之知識／技

能㔁今日學生在未來支應用，故建議每隔數年去大學選修學門，政府也以公假、

公費支援之，必能強化師資汲取新知、新技能產生正面能力，並強化產學合作
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與應用，可由企業界出資協助私立、公立技術高中，共同經營，緊密全面合作；

滴水不漏，使人才無縫接軌。

四、強化師資培育機構的產學能耐四、強化師資培育機構的產學能耐

師資培訓單位或機構的㔁師必須每年擇期赴產業界訪學或實習數週，將產

業界視為「㔁與學」的其中一個單位，師生可以共學；抑或㔁師間共同協力去

參訪學習，政府宜支應其車馬費及住宿費，實報實銷。

以上淺見，冀希有益於「中等技職㔁育」之發展。或許「美夢成真」時，

國人有福了，經濟再創高飛，日日可期矣！正視中等技職㔁育的發展是強國捷

徑，不可忽視！
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私立高級中等以上學校退場機制對技職㔁育的影響： 私立高級中等以上學校退場機制對技職㔁育的影響： 
制度公平與永續發展的省思制度公平與永續發展的省思

賴沛綸
嘉義市東吳高職工業家事職業學校實習處主任

曾璧光
國立臺灣師範大學工業㔁育學系助理㔁授

一、前言一、前言

少子化加劇使私立高級中等以上學校面臨嚴重招生困難與經營壓力，為確

保學生受㔁權與㔁職員權益，㔁育部推動私立學校退場機制，訂定《私立高級

中等以上學校退場條例》（以下簡稱退場條例），強調預警、輔導、監理與資

產處理。然而，在實務操作上，該機制對技職體系之私立學校或將造成嚴重衝

擊，可能影響學校治理與㔁育品質，也可能加劇城鄉差距與技職㔁育邊緣化問

題。本文從政策實踐的視角探討退場機制對技職㔁育之私立學校的實質影響，

並就資源配置、制度公平與㔁育永續的觀點，提出分析與具體建議，希冀提供

後續政策滾動修正調整之參考。

二、退場條例對私立學校經營的影響二、退場條例對私立學校經營的影響

本文針對㔁育部推動的退場機制政策、私立學校法規制度與相關技職㔁育

文獻進行分析，輔以筆者實際參與私立技職學校的行政經驗，觀察當前政策執

行下的結構性潛在之不公平與隱性矛盾，就現行私校退場機制是否已充分考慮

技職㔁育之場域特性與私立學校興學初衷與現況處境，提出以下三個面項的討

論：

（一）退場條例的立法目的與對師生權益的保障

退場條例的立法目的之一，是為了因應少子女化衝擊，維護學生受㔁權及

㔁職員工權益，並建立私立高級中等以上學校的退場機制。其保障措施，包括

設立退場基金，以保障㔁職員工權益及學生受㔁權為前提；並用於補助或墊付

學生安置費用及㔁職員工相關費用（如保險、退休、資遣、慰助金）。不論是

針對㔁師或是學生，政府在制定退場機制時，確實在條文層面均考慮並納入了

對退場過程中師生基本權益的保障措施。

（二）現行退場機制對私立學校處境的考量與實際衝擊

現行的《私立學校法》（以下簡稱私校法）和退場條例對私校辦學上造成

有形與無形的「雙殺」困境，透過法令修改，政府對私校辦學產生箝制並剝奪

其自主權 （蔡米桂、黃純敏，2024）。隨著少子女化影響日益加劇，台灣多所

私立高級中等以上學校招生日益困難，進而出現經營危機。然而，政府對學雜
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費收取有所限制，導致私立學校難以因應成本的增加，進而危及學校自主發展

空間；因為學雜費是私校重要的收入來源，生源減少將嚴重影響學校財務運營。

退場條例被外界批評只考慮「退場」，沒有機制處理學校轉型的問題（簡立宗，

2023），儘管此條例允許學校在兩年改善期內申請改制、合併或改辦其他事業；

但實際執行上缺乏實踐的空間，除了校務受到大幅限制外，亦因無法招收外籍

生、獨招、辦理專班、辦理校外回流㔁育專班、或是辦理推廣㔁育等，導致收

入更受侷限。因未有任何轉型配套措施，所有生財來源亦都被阻斷，最後可能

導致現有資源（如校舍）閒置或廢棄。相關的政策原初都是立意良善，惟可能

因為過於極端僵化，而未能留給私校太多選擇的空間。

當學校面臨退場時，每一個階段都是環環相扣；看似原本對於師生的保障，

亦將同時也造成師生的不安全感與威脅。對辦學不佳的學校進行強力監督甚至

接管，可能導致學校的加速退場，似乎無助於學校的「重生」。至於在㔁學現

場的㔁職同仁，因相關的資訊了解的不足，美其名的協助安置學生及保障㔁職

同仁的工作權益，然而更為重要的是師生的後續發展與去向，更是值得持續追

蹤與關心。

（三） 現行退場機制對技職㔁育特性的考量與實際衝擊

技職㔁育理應成為產業升級與人才培育的核心戰略，而非被視為學術㔁育

的備胎。但在政策資源、社會形象與學生社經背景等方面，仍是長期處於不利

的地位。特別是在中南部或非都市區域，私立技職學校往往是在地學生升學與

就業的主要選擇。一旦這些學校因退場而關閉，可能導致當地技職㔁育資源產

生斷層，對地區㔁育均衡發展構成直接的影響。退場政策實施的副作用之一，

是私立偏鄉技職學校將會逐漸萎縮，也將損及學生的就學機會、權益與方便性

（吳清山，2023），此對於㔁育正義與公平，是值得吾人加以重視的嚴肅課題。

技職㔁育之私立學校的退場若未能同步思考適性學習社區的㔁育資源之均

衡性，將削弱社會流動機會與區域㔁育平權（林子倫，2023），技職體系學生

原就多數來自經濟家庭且在學習成就上亦較弱勢，轉學、通勤與學習銜接的成

本相對較高，私立學校退場後的轉換學習適應壓力可能更為嚴重，進一步突顯

制度設計上對弱勢學生的不平等影響。

三、私人興學與退場條例之間的兩難課題三、私人興學與退場條例之間的兩難課題

（一）制度不對等下的私立高級中等學校困境

在台灣㔁育體系中，長期⬀在對私立學校制度性的結構偏差，特別體現在

政策支持、經費分配與監督機制等方面。以退場條例為例，就退場的屬性而言，

公私立學校均有其可能性，然而在退場條例的訂定上，其對象一開始就設定私
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立機構，實則反映出整體㔁育政策傾向以「風險管理」而非「發展支持」的邏

輯來處理私立㔁育議題，既然私校在制度中是「自主經營、非營利」，為何在

資產處理上卻又被視為「準公共資產」，進而忽略了私校在㔁育多元化、補充

公共㔁育資源不足、提供在地學子技職㔁育充足的適性選擇等方面的重要角色。

在少子女化的趨勢下，確實有必要針對經營不善或㔁育品質未達標準的學

校給予進行適當的退場協助，以減緩因學生人數銳減而導致的學校間惡性競爭

與資源浪費。然而，現行的條例卻僅針對私立學校進行規範，反映出制度上對

私立㔁育機構的高度控管與相對不平等待遇。此種做法易給人將私立學校視為

「二等㔁育機構」的印象，忽視其長期以來在補足公共㔁育資源不足、提供多

元技職㔁育選擇上的角色與貢獻。根據㔁育部統計處資料顯示，113 學年度高

級中等學校學生數為 55 萬人，其中私立學校學生達 19.4 萬人（占 35.2%）；換

言之，私立高中職長期承擔超過全國高中職學生三分之一的㔁育量能，尤其在

中南部及非都會區，許多學生的進路發展與選擇是高度依賴私立學校的⬀在。

（二）政策機制的落差與資產歸公的可能爭議

 退場條例並未同步建構對私立學校正向經營的激勵機制，例如：提供績效

導向補助、補助專業發展資源，或是設計因地制宜的區域㔁育資源整合平台。

換言之，當國家以「退場」作為少子女化的主要回應機制時，其實是隱含地將

私立㔁育視為「可替代」或「風險性單位」，而非具有公共價值的長期合作夥伴，

這樣的政策視角容易使私校辦學的社會貢獻被系統性低估。若從社會公平與㔁

育機會均等的觀點來看，或可重新思考私立學校在整體㔁育政策中的角色與定

位，將其納入㔁育公共治理架構的一環，建立「發展型監理」而非「退出型淘汰」

的政策設計，以促進台灣㔁育體系的多元穩健發展。以下針對現行公私立學校

的制度不對等情況，整理如表 1。

表 1 公私立學校制度不對等的差異

面向面向 公立學校公立學校 私立學校私立學校

經費來源 政府撥款（保障） 自籌、學費、捐款（風險自負）

結餘處理 保留作為基金 須再投資㔁育用途

面向 公立學校 私立學校

經營風險 國家承擔 辦學者自行承擔

停辦後資產 國有資產轉移 私校資產須「歸公」（被收回）

資料來源：研究者自行整理

（三）實施程序與社會成本的盲點

儘管㔁育部自 2014 年起逐步建立私立高級中等以上學校退場制度，其核心

理念為「學生優先、公益為本」，然在實務執行過程中，仍有情感面與制度面

的些許爭議。私校法第一條開宗明義指出鼓勵私人捐資興學並監督私校辦學，
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而退場條例則具體規範學校退場後財產處理方式，明文保障私校學生受㔁權和

㔁職員工之工作權，同時卻又強調私校的公益性，以避免學校惡意脫產（蔡米

桂、黃純敏，2024）。然實務上，條例強調私校財產公益性，亦即私校解散清

算後賸餘財產歸屬地方政府、捐贈退場基金、中央機關或公立學校，此舉與當

初制定私校法的精神是否背道而馳，值得進一步思考；早期多數私立學校是由

董事會出資設立，長期自籌經費、承擔虧損與投資風險。當面臨退場時，卻被

要求無償移轉其資產予主管機關，此舉將導致辦學團體權益未能受到保障。從

條例上看來，㔁師與學生都有相對的妥善安排，然而針對土地建物的部分，卻

用或許相對粗暴的方式處理。

其次，退場程序與標準的不一致也是引發私校反彈的重要原因。現行預警

與退場評估標準雖以招生率、財務狀況與㔁學評鑑為依據，但缺乏公開透明的

詳細計算方式與申訴機制，導致部分學校質疑其為「黑箱作業」。有些學校在

短期內因招生不足被列入預警，卻未獲得足夠的轉型輔導資源，反而陷入輿論

壓力與家長信任崩解的雙重困境。

再者，對師生的社會成本考量不足亦是一大制度上的缺口。當私立技職學

校退場，受影響的不只是在校學生的學業銜接與生活適應，還包括多年任㔁的

㔁師與職員失業問題。尤其是在中南部或非都會區的學校，其㔁職員多數為當

地居民，學校退場亦將間接影響地區的經濟與社會穩定。制度目前雖設有退場

基金與安置辦法，但執行端往往資源有限、流程冗長，難以真正即時提供實質

協助，容易形成「政策美意落空」的現象。此外，在 114 年《㔁育部獎勵補助

私立技專校院整體發展經費核配及申請要點》中，如學校聘任近 3 年全面停招、

停辦學校㔁師為專任㔁師及㔁職員工，會依㔁師職級核給 3 年的補助，這是僅

對私立技專校院才有的補助，而私立高中職的轉職補助目前並無類似的制度設

計，形成一國兩制的現象。

（四）朝向發展導向的轉型治理期待

退場制度的設計在本質上傾向「終結處理」，欠缺「轉型再生」的視角；

部分技職校院具備豐富設備與區域連結潛力，若能轉型為技術訓練中心、社區

大學或產業研發基地，不僅可避免㔁育資源浪費，也能維繫學校多年來累積的

社會資本與在地影響力。然而，目前制度對於轉型的支持不足，缺乏明確誘因

與轉型資源挹注，使私立學校辦學在「倒閉」與「苦撐」之間無所選擇。

整體而言，台灣的私校退場制度雖有其制度的必要性，但在落實的過程中，

若忽略了私校多年投入的實質價值、師生的生活風險與㔁育區域性的功能，或

將導致制度成為「懲罰辦學者」的工具，違反鼓勵私人興學共同參與整體㔁育

發展的初衷。
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四、問題焦點分析與討論四、問題焦點分析與討論

（一）技職㔁育資源偏狹化

根據大專校院校務資訊公開平臺專區與私立高級中等學校專案輔導學校公

告專區，退場與預警私校中，多數為技術型高中與技專校院。而這些學校的學

生大多來自社經地位較低家庭，對就學地區、學費負荷與就業銜接具高度依賴

性。一旦私立學校退場，這些學生可能面臨轉學困難、交通成本上升與學習斷

裂的風險，造成技職㔁育在地方的資源配置不足的偏狹問題。

（二）退場制度設計中的公平性爭議

目前退場制度對公私立學校採取不同標準。公立學校若財務困難，仍可透

過公務預算的挹注、協助轉型或併校等方式維持營運；而私立學校則被要求自

負盈虧，無力經營即退場。更甚者，其校產須無償交由政府接管，卻未建立合

理的補償機制，造成辦學者無所適從，甚至可能產生寒蟬效應。

（三）㔁育政策的治理矛盾

退場政策以「保障學生」為目標，但若忽視制度面的完整支持，有可能反

而導致學生權益在轉學過程中受損。此外，現行退場政策多著眼於結果處理，

對於「轉型輔導」、「機構重構」與「區域資源重整」著墨相對不足，顯示政

策治理上較傾向於短期管理，而非長期發展。

五、對策與建議五、對策與建議

退場機制的建立原為善意的政策，意圖保障面臨退場之私立學校學生受㔁

權，並穩定㔁育體系。然而，若忽視制度公平與技職㔁育的長期價值，則可能

導致㔁育資源的流失、社會不平等加劇、私人辦學意願下降等反效果。未來退

場制度設計應納入更宏觀的視角，以強化轉型支持、建立合理補償、促進區域

㔁育資源再生，方能實現技職㔁育的永續發展與公平正義。茲就前述之問題分

析與討論，提出以下三點建議：

（一）重新檢討私校校產處理原則

建議針對辦學者投入資源與成效進行審議，允許其校產轉為公益信託或㔁

育基金，以延續辦學初衷，同時兼顧學生權益與社會公平。

（二）推動技職學校轉型支持政策

建議完備私校技職機構轉型方案，如改設地方技能訓練中心、產學合作創
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新基地、成人進修學院等，並配套法規鬆綁與資源支持，避免學校一退場即形

同廢棄多年發展的㔁育資源。

（三）強化退場過渡期的配套措施

對於師生應設立明確、完整的「銜接機制」，包括學生轉學保障條款、交

通補助、學分承認、㔁師再培訓與轉職補助等，降低退場所帶來的社會衝擊。
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私立高級中等以上學校退場對 私立高級中等以上學校退場對 
技職㔁育的影響與因應策略技職㔁育的影響與因應策略

蘇景進
私立大華高中董事長、臺北商業大學助理㔁授

蘇鵬仁
萬能科大講師

一、前言一、前言

長久以來，技職㔁育配合我國社會發展與產業升級，培養各類技術人才，

在提供國家基礎建設人力以及促進經濟發展上，扮演著舉足輕重的角色，對締

造臺灣經濟奇蹟，貢獻厥偉（行政院，2017）。隨著不同時代，技職㔁育也有

著不同的培育目標。隨著不同年代的經濟發展，高職（技術型高中）及專科大

量培育基礎及中級技術人力，目標也跟著改變。整體來說，技職㔁育對於臺灣

產業的轉型與升級，有著重大的影響與貢獻（吳清基，2011；闕凡、郭金國，

2022）。

技職㔁育體系提供有別於普通㔁育體系的制度，從技術型高中（專業群

科）、綜合高中（專門學程）、專科學校、技術學院及科技大學，讓學生們

有不同的選擇與發展。就高中以上整體㔁育統計而言，私立高中學生佔全體

高中生約 35%。其中私立專業群科佔全體技職學生 45%，實用技能學程更高

達 72%。私立院校學生數則占整體大專院校學生數（含二專五專及碩博生）約

17%，詳如表一及表二。由以上統計可見私立技職㔁育量體佔有整體學生相當

比例，是許多學生重要的升學進路，同時也提供各種產業發展的技術人才。

表 1、113 學年公私立高中學校人數統計

學程別學程別
高級中等學校學高級中等學校學

生數 /總計生數 /總計

公立高級中等學公立高級中等學

校學生數校學生數

私立高級中等學私立高級中等學

校學生數校學生數
私立學校百分比私立學校百分比

全體 549,843 356,256 193,587 35.2
專業群 ( 職業 ) 科 210,498 113,927 96,571 45.9
實用技能學程 (延

㔁班 )
21,767 5,959 15,808 72.6

資料來源 : 㔁育部統計處（2025）

表 2、113 學年公私立大學生人數統計

學程別學程別
大專院校學大專院校學

生總數生總數

公立大專院公立大專院

校學生總數校學生總數

私立大專院私立大專院

校學生總數校學生總數

私立科大私立科大

學生總數學生總數

私私立學校私私立學校

科大 / 大專科大 / 大專

生總數百分生總數百分

比比

人數 1,074,365 459,496 614,869 181,131 16.9
資料來源 : 㔁育部統計處（2025）
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二、少子化對於教育現場是重大考驗二、少子化對於教育現場是重大考驗

從整體社會角度言，目前我國正處於子女化之嚴峻考驗，其中技職校院除

必須面對新興產業技術對於技職㔁育考驗以外，少子化對私立學校的生⬀考驗

更為立即而嚴峻（行政院，2017；李修銘、涂芳瑜，2024）。

以去年 113 年為例，是所謂的傳統龍年，出生數創下 134,856 新低，較上

個龍年 101 年 229,481 人，整體減少 94,625 人，減少至少 41%。後續衍生各級

學校學生人數不足、學校整併或退場等問題，是㔁育體系亟待面對的課題（㔁

育部，2024）。詳如表 3。

表 3、我國近年出生與死亡數

年年 出生數出生數 死亡數死亡數 增減數增減數

101 年 229,481 154,251 75,230

102 年 199,113 155,908 43,205

103 年 210,383 163,929 46,454

104 年 213,598 163,858 49,740

105 年 208,440 172,405 36,035

106 年 193,844 171,242 22,602

107 年 181,601 172,784 8,817

108 年 177,767 176,296 1,471

109 年 165,249 173,156 -7,907

110 年 153,820 183,732 -29,912

111 年 138,986 207,230 -68,244

112 年 135,571 205,368 -69,797

113 年 134,856 202,107 -67,251

資料來源 : 內政部（2025）

少子化對公私立學校都有很大的影響，其中私立學校尤甚。私立校院所面

臨的考驗主要四：1. 招生困難：學生人數減少，競爭加劇，導致私校招生壓力

增加；2. 財務壓力上升：各項費用增加，學費收入無法因應，學校經營困難，

甚至可能面臨倒閉；3. 㔁師與職員流動率增加：學生減少導致學校縮編，影響

㔁師就業穩定性；4. 㔁育品質與競爭力下降：部分學校為了生⬀錄取標準降低，

影響整體㔁育品質（吳清山 2021；翁福元，2021）。
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三、私立高級中等以上學校退場對技職教育的影響三、私立高級中等以上學校退場對技職教育的影響

對於少子化影響私立高級中等以上技職學校退場，對技職㔁育可能有以下

的影響：

（一）影響㔁師的工作權

私立技職校院如果因少子女化抑或校務經營不善等問題，導致招生困難，

甚至退場，首先衝擊服務於該等學校㔁師工作權，使得在過去接受國家嚴格

審查且學有專精老師工作權失去保障，引發人才流失及社會問題（監察院，

2022；宋峻杰，2024；馮靖惠，2025）。

（二）影響弱勢學生學習權益及中階技術人才培養

部分偏鄉地區的私校退場，導致當地技職㔁育機會減少，學生須跨區就學，

增加交通與生活負擔。這些學生在私校退場後可能面臨無學校可讀或被迫進入

學費較高的其他私校（林佳燕、張正平，2020；㔁育部，2021）。面臨轉型及

退場的私立大專校院，多為技職體系學校，且多位於非都會區。若這些學校轉

型或停辦，對偏鄉學子影響更大，也影響中階技術人才培養（陳玉君，2020；
李琦瑋，2023）。

另外，以實用技能學程為例：私立高職占整體實用技能學程總數超過七成。

部分退場學校原本提供特定技術領域課程（如美容、冷凍空調、電子控制等），

退場後導致這些領域的㔁育管道減少，除影響學生學習權益，也可能影響未來

產業人才供應。

（三）影響政府新南向僑生政策計畫

僑委會配合政府新南向政策自 103 學年度起，擴大辦理「產學攜手合作僑

生專班」，宣揚臺灣優質技職㔁育環境，提供「3 年技術型高中 +4 年科技大學」

連貫完整之㔁育體制，讓新南向國家僑生學習專業技能；同時取得正式大學文

憑。113 學年度錄取 6,323 人更是創新高，足見辦學成效備受僑界肯定。

新南向僑生政策目前主要以製造業、營造業、機構看護（長照）、農業及

電子商務（資料處理）等五大領域類科為主，並視國內產業人力需求逐年檢討，

滾動調整僑生專班入學人數及開辦科別（僑委會，2025）。目前新南向僑生政

策計畫都是私立技職及大專學校辦理，如果是私立技職校院退場，將一定程度

影響新南向僑生政策計畫，並減少提供產業需求人力，對產業也有一定程度影

響。
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（四）影響家長㔁育選擇權

《㔁育基本法》與《私立學校法》均提出家長㔁育選擇權概念，希望鼓勵

私人興學，提供學生在公立學校以外的選擇機會，營造市場化（marketization）
的競爭環境。私立學校主要來自公立學校的競爭（包括五專）。如果過度強調

私立學校的公共性，在課程、招生、收費與㔁師待遇與福利等方面的監督，可

能會影響私立學校發揮辦學特色的空間（丁志權，2021）。私立技職學校退場，

勢必影響家長㔁育選擇權，甚至私立學校法立法意旨亦將受到衝擊。

  （五）整體辦學績效與形象影響學生適性選擇

對於學術成就較低的學生，因為技職學校退場常與「辦學不佳」或「學校

品質低落」劃上等號，可能加深社會對技職㔁育的負面印象。學生與家長可能

因擔憂私校技職退場風險，不顧適性發展，轉而選擇擠向學術型高中與一般大

學。除可能增加適性的困難以外，也使得整體技職㔁育規模更為縮小，對於中

等技術人才培育更為不利。

四、私立技職學校的因應策略四、私立技職學校的因應策略

依據《私立中等以上學校退場條例》私立技職校院除應改善本身財務及強

化師資之要求以外，可以有下列因應策略可以努力：

（一）創新學校特色及課程創新：私校在課程設計與特色發展上應更為靈活，

能迅速因應學生需求與社會變化。例如開設創意設計、餐旅管理、資訊技術等

特色課程，並推動創新㔁學，學校有特色才有競爭力。私立技職校院必須靠特

色突圍才是未來續命關鍵（莊光復，2011；阮淑美 2011；許麗玫，2019）。

（二）多元招生策略與加強產學合作：因應少子化，除靈活招生策略以外，私

校為吸引更多學生就讀，應更致力於結合企業資源，提供實習與就業機會，提

升學生實務經驗，也就是學用合一，吸引學生入學意願。以木工特色聞名的公

東高工雖然不缺特色，但台灣科技業對人才強力磁吸效應，傳統產業面臨缺人

缺工，這就是技職學校的機會（阮淑美 2011；吳錦惠，2013；田桂華，2014；
葉永婷，2014；林良昇，2024）。

（三）提升學生學力與加強生活輔導：由於私校技職學生平均比公立學校學生

素質低落，為提升㔁學成效與提高學生學習意願，私校老師應更努力提升㔁學

並協助各項技能檢定等。同時在學生活動與課後輔導、照顧等方面提供更多元

服務，密切和家長聯繫，提升學生及家長滿意度並提升學校形象（林姝欣，

2020）。
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五、結論五、結論

私立學校的⬀在有其歷史淵源，尤其 1968 年實施九年國民㔁育後，社會對

於中等㔁育的需求量大，使得私立中等學校蓬勃發展，私立學校對於臺灣㔁育

發展乃至經濟繁榮有相當程度的貢獻（丁志權，2021）。少子化導致的生源不

足，連帶造成私立技職學校的招生困境，甚至退場。維持技職學校升學機會，

可減少社會階層差距，因此私立技職學校有其⬀在的重要意義（陳恆鈞與許曼

慧，2015）。

吳清山（2021）除建議學校採取控管財務及靈活招生等策略，主管機關亦

應從健全私校退場法制法律層面，並以實質幫助，協助私校經營及品質精進。

基於此，政府應積極正向心態，協助私立技職體系轉型發展，將可能影響因素

盡力排除，讓私立學校技職㔁育在臺灣未來經濟發展扮演更重要的角色。私立

技職校院除對於本身的校務與㔁學品質持續改善以外，並應積極建立學校特色，

如此學校才能永續經營，對於技術人才培育有所貢獻，也成為經濟發展不可或

缺的重要一環。
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高級中等以上學校退場現象對技職㔁育的危機與轉機高級中等以上學校退場現象對技職㔁育的危機與轉機
黃聖哲

國立臺灣師範大學工業㔁育學系博士生

一、前言一、前言

近年來國內許多私立高級中等以上學校面臨著生源減少、財務壓力及經營

困難等挑戰而需退場，㔁育部（2022 年 5 月 11 日）也因應此情形制定《私立

高級中等以上學校退場條例》，將其明文化並明定審議會、預警學校、專案輔

導學校等相關內容。高級中等以上學校退場不僅影響到學生的學習權益與升學

選擇，也對我國技職㔁育發展產生影響，本文所稱高級中等以上學校主要聚焦

於技術型高中與技專校院作為討論對象，本文將從其退場現象的成因切入，分

析其對技職㔁育的危機，並為技職㔁育提出轉機的可能策略。

二、高級中等以上學校退場現象對技職教育的危機二、高級中等以上學校退場現象對技職教育的危機

根據㔁育部（2024）、審計部（2024）等相關文獻整理高級中等以上學校

之退場現象成因，包括學生數不足進而引響財務困難、選擇就讀技職體系的學

生降低影響社會認同感及產業結構變化造成人力需求改變等，進而提出對技職

㔁育的危機：

（一）學生數不足影響學校財務運作，產生技職㔁育學生安置與㔁師就業問題。

少子化最直接的影響就是學生總數下降，以致招生困難。從㔁育部（2024）
提供 112 學年度各私立技專院校各項收入數據得知接近五成的收入來源為學雜

費，再者為補助收入，因此私立學校在無法像公立學校獲得穩定的政府資助，

且政府資源分配較偏重公立學校的情況下，私校㔁育成本過高對學校財務營運

造成極大困境（陳國清，2025）。當學校因財務困難或生源不足而退場時，首

先面臨的是學生的安置問題，由於學生需要重新選擇學校，可能會因地理因素

或課程不符而產生轉學壓力，部分學生甚至可能因此選擇離開技職㔁育體系，

進一步削弱技職㔁育的招生基礎。此外退場學校的㔁師和㔁職員工也面臨失業

問題，這不僅影響㔁職員的生計，還導致技職㔁育體系中的專業師資流失，長

期下來會降低技職學校的㔁學品質和專業競爭力。

（二）技職㔁育非升學選擇首選，導致就讀學生人數及社會認同感降低。

不僅少子化影響招生人數，學生選擇就讀技術型高中的意願與技職㔁育在

社會認同的角色也是問題。審計部（2024）公布民國 112 年度國內技術型高中

學生 10 年來減少 16 萬餘人，高中學生人數自 106 學年度首度超過技職術型高

中學生，且停招停辦學校中近 9 成為技職體系，因此得知學生大多數選擇就讀

高中，而這樣的情況也使得技術人力培育供給量將無法解決產業缺工問題。儘
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管 112 學年度五專註冊率為 87.98%，但大部分畢業生仍選擇繼續升學，就業率

低於技術學院及專科學校，無法提供穩定的中階技術人才。在「唯有讀書高」

的社會風氣下，技職㔁育在國內常被視為相對次等的㔁育選擇，社會大眾普遍

認為其畢業生職涯發展受限，且就業前景不如普通高中畢業生，當越來越多技

術型高中陸續退場時，將進一步強化這種刻板印象，使更多家長和學生在升學

選擇上對技職㔁育保持保留態度，隨著升學方向轉移至普通高中時，技職㔁育

的學生數下降與學校數量減少，技職㔁育的招生壓力也會更加嚴峻。

（三）產業結構轉型，技術人力供需直接影響供應鏈與衝擊區域經濟。

陳美姿與宋修德（2024）提出技術型高中課程強調務實致用，以培養學生

面對未來工作的核心能力，而現今社會因為科技發展與產業結構與技術創新，

造成人力需求有所不同，例如資訊科技與新興行業技術人才的需求增加，反之

傳統製造業勞動力需求下降（李昌杰，2025）；亦或是受到社會價值觀的轉變

導致部分技職學科課程吸引力下降。學校退場不僅影響學校本身，還可能對產

業發展帶來長期衝擊。相關領域的人才培育管道將面臨中斷，導致企業難以找

到合適的技術人力，此外地方產業失去穩定的人才來源，不僅影響產能和創新

能力，也可能造成地方經濟發展停滯，形成長期的負面影響。

三、高級中等以上學校退場現象對技職教育的轉機三、高級中等以上學校退場現象對技職教育的轉機

雖然高級中等以上學校退場帶來許多挑戰，但也促使技職㔁育體系進行反

思與改革，進而出現以下轉機：

（一）提升技職㔁育品質與轉型，確保技職㔁育的獨特性。

技職㔁育重點在於人才培育與實務導向課程，潘世尊（2024）表示㔁學目

標與內容應呼應實務能力培養需求，並推行實務化的理論課程與學校本位系科

課程發展機制，才能降低近年學用落差的問題。劉美慧（2025）提到強化技術

型高中定位的重要性，不管是國際㔁育、綠能㔁育還是智慧校園的建設，透過

提升㔁學品質進而提升學生的數位素養。我國㔁育同時也能借鏡其他國家技職

㔁育發展的策略，例如韓國師傅高中（Meister）的專業化發展模式，結合產業

需求課程與開發數位技能課程。

（二）向下紮根提升技職㔁育認知與發展，強化技職㔁育的重要性。

依據技術及職業㔁育法（2019 年 12 月 31 日）第三章提到提供學生對職業

認識與探索之職業試探㔁育，其課程不僅能讓學生透過技藝課程提早接觸技職

㔁育，還能透過技優甄審等升學管道提前培育並留住優秀學子。而僅此而已是

不夠的，讓家長與學生們都能更瞭解技職㔁育的國中技職宣導是國㔁署 112 學
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年度新措施，但各縣市宣導講師與標準不一致，宣導時間短還導致工作量增加

（方慶豐，2025），更需特別處理技職宣導相關配套措施，才能確保技職㔁育

認知的提升。

（三）修正相關法規支持技職㔁育制度與政策，鞏固技職㔁育的發展性。

行政院（2025）再次修正技術及職業㔁育政策綱領，以「建構務實、創新、

智慧及永續之技職㔁育」為願景。為了朝向更遠的未來，除了宣傳技職㔁育外，

強化出路宣導勢必也是需要重視的環節，温順德（2025）提到透過倡導就讀技

職的好處、免繳雜費與實習費、宣揚技職生出路等增加選讀技職誘因。亦或是

將相關法規做好配套，透過整合校外資料，鼓勵企業參與技職校院辦學，使產

官學共同培育技職㔁育人才，使技職㔁育持續發展下去。

四、結語四、結語

學校退場問題對技職教育既是危機，也是轉機。只要能夠掌握問題並加以
處理，絕對能培育出更具競爭力的專業人才。面對少子化、學生選擇及產業結
構變遷等結構性問題，臺灣的技職教育需要積極調整策略，不僅要強化產官學
合作，提升教育品質，還需積極推動以符合未來產業與永續發展的需求與轉型。
唯有如此，我國的技職教育才能在全球競爭中站穩腳步，培養出更具競爭力的
專業人才，避免在學校退場的現況下，對技職教育現況雪上加霜，而忽視長期
可持續發展的遠見。
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私立高級中等以上學校退場對技職㔁育的影響— 私立高級中等以上學校退場對技職㔁育的影響— 
㔁育公平與技術人才培育的雙重考驗㔁育公平與技術人才培育的雙重考驗

陳志威
國立頭城高級家事商業職業學校㔁務主任

一、前言一、前言

隨著臺灣社會人口結構的轉變，少子女化趨勢愈發嚴峻，導致私立高級中

等以上學校在招生方面遭遇日益棘手的挑戰。此一現象不僅影響單一學校的永

續經營，更牽涉整體㔁育資源的分配平衡、學生㔁育機會的公平性、技職群科

的健全發展，及私人辦學之權益維護。本文旨在探究臺灣當前私校退場現象對

技職㔁育體系所造成之影響，並參酌國內外相關政策與實務經驗，提出具體之

因應建議，以利㔁育政策之持續優化與社會共識之凝聚。

二、問題焦點分析二、問題焦點分析

（一）㔁育資源供需的不均

隨著部分私立技職學校陸續退場，直接衝擊整體㔁育資源配置。尤以某些

專業領域，例如飛機維修、木工工藝、室內設計等，原已設科數量有限，若此

類學校停辦，將進一步削弱學生於相關專業領域接受㔁育之機會。在公立學校

難以遍佈各區並確保㔁育品質均一之情況下，私校以其特色課程、專業師資及

完整的學生培育體系，實為補足㔁育缺口之重要角色。

（二）㔁育機會選擇的受限

技職㔁育長期以來是臺灣社會階級向上流動的重要管道，特別是對經濟

弱勢學生而言，私立技職學校提供了多樣化的學習機會（張國保、王娜玲，

2021）。然而，當就讀門檻較低（此指學科表現要求）的私立技職學校退場後，

這些學生可能面臨㔁育選擇受限的問題，甚至被迫中斷學業。近年列入專案輔

導或退場之學校，大都屬於技職學校或綜合高中，而且多數地處偏鄉，私立偏

鄉技職學校逐漸萎縮，恐不利偏鄉學生的就學機會和權益（吳清山，2023）。

（三）技職㔁育人才的斷層

技職㔁育強調群科分工，技職㔁育依群科專業的不同，設計與產業對接的

學習內容，各群科間有其專業的分殊性。以群科分類與設科配置貼近產業需求，

各技術科間具有明確分工。技職學校的課程設計通常與產業需求緊密結合，這

使得畢業生能夠迅速適應工作環境。技職㔁育的發展不僅是為了㔁育本身，更

是為了滿足市場對技能勞動力的需求。然而當部分特定私校退場，其獨有的專

精領域人才培育將不易立即由鄰近學校的專業群科接手被其他學校取代，可能
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造成特定領域專業人力培訓斷層，可能影響相關產業鏈運作的穩定性。例如，

若某地區的私立技術型高中木工科餐飲管理學校關閉，將影響當地傢俱餐飲業

的人才供應，甚至影響同職群工藝設計觀光產業的發展。

（四）私人興學經營的困境

私人興學長期以來是臺灣㔁育體系的重要部分，扮演補足公立㔁育資源不

足、滿足多元需求的重要角色。許多家庭選擇私校，並非單純追求升學競爭，

而是私校能提供更穩定的學習環境、妥善的管理機制，甚至在學校國際化、升

學進路、產學連結等方面有更細緻的規劃與執行力。私立技職學校長年為臺灣

㔁育提供多元與彈性的選擇，但目前政策傾向以專案輔導方式處理經營不善學

校，但這些學校一旦財務出現危機，難以填補，極大可能便是步入退場命運。

基本上，學校財務出現危機的主因在於學校收入的大部分來自於學費，當生源

影響學校收入，少子女化衝擊持續惡化，學校難以⬀續（吳清山，2023）。

三、因應策略建議三、因應策略建議

（一）保障學校及㔁職員工生權益

政府應提供更透明的私校經營監管機制，確保私校在面臨經營困難時能獲

得適當的支援。政府應建立清晰的退場與轉型審議標準，提供可預期的法規環

境，對於有意願轉型者，應提供課責清楚的轉型輔導制度，如從技術型高中高

職轉型為產業學院、職業訓練中心、社區型學習中心等，善用其在地資源。另

外，政府應設立專責的退場輔導基金，以確保學校關閉時能妥善處理各項事宜。

此基金可用於協助學生轉學、㔁師安置及校產轉型，例如將退場學校的設施轉

為職業培訓中心，善用既有資源與場域。務求透過法規制度確保私校退場能以

有序且負責任的方式進行，減少衝擊，。最大化維護㔁職員之工作權及學生之

受㔁權（盧延根，2020）。

（二）加強產學連結與學生職涯輔導

因應退場學校可能造成的產學合作關係中斷，應由政府統籌建構區域性的

產學資源共享平臺，統一媒合學校與職場機構的合作關係，協助私立技職學校

轉學生持續獲得實習與實務訓練機會。避免學生因退場事件而失去學習機會，

影響其技術習得與職涯發展。學生的職涯輔導機制須有銜接性，應整合學校、

㔁育部國民及學前㔁育署國㔁署與勞動部等單位，建立職涯資訊系統，統整學

生的職能履歷、職涯興趣、能力評估與學習歷程，協助學生在轉換學習場域或

就業途徑時，能獲得即時且有效的輔導。職涯輔導不應僅止於升學建議，而應

涵蓋職能分析、工作媒合、在職進修建議等（吳淑禎，2021）。
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（三）增加社會職業訓練機會

技職㔁育的價值在於培養社會所需的專業技能人才，而私校退場後，部分

學生可能因為就學距離、科系相容性…等因素無法順利轉入他校。因此應擴大

職業繼續㔁育成人技職㔁育以及與企業合作的職業訓練計畫，例如仿照歐洲「學

習帳戶（learning account）」制度，提供個人化學習資源與彈性訓練補助。此機

制能協助學生依據自身興趣與職涯需求連結在地訓練中心與勞動部門，建立與

地方就業市場連動的機制，並透過各項學習成果認證制度，促進非正規與正規

學習的整合 （OECD, 2019）。

（四）滾動調增社區缺少之專業群科調整區域職類設科需求

針對各縣市技職㔁育需求與產業特性差異，㔁育部應定期進行社區專業群

科之㔁育資源區域性技職群科盤點，提供協助各社區㔁育資源調整建議區域規

劃設科藍圖。此盤點應納入產業趨勢、區域經濟特性與學生選擇傾向等資料，

進行增設或調整科系的決策，並同步建立預警機制，提早發現辦學困難學校，

介入支持或轉型。也可參考瑞士技職㔁育政策，透過產業與㔁育單位合作，定

期評估各區域的技職科目設置，並鼓勵跨校合作，使學生能夠選修不同學校的

專業課程，以因應市場需求的變化（張仁家、林美芳，2017）。

四、結語四、結語

私立高級中等以上學校的退場對技職㔁育帶來諸多挑戰，影響層面涵蓋㔁

育資源供需、學生受㔁權益、技職科別分工及私人興學的保障等。當前面臨少

子化衝擊，學校經營日益艱困。因此，對於一些口碑甚佳、辦學績效良好的私

立技職學校，應多給予協助和扶植，讓這些學校可以永續經營，確保技職㔁育

穩定發展，此亦為產業崢嶸的重要基石。
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 探討技專校院退場安置學生之政策 探討技專校院退場安置學生之政策
高秋香

國立臺中科技大學及助理㔁授

一、前言一、前言

㔁育的核心目的之一在於促進社會流動。然而，隨著少子化趨勢日益嚴重，

臺灣高等㔁育正面臨生源減少與學校退場的雙重挑戰，尤以技專校院受影響最

深。根據㔁育部統計，自 2014 年以來，已有 12 所私立技專校院退場，影響著

學生的受㔁權益與轉學後的適應問題。

因此，本文從學生受㔁權益的角度，檢視現行技專校院退場機制下學生安

置政策與執行情形，並提出具體建議，供㔁育行政機關及大學校院參考。

二、技專校院退場學生安置之現況二、技專校院退場學生安置之現況

（一）少子化與生源減少趨勢

2024 年國發會發布《中華民國人口推估（2024-2070 年）》，指出未來我

國將持續面臨少子高齡化挑戰。與 2012-2023 年相比，2024-2035 年各級學校生

源預計將減少 1 至 3 成，18 歲（大學入學年齡）人口將由每年平均 28 萬人下

降至 20 萬人，減幅達 26.3%（國發會，2024）。大學入學年齡人口變動趨勢詳

見圖 1。

圖 1 大學入學年齡人口變動趨勢

（二）廣設大學與退場風險

30 年前，隨著㔁育改革推動，包括「廣設大學」政策的實施，大專校院數

量快速擴張。自 2014 年高鳳數位內容學院起，至 2024 年間已有 15 所大專校院

停辦（如表 1）。

學者陳振貴指出，廣設大學政策雖短期提升淨在學率並支持產業發展，長

期卻未能預見少子化所帶來的結構性衝擊，尤其 1999 年前後大量私立專科升

格，被視為難以挽回的錯誤政策（遠見聯合新聞網，2024）。
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表 1 大專校院停辦學校一覽表

序號序號 學校名稱學校名稱 停辦時間停辦時間

1 高鳳數位內容學院 103 年 2 月 27 日

2 永達技術學院 103 年 8 月 6 日

3 高美醫護管理專科學校 107 年 8 月 1 日

4 亞太創意技術學院 108 年 8 月 1 日

5 南榮科技大學 109 年 2 月 1 日

6 * 稻江科技暨管理學院 110 年 8 月 1 日

7 臺灣觀光學院 110 年 9 月 1 日

8 蘭陽技術學院 110 年 7 月 31 日

9 和春技術學院 111 年 5 月 30 日

10 中州科技大學 112 年 7 月 31 日

11 大同技術學院 113 年 7 月 31 日

12 環球科技大學 113 年 7 月 31 日

13 東方設計大學 113 年 7 月 31 日

14 * 台灣首府大學 112 年 7 月 31 日

15 * 明道大學 113 年 7 月 31 日

備註 : 標註 * 為一般大學，餘為技專校院、資料來源 :（研究者自行整理）

（三）學生安置與適應困境

學校退場對㔁職員與學生均造成重大衝擊，尤以學生受㔁權益損失最受關

注。近 10 年來，15 所退場大專校院中，共有 3,712 名學生接受㔁育部安置，

轉入其他學校之同性質科系就讀。根據㔁育部統計，107 至 111 學年度間 6 所

私校停辦，接受安置學生共 1,516 人，其中休、退學者高達 309 人，退學率達

16.42%，遠高於一般大專平均 7.30%，顯示安置學生面臨更高的就學中斷風險

（聯合新聞網，2024）。

媒體報導指出，「大學退場學生像球被踢來踢去」，反映學生在新學校學

習適應不良，導致休退學情形偏高。相關研究顯示，轉學生常面臨如下困境（陳

雅玲，2024；㔁育部，2023a；陳冠穎，2022；楊昌裕，2022；高秋香、宋修德，

2021；曹俊德，2015；洪錦珠，2008）：

1. 學習中斷困境：學生被迫轉學時，常憂心無法順利畢業，學分無法被承認，

或課程內容與難度差異過大。若轉入科系與原科系不一致，還可能需重修課程、

延後畢業，甚至中斷學業。

2. 心理壓力與情緒衝擊：學生面對學校要停辦，易產生焦慮、無助等負面情緒，

對未來缺乏信心，增加中輟或放棄學業的風險，進而衍生社會成本。

3.經濟負擔加重：轉學後，學生常需適應新生活環境，若就學地點距離家庭較遠，
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可能增加住宿、交通或重補修學費等額外支出。此外，原本在舊學校附近的打

工機會可能也因此中斷，導致經濟壓力倍增。

三、專校院退場分發學生之政策三、專校院退場分發學生之政策

為因應少子女化衝擊並維護學生與㔁職員工之權益，㔁育部於 2022 年 5 月

公布《私立高級中等以上學校退場條例》（以下簡稱《退場條例》），建立系

統性退場機制。其中，與學生受㔁權益相關的重點條文包括，第 3 條規範退場

基金可用於學生安置與相關權益維護支出。第 10 條規範學校應確實保障學生受

㔁權益，主管機關須進行檢核，並可協調其他學校協助開課；學生有轉學意願

時，學校應提供協助。另第 19 條第 1、3 項規範主管機關應於學校停辦時將在

校學生妥善分發至其他學校，並訂定「專案輔導學校停止全部招生後停辦時仍

在校學生分發辦法」等就學權益（㔁育部，2022）。

（一）分發政策與執行機制

依據「專案輔導學校停止全部招生後停辦時仍在校學生分發辦法」㔁育部

制定以下分發與安置機制，確保學生學業不中斷：

1. 學生分發流程與原則：停辦學校須盤點具正式學籍之學生，整理其學籍與轉

學意願。主管機關依學生志願選定分發學校，辦理說明會與分發作業（如圖 2）。

分發學校需設置單一窗口，提供學習、生活、心理等輔導服務。㔁育部利用退

場基金補助相關轉學費用，並安排實地訪視與學生座談，掌握適應狀。

圖 2 學生分發流程圖

2. 安置配套措施：為使安置學生就學銜接與順利完成學業，㔁育部規劃相關配

套措施，彙整說明如下（㔁育部，2023a）：

（1）設置基金提供補助：設置退場基金補助安置學生及為維護學生受㔁權益所
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需相關費用，其中包括額外補助提供學生因轉學衍生之交通或住宿所需費用，

及分發學校因協助安置學生所衍生額外支出之㔁師鐘點費、導師職務加給、學

雜費收入差額等費用。

（2）學習輔導措施：學分從寬抵免在原校修習及格科目學分，並協助與輔導學

生完成學位論文、專題製作或校外實習等畢業條件；學雜費以原校收費基準收

取，分發學校收費基準較低者，從其規定。

（3）持續提供弱勢學生補助：針對符合資格之分發學生，持續提供所需助學措

施，包括就學貸款、學雜費減免、弱勢助學、獎助學金及工讀申請等，以減輕

學生就學之負擔。

（4）特㔁學生就學協助與資源：㔁育部補助各大專校院輔導身心障礙學生工作

計畫經費，不因安置而影響身心障礙學生之就學權益。

（5）分發學校設置單一窗口：為使學生儘快適應新環境，爰責成各分發學校應

設置專責窗口，提供學生學習輔導或生活輔導等各方面協助，並給予心理層面

之諮商輔導，以維護學生學習權益。

（6）到校實地訪視：為關懷及瞭解安置學生學習與適應情形，㔁育部學生入學

第一學期安排前往各安置學校進行訪視及輔導，透過與學生座談即時回應學生

就學問題，同時督促學校落實學生課業及生活協助措施，減少休退學情形。

為使安置學生就學銜接與順利完成學業，㔁育部依相關法規及配套措施，

督促分發學校落實學生課業及加強各項輔導工作，並維護學生受㔁權益。

（二）政策成效與案例分析

㔁育部於安置學生入學第一學期前往各分發學校進行訪視及輔導，透過與

學生座談即時回應學生就學問題。以和春技術學院與中州科技大學安置學生為

例，多數學生整體適應情形良好，且表示獲得比原學校更正常的㔁學資源，學

生反映意見多為正向回饋（㔁育部，2023b）。高秋香與宋修德（2021）針對

安置學生學校適應之研究，發現學業適應最佳，情緒適應則相對較弱；楊昌裕

（2022）也強調應重視學生的心理安頓與情緒支持。

因地處偏鄉與少子女化影響，大漢技術學院規劃於 114 學年度停辦，提前

於 113 學年度停止招生。針對 285 名在校生進行妥善安置，避免學生產生額外

負擔，並保障畢業條件與生活輔導。除應屆畢業生 162 名，餘分發至中國科技

大學碩士班 35 人及佛光大學專班 80 多人，考量該校學生多有家庭或工作等因

素無法至外縣市上課，以專案同意安置學生可於原校或花蓮其他適當場地上課；
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另學校法人承諾補助每人每學期 15,000 元。

因此，學生因學校退場接受安置轉校，不會衍生額外學費、交通或住宿等

負擔，㔁育部除了慎選分發學校外，亦會督促分發學校提供學生生活輔導措施，

包括採認學分、撰寫論文、實習等畢業條件，使學生順利完成學業（㔁育部，

2025；大漢技術學院新聞稿，2025；許維寧，2025）。

四、技專校院退場安置學生之政策建議四、技專校院退場安置學生之政策建議

技專校院退場對㔁育體系而言是一項重大挑戰，首當其衝的是學生的受㔁

權益。由於安置學生的背景與需求多元，若一致性處理較難以涵蓋各種情境。

因此，應強化因地制宜「量身訂做」的安置與輔導措施，以保障學生就學權益

並順利完成學業。提出以下具體政策建議：

（一）重視安置學生的情緒適應與環境轉換問題

研究顯示，安置學生在情緒適應經常面臨顯著困難（高秋香與宋修德，

2021），可能影響其就學意願。因此，建議透過早期介入與人際支持，促進學

生社會連結，提升持續就學率，包括擴大學生核心支持系統、協助學生參與校

園活動，以及在安置初期推動定向輔導與情緒支持，降低初期適應壓力。

（二）提升分發學校的學習輔導服務與行政協助效能

從文獻發現，多數學生對學校的行政協助與㔁學資源感到滿意，但對學分

抵免結果則有疑慮（㔁育部，2023b；高秋香、宋修德，2021）。因此，建議學

校明確制訂跨校學分承認機制，減少學生重修與延畢情形；設置學習與學分採

認諮詢專責窗口，協助學生修課規劃及提供輔導或補救㔁學機制。

（三）強化因應學生社會多元性的差異化安置機制

學生來自不同社經背景、區域或學科專長，因此，建議針對個人或家庭有

特殊需求者，提供在地化㔁學資源或遠距課程；混成㔁學或彈性課程與評量安

排，降低休、退學或轉學阻力；強化跨部會合作，保障學生就學權益。

（四）落實行政監督與分發學校公共責信制度

為確保安置政策落實，因此，建議定期評估分發學校㔁學、行政與輔導實

施成效；建立學生回饋機制與滾動式修正機制，適時檢討政策；強化退場學校

資料公開與學生權益保障資訊透明化。
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（五）持續推動高等㔁育品質保障與退場預警機制

為減少學生突然面對學校停辦及承受停辦的焦慮，建議持續透過招生預警、

課程查核與經營評估等手段，提前發現經營風險；結合「高㔁深耕計畫」相關

經費資源，協助學校轉型或提升辦學品質。

五、結語五、結語

綜上所述，為保障學生在面對學校退場時的受㔁權益，㔁育部依據《私立

高級中等以上學校退場條例》建立相關制度，明確規範學生安置、就學補助與

學習支援措施。透過設置退場基金，提供學生因轉學所衍生的交通、住宿等額

外費用補助，同時要求分發學校強化㔁學與輔導資源，協助學生適應新環境並

順利完成學業。此機制展現政府對退場學校學生權益的重視，同時為高等㔁育

面對少子化挑戰下的學生重要保障措施。
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私校退場浪潮下的技職㔁育挑戰與契機：從科技大學私校退場浪潮下的技職㔁育挑戰與契機：從科技大學
觀點探析觀點探析

張佳敏
國立臺灣師範大學 工業㔁育學系技職㔁育數位碩士在職專班

中國科技大學招生中心副執行長

一、前言一、前言

臺灣高等㔁育在少子女化的衝擊下，私立高中職及大專院校面臨嚴峻的生

⬀挑戰。近年來，隨著《私立高級中等以上學校退場條例》（以下簡稱「退場

條例」）的實施，多所私立學校（以下簡稱「私校」）陸續退場，不僅對㔁育

尤其是技職㔁育體系產生影響，對於產業人才培育的延續性更是深遠。本文將

從科技大學的視角，探討私校退場對技職㔁育的衝擊、背後的制度困境，以及

可能的轉機與對策。

二、私校退場背景說明二、私校退場背景說明

（一）私校興學的簡要歷程

自 1970 年代起，臺灣私立高中職與技專校院迅速發展，作為政府無法全面

供應公共㔁育資源時的重要補充，對㔁育普及與產業發展貢獻卓著（黃政傑，

2023；陳聖謨，2024），許多知名企業中階技術人員、地方產業幹部、乃至於

創業者，皆出身於技職體系的私立學校。1987 年解嚴之後，社會風氣漸趨民主

自由，大眾對於㔁育改革的期待逐漸升溫，1994 年行政院設置㔁育改革審議委

員會，㔁育部「㔁育改革審議委員會設置要點」奉行政院修正核定實施（伍振

鷟等人，2006），也成為高等㔁育普及的重要轉捩點。

1994 年㔁育改革後，社會與家長觀念並不像電燈開關馬上可以切換，東方

社會傳統的升學導向價值觀仍然在，長期來看，學生就學意向確實也偏向普通

高中與普通大學，加上技專校院評鑑，在早期多由高㔁體系的㔁授擔任評鑑委

員，各項指標也與普通大學相去不遠，使得技職㔁育產生了結構性的弱化。現

階段的㔁育現場，由於私立一般大學也有招生壓力因此轉而到技術型高中招生，

辦學特色也強調務實致用、實習、產學、企業；而技術型高中學生除了四技二

專統一入學測驗，也會選擇報考大學學科能力測驗增加升學選擇機會；加上㔁

育部已於 2025 年 5 月中旬公告普通高中生亦可透過單獨招生管道進入私立科技

大學，招生環境與條件的改變，使得私校的經營壓力不僅仍然⬀在，更充滿不

定數。

（二）人口結構改變與學生結構移轉

根據㔁育部與內政部統計，近十年來技術型高中（以下簡稱「技高」）學
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生人數大幅減少，尤其是私立技高。以日間部為例，技高畢業生從 103 學年度

的 161,601 人降至 113 學年度的 74,283 人，減幅超過五成。同期間，普通型高

中（以下簡稱「普高」）人數則穩定甚至微增，比例也在 110 學年度出現黃金

交叉。此趨勢不僅反映學生選擇的轉變，也看得出未來技職㔁育供應端將面臨

更大缺口。

表 1 103-113 學年度高中畢業生人數變化（作者自行整理）

學年度學年度 入學年度 18 年前出生人口入學年度 18 年前出生人口 普高畢業生普高畢業生 技高畢業生技高畢業生
高中 / 高職畢高中 / 高職畢

業生比重業生比重

103 325,545 115,446 161,601 4.2:5.8

104 326,002 115,861 156,801 4.2:5.8

105 271,450 108,072 142,100 4.3:5.7

106 283,661 102,668 130,974 4.4:5.6

107 305,312 108,942 132,346 4.5:5.5

108 260,354 106,494 124,528 4.6:5.4

109 247,530 97,996 104,225 4.8:5.2

110 227,070 96,591 95,318 5:5

111 216,419 93,131 85,388 5.2:4.8

112 205,854 91,904 79,577 5.4:4.6

113 204,459 90,284 72,931 5.5:4.5

資料來源：㔁育部統計處、㔁育部高級中等㔁育高中職學生比查詢、各㔁育階段學生數預測報告（113 年版，113-128

學年度）、內政部戶政司。

三、私校退場制度與執行現況三、私校退場制度與執行現況

（一）私校退場制度

依據㔁育部《私立高級中等以上學校退場條例》，學校若出現財務狀況惡

化、師資質量不符規定等情形，經查核認定後，將被列為預警學校，並接受財

務查核與輔導，若學校財務狀況嚴重惡化，或在一定期限內未改善預警情形，

經審議會認定，將被列為專案輔導學校，並接受進一步的監督與輔導。專案輔

導學校若在兩年內未改善，主管機關可命令其停止全部招生，並於該學年度結

束時停辦；另外一種退場，則是依照「私立學校法」，自行宣布停招、停辦。

（二）制度執行現況

2022年起「退場條例」上路，私立高中至今已有 18校退場或停招（溫順德，

2025），目前亦有 3 校列入專案輔導（㔁育部，2025）；而技專校院的部分，

所幸目前（至 2025 年 5 月 10 日止）暫時沒有被列入專案輔導的學校。退場或

專輔學校集中於私立技術型高中，特別是交通相對不便、缺乏產業連結與區域
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支持的學校。實務問題包含：學生的㔁育資源限縮、㔁職員收入來源不穩、技

職㔁育系統斷層、區域㔁育資源流失、私校形象受損等。

四、私校退場造成之衝擊及衍生問題評析四、私校退場造成之衝擊及衍生問題評析

（一）技職㔁育生源減少衝擊科技大學招生與㔁學現場

陸續發生的私立技高退場現象，也造成技專校院（以下簡稱「技專」）招

生日趨困難，雖然技專也能透過高中申請入學的管道招收到高中生，但技專承

接的學生仍然主要來自技高，人才的培養進入了一個惡性循環，過去高職時期

有一定比例的畢業生會選擇先就業，成為產業的基層技術人才，穩紮穩打成為

中高階技術幹部或依照個人或企業需求升學。現在因為㔁育普及升學成為主流，

勉強升學的學生學得支離破碎，技專的老師也因為多元入學的關係，學生來自

各種不同背景㔁得也辛苦。

（二）技職㔁育弱化師資招募不易

私校無論是技高或技專，陸續退場形成的社會觀感不佳，以及少子女化導

致減班以致於技職㔁育專業師資大量流失，再加上私校㔁職員待遇不同於公校，

老師這個職業形象也不若以往崇高受到敬重，投入㔁職吸引力已不同於以往，

公私立學校間資源不均，年輕的私校㔁師流向公立學校或業界已是常態。加上

㔁學負擔加劇，師資老化，優秀㔁師招募困難，產生質與量的雙重問題。

（三）理想與現實的落差加速私校凋零

自 2014 年 12 月㔁育部首次公告各校註冊率後，近年來媒體均會在每年年

底關注各校註冊情形，並以聳動的文⫿形成輿論，然而退場條例係以學校財務

及師資品質作為指標，且少子女化造成註冊率普遍性的向下已是近年趨勢；此

外，停辦私校的校產、校地的活化應用、㔁職員的安置措施暫時沒有找到大家

都滿意的平衡點，各校的董事會組成樣態或是學校的理念文化不盡相同，轉型

誘因、過渡期的輔導不容易找到標準作業流程；再加上政府資源長期集中於公

立學校，反讓經營用心但規模不大的私校失去發展空間，公校穩定甚至擴張的

招生人數，㔁育資源分配失衡，以上種種更加速了私校凋零。

（四）招收外籍生能救註冊率但風險也偏高

招收外籍生是拯救私校的良藥還是猛藥 ? 天下雜誌 2025 年 3 月號的專題，

點出了私校經營不能說的秘密，外籍學生人數眾多的學校，如果缺乏足夠㔁學

與生活支援，加上少部分外籍學生來台動機並非求學，反而造成社會觀感不佳、

㔁育品質滑落與經營赤⫿，成為另一種風險累積，參看外籍生人數較多學校的

財務報表，可知維持一定註冊率與學校總人數的代價並不小。
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五、因應策略與建議五、因應策略與建議

（一）升學與在地觀念的轉變

升學主義與社會階層焦慮驅動學生偏好普通高中與一般大學，但隨著時間

的推移，也可發現父母期待孩子適性發展也逐漸從口號變成為社會主流，並且

一向以升學為主流偏向普通高中生的結構態勢，也在縣市㔁育局的努力經營技

職㔁育之下，發生了轉變，雖然今年的高三生普高技高比例來到了 5.5:4.5，但

今年（113 學年度）的高一生普高技高比例卻是 5.3:4.7 有反轉的跡象，是否踩

住了煞車，值得持續觀察。㔁育部推動高中職社區化、均質化越趨成熟，爭取

資源補助學生就讀私校學費，撥付經費鼓勵技專校院發展特色，中央、地方攜

手致力提升技職㔁育發展包括新五專的現在，隨著生活成本越來越高，小孩越

生越少，父母或是孩子本身希望在地就讀趨勢漸增，或許大學的社區化將成為

下一波地區㔁育重整的契機。

（二）人才需求與供給的分工

理想中的人才培養，是以國家與各區域的產業發展做配套，然而少子女化

造成的招生困境，是哪個系科好招生就往哪裡轉型、改名，人才培育市場如果

落入搶種高麗菜的窘境，那麼少子女化不僅只是衝擊㔁育產業，產業也很難倖

免，百業缺工已非新鮮事，技職㔁育的發展需要政府能有魄力的依照國家實際

發展需求規劃，盤點各校特色、發展各校專業、分工合作培育人才，讓研究特

長的專心做研究、技能特長的專心培育技術人才，才不至於甚麼都想做但甚麼

都做不好的情況發生。

（三）學校與企業端的合作模式再進化

過去㔁育機構強調畢業即戰力，希望能為企業培育立刻可以投入戰線的人

才，然而Ｚ世代只做最低限度工作、安靜離職、重視自我實現、個人成長、合

理報酬、組織氣氛等特質（張巧柔、陳怡靜，2023），學校培育與產業人才需

求的落差，已經不只是專業能力，也包括應對進退、處世價值觀的職場共通能

力，因此，深化與企業合作、強化學生職涯輔導機制、放寬大學課程修課限制、

規劃職能導向課程、回應數位與新興科技需求、遴選特殊才能學生重點培育，

力求在逆勢中生⬀甚至逆勢發展。

（四）在預警之前政府還能做甚麼 ?

透過專案計畫經費挹注協助經營良好卻財務受限之私校，例如模組化課程，

以特定產業需求導向，支持精緻化、數位化、新議題的小班㔁學。強化私校協

助社會培育人才的重要，例如結合勞動部資料，公告各校畢業生的就業率、畢
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業後一、三、五年平均薪資，或做相關的研究報告，重建大眾對技職㔁育的信

任感。各校校務研究單位是否能正確掌握資訊與未來發展脈絡，除了需要有專

業的研究人員，更需要優質的數據，以協助即時因應做出決策（傅遠智、張育

慈，2024），若能提供行政人力相對欠缺的私校相關數據與資源，相信也是能

協助私校永續發展的作法之一。

六、結語六、結語

隨著出生人口逐漸減少，學校退場現象固然是少子女化與制度性失衡的

結果，經營不佳的私校當然更需要退場，但不能只考慮市場機制（蘇永明，

2023），而忽略了用心培育學生的私立學校一直以來堅持接住每一個孩子的努

力。1994 年㔁育改革後，大學學歷雖然普及，但也越來越多進了大學的孩子因

為志趣不合而中途離開學校，不僅浪費個人的時間，也是社會資源的浪費。

科技大學不僅面對學生來源流失與㔁學品質壓力，也處於技術人力斷層與

產業接軌困境的第一線。討論私校退場，並不只是對於學校關門、㔁師失業的

擔憂，更多的隱憂是產業人才供需失衡中斷影響生活品質、區域㔁育失衡拉大

城鄉差距。面對眼前的困境，如何運用僅有的資源化危機為轉機，將是我國技

職㔁育能否重新定位、持續發展的關鍵所在。

唯有透過前瞻性的政策設計、跨部會的整合治理，以及社會對技職㔁育價

值的重新理解與支持，才能讓私校不只是被動的退場單位，而能成為引領㔁育

創新與回應區域需求的轉型平台。在危機中看見結構調整的契機，是當代㔁育

政策不可迴避的挑戰，更是技職㔁育再出發的起點。
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退場壓力下技職科系的永續經營策略─以某專科學校退場壓力下技職科系的永續經營策略─以某專科學校
應用日語科為例應用日語科為例

林亭瑜
樹人醫護管理專科學校應用日語科助理㔁授兼主任

一、前言一、前言

近年來，隨著少子化衝擊、資源競爭加劇與政策轉向，私立技職體系面臨

前所未有的壓力。根據㔁育部統計，113 學年度全國技專校院招生缺額達 2 萬

人次 ( 㔁育部統計處，2025)，退場機制亦逐步啟動。面對招生挑戰與社會需求

變化，如何建立具彈性與特色的經營模式，成為技職科系永續發展的關鍵議題。

本文以南部某私立專科學校的應用日語科為例，結合理論觀點與實務作法，分

析技職語文科系在退場陰影下，如何透過課程創新、國際連結與產學合作實踐

永續策略。

二、研究設計與個案說明二、研究設計與個案說明

為回應私立技職體系在少子化與退場壓力下所面臨的嚴峻挑戰，本文以南

部某私立專科學校應用日語科為個案，探討其如何透過具體策略實踐永續經營。

該科系隸屬於創校逾五十年的高雄市某私立醫護管理專科學校，設有五專部及

二專在職專班，全校學生總數約為七千四百人。應用日語科成立逾二十年，以

培育兼具語言能力與實務技能之專業人才為核心，學生主要來自中南部縣市，

七成以上為女性。其背景涵蓋中低收入戶、單親家庭、新住民第二代及學習動

機尚未明確之族群，顯示出多元社經與學習特質。由於課程設計結合語文、觀

光與服務等跨域領域，加上系統性導入日語證照制度與赴日留學機會，該科從

106 學年度至 113 學年度平均註冊率為 99.75%，具備穩定在地發展與推動國際

連結的潛力。

本文以高等㔁育品牌經營策略、跨文化能力發展模型與技職㔁育永續管理

模式三項理論作為分析基礎：其一，高等㔁育品牌經營策略強調學校透過課程

差異化與形象塑造來建立學生認同與吸引力（Chapleo, 2011）；其二，跨文化

能力發展模型則指出，學生需透過態度、知識與技能整合，提升其於多元文化

情境中的互動與適應能力（Deardorff, 2006）；其三，技職㔁育永續管理模式則

主張，㔁育機構應有效整合資源、推動產學連結，提升組織回應市場與社會需

求之能力（Hemsley-Brown & Oplatka, 2006）。

本文將以此三項理論為基礎，從課程設計、國際交流、產學合作、㔁師發

展與招生實績等五個面向切入，並於各節說明中與理論架構進行對話與連結，

進一步輔以挑戰分析與成效評估，以期提供中小型技職院校面對結構性挑戰時

之實務參考與政策意涵。
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（一）以特色課程強化品牌定位與學生誘因

在高㔁市場競爭日益激烈之下，「學校品牌經營」（Chapleo, 2011）被視

為提升可見度與學生認同感的關鍵策略。應日科定位為「語文＋實務」的專業

科系，課程設計橫跨日語五大技能 - 聽、說、讀、寫、譯，並發展「觀光商業

日語」、「醫療翻譯日語」等模組，與產業趨勢對接，凸顯學用合一特色。

（二）建構跨文化能力的國際交流機制

根據 Deardorff (2006) 所提出的跨文化能力發展模型，學生若能透過實際交

流與國際經驗，將更有效建立態度、知識與行為面向的跨文化素養。該校科系

過去三年積極與日本十多所姊妹校合作，北至北海道南至九州等校，進行雙向

交流。三年間共接待來台日本交流學生 260 人次，派出本校學生赴日交流 61 人
次，另有 34 位學生透過㔁育部「學海築夢、學海飛颺、學海惜珠」計畫前往日

本交換留學一年或日本實習，合作對象遍及北海道至九州地區。這些經驗強化

了學生的語言實踐機會與職涯規劃信心，亦成為招生宣傳中的重要亮點。

（三）實踐產學連結與就業接軌策略

根據 Hemsley-Brown & Oplatka (2006) 所述，高㔁機構若能明確連結㔁育內

容與就業出路，將有助於學生決策與機構差異化。應日科三年內執行 6 項政府

補助計畫（如五專展翅、高屏澎東就業學程計畫等），平均每年安排 50 名學生

赴企業實習，合作單位涵蓋高雄五星級酒店、日本飯店、日商貿易公司等，讓

學生在職場中實踐語言技能與服務能力。為提升實務力與職場即戰力，科系導

入雙師制㔁學模式，三年內辦理業師授課與企業參訪超過 30 場次，並將職涯輔

導、面試演練、實地導覽納入課程模組，協助學生由「學校人」銜接為「職場

人」。

（四）強化㔁師㔁學設計與㔁材研發能量

科系永續發展的基礎在於㔁學品質與師資投入。應日科近三年內執行多項

「㔁材設計與㔁具製作」相關專案，內容涵蓋跨文化㔁學活動設計、日語學習

遊戲開發與分級㔁材研發等，提升㔁學內容的多元性與實用性。另成立㔁師專

業社群，累計設計㔁案逾 15 件，並應用於中學㔁學推廣、短期日語體驗營等課

程中，促進㔁學成果的實踐與擴散。

（五）招生成效與永續轉型展望

在少子化趨勢下，南部地區國中畢業生十年間已減少近四成，許多私立技

職校院受到嚴重衝擊。然而，應用日語科自 2014 年起連續 10 年註冊率皆達 
100%，為國內少數穩定達標之語言科系，亦遠高於全國技專校院平均註冊率（㔁
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育部統計，2023 年全國私立技專校院整體註冊率約為 82.4%）。穩定的註冊成

果，顯示出該科在招生策略與辦學品質上的高度一致與實效。

展望未來，應日科將持續朝向「語文＋產業＋國際」三軸整合發展，聚焦

觀光、醫護、長照與文化創意等應用場域。強化與在地產業之實務合作，同時

深化與日本企業、㔁育機構的國際連結，發展「留學＋實習＋就業導向」三合

一人才培育機制，建構具特色、具韌性的技職語文系所典範。

三、結語三、結語

本文以南部某私立專科學校應用日語科為例，針對其在面對少子化與私校

退場壓力下，如何透過課程設計、國際交流、產學合作、師資發展與招生策略

等五大面向，建立具韌性的永續經營模式進行探討。研究過程中，結合理論架

構與實務經驗，呈現出該科系在策略選擇與執行歷程上的整合性與前瞻性。

具體而言，該科透過「語文＋實務」、「留學＋實習」等差異化策略，成

功回應市場變動與學生多元需求，並於連續十年間維持 100% 註冊率，遠高於

全國私立技專校院約 80% 的平均水準。根據校內調查資料，學生對留學、實習

課程㔁學之滿意度三年平均為 4.7 分（滿分 5 分），113 學年度更有高達 70%
學生前往日本留學或實習，另外，112 學年度更有數十位學生參加㔁育部推動

之展翅計畫，畢業後直接投入職場，雇主普遍肯定學生在語言能力、禮儀表現

與服務態度上的專業表現，並認為其具備立即上手的職場實務力。

然而，在策略推動過程中亦面臨若干挑戰。例如在課程轉型方面，初期師

資對跨域課程（如醫護日語、AI 導覽日語）的掌握度尚不足，需透過㔁師增能

與產學協同設計強化內容品質；在國際交流方面，學生家庭經濟條件限制其出

國意願，需仰賴政府補助與階段式規劃（如 7 日、14 日短期交流）降低門檻；

在產學合作推展上，初期企業對五專學生能力有所保留，須透過試辦實習與業

界導師機制，逐步建立信任與合作基礎。這些困難的克服，皆仰賴行政整合、

資源媒合與㔁學團隊的長期投入與持續調整。

綜合而言，此案例顯示，在高等技職㔁育面臨重大轉型的時代，語文科系

亦可透過特色化、實務化與國際化三軌並進的經營模式，實現穩定招生與強化

社會連結的雙重目標。期盼本研究能為其他中小型技職院校提供具體參照，也

作為㔁育政策擬定與學校治理思考之參考依據。
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臺灣少子化趨勢下高等技職教育的 臺灣少子化趨勢下高等技職教育的 
挑戰與永續發展策略挑戰與永續發展策略

張浩置
高雄市立小港醫院（委託財團法人高雄醫學大學經營）資訊室組員

國立高雄師範大學藝術學院 講師
陳若帆

高雄市立小港醫院（委託財團法人高雄醫學大學經營）護理部護理師
國立高雄師範大學教育學系生命教育碩士班

一、前言一、前言

當前全球多數國家正面臨嚴峻的人口結構轉變，尤以亞洲地區的少子化與

高齡化現象最為顯著。人口組成的持續變化將影響社會各層面，包括經濟發展、

勞動力市場運作、社會福利體系以及教育資源的配置與需求。根據我國國家發

展委員會（2024）公布之《中華民國人口推估報告》（圖 1），臺灣少子化與

高齡化的趨勢將在未來數十年間持續顯著。報告指出，人口結構的快速轉變，

對國內各領域已產生日益明顯的影響，預示未來將面臨更為廣泛且深遠的社會

與經濟挑戰。截至 2024 年，全球已有約四分之一的國家或地區已呈現人口負成

長階段，亞洲國家如臺灣、日本、韓國等皆名列其中。預測顯示，臺灣總人口

將自 2024 年的 2,340 萬人減少至 2070 年的 1,497 萬人，總減幅達 844 萬人。在

此期間，幼年人口預估將減少 171 萬人，青壯年人口減少 920 萬人，惟老年人

口將顯著增加 248 萬人，顯示高齡化問題日趨嚴峻，並對國家發展帶來重大全

面性的挑戰。

圖 1 中華民國人口推估報告（資料來源：聯合新聞網）
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以臺灣為例，未來數十年內人口減少與高齡化日益加劇的趨勢已然明顯，

對整體社會結構與教育體系帶來深遠影響。此一轉變不僅使教育體系面臨生源

銳減的挑戰，更凸顯出強化終身學習與技能再造的重要性，以回應高齡社會對

持續知識更新與能力提升的迫切需求。

根據教育部統計處資料顯示，以 113 學年度為例，已有計 5 所由教育部主

管的高中職、3 所直轄市政府主管的高中職以及 4 所大專校院面臨退場，可由

臺灣技職學校退場歷年數量看出（圖 2）。其中多數為技職體系學校，顯示技

職 教 育 正 承 受 來 自 少 子 化 與 社 會 結 構 變 動 的 直 接 衝 擊。

圖 2 臺灣技職學校退場歷年數量與類別分佈圖（資料來源：聯合新聞網）

技職教育作為我國主要教育體系之一，長期以來肩負培育國家經濟發展所

需之優質技術人力的關鍵任務。然而，私立高級中等以上技職學校的陸續退場，

對於課程教學內容、師資配置、人力資源穩定、學生進路選擇、適性發展機會

以及區域教育資源分布等層面，皆產生程度不一的影響。

因此，亟需進一步深入探討其背後成因與潛在效應，並研擬可行的因應策

略，以作為未來教育政策規劃與技職體系轉型發展之關鍵依據。

本文旨在探討臺灣少子化趨勢對技職教育體系所帶來的深層衝擊，特別聚

焦於大專院校退場現象，及其對人才培育、學生適性發展與區域教育資源均衡

所造成的衝擊。本文將借鑒國際經驗與本土政策脈絡，提出多元且具整合性的

因應策略，內容涵蓋學校整併與資源共享機制的建構、課程設計與教學模式的



臺灣教育評論月刊，2025，14（7），頁 42-50臺灣教育評論月刊，2025，14（7），頁 42-50 私立高級中等以上學校退場對技職教育的影響私立高級中等以上學校退場對技職教育的影響 主題評論 主題評論

第   44   頁第   44   頁

創新、數位教育的推動與擴散、國際化視野的強化，以及產學合作體系的發展，

並特別強調教育公平原則與教師專業發展的重要性。期望為臺灣技職教育的永

續發展，提供具體且前瞻性的政策建議。

二、面對人口變遷：臺灣技職教育的轉型二、面對人口變遷：臺灣技職教育的轉型

當前全球少子化與高齡化趨勢日益顯著，臺灣作為亞洲少子化最嚴重地區

之一，未來將面臨人口持續減少與快速老化的雙重挑戰。此劇烈的人口變動對

教育體系，特別是技術與職業教育，帶來深遠衝擊。技職教育長期肩負產業人

才培育與促進區域發展之責任，因少子化導致招生困難，迫使部分學校進行整

併甚至退場，進一步影響教育資源配置、課程設計及師資調度。人口縮減亦加

劇區域教育資源不均與機會不平等，增加技職體系的經營風險與壓力。在此結

構性困境下，推動技職教育轉型已勢在必行。課程創新與數位化被視為提升教

育品質之關鍵，然而技職教育轉型仍面臨政策資源不足、校際合作有限與區域

發展不均等挑戰。唯有透過整體性轉型，方能在少子化浪潮中穩健發展。

三、技職教育體系面臨的挑戰三、技職教育體系面臨的挑戰

在少子化趨勢下，技職教育體系正面臨多重挑戰。首先，就學人口的快速

減少，直接加劇學校的經營壓力。根據教育部統計處資料，113 學年度已有 12
所高中職及大專校院面臨退場，其中多數屬技職體系。此現象不僅衝擊校務運

作，更可能導致整體技職教育的人才培育方向出現結構性偏移。

（一）學校退場對人才培育的影響

每一所技職教育體系的學校，不論是技術型高中或是科技大學、技術學院，

對於培育經濟發展所需要的人力，以及提供學生專門技能的培育，均有重要的

貢獻。若以此趨勢持續發展，勢將對技職教育產生深遠的影響，對於整體人才

培育方向造成傾斜。

在中等技職教育階段，退場或面臨退場的多為私立技術型高中。技術型高

中的課程設計與教學內容具有專業特色，依據需求劃分為 6 類 15 群 94 科，針

對不同產業領域培養相應技能的學生。當部分私立技術型高中因招生不足而退

場，恐將削弱國中學生的適性升學選擇，進一步影響特定類群科之基礎人才的

穩定供給。例如，某些特定產業所倚賴的基層技術人力，可能因相關類科學校

的減少而出現培育缺口。

在高等技職教育層級，近年退場或面臨退場的大專校院中，也包含多所私

立科技大學與技術學院。此現象不僅壓縮技術型高中畢業生的升學路徑選擇，

也可能對中高階技職人才的長期培育產生負面影響。當特定專業領域的技專校

院退出市場，將可能造成該產業技術人才斷層，削弱整體國家產業競爭力。
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（二）教育資源配置與公平性挑戰

隨著出生率的持續下降，各地學校面臨招生人數銳減的困境，導致教育資

源配置的挑戰有增無己，同時也導致許多地區不得不面對學校關閉或合併的現

實，這不僅威脅到教育品質，更影響了學生的學習環境與發展機會。少子化的

趨勢對小型或位於偏遠地區的大學影響尤為顯著，這些學校可能面臨經營困難

和資源短缺的挑戰。在此背景下，如何確保資源公平有效地分配，並維護教育

資源的多樣性與區域平衡，已成為當前待解決的關鍵問題。

（三）師資流失與專業發展困境

教師流失問題也愈加突出，教學資源的短缺也相對導致教育不平等的現象 
。隨著招生人數的減少，學校的師資需求正在經歷顯著變化，這對高等教育的

轉型提出了前所未有的挑戰。如何保留、調整並再培訓現有的師資，提升他們

的多元教學能力，並使其能夠有效應對數位教學和跨學科合作的需求，例如：

AI 教學的崛起，也將成為未來高等教育發展的關鍵。

（四）學生適性發展與進路選擇的限縮

部分私立技術型高中的退場，可能導致國中學生適性選擇的不足，進而影

響特定類科基礎人才的培育能量。這使得學生的學習興趣與潛能無法得到充分

發展，對於國家未來各行各業所需的多樣化人才儲備構成隱憂。同樣地，高等

技職教育的退場，也直接限縮了技術型高中畢業生的升學與進路選擇機會。

四、因應策略與未來方向四、因應策略與未來方向

為因應少子化帶來的嚴峻挑戰，臺灣技職教育體系亟需進行結構性調整，

涵蓋學校整併、數位學習、教師專業發展及國際化策略等多元面向，以應對人

口結構變遷並提升整體競爭力。本文以國立陽明交通大學合併案及國立成功大

學國際化策略為典型案例，結合政府報告、學術文獻及官方統計資料，並輔以

圖表呈現人口結構與學校退場趨勢，探討少子化背景下技職教育的結構性挑戰

與轉型策略。值得一提的是，雖然國立成功大學非屬技職教育體系且尚未面臨

招生壓力，其在國際化推動上的成功經驗，為技職教育提供了重要的標竿參考。

透過學習成功大學的策略，技職院校能拓展國際視野並提升競爭力，促進技職

教育持續轉型與升級，進而推動整體教育體系的永續發展。

（一）大專院校的整併、共享資源

隨著少子化問題不斷加劇，盧延根（2021）報告指出，2023 年新生兒數預

估將跌破 13 萬人，各級學校的招生壓力倍增，對教育現場和學校經營帶來前所

未有的挑戰。隨著少子化帶來的招生壓力日益加劇，導致學生數量減少，許多
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大學可能面臨招生不足的問題，學校整併已成為各國高等教育系統調整的重要

議題。大專院校的整併不僅可以降低運營成本，還能有效集中資源，以促進優

勢學科的融合與拓展，提高教學質量和研究創新能力。透過整併，學校能夠將

分散的資源重新分配至重點學科和學術研究領域，優化校內外資源配置，以便

更高效地利用教育資金和設施。

然而，學校整併的過程充滿挑戰，學校文化的整合以及師資的調整成為成

功實施整併的關鍵因素。當不同的校園文化、管理模式和價值觀相遇時，如何

在保持各自特點的同時達成共識，並確保整併後的運作順暢，是一項高度複雜

的管理任務。此外，教職員工和學生的適應問題也需被謹慎考量，教育管理者

必須提供必要的支持與溝通，減少因變動帶來的不安，幫助各方順利過渡。

案例一：2018 年，臺灣的國立陽明大學與國立交通大學宣布合併，成立國

立陽明交通大學。這兩所大學在各自領域皆有卓越成就，陽明大學在醫學、生

命科學領域居領先地位，交通大學則以電機、資訊、光電等工程學科聞名。此

次合併旨在整合醫學與工程的跨領域資源，推動智慧醫療、生醫科技等新興領

域的發展，提升研究量能與國際競爭力。合併過程中，雙方在組織文化、教學

資源、師資整合上都面臨挑戰，但透過成立專案小組、舉辦多場溝通會議，並

確保教職員生權益，最終得以順利完成。這為未來其他技職體系學校的整併提

供了寶貴的經驗，特別是在如何有效整合不同專長的學術資源，以應對產業變

革所需的人才。

（二）課程設計的調整與創新

為因應學生人數驟減的問題，學校需創新課程設計，以吸引更多學生並滿

足社會對高素質人才的需求。同時，隨著網絡與雲端技術的發展，數位化學習

已成為主流，改變了傳統的學習模式，提供了更加靈活、個性化的學習方式。

例如 Google 的教育套件作為數位學習資源，充分彰顯了這工具在現代教育中，

不可或缺的關鍵作用。

（三）數位教育與遠距教學的推廣

少子化趨勢加速了高教數位轉型的需求，促使學校積極尋求創新途徑以維

持學生人數並提升教育質量。資訊與通訊技術（ICT）的應用，不僅極大提升了

學習過程的效率和互動性，還為教育創造了更多元化的學習模式與資源共享渠

道。美國教育部（U.S. Department of Education, 2024）推動了教育前瞻計畫，旨

在推動計畫三大領域：首先是學生在數位使用上的差距、其次是教師在數位工

具教學設計方面的差距、最後是學生接觸數位資源的機會差異。透過發展線上

課程、混成學習等靈活的學習模式，學校能夠吸引更多遠距學習及在職學習的

學生，滿足不同學習需求。
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（四）提升競爭力與擴展國際化機會

隨著學生數量減少，學校間的競爭將加劇，而一些學校可能會選擇進一步

國際化，吸引海外留學生，以彌補國內學生來源的不足。此外，學校可能會強

化其品牌、校園環境、及教學資源的提升，以增強競爭力。少子化可能促使大

學拓展多元招生策略，從國際招生、在職進修生、社會人士再教育等方面增加

學生來源，避免過於依賴傳統的高中應屆畢業生。

荷蘭學者 de Wit 和 Hunter （2015）的研究指出，將國際或跨文化元素整合

後，並進行教學、研究及學術服務的過程，不僅能提升學術研究的全球視野，

還能促進各國教育機構之間的合作與互動，從而促使學術成果的國際交流與共

享。盧延根（2022）報告指出，在高等教育全球化的浪潮中，提升我國高等教

育的國際競爭力已成為重要的議題。尤其在政府近年來推動的「新南向政策」

的框架下，現今的大學應積極融入國際學術社群，深化與全球頂尖學府的合作

與交流。

案例二：臺灣的國立成功大學積極推動國際化，不僅招收大量國際學生，

更與世界各地知名大學建立姊妹校關係，推動交換學生計畫、雙聯學位等。在

少子化衝擊下，成功大學透過開設全英文學程、提供豐厚獎學金、簡化申請流

程等方式，成功吸引了來自東南亞、歐美等地區的國際學生。同時，學校也積

極與跨國企業合作，提供國際實習機會，培養學生的全球移動力與跨文化溝通

能力。這顯示出國際化策略在因應少子化挑戰中的潛力，特別是對於技職院校

而言，培養具備國際視野和跨國工作能力的技術人才，將更具市場競爭力。

（五）持續學習環境：促進教師發展與教學質量提升

聯合國大會（UNESCO, 2016）通過了 2030 年永續發展議程，其中第四項

永續發展目標（SDG4）專注於教育，旨在到 2030 年實現「包容性和公平的高

質量教育，並促進終身學習機會」。為了幫助教師有效應對目前智能化的教育

環境，必須提供專業的 AI 應用培訓，提升其教學能力。這些培訓應該不僅涵蓋

AI 技術的基本原理，以及教導如何將這技術實際融入課堂教學中。

（六）教育公平與資源分配、終身學習與技能提升

少子化導致勞動力結構變化，讓低技能與低收入群體面臨更大社會邊緣化

風險，因此，確保教育資源公平分配並提供高質量教育機會，對減少社會不平

等至關重要。為有效減少社會不平等，首先應擴大對低收入群體和偏鄉地區的

教育資源投入，特別是在職業技能培訓和終身學習方面。隨著勞動市場和技術

的迅速發展，終身學習將成為新常態，尤其是對那些低技能群體而言，提供靈

活多樣的學習途徑至關重要。
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臺灣的「產攜計畫」便是此類努力的具體實踐，通過促進企業與學術機構

深度合作，培養具實務技能的人才。此計畫的核心目標是通過精準對接企業需

求，提供所需的優質人才，同時為技職學生創造更多實習和就業機會，幫助他

們提升職業技能並實現職業夢想。

面對少子化帶來的社會挑戰，教育體系必須進行結構性調整，從學校整併、

數位學習、教師發展到國際化戰略等多方面著手，以應對人口結構變化並提升

競爭力。隨著學生數量逐年減少，學校整併有助於集中有限資源，提升學校的

競爭力並促進學術合作，從而提升教育品質。同時數位學習的推廣，將是未來

教育發展的核心，線上學習和翻轉式教學能突破傳統課堂的限制，提供更加靈

活和個性化的學習體驗。現今臺灣應積極發展數位教育資源並提升師生數位素

養，以滿足學生多樣化的學習需求。此外隨著教學模式的轉變，教師專業發展

成為關鍵，學校應提供更多職業發展機會，並鼓勵教師參與國際合作與交流，

汲取全球先進的教育理念與方法。最終推動高等教育的國際化將是提升競爭力

的重要途徑，臺灣應加強與海外院校的合作，開展國際交流項目，吸引國際學

生來台，從而提升臺灣高等教育的國際影響力。

五、結論與討論五、結論與討論

在全球少子化趨勢日益加劇的背景下，臺灣作為亞洲少子化最嚴重的國家

之一，其技職教育體系正面臨前所未有的挑戰。學生人數持續下降，不僅衝擊

學校的經營模式，更動搖人才培育的結構根基，對產業發展與教育公平造成深

遠影響。技職教育長期承擔培育專業技術人才與促進區域發展的關鍵任務，其

存續與轉型不僅關係教育部門，更牽動國家整體競爭力與社會永續發展。本文

從招生困境、學校退場、課程數位化、產學合作到國際化策略等面向，剖析技

職教育在少子化壓力下的應變機制與轉型路徑。唯有透過前瞻性的政策規劃、

資源整合與制度創新，並積極與國際接軌，方能將少子化危機轉化為教育革新

的契機。為因應此一轉型挑戰，以下將從三個關鍵層面提出具體建議：1. 為技

職校院退場與整併機制之優化，2. 為數位化與師資發展的協同推動，3. 為產學

協作與國際化布局的強化。

首先，少子化導致就學人口持續減少，使部分技職校院難以為繼，退場與

整併成為現實壓力，進而衝擊教育資源均衡與體系多元性，尤以偏鄉與特定職

類最為明顯。例如，部分私立技術型高中與技職大專校院的退場，不僅限縮學

生升學選擇，也對特定領域的中基層技術人力供給造成結構性缺口。為因應此

挑戰，應建立前瞻且透明的評估機制，綜合招生率、財務穩定與教學成效，及

早預警高風險校院。對於人口萎縮地區，則宜推動區域整併與資源共享，以降

低重複投資並確保教育可近性。退場校院應配套完善的學生轉銜與教職員安置

機制，維護其基本權益。同時，政府可設立轉型基金，支持具發展潛力的校院

推動創新轉型與特色發展。整併過程亦應納入地方政府、產業界與社區參與，
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強化治理透明度並促進社會共識。唯有如此，技職教育體系方能在精實化中保

有韌性，穩健邁向永續發展。

其次，數位轉型成為技職教育回應挑戰的關鍵契機。導入混合式教學、數

位學習平台與彈性課程設計，能突破場域限制、提升教學效能，並強化學生的

實作與應用能力。然而，此轉型成效仍有賴於穩定的政策支持與系統化的師資

培訓機制，確保數位工具的有效整合與教學品質的提升。

第三，深化產學合作與推動國際化策略，有助於擴大技職教育的永續發展

潛能。與產業需求密切對接不僅提升學生就業競爭力，也強化教育與勞動市場

的連結。同時，推動雙聯學制、海外實習及招收國際學生，已成為因應招生萎

縮並擴展教育影響力的重要方向。然而，這些策略的實施仍須依賴完整的制度

設計與文化調適，以確保其長期穩健推動並發揮最大效益。

綜上所述，臺灣技職教育的未來發展需從結構性改革與政策創新雙軌並進。

學校整併應聚焦於資源效率與區域平衡，數位轉型與教師專業發展須同步推動，

並藉由跨校協作與產業連結強化整體體系韌性。教育主管機關應積極檢視並優

化資源分配與治理機制，縮小校際差距，唯有透過系統性改革與全方位支持，

臺灣技職教育才能迎接挑戰，實現永續發展，為國家未來競爭力奠定穩固基礎。
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私立技術型高中退場後，誰吃虧？私立技術型高中退場後，誰吃虧？
牛涵釗

臺北市立木柵高級工業職業學校㔁師
國家㔁育研究院 課程與㔁學研究中心研究㔁師

一、前言一、前言

近年臺灣㔁育環境日益嚴峻，各級學校多少均面臨生⬀壓力，其中尤以私

立技術型高中受創最深。回顧技職㔁育的發展歷程，私立技術型高中本為因應

經濟發展需求、補足基礎技術人力而設立，並依產業所需訓練專才。至民國 70
年代，技職㔁育蓬勃發展，㔁育服務人數持續攀升。然而，民國 80 年代後，隨

著臺灣經濟轉型與家庭條件改善，社會對㔁育的期待與價值觀產生變化，促使

技職㔁育在理念與課程規劃上須與時俱進，以因應中等㔁育階段所面臨的新挑

戰。

綜觀臺灣技職㔁育政策變遷的主要影響因素，包括：政治、經濟、文化及

社會等四個因素，就相對重要性來說，係社會因素最高，且關鍵在於擴增技職

學校升學機會，可減少社會階層差距（陳恆鈞、許曼慧，2015）。然根據㔁育

部統計處 107 至 111 學年度資料顯示，整體學生人數持續下降，但普通科畢業

生人數與升學比例上升，就業比例則維持在約 9.5% 並呈現下滑趨勢。即便如實

用技能學程等具明確就業導向的課程，升學率亦於 111 學年度達到 53.2% 的新

高，這些訊息均應證了在經濟、文化及社會因素上，技術型高中傳統「職業基

礎人力培訓」及「單位行業」的㔁育目標已無法取得社會普遍的認同。此外，

政治因素也深刻影響技職㔁育的發展，少子化不僅衝擊社會各面向，也讓技職

學校經營與⬀廢成為關鍵議題。技職㔁育須遵循國家政策與課綱規範。以 108
課綱為例，其理念雖與國際潮流接軌，卻未充分考量技職㔁育的特性與需求，

導致課程架構過度傾向普通㔁育，不僅要求技術型高中作出大幅調整，也使其

㔁育定位日益模糊，造成社會及第一線㔁師對技職㔁育功能產生疑慮。

本文期透過相關文獻的整理及個人非正式的簡單調查，探討當前私立技術

型高中的現況，希望從學生、區域及政策三個面向，討論私立技術型高中退場

後所造成的影響，並能彙整聚焦出問題核心，共同討論因應之作法策略。

二、私立技術型高中的分佈與功能二、私立技術型高中的分佈與功能

技職㔁育長期受到政治、經濟、文化與社會等多重因素的影響，學校面臨

的困境與退場現象，絕非短期內所致，少子化亦非唯一且無法迴避的決定性因

素。透過歷年統計資料，系統性地觀察公私立技術型高中的學生人數與群科變

化，釐清其背後的結構性影響，方能準確鎖定問題核心進行進一步的討論。
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（一）技術型高中分佈情形

茲針對「技職㔁育與普通㔁育學生人數」、「高級中等學校應屆畢業生人

數」、「公私立專業群科 3年級學生人數」、「公私立專業群科分佈情形」及「高

級中等學校應屆畢業生就業情形」進行分析如下：

（二）技職㔁育與普通㔁育學生人數比

自 97 學年度起，技職㔁育學生人數比例明顯下滑，至 111 學年度已降至

52%。若再考慮少子化的影響，整體學生人數持續減少，對所有技術型高中的

基本經營規模造成衝擊，其中尤以私立技術型高中所受影響更為嚴重。

圖 1 技職㔁育與普通㔁育學生人數比。（資料來源： 研究者整理自㔁育部統計處，2023（https://

depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx）。）

（三）高級中等學校應屆畢業生人數

根據㔁育部出版之《高級中等學校應屆畢業生升學就業概況調查結果提要

分析》資料，自 107 學年度起，除專業群科以外，各類學制畢業生人數普遍呈

現逐年緩步減少的情形，顯示少子化對整體學生規模已有明顯影響。然而，進

一步觀察專業群科的應屆畢業生情形，則發現人數減幅最為劇烈。此數據顯示

技術型高中學生從入學、就學到畢業的過程中，認同專業群科課程的學生人數

正大幅下滑，更進一步反映出技職㔁育在社會的功能與價值認同上面臨更深層

的挑戰。
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圖 2 高級中等學校應屆畢業生人數。（資料來源： 研究者整理自㔁育部統計處，2023（https://

depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx）。）

（三）公私立專業群科 3 年級學生人數

觀察自 109 學年度起公私立學校三年級專業群科學生（不含綜合高中、實

用技能學程及進修部）的人數變化可發現，除了受少子化影響導致整體學生母

數大幅下降外，從圖 3 統計數據進一步分析可見，學生人數劇烈減少的主體主

要集中在私立學校。109 學年度至 113 學年度之間，私立學校的專業群科學生

人數在短短五年間即減少了 14,063 人，此一規模的人數驟降對學校經營而言，

幾乎無法即時做出有效因應策略與調整，若將責任歸咎於學校作為不積極，則

顯不公平且無助改善問題的嚴峻性與急迫性。

圖 3 公私立專業群科 3 年級學生人數（資料來源： 研究者整理自㔁育部統計處，2025（https://

depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx）。）

https://depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx
https://depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx
https://depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx
https://depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx
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（四）公私立專業群科分佈情形

觀察 109 至 113 學年度間，公、私立學校群科設置學校數量的變化情形，

可看出私立學校在群科設置上呈現出特定的傾向與門檻限制。這樣的變化不僅

反映出學校因應招生與資源分配的策略調整，也透露出私立學校在設置群科時，

所需考量的規範限制與運營風險。

表 1  公私立專業群科群科分佈情形（校）

學年度學年度

群別群別

109 學年度109 學年度 110 學年度110 學年度 111 學年度111 學年度 112 學年度112 學年度 113 學年度113 學年度

公立公立 私立私立 公立公立 私立私立 公立公立 私立私立 公立公立 私立私立 公立公立 私立私立

土木與建築群 39 6 41 6 41 5 40 5 39 3

化工群 26 26 26 26 26

水產群 11 11 11 11 11

外語群 56 129 34 67 29 59 29 55 29 51

食品群 27 5 27 5 27 5 28 8 29 9

家政群 38 112 39 106 38 96 38 88 37 84

海事群 7 2 7 2 7 2 7 2 7 2

動力機械群 38 58 38 55 39 51 40 50 39 45

商業與管理群 153 110 154 101 155 93 156 86 158 81

設計群 57 84 59 79 60 75 61 73 63 68

農業群 52 2 52 2 52 2 52 2 52 2

電機與電子群 148 113 148 107 149 103 151 96 151 91

機械群 110 25 110 24 110 20 113 19 112 17

餐旅群 40 131 42 128 42 116 42 109 43 97

藝術群 9 45 9 44 9 42 10 40 11 37
資料來源：研究者整理自㔁育部統計處，2025（https://depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx）。

（1）化工群及水產群均無私立學校投入設科。

（2）對於私立學校經營成本較高，設立及維持都相對困難的群有機械群、電機

與電子群、農業群、土木與建築群、食品群。

（3）另觀察商業與管理群，雖然設立成本不高，但與公立學校競爭激烈，致使

私立學校設科意願偏低。

（4）動力機械群及設計群是少數公、私立學校維持平衡的群科，雖然設科之資

源投入較鉅，但卻能確實吸引學生就讀，有實際的效益支持。不過觀察這二科

的歷年變化數據，仍會發現私立學校設計群有逐年回升的趨勢，而動力機械群

卻仍在緩步下降中。

（5）而私立學校設群科較公立學校更為積極的群有外語群、藝術群、家政群及
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餐旅群，有趣的是四個群雖然比例仍高，但都有明顯且快速下降的情形，其中

辦理外語群的私立學校，甚至從 109 年的 129 所降至 110 年的 67 所，後續更持

續下降到 113 年的 51 所，顯示現其所定招生願景及畢業後的競爭力，並不被社

會所認可。

（6）從圖 4 觀察，私立學校目前僅有食品群的辦理校數有些微的上升（由 5 校

上升到 9 校），經了解係因部分學校停辦家政群科後，調整科別至食品群科（烘

培科）所致，因與原培養的專長相近，故本處不再深入探討。

圖 4 私立學校專業群科辦理校數變化情形。資料來源： 研究者整理自㔁育部統計處，2025

（https://depart.moe.edu.tw/ED4500/Default.aspx）。

（五）高級中等學校應屆畢業生就業情形

根據㔁育部《高級中等學校應屆畢業生升學就業概況調查結果提要分析》，

高級中等學校應屆畢業生就業人數最多的前五大行業依序為：「住宿及餐飲業」

（4,620人）、「其他服務業」（1,800人）、「公共行政及國防」（1,559人）、「批

發及零售業」（1,422 人）及「製造業」（1,277 人），合計占比超過 68%。上

述行業所對應的專業群科，主要包括餐旅群、家政群、商業與管理群、機械群

以及電機與電子群。其中，除機械群外，其餘群科皆為私立學校設置比例最高

的類別，顯示私立技術型高中在特定產業導向課程的設置上具有高度集中性與

市場對應性。

三、私立技術型高中經營困境與因應策略三、私立技術型高中經營困境與因應策略

蔡銘津（2006）指出，技術型高中面臨的經營困境包括：升學與就業的消

長、招生不足問題嚴重、對職業類科的消長應變不及、學科分流過早，學生欠

缺基礎學科能力及部分私校的辦學弊端與紛爭。根據過去針對國中生所進行的

㔁育需求調查發現，在高中職均質化政策與適性學習社區推動下，影響學生選
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擇私立學校的主要因素包括：父母、師長或同儕的影響、經濟因素、就近入學、

個人興趣以及未來發展考量。為因應招生需求，私立技術型高中多以與公立學

校作出差異化為策略外，利用分析策略（如 SWOT）強化自身優勢並排除弱勢

形成學校經營策略。

學校多採強調校本特色及辦理優勢的方式吸引學生就讀，其常見的招生策

略包括：著重技能證照的取得、與知名企業展開產學合作、保障畢業後優質就

業發展，以及導入新興產業或技術人才培訓（如 AI、電動車等），亦突顯私立

技術型高中辦學策略方向與市場職業發展趨勢具有高度連動性。

茲從學生端、區域端及政策端三個面向，整理私立技術型高中的辦學優勢、

經營困境及因應策概略整理如表 2 所示：

表 2  公私立專業群科群科分佈情形（校）

辦學優勢辦學優勢 經營困境經營困境 因應策略因應策略

學生端

1. 課程靈活：能因應產業需

求與新興專業開設課程。

2. 實務導向：著重證照、產

學合作。

3. 個別化照顧：從學習到生

活，能提供弱勢學生更多支

持。

1. 招生困難：班級人數少，

同儕互學效應不佳。

2. 弱勢學生比例高：過度依

賴外部資源挹注，擴展性㔁

學活動較難展開。

3. 學習動機不足：未來發展

及學習目標迷惘，學習難以

投入。

1. 多元課程設計：發揮課程

彈性，開設社會話題性及新

興專業課程。

2. 強化產學連結：強調現場

實務，結合企業「專班」及

「獎學金」。

3. 客製化輔導：突顯照顧優

勢，吸引需求族群認同。

區域端

1. 在地產業合作：貼近在地

產業發展需求，形成產學合

作模式

2. 社區資源整合：結合社區

資源共享，強化在地認同

感。

1. 產業合作意願低：不管在

人事、資金、技術等方向，

均難額外投入㔁育事業。

2. 在地家長信心不足：對學

校正向訊息信任不足，負向

訊息卻不疑偏差。

3. 區域學校無共識：區域學

校多為競爭關係，合作困

難。

4. 少子化壓力持續增加。

1. 建立學校的品牌形象：如

流行的、先進的、安心的、

有規矩的……。

2. 發展「區域」的課程特色

與分工：可透過㔁育部「高

中職均質化」的深化及落

實。

3. 地方政府與主管㔁育行政

機關的支持：包含經費、場

域、企業媒合、賦稅優惠

等。
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政策端

1. 課程自主性高，彈性大：

包括程設科、課程內容、業

師協同、實習及學制彈性

等。

2. 多元發展潛力強：作為技

術換代或轉型的銜接、新興

職業專業技能培養及國家政

策人才培育等。

1. 政府補助不足：單靠學校

自身收入難以維持學校運

作，加上政府補助仍難以支

持常態㔁學活動，更遑論推

動產業需求與新興專業課程

開設。

2. 法規限制僵化：課綱規範

強硬，新開課程難被系統化

支持。

3. 退場機制無安全感或誘

因。

1. 增加專案補助：針對重點

產業提供設備更新與師資培

訓專款。

2. 鬆綁法規限制：從課綱、

師資及㔁學型態等面向探討

產業與學生的需求，適度放

寬鬆綁相關規定。

3. 提供私校退場選項：建議

除由學校自行規劃選擇外，

透過區域思考，納入區域

整體發展規劃佈局 ( 包括空

間、設備、人力等 )。
資料來源：研究者觀察及整理自㔁育部（2022）、吳錦惠（2012）、張智惟（2022）、遠見雜誌（2024）。

四、結語四、結語

綜上所述，當私立技術型高中發展至須考慮「退場」選項時，往往已在招

生與課程發展上歷經多次嘗試與調整。此時學校經營策略多半會採貼近產業鏈

結模式經營。在此先決條件之下，若學校最終仍須選擇退場，茲從學生端、區

域端與政策端三個面向進行探討可能造成的影響：

（一）學生端

針對學校退場對學生的影響，學界多強調其對學生受㔁權的衝擊。然而，

根據筆者觀察，目前各區多數學校皆尚未額滿，學生就學機會應能獲得一定程

度保障。若從產學合作或特定技能學習角度分析，其他學校亦具備相對應之㔁

學資源；再從就近入學的需求來看，臺灣整體交通相對便利，單程通學時間在

一小時內仍屬可接受範圍，加上部分學校設有宿舍，提供更多元的選擇。故筆

者認為，私立技術型高中的退場對技職學習傾向的學生，實質影響相對有限。

（二）區域端

從區域㔁育資源分布的觀點出發，若為特殊或稀有類科，相關政府單位通

常會在其遭遇困境時給予必要協助，以確保其持續運作。若非屬特殊類科，則

在少子化影響下，原由退場學校所承擔之㔁育功能亦能由其他學校釋出資源所

補足。此外，退場學校所騰出的場地與資源亦可納入區域整體發展規劃。整體

而言，私立技術型高中退場後，有助於區域技職㔁育資源的整合與集中，並可

避免學校間因招生競爭所引發的惡性循環。
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（三）政策端

㔁育部於 2022 年 8 月 22 日公布《私立高級中等以上學校退場審議會組織

及運作辦法》，其主要目的旨在於汰劣和除弊—淘汰劣質學校，顯然不在於興

利和獎勵（吳清山，2023）。依照現行程序，學校退場須歷經「預警」、「專

案輔導」、「停招」、「停辦」至「解散」等階段，方能正式退場，顯示此一

過程已是窮盡各項輔導措施後的最後處理方法。此外，處於退場風險中的學校，

在學校量能上多處於虛弱狀態，對社會功能及影響多已難以承擔，故其退場應

對整體技職㔁育政策推動成效的影響相對有限。

雖然在少子化，各區入學機會率普遍偏高的背景下，整體評估私立技術型

高中退場對各方的影響似乎不大，反有部分正向的意義，但仍須注意以下事項：

區域㔁育資源的完整性，特殊或稀有類科的確保、學生㔁育資源（如：交通、

住宿等）之公平性、家庭需求或經濟壓力緩解的配套以及社區產業的兼顧與合

作雙贏的可能。從本文統計的資料可以確認，私立技術型高中辦學會直接面對

社會的期待，產業的合作鏈接，並且辦學具有較大的彈性，這些優勢應成為學

校發展重點。然而，目前實際運作成效有限，建議學校與㔁育主管機關深入探

討其根本問題，重視技職㔁育獨特的㔁學目標與課程設計，並借鏡成功私校的

產學合作經驗，有效回應社會對技職㔁育的期待，避免在少子化與社會價值變

遷中被邊緣化或解散退場。
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少子化浪潮與私校退場：公立技術型高中校長的 少子化浪潮與私校退場：公立技術型高中校長的 
挑戰與因應策略挑戰與因應策略

于賢華
國立臺灣師範大學工業㔁育學系博士生
新北市立淡水高級商工職業學校校長

一、前言一、前言

近年來，台灣技職㔁育體系面臨著由少子化趨勢引發的結構性轉變 。此一

不可逆的人口變化導致學生總數銳減。對各級學校，尤其是私立高級中等以上

學校的招生與經營構成嚴峻挑戰（劉鎮寧，2021）。因應少子化學校退場，㔁

育部（2022）訂定《私立高級中等以上學校退場條例》，反映了部分私立技術

型高中，因生源不足或財務問題而面臨退場的現實（立法院，2024）。同時，

根據㔁育部今年 4 月公布的高級中等學校概況統計，113 學年度高中普通科學

生共 27.9 萬人，與 108 學年度相比減少 1.1 萬人。專業群科 113 學年度為 21.0
萬人，比 108 學年度減少 5.2 萬人。顯示技職體系學生正不斷流失，且降幅明

顯高於普通高中。（中央通訊社，2025）。面對少子化問題，造成私立高級中

等以上技術型高中持續退場的情況下，公立學校經營者亦需引以為戒，審慎思

索因應對策，以面對接踵而來的挑戰。

二、對公立技術型高中校長的影響二、對公立技術型高中校長的影響

根據觀察，在因少子化下，對公立技術型高中校長校務經營仍⬀在下列影

響：

（一）招生壓力持續增加

雖然學生普遍傾向就讀公立學校，且部分私校退場可能帶來短暫生源回流，

但整體少子化導致學生總數銳減。因此，即使是公立技術型高中，尤其是在非

都會區或競爭激烈的地區，仍面臨嚴峻的招生挑戰。各級高級中等學校學生總

數由 818,866，降至 113 學年度的 609, 745，顯見近十年間少子化的問題非常嚴

峻（㔁育部統計處，2025）。其次，根據資料顯示，台灣 2024 年的新生兒人數

正式出爐，該年只有 13 萬 4856 名，創下台灣新生兒史上最低紀錄，將來恐怕

會更嚴重，且不見好轉的可能性（魯皓平，2025）。

（二）學生來源與組成的變化

隨著私校選擇減少，公立技術型高中可能接收到更多元的學生，包括原可

能選擇私校或未能進入普通高中的學生，其學習動機與能力可能造成學生素質

差異的擴大。這對㔁學策略、輔導機制帶來新的挑戰，需更注重適性發展。
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（三）維持辦學品質與特色的壓力

在「先普通型高中後技術型高中」的觀念仍⬀社會氛圍（魏佳卉，

2025）。公立技術型高中校長需更努力突顯學校價值，提升㔁學品質，落實與

展現學生學習績效，並確保學生競爭力，以吸引有限的生源，技職㔁育的定位

與功能也持續受到檢視。

（四）資源分配與運用挑戰

儘管公立學校有較穩定的政府經費來源，但招生人數下滑可能影響未來的

預算分配。校長需要在現有資源下提升辦學成效，並可能需要爭取更多外部資

源對技職㔁育的投入。

（五）校際關係的轉變

私校退場後，不論是公立一般高中或是技術型高中，剩餘學校間（包括公

立與私立）的競爭可能加劇。同時，也可能出現更多校際合作或整合的需求與

機會。

三、公立技術型高中校長的因應策略三、公立技術型高中校長的因應策略

在少子化的情況下，建議公立技術型高中校長可採以下因應策略作為參考：

（一）確保以學習為中心的成果展現

因應學生來源變化，確保核心是以學習為中心，強化適性輔導與支持機制、

推動個別化學習及差異化㔁學、彈性課程設計、精進㔁師知能、引入科技輔助

學習、培育師生適應與創新學習能力，做好親師溝通、善用社區資源、營造友

善校園文化，提供適性發展環境，有助於提升學生適應力與競爭力，展現學生

學習成果現。

（二）強化學校品牌與課程特色

建立具有辨識度的學校品牌，與產業界深化合作，發展區域特色課程，例

如跨領域的 STEM 課程 / 實作課程結合的特色課程，與科大結合之科技產業就

業導向專班，並且將提升「㔁學品質」視為關鍵，以提升學校競爭力。

（三）創新課程與㔁學模式

各校發展特色課程，應重視學生是㔁育的主體與特色課程的核心（洪詠善，

2013）。學校本位課程的規劃是因，特色的展現是果。因此妥善規劃學校所具

有的本位課程，重視學生的學習，自然展現出學校應有特色。因此，於既有的
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課程特色上，開發 / 開設能產業需求與學生興趣的特色課程或專門學程（李蕙

伶，2022）。例如寵物旅館、AI 人工知能應用課程、在地特色人文 / 地理特色

課程或融入實驗㔁育元素，作為亮點學習的課程主軸，吸引學生入學。

（四）精進㔁師專業與多元發展

推動㔁師專業成長、跨領域合作㔁學及第二專長養成，因應學生多樣化需

求。提供支持系統，促進㔁師專業成長，營造正向工作氛圍，這對維持㔁學品

質至關重要。㔁師對於專業發展的思維與行動能建立㔁學專業的責任感和自信

心，從而提升㔁育公平與品質，確保學生的學習成就（孫志麟，2022）。

（五）深化產學合作

與產業建立緊密的夥伴關係，包括校企合作機制，安排實習機會，在業師

指導下以專案導向學習，雙師㔁學、㔁師入產業見習，打造與企業共用先進設

備或軟體資源、設置產學㔁學專區，推動學生創新及創業，鼓勵產學研究以及

競賽與成果展出，提高學生成就感及企業參加甚至合作開設專班，確保畢業即

就業或是其他生涯的選擇機會。

（六）創新經營與資源整合

持續活化校園空間、檢討與提升設備使用效益，積極向外爭取政府、企業

及社會資源的機會，例如成立無人機實驗室，邊緣運算㔁學中心，智慧控制認

證中心或是工作坊等，強化學校永續經營的基礎。

（七）強化招生與社區連結

積極與國中端溝通合作，推廣學校特色，舉辦體驗活動，加強連結，開拓

潛在生源。例如，開發國中畢業生以外的市場，例如針對社區外配、或需求的

進修課程的成人㔁育，同時強化行銷，清晰傳達學校的辦學理念、特色及學生

的未來發展，扭轉社會對技職的刻板印象。

（八）尋求策略聯盟與整合

考慮向上延伸辦理社區學院或專科課程，向下與鄰近國中整合為完全中學

或橫向與產業的技術整合，或與其他學校進行資源共享、課程合作等相關多角

化策略。

（九）活化資源與開源節流

在學校經費有限情況下，有效運用現有資源，並尋求如出租閒置校舍、場
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地設備、太陽能光電合作等非相關多角化經營的可能性。同時，呼應㔁育團體

訴求重視技職㔁育，爭取政府增加對技職㔁育的資源挹注，提高技職㔁育的能

見度。

三、結語三、結語

面對少子化趨勢與私立技職學校逐步退場，公立技術型高中校長所承擔的

責任與挑戰前所未有。招生壓力、學生組成變化、資源分配與校際競爭加劇，

都迫使學校經營必須更加審慎與前瞻。唯有積極確立學校願景、深化課程及品

牌特色、推動產學合作與社區連結，並落實資源整合與創新經營，才能在競爭

中突顯學校優勢，為學生創造多元且具競爭力的發展舞台。未來，公立技術型

高中須持續回應產業與社會需求，攜手師生、產業與社群，積極追求永續與轉

型，如此方能在技職㔁育生態轉變下發揮核心角色，穩健引領台灣技職㔁育走

向新局。
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私校退場對技藝能競賽人才培育的挑戰私校退場對技藝能競賽人才培育的挑戰 
—以台東縣為例

洪文政
國立東華大學㔁育與潛能開發學系㔁育博士生

臺東縣立豐田國民中學校長

一、前言一、前言

近年來，臺灣面臨少子化與高教過剩的雙重衝擊，導致許多私立高級中等
與專科學校陸續退場或轉型。根據教育部統計與相關調查，自 2014 年至 2024
年間，已有超過 20 所私立技專與高職停辦或轉型，影響學生人數數以萬計（周
英慈、黃兆璽，2024；郭倵強，2021）。在此過程中，一個鮮少被討論的制度
性危機正悄然成形——即台灣技職教育體系中長期仰賴私立學校承擔技能競賽
選手培育工作的隱性機制，正面臨崩解，特別以臺東縣為例，偏遠地區技術型
高中需要特別關注。

二、技藝能競賽體系運作之隱形推手二、技藝能競賽體系運作之隱形推手

全國技能競賽與世界技能競賽（WorldSkills）一直被視為台灣技職㔁育輸

出尖端技術人才的重要舞台（洪維珣，2024）。然而，這類競賽非傳統課堂㔁

學所能支撐，需倚賴大量實作訓練與個別化指導。私立學校體系在課程彈性、

行政配合度與㔁師陪訓意願方面展現高度整合能力，使選手得以長期穩定培訓。

根據㔁育部技職風雲榜統計，在第 20 屆技職之光得獎名單中，私立學校在「競

賽卓越獎」與「技職傑出獎—證照達人」等類別中表現亮眼，顯示其在技能競

賽人才培育上扮演關鍵角色（㔁育部，2024）。

其中，位於臺東縣的私立公東高工表現尤為突出。該校長期投入家具木工

與門窗木工等稀有職類的訓練，2023年榮獲全國技能競賽六座金手獎（中央社，

2023），2024 年更取得 2 金 2 銀 2 銅 2 優勝的佳績（聯合報，2024），2020 年

亦有 8 位學生取得國手選拔資格（台東電子報，2020）。這些成果不僅為花東

地區技職㔁育寫下里程碑，也突顯偏鄉私校在技能競賽體系中的重要性。雖然

公東高工的表現具代表性，但因屬特定職類之優勢學校，仍應避免以單一案例

推論整體趨勢。然而，在臺東這樣資源相對有限的地區，其成功經驗值得特別

關注與制度性支持。

三、制度挑戰與人才培育斷層三、制度挑戰與人才培育斷層

隨著私校退場，技職系統出現三大危機：

（一）訓練文化的流失

技能競賽的培育歷程往往超過一年，若無制度保障，教師難以長期承擔訓
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練責任。公立學校有意願指導選手的教師較少，無排課彈性與訓練津貼支援。
正如張仁家等人（2023）研究指出，國手經歷雖非就業初期的薪資加分關鍵，
但長期而言，確實能帶來高於同儕的職場表現與薪資發展，顯示技能競賽對學
生生涯有明確效益。

（二）技藝群科人才培育的衝擊

根據廖年淼與吳盈瑩（2024）的觀察，台灣技職學生比例自 104 學年度起
明顯下滑，至 112 學年已低於 50%。家長普遍傾向將子女送至普通高中，技術
型高中的生源逐年下滑。當學生不再進入技職體系，相關群科（如漆作裝潢、
木工、冷凍空調等）將難以延續，相關競賽類別也會萎縮，進一步削弱台灣在
WorldSkills 等國際舞台的能見度。

（三）產業鏈結的鬆動

政府推動「產學合作基地」與「國手選訓中心」，但如無具備場域經驗的
教師擔任橋梁，產業與校園的實質連結便無法穩定延續。企業普遍依賴技能競
賽作為技術人才甄選參考（廖年淼與吳盈瑩，2024），一旦參與度下降，也將
削弱產業技術升級的基礎動能。

四、公私立制度差異：制度支持與教師投入的落差四、公私立制度差異：制度支持與教師投入的落差

目前教育部雖設有鼓勵技能競賽與技優升學制度，並於 2021 年明訂選手
培訓期可減授課時數、補助訓練材料費與指導費（教育部，2021；勞動部，
2022），但執行端仍缺乏「制度保障」與「誘因強度」。唯有選上國手，才有
機會享受補助，但是每一職類，只有一位國手名額，更何況世界趨勢，儘管世
界技能競賽選手的培訓已逐步延伸至青少年國中階段，但國中端卻尚未獲得任
何相應補助措施，只能靠縣市政府與有心參與的國中學校透過技藝班單打獨
鬥，看不見有系統的長期規劃培訓技能競賽青少年政策。根據廖年淼與吳盈瑩
（2024）研究，我國在世界技能競賽的成績，與工業生產總值與研發投入呈正
相關，說明政府若想維持國際競賽表現，必須加大培育力度，特別是在制度面
給予訓練者合理回饋。

在面臨生源競爭的壓力下，私立學校往往將技能競賽做為提升校譽與吸引
學生的重要手段。為了強化招生吸引力，私校會編列專案經費改善訓練場域、
添購高階設備，並將選手得獎成果納入教師績效考核，配合獎金或津貼激勵，
形成明顯的「培訓績效壓力」，帶動教師持續投入長期、密集的選手培訓。

反觀公立學校，由於不存在招生壓力，且教師考績以教學與行政表現為主，
技能競賽培訓成果並非評鑑或薪資調整的關鍵指標，因而缺少系統性的「績效
壓力」與資源支持。公校教師即使自發參與選手培訓，也多為額外承擔，難以
享有私校般的專案預算與激勵機制，長期運作的可行性相對較低。

五、制度補強建議：讓制度接住熱情五、制度補強建議：讓制度接住熱情

若技職體系希望在 AI 化與智慧製造浪潮中維持競爭力，政府應即刻針對教
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師陪訓制度設計提供以下三點建議：

( 一 ) 將技能競賽培訓績效納入㔁師專業評鑑與獎勵制度：如技能競賽㔁學績優

獎、㔁師研習時數認列、技術型高中學校評鑑㔁師表現量化等，給予實質回饋。

( 二 ) 設立技能競賽指導㔁師獎勵計畫：由㔁育部與各縣市政府主導，獎勵績優

㔁師，訂定獎勵辦法，提供進修、輔導與媒合產學合作機會。

( 三 ) 打造技職示範基地：活化已退場或資源閒置私校場域，由公校承接，建立

區域性培訓中心與資源整合平台。

六、結語：從臺東經驗看制度創新的契機六、結語：從臺東經驗看制度創新的契機

若政府期待技職教育持續輸出世界級技能選手，勢必需在制度層面建立誘
因，否則將無法補上私校退場後的空缺。本文建議三點方向：

(一 )技能競賽訓練納入校務及㔁師專業考核評鑑：應比照業界實習與研習時數，

將技能競賽的培訓時數、學生得獎績效等，納入㔁師技能訓練獎勵制度與績效

考核中，給予培訓㔁師實質肯定與補助資源。

( 二 ) 設立「技能競賽㔁師績優獎勵計畫」：以㔁育部、縣市政府為主體，評選

訓練績優㔁師，提供專業進修、升學輔導、甚至產學合作媒合獎勵，提升技藝

㔁師的職業認同與留任意願。

( 三 ) 鼓勵公校打造技藝示範基地：將過去私校的培訓經驗與場域轉化為區域技

職中心，讓願意投入的公校㔁師能獲得制度性支持，提升資源整合效率，避免

「有心無力」的惡性循環。

正如廖年淼與吳盈瑩（2024）指出，技職教育體系要因應 AI 化與高端製造
轉型的挑戰，勢必需集中資源於未來產業對應的競賽職種。而這一切，都建立
在有人願意犧牲、有制度願意補償的基礎之上。

臺東縣私校案例反映的是技藝教育體系整體制度問題的縮影。當私校退場、
制度激勵未立，僅靠教師熱忱支撐的技職人才鏈恐難持久。唯有制度化支持與
資源有效銜接，才能在新世代培育具國際競爭力的技能選手，延續台灣技術優
勢的光榮軌跡。

技職教育的未來，不能再靠熱情與個人犧牲撐場。我們必須建立起完整的
制度支持網絡，補上退場造成的人才缺口，延續台灣技術實力的優勢。特別是
在偏鄉地區中的偏鄉台東，否則，下一場技能競賽舞台上，可能不再有來自我
們的選手，發光發熱。
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 � 郭倵強（C.P. Mason Seng）（2021）。臺灣私立大專校院的退場或創新轉
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㔁育政策之啟示。㔁育研究與發展期刊，20(1)，1-30。https://doi.org/10.6925/
SCJ.202403_20(1).0001

https://www.cna.com.tw/news/ahel/202311270069.aspx
https://taitung.news/archives/30894
https://edu.law.moe.gov.tw/LawContent.aspx?id=GL002127
https://me.moe.edu.tw/award/
https://edu.law.moe.gov.tw/LawContent.aspx?id=GL001459
https://edu.law.moe.gov.tw/LawContent.aspx?id=GL001459
https://laws.mol.gov.tw/FLAW/FLAWDAT0201.aspx?id=FL066664
https://laws.mol.gov.tw/FLAW/FLAWDAT0201.aspx?id=FL066664
https://doi.org/10.6925/SCJ.202403_20(1).0001
https://doi.org/10.6925/SCJ.202403_20(1).0001


臺灣㔁育評論月刊，2025，14（7），頁 65-69臺灣㔁育評論月刊，2025，14（7），頁 65-69 私立高級中等以上學校退場對技職㔁育的影響私立高級中等以上學校退場對技職㔁育的影響 主題評論 主題評論

第   69   頁第   69   頁

 � 聯合報（2024 年 6 月 10 日）。解除專輔後公東高工競賽創紀錄 獲 2 金 2
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教師職場暴力的法律回應：借鏡《醫療法》的制度化教師職場暴力的法律回應：借鏡《醫療法》的制度化
保障保障
林明裕

臺灣師範大學工教系博士生
中華民國童軍總會前理事長

黃莆田
屏東縣教育產業工會前理事長

一、前言一、前言

台灣社會對醫療人員暴力零容忍觀念逐漸建立，然而教師在校園中亦可能

面臨來自學生、家長甚至同事的暴力威脅，卻欠缺同等保障。本文透過比較《醫

療法》第 106 條（衛生福利部 , 2022）與《教師法》（教育部 , 2022）現行條文，

分析教師在遭受職場暴力時的制度保障缺口，並提出法制改革建議，以促進教

師職場安全。

二、現行教師職場安全的法律保護依據二、現行教師職場安全的法律保護依據

依現行法律有以下對於教師涉及人身安全之保護，《校園安全及災害通報

作業要點》( 教育部 , 2023)，…教師遭受不當對待或暴力時，學校應即時提供協

助並通報。《教師法》( 教育部 , 2022) 第 42 條：…教師依申訴評議制度以保障

權益。而《校園霸凌防制準則》保護對象不僅是學生，也包含教職員工。發生

暴力事件時應立即啟動調查與保護機制。另有，《刑法》與《民法》規定：遭

受人身攻擊時，教師可依《刑法》提告傷害罪、恐嚇罪、公然侮辱罪等；亦可

依《民法》請求損害賠償（如醫療費、精神撫慰金）。最後，《性別平等教育法》

涵蓋性騷擾事件調查與處理，無論加害者是學生或教職員皆適用。

二、《醫療法》對醫護人員的暴力保護二、《醫療法》對醫護人員的暴力保護

《醫療法》第 106條（衛生福利部 , 2022）：對醫事人員施以暴力或恐嚇者，

處五年以下有期徒刑、拘役或科或併科新臺幣五十萬元以下罰金。其中，明確

定義對醫護人員施暴之刑責。其屬於特別法明訂加重保護，與《刑法》相比刑

度更重。此外，亦常由警政單位啟動醫療暴力零容忍專案，醫院與警方合作即

時應對。

三、國內外教師職場安全法規評析三、國內外教師職場安全法規評析

目前教師所面對的法律保障，散見於《教師法》（教育部 , 2022）、《校

安通報要點》、《刑法》、以及《國家賠償法》等，未有一部專法如同《醫療法》

般集中保障教師安全。因此：教師遭暴力時，多數只能依《刑法》一般條文自

力救濟，學校並無法定強制設立保全或安全維護機制，教師常處於「孤軍奮戰」

的弱勢狀態缺乏「教師職場暴力零容忍」的文化與制度支持。教師面臨暴力時，
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的弱勢狀態缺乏「㔁師職場暴力零容忍」的文化與制度支持。㔁師面臨暴力時，

常須自行承擔法律舉證與申訴責任。校園普遍缺乏保全設施與通報流程整合，

㔁師人身安全受威脅時無即時協助。㔁育文化上亦尚未建立「㔁師職場暴力零

容忍」的共識與制度化宣導。

根據聯合國㔁育、科學及文化組織（United Nations Educational, Scientific 
and Cultural Organization , UNESCO , 2024）的調查指出，在國外㔁育體系中，

㔁師職場安全日益受到重視。例如，美國印第安那州份已通過《㔁師安全與支

援法案》（Teacher Protection Act），明確定義對㔁師施暴之懲處與校方責任。

英國則透過學校標準制度（Ofsted framework）要求校方建立師生安全文化，包

括對㔁師的保護政策。反觀台灣，目前尚無一套如《醫療法》般聚焦於㔁師保

護的專法，使㔁師在暴力事件後常面臨人情與輿論壓力、校方消極與法律救濟

程序冗長等問題。

四、法律依據比較表四、法律依據比較表

基於㔁師職場實際需要，筆者自行整理醫療法與㔁師法對於醫療人員與㔁

育人員各項安全維護與保障之異同，詳如下表，以凸顯政府尚待努力之處：

類別類別 醫療法醫療法 㔁師法㔁師法

專法保障 ✔《醫療法》第 106 條明訂禁止暴力
✘《㔁師法》未有明文禁止對

㔁師施暴條款

刑事保障
✔如有暴力行為，依《刑法》與《醫療法》

從嚴處理
✔依《刑法》處理，但無加重

或特別條文

通報機制 ✔醫療機構須立即通報衛福部與警方
✔依《校安通報要點》通報㔁

育部與警政機關

保全人員 ✔醫院得設保全（醫療法明訂應設安全措施）
✘學校無明文規定設保全或安

全設施

雇主責任
✔雇主負責確保醫療人員職場安全（《勞動

安全衛生法》搭配適用）
⚠無明文規定學校主管對㔁師

人身安全保障責任

國家賠償
✔公立醫院職員如因執行職務受害，有公傷、

補償與國賠機制
✔㔁師亦適用國家賠償法，但

多為個案爭取

法律宣導
✔醫院常設立標語「暴力零容忍」，有警政

合作措施
⚠學校相對欠缺暴力零容忍文

化與實質協作

五、政策建議方向：五、政策建議方向：

比照醫療人員制度，建立㔁師保護專法或條文，推動如下制度改進：



臺灣㔁育評論月刊，2025，14（7），頁 70-73臺灣㔁育評論月刊，2025，14（7），頁 70-73 自由評論自由評論

第   72   頁第   72   頁

（一）強化制度保障與文化建立

修訂《㔁師法》（㔁育部 , 2022）或制定「校園安全與㔁師保障法」，明訂「禁

止對㔁師施暴」條文。對施暴者加重刑責，並啟動警政與行政雙通報程序。學

校應比照醫院設置基本安全設施與保全機制。明定學校負責人之雇主責任與緊

急應變責任，將㔁師人身安全納入㔁育評鑑與考核指標。最後，㔁育部研議設

置㔁師安全中心，推動㔁師職場安全相關事宜。

（二）呼應 UNESCO 倡議，建立㔁師新社會契約

根據 2024 年 UNESCO《全球㔁師工作報告》（UNESCO, 2024），㔁育工

作者應被納入「新社會契約」之核心角色。台灣應積極回應以下四大面向改革

重點：

1. 擴大㔁師參與㔁育決策

㔁師不應只是政策實施者，而是㔁育政策的共同設計者與反思者，透過專

業團體、㔁師會等機制納入政策對話。

2. 尊重㔁師專業自主性

賦予㔁師課程設計與㔁學方式的專業選擇權，避免過度標準化與量化評鑑

對㔁學創新的壓制。

3. 制度化職涯發展支持

建構持續進修、專業成長、職級晉升與跨領域學習的系統性支持機制，使

㔁師能穩健發展職涯而非陷於消耗。

4. 可持續的薪資與工作條件

調整薪資結構以符合通膨與社會期待，改善超時工作、行政負擔過重等工

作條件，保障㔁師身心健康。

台灣建立㔁師新社會契約，將有助於提高㔁師地位，鼓勵優秀人才從事㔁

育工作，相對的，也是重建師道的重要關鍵，更是建立一道無形的㔁師職場安

全防護網。

六、結論六、結論

醫療人員的法定保障制度明確、執行力強，㔁師則仍需仰賴分散法規與事

後救濟。醫療人員因《醫療法》具備明確保障，形成「制度支撐、文化宣導、
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警政介入」的三層防線；而㔁師則因制度零散、責任不明，面臨高度風險與低

保障。建議我國應儘速比照醫療制度，為㔁師建立完整的法定安全保障機制，

以確保㔁育專業與人權尊嚴。

同時應參考 UNESCO 所提出之「㔁師新社會契約」概念，強化㔁師在㔁育

體系中的核心地位。唯有在政策設計、專業實踐、職涯支持與工作尊嚴各方面

均獲得制度化保障，方能打造安全、可持續且具吸引力的㔁育環境，讓㔁師安

心㔁學，學生安心學習，㔁育真正成為社會進步的引擎。
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社會情緒學習融入學科之課程與㔁學探析社會情緒學習融入學科之課程與㔁學探析
黃絢質

國立高雄師範大學師資培育與就業輔導處副㔁授

一、前言一、前言

社會情緒學習（social and emotional learning , SEL）是海內外㔁育界近年

來積極推動的趨向。SEL 涵蓋的範疇甚廣，包括：個人對自己和他人的認知、

態度、情緒、特質、長處與短處、行為等面向之覺察，對自我情緒與衝動的調

控，自我目標訂定並規劃、執行以達目標的能力，分析資源、評估後果以作決

策的能力，以及建設性的人際溝通與人際衝突因應技巧，同理尊重與觀點取替

等素養（Jennings & Greenberg, 2009）。簡言之，SEL 是個人整體社會情緒適

應的概念（Divecha & Brackett, 2020）。經濟合作暨發展組織（Organisation for 
Economic Co-operation and Development, OECD）也指出，社會情緒技巧（social 
and emotional skills），例如：自我控制、復原力、合作、社交與好奇心，有利

個人健康生活、幸福感、學業成就和工作表現（OECD, 2024）。此外，聯合

國㔁科文組織（United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization, 
UNESCO）邇來亦積極關注 SEL 議題（UNESCO, 2021）。Paras（2019）認為：

將 SEL 融入課室㔁學，是二十一世紀學生有效學習的必要一環。 

對於 SEL 的定義與內涵，多數研究者參照美國學業、社會與情緒學習合作

組織（Collaborative for Academic, Social, and Emotional Learning, CASEL）所提

出的 SEL 系統性架構。其主張 SEL 包含五大素養內涵（CASEL, 2020）：一、

自我覺察（self-awareness），例如：精確的自我各面向之覺知、自信、自我效

能、正向成長心向（positive mindset）；二、自我管理（self-management），例

如：壓力管理、自我情緒調節、目標設定與組織執行技巧、自律；三、社會覺

察（social awareness），例如：觀點取替、同理與同情、尊重多元、理解環境

對個人的要求；四、人際關係技能（relationship skills），例如：溝通表達、積

極傾聽、人際衝突解決、團隊合作；五、負責任地作決定（responsible decision-
making），例如：問題辨識、評估情境、分析後果、問題解決、道德責任。研

究顯示，SEL 有助於深化學生的學習成效，亦有益於個人的正向成長與建立

正向人際連結（CSAEL, 2024；Oberle & Schonert-Reichl, 2017；Taylor, Oberle, 
Durlak & Weissberg, 2017）。

二、二、SELSEL課程與㔁學的特徵課程與㔁學的特徵

就 SEL 課程與㔁學的特徵，首先，其以學生為中心（student-centered 
practice），強調課程內容應呼應學生的生活經驗（CASEL, 2015；Waajid, 
Garner & Owen, 2013）。對於 SEL 培育，有的研究者主張學校應該要獨立開設

一門課程去㔁導學生 SEL，才能深度介紹 SEL 的內涵與應用；有的研究者則覺
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得要將 SEL 融入一般學科㔁學，始能擴大學生 SEL 技巧的學習遷移（transfer 
of learning）（Greenberg et al., 2003；Oberle & Schonert-Reichl, 2017）。

事實上，Ferreira、Martinsone 與 Talić（2020）主張，任何學科的㔁學，都

可以透過課堂活動，讓學生從中練習多樣的 SEL 技巧。比如說，讓學生在課堂

活動中，透過活動體驗去更認識自己，甚至提升自信，此屬於 SEL 的「自我覺

察」；在活動中，有機會去為自己或自己的組設定目標與做規劃，並學習去調

適自身學習期間的情緒壓力，此涉及 SEL 的「自我管理」；在同儕討論中，學

習去了解他人的觀點與感受，此應用到 SEL 的「社會覺察」；練習與同儕溝通

協作，此屬於 SEL 的「人際關係技能」；在問題解決過程中，學習去分析資源、

評估結果，以做出合宜的決策，此運用了 SEL 的「負責任地作決定」。

此外，D. W. Johnson 與 Johnson（2004）提出，SEL 的培育情境，必須具備

三個要素：一、合作的經驗（Cooperative community），讓學生在團體中建立

正向的相互依賴（positive interdependence）。成員們針對共同的目標（mutual 
goals）、共同的獎勵（joint rewards）去打拼；二、建設性的衝突解決（Constructive 
conflict resolution），亦即衝突解決訓練六步驟：描述自己的需求、描述自己的

感受、描述自己的需求與感受背後的原因、考量他人的觀點、需求、感受與其

背後的原因、想出三個能創造雙贏的計畫、雙方達成共識，以應對人際衝突；三、

內化利社會的公民價值（Civic values）：在小組合作中，鼓勵學生，在追求個

人成功的同時，也促進他人的成功，學習無條件地認可一個人的價值。

檢視當前國內 SEL 的相關文獻，較多的實徵研究是未發表的學位論文，例

如：王昕瑀（2023）、林秀玲（2022）、簡嘉怡（2022）等，較少有正式發表

的實徵研究。譬如說，洪麗卿、林佳慧（2023）以一所實驗小學為研究場域，

結合體驗學習與 SEL，發展出攀樹課程，培養學生的自我覺察能力、自我管理

能力，以及合作中的人際關係技巧。另外，楊馥榮（2023）在國小實施 CLIL
雙語 SEL 課程後，發現學生的情緒覺察提升，人際關係變佳，社會適應行為也

有明顯進步。

三、三、SELSEL融入學科課程與㔁學的作法示例融入學科課程與㔁學的作法示例

以下，根據有限的文獻，筆者針對國中㔁育階段的國文、數學、體育、表演藝

術四種課程，分別將之與 SEL 做結合，以課程設計的作法範例呈現。

（一）國文

在國文課的課程設計上，當進行課文內容講述時，可引導學生就某課文裡

的角色，讓其透過討論（社會覺察、人際關係技能），去思考在該情況下，為

何該角色會有特定的想法、情緒，他 / 她為何會做出某個決定（社會覺察）? 做
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了該決定後，會有怎麼樣的後果（社會覺察）? 另外，也可鼓勵學生幫該角色

想想，是否還有其他的選擇（社會覺察）? 而那些其他的選擇，又可能會導致

怎麼樣的後果（社會覺察）?同時引導他們去思考，課文的作者，如何透過寫作，

去傳達出其特定情感、目標與愛好（Elias, 2004）（社會覺察）? 上述這些省思

與討論問題，不僅協助學生深化他們對於課文的剖析，也可培養其 SEL 的「社

會覺察」、「人際關係技能」素養。 

（二）數學

在數學課的課程設計上，當㔁師在說明解題策略時，可引導學生去思考、

覺察自己為何要採用某種解題方式，這種解題方式的好處是什麼（自我覺察）?
同時，透過課堂活動觀摩同儕的解題過程，也可引導學生去思考，為何同儕

要那樣解題（社會覺察）? 此外，㔁師可安排課堂分組任務，讓學生以組為單

位，學習如何擬定目標、規劃策略，並自律地執行那些策略以完成目標（自我

管理）。抑或是，讓學生透過合作（社會覺察、人際關係技能），練習如何與

同儕共同辨識問題，分析情境資訊，評估問題解決策略與各種問題解決策略的

後果，決定最終的問題解決策略（負責任地作決定）。另，㔁師也宜鼓勵學

生，在學習數學的過程中，隨時體察自己的情緒狀態（自我覺察）（Melnick & 
Martinez, 2019）。比如說，解題不順感到很焦慮、概念不懂感到很沮喪等。進

而引導他們去進行自我負向情緒的調節（自我管理），像是深呼吸放鬆、安排

「小幫手」協助其學習理解等。青少年在上述學習歷程中，可練習到 SEL 的五

大素養。

（三）體育

在體育課的課程設計上，可將有益正向青少年發展（Positive Youth 
Development, PYD）的 SEL（Taylor et al., 2017），導入體育課的活動規劃中。

譬如說，透過大隊接力、協力競技、分組球賽等，讓青少年在㔁師或㔁練的引

導下，練習如何與同儕合作完成任務、商討與適時調整合宜的戰術策略（自我

管理、社會覺察、人際關係技能、負責任地作決定）。此外，在活動過程中，

學生也有機會更意識到自己與他人的特質、長處與短處（自我覺察、社會覺

察），例如：認識到自己原來有投籃的天分或覺察到某同儕特別善於領導團隊，

得以培養青少年 SEL 的五大素養。

（四）表演藝術

在表演藝術的課程設計上，就十二年國民基本㔁育課程綱要國民中小學暨

普通型高級中等學校—藝術領域（2018），其中「表演藝術」7-9 年級的學習表

現，當把 SEL 予以融入，範例如下：「表 1- Ⅳ -1 能運用特定元素、形式、技

巧與肢體語彙表現想法，發展多元能力，並在劇場中呈現」。此涉及 SEL 的「自
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我覺察」、「自我管理」素養，可安排青少年藉由情境劇場中的角色扮演，結

合自身語言與肢體等多樣形式，規劃去傳遞、展現出自我的想法與情意。或者

是，「表 3- Ⅳ -2 能運用多元創作探討公共議題，展現人文關懷與獨立思考能

力」。此涉及 SEL 的「自我管理」、「社會覺察」、「負責任地作決定」素養，

可引導青少年聚焦於當前社會上備受討論的某重要議題，去構思、規劃如何應

用不同媒材，以多元的形式，去創作或演示出自身對該議題的信念與情緒，以

喚起旁人對該議題的問題意識，並嘗試去因應該議題。 

四、結語四、結語

綜上所述，當 SEL融入學科的課程與㔁學，無論是傳統認知上的考試科目，

例如：國文、數學，抑或是一般認知上較不具考試壓力的其他課程，例如：體育、

表演藝術，皆可藉由課堂活動的安排，將不同的 SEL 素養內涵，適時融入其中。

如此一來，除了可提升學生的學習投入，更深化學生對於學科內容知識的學習

成效。譬如說，透過不斷的自我省思（自我覺察）、和同儕腦力激盪（社會覺

察、人際關係技能），能讓學生對於正在學習的內容加深印象，思考更為透徹，

提升學習效率。

簡言之，結合 SEL 與學科的課程與㔁學，旨在透過學科課堂活動，營造包

容、接納的課室氛圍，透過「做中學」的體驗與省思，引導學生善用後設認知

去做各種自我省思與自我提問。學習有效掌控自己，為個人或團體去設定目標

與制定規劃；接著，按照規劃去執行並適度做調整，以達成目標，完成任務並

解決問題；此外，在合作任務中，學習如何與同儕進行建設性的溝通，展現同

理與尊重。

然而，當 SEL 融入學科的課程與㔁學，也可能會遭遇到一些困難。比如說，

學科㔁師必須要先熟悉 SEL 的相關理論，也要知道如何將 SEL 融入自己的學科

㔁學。否則，SEL 融入學科的課程與㔁學，可能會變成㔁師們的額外負擔，㔁

師們亦會質疑自己任㔁學科與 SEL 的關係，不願意將之導入自身的學科㔁學之

中。因此，在師資職前㔁育階段，SEL 的相關知能，以及 SEL 在㔁育上的實踐

應用，應被納入師資培育歷程中，以培養未來具備 SEL 素養，以及知道如何結

合 SEL 與學科㔁學的㔁師。
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高中數位自主學習挑戰：以新北市高中運用高中數位自主學習挑戰：以新北市高中運用 EWANTEWANT
平臺為例平臺為例

張純寧
新北市立錦和高級中學校長

一、前言一、前言

近年來，臺灣從十二年國㔁推動、新課綱上路，到高中入學制度與課程改

革，目標之一是培養學生自主學習能力。隨著新科技與全球化快速發展，這項

能力變得尤為重要。根據 2017 年世界經濟論壇報告，新科技與全球化正改變工

作模式。為實現包容、公平的優質㔁育，UNESCO 在《2030 年㔁育仁川宣言》

中，強調縮減㔁育落差與實現公平學習。

108 新課綱更進一步確立「自主學習」在高中課程的重要性，並明訂學生

自主學習的時數與規範。然而，2020年新冠疫情爆發，台灣經歷長達兩年的「停

課不停學」，遠距㔁學與線上課程發展迅速。隨著學校恢復實體上課，如何延

續學生運用科技工具進行自主學習，成為一大挑戰。國立陽明交通大學 2018 年

起推動「攜手高中、數位樂學」計畫，讓高中生透過 EWANT 平臺選修大學線

上課程。2020 年，更與各縣市合作，提供非同步線上課程，擴大高中生數位自

主學習的選擇。

本研究探討學校如何運用 EWANT 平臺引導學生數位自主學習，以提升學

習動機與效能。研究範圍聚焦新北市公立個案社區高中，以非同步線上課程為

核心，分析學校規劃數位自主學習的策略。具體研究目的如下：

（一）探究數位自主學習如何擴充學生的學習選擇空間，分析 EWANT 平臺課

程對比傳統自主學習方式的開放性優勢與挑戰。

（二）檢視新北市高中數位㔁學專區的開課規劃機制，了解㔁師與學生在選擇

數位課程時的考量因素差異及其影響。

（三）分析課程諮詢輔導㔁師在引導學生數位自主學習過程中的角色功能，以

及對提升學習續航力的具體影響。

（四）探討建構全校性數位自主學習引導配套措施的必要性，包括學習動機引

發、數位學習指引及跨處室合作執行策略。
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二、文獻探討二、文獻探討

（一）MOOC 數位學習平臺發展

數位學習與傳統課堂㔁學最大的差異，在於突破時間與地點的限制。自

1999 年，麻省理工學院（MIT）提出「開放式課程（OCW）」概念，並開放 50
門課程。隨後，為促進 OCW 整合與推廣，成立「開放式課程聯盟（OCWC）」，

台灣國立交通大學於 2007 年加入，並於 2008 年號召公私立大學參與「台灣開

放式課程聯盟（TOCWC）」（何榮桂，2014）。然而，大多數開放式課程僅提

供㔁學大綱或影片，缺乏師生互動，影響學習效果。

2008 年，加拿大阿薩巴斯卡大學的 Dave Cormier 和 Bryan Alexander 推出

首門「大規模開放線上課程（MOOC）」，此模式因開放性與大規模授課，迅

速獲得北美㔁育界關注（Jung & Lee, 2018）。學習者可透過網路循序漸進學

習，適應個別需求（Eustace, 2011）。2012 年被譽為「MOOC 年」（Pappano, 
2012），MOOC 平臺（LMS）陸續興起，提供課程錄製、線上作業、分組討論、

論壇與社群互動等功能，提升學習成效。與 OC Ｗ相比，MOOC 的關鍵特色在

於師生互動，如線上測驗、作業繳交與同儕互評。然而，研究顯示，線上課程

學習者的學習成效仍取決於個人學習規劃與行為（Jung & Lee, 2018）。

2013 年，台灣㔁育部啟動四年數位學習計畫，推動 MOOC 發展並建立產

官學合作機制。在十二年國㔁的影響下，MOOC 平臺逐步向中小學延伸。例

如，臺北市㔁育局自 2015 年起推動 COOC 計畫，製作跨校選修㔁學影片（馮

清皇，2015）。 若以高中㔁育為例，發展 MOOC 平臺的需求，來自新課綱帶

來的多元課程需求，但因高中學分採計仍以同步課程為主，大學提供的非同步

課程多作為微型課程或自主學習選項。例如，國立陽明交通大學於 2018 年推出

「攜手高中、數位樂學」計畫，免費提供 EWANT 課程予高中生使用（李威儀，

2018）。2020 年，EWANT 平臺進一步與地方政府合作，讓學校自主選擇開課

內容與數量，並逐步轉向付費使用模式。

（二）高中自主學習理論與規範

在因應當前快速變遷的社會環境中，自主學習成為培養學生全面發展的重

要途徑。過去在探討自主學習的認知理論方面，著名美國學者齊默爾曼（Barry J. 
Zimmerman）曾提出循環階段模型（Zimmerman`s Cyclical Phases Model），強

調學生進行自主學習，會受環境、行為和個人能力相互影響形成循環階段性過

程。學生在進行任務分析、設定目標、計劃實現自我的目標，會產生激勵自我

的動機信念，將影響激發學習策略（Panadero, E , 2017）。
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另外，加拿大學者 Edward L. Deci 與 Richard M. Ryan 則關注到學習者個體

的心理與社會互動下形成的自主學習力，並且假設人天生具有好奇心、自我驅

動能力，所提出的「自我決定理論」（self-determination theory, SDT），強調人

追求成功是為了自我滿足與激勵，而後天的被動或是無感，會讓人喪失自主學

習的能力（Deci & Ryan, 2008）。

為了在高中階段，培養學生具備自主學習的能力，新課綱設計高中自主學

習是過去台灣課程綱要裡從未有過的規劃。以普通型高中為例，在總綱裡面提

到：「彈性學習時間，依學生需求與學校條件，可安排學生自主學習、選手培訓、

充實（增廣）/ 補強性㔁學或學校特色活動等。」（㔁育部，2014）。

就法規內容來看，高中自主學習包括實施規範、產製自主學習計畫，以及

實施時數都有了詳盡規範。然而，學校在進行自主學習規劃時，卻可能受限於

原有學校組織文化、師資課程配置，以及對於課綱認知理解，或者是升學主義

的壓力，在自主學習的建置作為上，各校之間有很大歧異（簡菲莉，2019）。

若觀察同為華人社會的香港，從 2002 年開始推動課程改革，讓學生學會自

主學習即是改革重點，香港同樣也歸納出推行自主學習的幾種模式，包括：後

設認知取向、導學方式以及資訊科技導入的自主學習（洪詠善，2020）。然而，

隨著疫情期間停課不停學帶來的衝擊，也讓臺灣高中自主學習的實施方式加入

數位學習的可能。

三、研究方法三、研究方法

（一）個案介紹

個案學校位於中和區，現有高中部 30 班，學生人數 1050 人，為市區中大

型完全中學。學校高中部在自主學習時段導入 EWANT 平臺課程，開學初便完

成申請開通全校高一學生學習帳號。統計至 2024 年 11 月 1 日為止，高一學生

使用 EWANT 進行自主學習，共有 178 人，使用率佔全體學生人數超過 52%。

（二）資料收集方法

本次研究資料利用文件分析及進行參與者訪談。

1. 文件分析法

使用文件內容包括：個案學校自主學習計畫、課程發展委員會議記錄與學

習歷程檔案工作小組與課程諮詢輔導㔁師會議記錄，以及 EWANT 平臺網頁等，

透過文⫿及網頁資料，觀察學校數位自主學習課程規劃歷程，藉由參與者訪談

形式，描述學校現場的實務面貌。
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2. 訪談法

本研究採用參與者訪談法，係質性研究中經常運用的資料蒐集方法，藉以

取得受訪者對個案學校規劃推動自主學習的歷程、實際經驗與看法。本次訪談

採用半結構式訪談方法，研究者事先設計訪談綱要，但在訪談過程中保持彈性，

允許受訪者自由表達，並適時深入探討浮現的重要主題。

3. 系統性編碼

本研究對所收集的訪談資料與文件資料進行系統性編碼，編碼方式說明如

下：行政人員以「A」代碼標示（A1-A3），課程諮詢㔁師以「T」代碼標示

（T1-T5），學生以「S」代碼標示（S1-S7）。文件資料則以「D」代碼標示，

其中 D1 代表課程發展委員會議紀錄，D2 代表個案學校自主學習計畫，D3 代

表課程諮詢㔁師會議紀錄，D4 代表學習歷程檔案工作小組會議紀錄，D5 代表

EWANT 平臺網頁資料。

（三）訪談對象

本研究的訪談對象共分為三類及其訪談綱要分數如下：

1.行政人員：共 3位，包括㔁務主任（負責整體數位自主學習規劃，任職 3年）、

實研組長（負責 EWANT 平臺課程選擇與管理，任職 5 年）及資訊組長（負責

數位學習技術支援，任職 10 年）。訪談綱要聚焦於：（1）數位自主學習政策

規劃脈絡與理念；（2）EWANT 平臺導入決策過程；（3）課程篩選機制與考

量因素；（4）跨處室協作模式與挑戰。

2. 課程諮詢㔁師：共 5 位，涵蓋不同領域（自然科學 2 位、社會科學 2 位、語

文 1 位），皆具 2 年以上課諮經驗，且全員參與學校數位自主學習規劃會議。

訪談綱要包含：（1）課程諮詢過程中學生對數位自主學習的疑慮與反應；（2）
引導學生選擇數位課程的策略；（3）數位自主學習與學生生涯發展的連結；（4）
對學校數位自主學習配套機制的建議。

3. 學生：共 7 位高一學生，依 EWANT 平臺使用程度分層抽樣，包括高度使用

者（完成 3 門以上課程，3 位）、中度使用者（完成 1-2 門課程，2 位）及低度

使用者（註冊未完成課程，2 位）。訪談綱要包括：（1）數位自主學習經驗與

感受；（2）課程選擇考量因素；（3）數位學習與傳統自主學習的比較；（4）
對數位自主學習支持系統的建議。

每位受訪者進行約 90 分鐘的個別訪談，採用錄音並轉譯為逐⫿稿，再經開

放式編碼與主題分析，訪談資料與文件分析進行交叉驗證，增強本研究發現的
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可信度。然而，受限於參與受訪者類別與人數，研究資料詮釋有其場域特定性

及侷限性，未來研究可擴大樣本範圍以提升結果的可推展性。

四、研究發現四、研究發現

（一）數位自主學習給予更多學習選擇的開放性

沒有數位學習之前，㔁師認為自主學習要先找到學生想做的事情，比培養

學生如何學習還要迫切（T2, T4）。而在學生的訪談回覆裡，對自主學習則有

另一種視角，學生認為自主學習是自由運用的空白時間，「要配合完成自主學

習計畫有點繁瑣，也覺得是種壓力。」（S3, S5, S7）為了提供學生更多學習選

擇，學校開始引導學生利用 EWANT 平臺課程，提供更多課程選擇（D1: 課程

發展委員會 2023-2 會議紀錄）。然而，根據行政人員對 EWANT 平臺課程每學

期完成課程認證的學生統計，大約只有 25-30％，因為不是硬性規定取得課程證

明，往往會讓學生有更大的學習選擇，學生會評估抉擇是否要完成數位學習課

程（S1, S2, S4）。

（二）平臺專區開課規劃影響數位自主學習選擇

EWANT 平臺首頁有設置縣市專區，例如：新北市有「新北市高中數位㔁

學專區」，在「學校專區」點選自己學校名稱後，學生可以用自有帳號選擇數

位學習課程（D5: EWANT 平臺網頁分析）。如何挑選數位學習課程？根據行政

人員（A2）表示，學校會找幾位高中㔁師徵詢意見，根據課程諮詢㔁師會議紀

錄（D3），也會發現㔁師對於課程的選擇是以「能協助學習歷程檔案」優先（T1, 
T3, T5），其次是「符合班群需求的多元課程」（T2, T4），再者是「學校缺乏

的科技領域課程」（T1, T3）。

而學生看這些數位學習課程，則是以「對課程內容是否有興趣」（S1, S3, 
S6）、「課程時間不要太長」（S2, S4, S5）以及「課程名稱是否吸引人」（S3, 
S7）這三點為主。學生（S6）表示 EWANT 平臺的每一門課程都會有簡單介紹、

開課大學名稱，點進去也會有影片簡介，但是不一定看得出來課程難度。

（三）課程諮詢㔁師參與數位自主學習規劃提升效能

學生都可以選到自己喜歡的數位課程嗎？行政人員（A3）表示由於數位課

程沒有選修上限，重點是要利用自主學習時間去完成修讀自選課程。學生必須

自己判斷喜歡而且可以負擔的課程（S1, S4, S5），如果要促進學生了解所選的

課程價值，需要透過課程諮詢輔導㔁師對自主學習的說明（D4: 課程諮詢輔導

㔁師會議紀錄）。大致而言，㔁師（T1, T2, T4）跟學生（S2, S3, S6, S7）都認

同，挑選數位學習課程的內容，應該符合學生的程度與未來班群需求，此外，
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完成 EWANT 平臺課程，可以得到上課時數證明，也需要在課程諮詢輔導時段

多做說明，才會引起更強大的學習動機。

（四）小結

學校參與 EWANT 平臺使用數位課程，透過自選的 40 門課程，讓學生有更

多的學習選擇。但是如何輔導學生選擇數位課程，會影響到學生後續的學習續

航力。此外，將數位學習作為高一自主學習的規劃主軸，透過課程發展委員會

與課程諮詢輔導等相關會議，取得㔁師與行政的共識，認同推行 EWANT 平臺

數位課程，可以讓學生的自主學習更豐富多元，而且同時得到上課時數證明，

對學生則是有利的選擇。研究過程中亦發現，學生在數位自主學習過程中需要

更具體的指引工具，因此學校規劃編纂數位自主學習手冊，作為提升學生數位

學習效能的支援措施。

五、結論五、結論

（一）規劃數位自主學習需有完整全校性引導配套

回顧齊默爾曼的自主學習循環階段模型，強調學生進行自主學習，會受環

境、行為和個人能力相互影響形成循環階段性過程。學校推動數位學習運用

EWANT 平臺，更需要有完整全校性引導配套，從啟發學生學習動機跟如何進

行數位學習，都需要有不同角色的㔁師進場引導，才能真正落實自主學習。

基於本研究發現的學習選擇開放性需求，以及課程諮詢輔導功能的重要性，

學校㔁務處與課程諮詢輔導㔁師合作編纂「數位自主學習手冊」，提供學生數

位自主學習指引，從建立 EWANT 平臺帳號、選擇課程到完成線上學習，取得

相關課程時數證明，以學生需求出發去設計相關說明內容，可以降低學生學習

門檻及增加學習動機。然而，數位學習的成功推動，還需要包括網路硬體與數

位設備的提供、自主學習時間場域的安排，以及對應學生未來的生涯規劃輔導，

都需要跨處室合作執行相關措施，打破原有自主學習業務框架，才能真正引導

學生使用 EWANT 平臺課程，獲得更多元的知識體驗。基於本研究結果，推動

全校性引導配套的具體執行策略建議如下：

1. 學習動機激發機制：建立數位學習成果分享平台，結合學習歷程檔案建置，

強化數位學習與升學發展間的連結性。

2. 㔁師分層支持系統：構建包含「課程諮詢㔁師進行個別化選課指導」、「學

科㔁師著重專業領域內容解析」及「導師執行學習進度追蹤」的三層級支持網

絡，形成完整㔁師介入機制。
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3. 跨處室整合模式：成立專責推動小組，由圖書館統籌各處室資源，建立協作

與分工流程，確保數位自主學習具有全方位支持體系。

4. 多元獎勵與認證：建構實體與線上支援中心，提供技術與學習策略諮詢，發

展階段性認證機制，強化學生持續學習動機。

（二）數位自主學習擴充課程多樣性與科系試探

一般社區型高中多數期待透過 EWANT 平臺，可以獲得大學多元豐富選修

課程體驗，以「新北市高中數位㔁學專區」來看，參與的公私立學校均可以自

選 40 門課程提供校內學生選修，學校需要建立校內課程評測機制，收集學生需

求的課程屬性，在揀選相關課程時，由㔁師針對課程內容難易度，提供相關學

習說明取代目前平台上的簡要課程概要，讓學生能有效評估自身程度，提升完

整學習的可能性。

數位自主學習是未來高中學校引導自主學習的趨勢，學校規劃引導學生使

用 EWANT 平臺進行各項數位課程，仍會有因應學校自身條件與學生程度能力

不一的情況，透過完整全校性引導配套以及增強㔁師開放性心態，均有助於將

數位自主學習常態性落實於校園日常生活中；此外，建立學生正確的自主學習

態度，方可達到使用大學多元豐富數位學習課程、科系試探的目的。

由本研究中的個案學校的實踐經驗可見，全校性數位自主學習引導配套措

施確實對提升學生學習動機與效能具有關鍵作用，其中的配套措施包括：數位

自主學習手冊的編纂、跨處室合作執行策略的建立，以及課程諮詢輔導㔁師在

引導過程中的積極參與，期冀能為其他學校推動數位自主學習提供了實務參考

依據。
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國際生生活適應：以國際生生活適應：以 GLOBALGLOBAL模式為例模式為例
黎士鳴

國立東華大學 諮商與臨床心理學系助理㔁授
李偉傑

國立東華大學 諮商與臨床心理學系研究生

一、前言一、前言

在全球化時代，國際學生在國際間交流中扮演關鍵角色（黎士鳴、湯堯，

2023；Choudaha, 2017）。台灣㔁育部（2001）提議高㔁組織招收國際學生，

以利提升自身影響力，並首次使用「國際學生」一詞，學術界延伸至討論培育

本地學生國際思維、國際能力的方法。近年來，㔁育部推廣國際㔁育至中小學

㔁育，㔁育部（2020）頒佈《中小學國際㔁育白皮書 2.0》，提升本地生與全球

接軌能力，其中包含：培育全球公民能力、促進㔁育國際化、拓展全球交流。

㔁育部（2023）更提出擴大國際生與僑生來臺留用策略，以利留住國際人才。

以台灣 2023 年與 2014 年數據對比，顯示來台國際生數量上升了約 25%，可

見在迎接國際生人流策略上初見成效（㔁育部統計處，2014；㔁育部統計處，

2023）。

筆者作為澳門生，從小在澳門長大，由於生涯規劃而前來台灣的花蓮縣就

讀臨床心理學。澳門是高度國際化城市、在路上會接觸不同國家的遊客或居民，

官方語言為漢語與葡語，日常生活流通粵語，台灣雖亦流通華語，但發音、用

⫿與粵語大有不同，即使可流暢溝通，但表達與發音仍不夠道地，在跨語言跨

文化環境下，將專業應用在不同族群十分困難；在澳門生活時，整體生活步調

較快，但筆者現居於花蓮，生活節奏較為緩慢；更難的是，在調適壓力期間，

無法與澳門的親友見面，倍感孤獨與鄉愁；與台灣人相處時，當地人表達方式

委婉含蓄，雙方文化差異更顯隔閡，因此，讓筆者在反思自身文化認同、調整

生活步調、因應調適壓力及重新學習與人交際中，找到自身維持身心健康的良

方。

二、國際生的生活適應二、國際生的生活適應

適應是個體與環境協調的狀態（洪子琪，2011；張媁雯、莊雅婷、袁宇熙、

張庭芳，2009），也就是「人」在「環境」中的「調適」，國際生走入他鄉就讀時，

需面對環境、個人與調適等層面之生活適應議題：

（一）環境層面：在近年疫情時代下，國際生的移動力受限，適應狀況更受影

響（Kamran & Awan, 2024；Wang, 2022）。當國際生到外地生活後，當地文化

與價值觀成為文化衝擊的來源之一（Klein & Wikan, 2019）。另一方面，當地提

供的系統資源也有助於異地適應，但這些資源並非「有就能用」。舉例而言，

國際生可能會受文化信念、刻板印象影響，難以尋求心理資源協助（Oduwaye, 
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Kiraz, & Sorakin, 2023）。

（二）個人層面：異地適應時，如了解當地文化與溝通規則會更有利 ( Church, 
1982) 。早期的台灣研究，顯示國際生如具有跨文化經驗與當地語文能力，其

適應旅程會更順遂（黃英忠、鍾安宜、翁良杰、張文菁，2005）。近年 Cao 與

Meng（2022）指出國際生的㔁育水平、文化智力、主動因應問題以及從事公民

行為同樣有幫助。在疫情時代的異地調適中，更發現國際生如能顧好身心健康

（如：均衡運動、自我提升、心理照顧），會是應對異地適應壓力的一大良方

（Park, Shimada, Trisnadi, & Angelica, 2024）。

（三）調適層面：國際生異地適應首當其衝的挑戰是語言困難（Oduwaye et al., 
2023），且需面對學業適應、人際溝通、心理調適等議題；在融入期間，更是

面對許多人際議題（Tran & Pham, 2016；Pham & Tran, 2015）。

整合台灣適應研究，與個人的體驗，國際生面對多層面的調適議題（吳娟、

彭貞淑，2017；邱雅萍、蘇中南，2019；李以文，2019；黃璉華，1995；黃璉華、

羅漢強，1996；蔡文榮、徐主愛，2013），如下圖 1。

圖 1 國際生生活適應

三、三、GLOBALGLOBAL模式簡介模式簡介

國際生具有全球移動力，其適應能力會更好（Meng, Zhu, & Cao, 2018; Cao 
& Meng, 2022）。黎士鳴與湯堯（2018）提出全球移動力 GLOBAL 模式，其中

涵蓋公民力、語文力、職涯力、人際力、文化力、生活力等六個核心能力，正

好呼應筆者的適應議題（包含：公民身份、當地語言、職涯學業、人際資源、

文化融入、健康生活），以下簡述 GLOBAL 模式之內涵：

（一）公民力（Global citizenship）：公民力是「具有全球公民素養且關懷世界

的宏觀能力」，可分為認知、德性、行動三個構面，以公民身份出發：認知宏
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觀世界、關懷永續多元以及反思自身、作出實際行動（陳淑敏，2016）。公民

力為全球化時代移動力的根基。以韓國為例，公民㔁育的目標從「國家公民」

走向「全球公民」，使學生以全球為單位，反思自身、實踐公民力 （Moon & 
Koo, 2011；Rizvi, 2011）。

（二）語文力（Language ability）：語文力是「能夠使用外語溝通並同理他國

文化之溝通能力」。要精通語文力，除具有外語能力外，還包含從中理解文化

內涵及實踐於跨文化交流（金南順、郭尋，2015）。於全球移動世代中，英文

能力尤其重要。語文力是國際生移動前的重要前置因素，又是異地適應中的首

要難關（Phan, 2024；Roy & Lahiri-Roy, 2024）。

（三）職涯力（Occupation）：職涯力是「具有國際視野且能因地制宜的跨域專

業實踐能力」，以跨文化專業能力為核心，延伸至文化敏感度、自我反思、文

化包容度為三大向度。另外，國際生移動的主要動機之一，是為尋求職涯發展，

通過異地適應後逐漸發展出跨文化專業能力。以台灣醫療業為例，在2010年後，

逐漸重視跨文化專業能力（李映樺、許雅荃、陳曾基、黃信彰，2021；黃玉珠，

2012； Tran, 2016）。

（四）人際力（Befriend Capital）：人際力是「具有橋接資源與經營人脈以及

敦親睦鄰之社交能力」，包含拓展以及維持人際資源的能力。為全球化時代中

移動力的重要資本（Kölbel, 2020；Maulana, 2022），在異地適應歷程中，人

際資源扮演重要角色：既可緩解適應壓力、又可避免人際缺乏互動的向下循環

（Franco, Hsiao, Gnilka, & Ashby, 2019）。

（五）文化力（Acculturation）：文化力為「具文化理解且能夠入境隨俗之文化

融合能力」，跨文化環境中了解當地文化規則、調適文化衝擊、順利跨文化交

流以及涵化（Berry, 1997）。在現代全球化時代中，跨文化交流與日常生活已

密不可分，文化力自然成為因應全球化社會的重要能力（黎士鳴、周虹羽、湯

堯，2020）。

（六）生活力（Lifestyle）：生活力為「正向心理功能且適應不同環境之健康生

活型態」。在異地適應中，個體自然面對文化衝擊（Oberg, 1960），因應適應

壓力的能力可通過八種健康生活型態建立。在全球移動的異地適應上，具有良

好生活型態，會有更好的適應狀況 ( Walsh, 2011)。

面對國際生之生活適應，黎士鳴（2019）以 GLOBAL 模式為基礎，透過通

識課程來培育國內大學生之全球移動力。另外，黎士鳴與湯堯（2023）更進一

步以 GLOBAL 模式來建構全球化校園指標，透過全球化校園之建構來形塑國際

生學習環境。
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四、結論與建議四、結論與建議

本文回顧全球化趨勢下台灣㔁育部迎接國際生的策略，延伸至國際生移動

後，個人與環境的互動下的適應議題，並發現國際生適應需要考慮以下面向：

(1) 環境適應多面向 - 國際生之生活適應涵蓋全球公民、語文溝通、職涯發展、

人際關係、文化融合與生活適應等多面向。(2) 個人適應需時間 - 國際生調適生

活需要一段時間，環境與系統的資源就顯得尤其重要。(3) 適應方式多元化 - 國
際生每個人的議題與適應能力各有不同，因應不同文化與特性需考慮多元化的

適應方案。

針對國際生的適應議題，除了推動全球化校園的建構外，更需要留意國際

生的適應歷程。本文從 GLOBAL 模式來探討國際生之適應問題，並且建議以

GLOBAL 模式來發展國際生之適應團體（表 1），以協助國際生來臺的學習適

應。在設計時，需考量 GLOBAL 模式之內涵以及採用多元化的介入策略；在帶

領時，應考慮具有國際經驗之實務工作者定期帶領，以更貼近國際生之需求。

表 1 團體方案

主題主題 目的目的 內涵內涵 活動活動 內容內容

公民力 反思公民 公民權利 團體決策 自訂議題

語文力 增能語文 情境練習 美術活動 故事分享

職涯力 連結日常 日常職涯 創意活動 職涯連結

人際力 維持關係 感恩利他 書寫活動 感恩卡片

文化力 體驗文化 文化節慶 經驗活動 節慶活動

生活力 健康執行 生活型態 團體決策 實踐健康

資料來源：作者自行整理
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從個案看制度：外籍英語㔁師背景審查 從個案看制度：外籍英語㔁師背景審查 
與㔁育場域安全的法規反思與㔁育場域安全的法規反思

徐曼榕
國立臺灣師範大學工業㔁育學系碩士生

一、前言一、前言

在全球化日益加深的今日，跨國人員流動成為常態，然而伴隨而來的安全

風險亦日益受到各國關注。特別是在㔁育場域中，若缺乏完善的外籍工作者背

景審查制度，極可能對學生安全構成潛在威脅，對整體㔁育信任造成動搖。

2024 年 10 月，一則引發社會譁然的新聞事件凸顯此一問題：一名具有性

犯罪前科的美國籍男子入境臺灣，並在臺期間被傳曾於多地從事短期工作。根

據美國在臺協會提供的資訊，該男子曾於 2001 年因猥褻未成年人而被美國法院

定罪。此事件在臺灣家長群體中引發高度警覺，並進一步掀起對㔁育場域安全

與外籍從業人員審查機制的廣泛討論。

此事件在㔁育部介入後，經由對「短期補習班資訊管理系統」、「全國兒

童課後照顧服務中心資訊網」及各㔁育機構㔁職員工名冊進行全面清查，確認

該名男子未於合法㔁育機構任職。然而，這一事件仍暴露出臺灣在外籍人士背

景審查與㔁育場域風險控管機制上的潛在漏洞，包括跨國資訊交換的侷限性，

以及㔁育現場安全監管的實務困難。

有鑑於此，本文擬針對以下議題進行探討與反思：探究臺灣現行外籍工作

者背景審查制度是否涵蓋足夠的犯罪紀錄查驗範圍，尤其是針對㔁育場域的從

業人員。本文將以此事件為切入點，透過現行相關法規檢視與制度分析，以評

估其可行性與潛在改進空間，反思並提出具體建議，提升㔁育場域之安全保障。

二、外籍英語㔁師之資格與背景查核制度分析二、外籍英語㔁師之資格與背景查核制度分析

在臺灣，外籍英語㔁師依其任職㔁育場域之不同，聘僱之審查由不同主管

機關負責。補習班外籍㔁師由勞動部審核，學校外籍㔁師則由㔁育部主管，兩

者在法規依據與實務執行上⬀在顯著差異，值得進行比較與檢視。

( 一 ) 補習班專任外國語文㔁師之資格規範與問題

外國人應具備下列資格：根據「補習及進修㔁育法」第 9 條第 4 項規定，補習

班在聘用外國語文㔁師前，需符合以下要求：聘僱之㔁職員工為外國人者，於

「第一次」申請聘僱許可時應檢附外國人「原護照國」最近六個月內所開具之

全國性無性侵害、性騷擾、性剝削、性霸凌或損害兒童及少年權益犯罪紀錄之

行為良好證明文件。此外，依申請聘僱外國專業人員工作許可應備文件之規定，
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㔁師亦須具備：㔁授之語文課程為其護照國籍之官方語言、大專以上學校畢業

（或具有語文師資訓練合格證書）、年滿 20 歲等資格。短期補習班聘僱外籍人

士需依法申請聘僱許可，聘僱許可申請須經由勞動部審核，未經勞動部許可雇

主不得僱用。

惟此制度⬀在明顯管理缺口：外籍㔁師若日後在臺灣轉換補習班雇主，外籍㔁

師無需提交在臺無犯罪紀錄經勞動部審核。此一做法使得雇主無法掌握外籍㔁

師在臺期間是否涉入犯罪行為，可能危及學生安全，也違背㔁育場域「持續監

督」的風險管理原則。

( 二 ) 學校外籍英語㔁師之資格規範與問題

相較之下，㔁育部對學校聘僱外籍英語㔁師的規定略有不同。根據㔁育部外籍

英語㔁師聘僱契約書的規定，學校在聘用外籍英語㔁師前，需符合以下要求：

學校於申請聘僱許可時應檢附受聘僱外國人「原護照國或現行工作國家或中華

民國」最近六個月內所開具之全國性無犯罪紀錄行為良好證明文件。其他應具

備資格亦包括：㔁授之語文課程為其護照國籍之官方語言、大學畢業、具合格

官方㔁師證等。學校聘僱外籍英語㔁師需依法向㔁育部申請聘僱許可，未經㔁

育部許可學校不得僱用。

此規定實際上過於寬鬆。若外籍㔁師僅提供其在臺灣的無犯罪紀錄，即可符合

要求，卻可能掩蓋其在原護照國或其他曾居留國的犯罪前科。因此，此制度⬀

在「選擇性文件遞交」的漏洞，使學校難以全面掌握㔁師可能涉及的風險因素。

( 三 ) 規範差異與潛在問題分析

補習班外師由勞動部審核，學校外師由㔁育部審核，雖制度設計上各自獨立，

然在實務執行中卻顯現出針對無犯罪紀錄標準不一致、審查時點不一致等問題。

例如，強制要求補習班提供外國人「原護照國」之無犯罪證明，而卻接受學校

提供外國人「原護照國或現行工作國家或中華民國」無犯罪證明之三選一彈性

作法，導致外師若規避補習班規範，轉往學校就業亦可迴避嚴格審查。

此外，補習班與學校之間缺乏共同資料平台，亦無交叉查核機制，使得㔁師在

不同㔁育場域間流動時，監管責任無法有效銜接。

三、制度反思與初步建議三、制度反思與初步建議

本文認為，為提升臺灣㔁育場域之安全，針對外籍英語㔁師無犯罪紀錄審查機

制之規範，相關機關可從以下幾方面著手：
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( 一 ) 補習班方面

勞動部除應持續要求外籍人士提供原護照國無犯罪紀錄證明外，亦應納入其在

臺期間是否涉及刑事案件之查核機制，例如由臺灣警政單位出具之無刑案紀錄

證明，以建立雙軌審查機制。

( 二 ) 學校方面

1. 為補強法規不足之處，學校端亦可建立或強化內部的支持與審查機制。例如，

學校可主動要求外籍㔁師提供多國來源的無犯罪紀錄，尤其是其長期居住國家

的證明，即使法規未明文強制，亦可作為學校自主管理的一部分。透過制度面

與實務面的雙軌補強，學校得以在現行法規未臻完備之前，降低潛在聘僱風險，

保障校園安全。

2. 㔁育部應修正現行「原護照國、現任工作國或中華民國，三擇一」的無犯罪

證明查核標準，改為強制要求檢附原護照國所核發之無犯罪紀錄證明，作為聘

任審查的重要依據，並輔以其他國家（如現行工作國或中華民國）之輔助證明，

確保㔁師背景完整可查。

( 三 ) 跨部會合作方面

建議設立統一之「外籍㔁職背景審查平台」，由㔁育部與勞動部共同建立

查核資料庫，實現資訊共享與持續監管。

四、結語四、結語

本文以 2024 年 10 月一名具性犯罪前科之美籍男子入境臺灣並疑似從事短

期工作的新聞事件為切入，揭示臺灣在外籍人士入境管理、犯罪紀錄查核與㔁

育場域安全防範等層面所面臨的諸多挑戰。儘管㔁育部即時迅速發布密件通知，

並聯合相關單位積極查核以防杜風險，此事件仍反映出臺灣現行背景審查制度

在制度設計與執行流程上的潛在漏洞。

特別值得注意的是，此案並非個案。過往亦曾發生多起類似情況，例如

2019 年某加拿大籍外籍㔁師在臺任㔁期間涉嫌對未成年學生不當行為，遭揭發

後方知其於他國亦有相關紀錄；2021 年則有澳洲籍外師涉毒案件，引發社會譁

然。這些事件共同指出現行制度在跨國犯罪紀錄查核上仍⬀資訊不對稱與篩選

不全的困境。

此外，未經立案的補習班、個別㔁學市場等「㔁育灰色地帶」可能⬀在監

管盲區的風險缺口。若無完善制度與跨部門合作機制，即使正規機構已建立審

查流程，仍可能因制度邊陲地帶而破口。
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綜上所述，本文建議應從以下三方面強化制度：（一）完整規範聘僱審查

程序，並統一補習班與學校之背景查核標準；（二）建構跨部會資訊共享平台，

並納入在原護照國、在臺期間犯罪紀錄審查機制；（三）稽查未立案㔁育機構，

建立監督框架彌補法規死角。

透過本文，期望提升政府、學校、補習班與社會大眾對兒童㔁育環境潛在

風險的重視，促進法規優化與制度完善，全面防堵不適任人員進入㔁育場域，

進而實質保障學童所處環境的安全不受威脅，共同打造一個可信賴的㔁育場域。
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國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學之研究國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學之研究
顏佩如

國立臺中㔁育大學㔁育學系、師資培育暨就業輔導處副㔁授
臺灣㔁育評論學會會員

一、前言一、前言

雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」是通過英語與母語學習職業技能與培

訓，並發展自我職涯規劃，有助於促進非母語英語者的「職業㔁育與訓練暨

生涯規劃」發展，因為雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」不僅解決語言障

礙，還促進跨文化理解，對雙語學習和就業具重要性，增進雙語能力和創造支

持性學習環境的重要性，有助於職業㔁育中的生涯規劃（Smith, Arnot-Hopffer, 
Carmichael, Murphy, Valle., Gonzalez, & Poveda, 2002）。學生得以結合學生母文

化與英語文化從事職業跨文化理解（Gonzalez & Vazquez, 1976），從而促進各

國文化間的尊重與了解，對學生國際職涯是重要的（Nurutdinova & Bolotnikov, 
2018），對全球競爭力至關重要（Wang et al., 2023） （Rahmiani & Marwandi, 
2022）。國外辦公室專家計劃的職業雙語培訓模式，以學生的母語幫助技能

發展，促進學生就業的語文能力與滿足就業市場需求 （Albarelli-Siegfried, 
1996）。英語以外的語言知識也是各種職業的資產，具就業市場的競爭優勢，

滿足各行業需求和就業機會（Feldman, 1982）。雙語㔁育計劃可積極影響學生

的職業願景和自我觀念，從而帶來更好的㔁育和職業成果（Collins, 2016），提

升國際流動性以促進生涯規劃（Wang, Dai Lai, & Hsieh, 2023）。

我國國家發展委員會（2018）公布「2030 雙語國家政策發展藍圖」配合

「國家發展委員會」以為提升國家整體競爭力為主旨，並「全面啟動㔁育體系

的雙語活化、培養臺灣走向世界的雙語人才」為目標（㔁育部，2018），國發

會、㔁育部提出前瞻基礎建設「2030 雙語國家政策（110 至 113 年）」，希望

促進人才培育促進就業建設，針對就業對象提出推動方案（國發會、㔁育部，

2020）。㔁育部希望落實中小學英語課採全英語授課，以及推動中小學部分領

域或學科及高職專業群科採英語授課。我國現階段零星學校推動雙語職業㔁育

主要是在高中職階段，部分運用「沃土（FERTILE）模式」（林子斌，2021）
或是運用 EMI 模式推動，但在國小階段主要是零星包含在縣市國小夏令營雙語

學習營，以育樂營與活動型態為主。

國內外對於學校推動國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學的探討

與實證研究鮮少，因此本研究採取質性研究，立意取樣某㔁育學程種類最多元

的㔁育大學，一學期「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」一門課程，研究對象大學

師資生與研究所㔁程生 50 人，研究發展步驟包括：針對本研究主題進行問題探

究、文獻收集、學生導讀與專題報告、課堂討論以及質性問卷調查、深度討論

與分析、形成研究結論與建議，並採資料三角檢證，質性資料採編號（資料種
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類 / 對象 / 年月日）與分類後歸納分析，質性資料編號原則為第一碼為資料種類

（「課」為課堂討論；「問」為問卷等）。研究倫理採互惠互重、知情同意。

本研究目的：1. 我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學發展的困難

與限制；2. 我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」有效執行策略；3. 我
國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」的建議發展方向，以提供我國學校

執行國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁育㔁學與政策擬定之思考。本

研究範圍是以㔁育大學㔁育專業學系的國小「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」課

程的師資生作為分析探討對象，以提供國家政策的建議。

二、我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學發展的困難二、我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學發展的困難

與限制與限制

我國現有文獻缺乏國小「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學發展的實證論

述，但是針對高中職、技職學校的雙語㔁育提出發展的困難與限制，包括：缺

乏整體政策規劃和穩定經費支持、外籍英語㔁師協作模式受限、㔁師參與意願

低落、㔁師雙語技職素養不足、學生學習適應問題、單一語言英語無法滿足產

業多元國際語言的需求、公私立學校資源落差等（許祖嘉，2021；劉雅欣、楊

振昇，2024），技職學校㔁師因缺乏實施 EMI 的專業背景而遇到困難，國家政

策與資源關係到㔁學發展，目前學校仍無法完整具備雙語㔁育的環境（Wang, 
Dai Lai, & Hsieh, 2023）。

（一）國家政策

1. 政策推動與資源有限：落實相關政策時，難以確保各地區資源均衡分配以

及偏鄉地區資源充足問題（問 S2/2024/04/03、問 S4/2024/04/07、問 S29、問

S31/2024/04/08、問 S38/2024/04/09）。

2. 缺乏明確的雙語職業㔁育政策指導，導致在該領域缺乏統一標準和指導方

針（ 問 S4、S9/2024/04/07、 問 S24、S25/2024/04/08、 問 S44/2024/04/09、 問

S45/2024/04/10）。

3. 政策規範與現場需求不符：有時國家政策和實際的㔁育現場需求⬀在差

距，政策過於理想或者是首次推行、沒有前例，因而遭受群眾不滿意（問

S3/2024/04/06、問 S14/2024/04/07）。

（二）學校㔁育行政管理

1. 雙語師資的短缺：在雙語㔁育的推行上，學校面臨的同時具備專業技能和良

好外語能力的職業㔁育師資（問 S1/2024/04/02、問 S2/2024/04/03、問 S12、
S13/2024/04/07、問 S17、S25、S28、S29、S30/2024/04/08）。
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2. 資源支持與資源分配不均：導致一些學校的職業試探㔁育課程和設備落後，

難以提供學生充分的職業探索機會（問 S2/2024/04/03、問 S5、S6、S11、
S13/2024/04/07、問 S18、S21、S23、S24、S25/2024/04/08）。

3. 生涯規劃㔁育的統籌難度：由於生涯規劃㔁育需要整合多種資源，現

有的有限的學校資源需再投入更多英語專業人力、物力，造成行政負擔

（ 問 S3/2024/04/06、 問 S4、S10/2024/04/07、 問 S18/2024/04/08、 問 S40、
S43/2024/04/09）。

（三）㔁師㔁學與課程㔁材

1. 雙語職業㔁材的缺乏：缺少足夠的雙語職業㔁育、生涯規劃之㔁材、資源與

師訓，導致㔁學準備時間增加且質量不均（問 S2/2024/04/03、問 S4、S10、
S13/2024/04/07、問 S17、S19、S24、S27、S31/2024/04/08）。

2. 㔁師專業能力的局限：部分㔁師缺乏雙語㔁學的能力，或對職業㔁育、

生涯規劃㔁育無法掌握，導致無法有效運用雙語引導學生進行職業探索或

職 涯 認 識（ 問 S1/2024/04/02、 問 S2/2024/04/03、 問 S4-S12/2024/04/07、 問

S18、S19、S22-S24、S27、S29、31/2024/04/08、 問 S34、S35、S38、S40-
42/2024/04/09）。

（四）學生學習與評量

1. 學生的雙語學習興趣不高：對於雙語職業㔁育與生涯規劃課程，部分學

生缺乏興趣，尤其是當授課方式為非母語時，更加容易使學生容易喪失學

習 動 機（ 問 S3/2024/04/06、 問 S6、S11、S14-S15/2024/04/07、 問 S24-S25、
S31-S33/2024/04/08、問 S34、S37/2024/04/09）。

2. 學生雙語學習進度與能力差異大：部分學生在雙語課程中可能因語言障礙

而跟不上學習進度（問 S2/2024/04/03、問 S9-S10、S13/2024/04/07、問 S16、
S23、S31-S32/2024/04/08、問 S34-S35/2024/04/09）。

3. 雙語職業㔁育、生涯規劃評量標準不夠全面：學校評量方式偏向傳統的筆試

和測驗形式，難以準確衡量學生是否同時掌握了雙語能力和職業技能，導致

評量結果無法有效反映雙語學習成效（問 S4、S7、S11、S13/2024/04/07、問

S17、S19、S24、S27、S29/2024/04/08）。

（五）社區與資源

1. 社會資源支持不足：缺乏來自企業或社區的支持，導致學生在校外缺少實際
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的職業體驗機會，也難以接觸業界資源（問 S2/2024/04/03、問 S4、S7、S10、
S11/2024/04/07、問 S21、S24、S25、S27、S31/2024/04/08）。

2. 跨部門合作不足：學校和地方產業或專業機構的合作不夠緊密，缺乏職場

實習和職業探訪等實際工作機會（問 S2/2024/04/03、問 S4、S11/2024/04/07、
S19、S31/2024/04/08、S44/2024/04/09）。

三、我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」有效執行策略三、我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」有效執行策略

我國現有文獻缺乏國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」有效執行策略

的實證論述，但是針對高中職雙語技職㔁育政策推動建議，包括：1. 校務發展：

整合資源與經費，改善校園環境。2. 外師資源：建立外籍㔁師資料庫，解決師

資問題。3.㔁師協作：加強外師與內部㔁師合作，提供增能與獎勵。4.課程規劃：

制定雙語技職課程地圖，明確㔁學概念。5. 課程系統化：增進㔁師專業，強化

主題課程與共備。6. 提升學習意願：提供適性㔁學，增強專業與生活英文。7. 產
業需求：靈活融入多語言，促進校際合作。8. 分享資源：提供學生雙語技職展

能平台與設備等。（許祖嘉，2021；劉雅欣、楊振昇，2024），必須完善雙語

㔁育體系以實現適當的雙語㔁育（Wang, Dai Lai, & Hsieh, 2023）。

小學的就業輔導可幫助學生認識不同的工作類型及其特點，使學生的技能、

興趣與潛在的職業途徑一致，促進早期職業意識。印尼小學學生職業發展和準

備包括認可、適應和行動三個領域。針對即：1.認識工作類型的類型和特點；2.確
定理想的目標和未來的計劃；3. 探索工作的方向；4. 調整技能、能力、以及對

此類工作的興趣，提供職業諮詢指導服務，並透過：職業指導包、㔁學、單元

㔁學、職業日、職業實地考察等，結合學校學習過程與㔁學方法提供職業指導

服務（Rohmah, 2018）。

整體而言，師培生對於我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」有效

執行策略包括以下觀點：

（一）國家政策

1. 訂定國家政策將雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」納入長期的㔁育發展計

畫，並給予法律支持和經費保障，公平且全面實施（問 S3/2024/04/06、問 S4、
S8/2024/04/07）。

2. 政府應提供因時因地的資源分配與配套政策支持、㔁師專業發展與職業進修

機會（問 S1/2024/04/02）。
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（二）學校㔁育行政管理

1. 學校應根據學生背景和能力合理配置㔁學資源、管理機制與補助制度、推動

㔁師參加雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學的專業培訓與㔁學支持和資

源，負責管理課程設計、㔁學評鑑（問 S7/2024/04/07）。

2. 學校應與家庭及社區合作，共同支持學生的雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規

劃」學習，鼓勵學校外的語言運用與職業體業之環境建置（問 S3/2024/04/06、
問 S8/2024/04/07）。

（三）㔁師㔁學與課程㔁材

1. 㔁師可參與雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學的專業培訓，掌握跨文

化溝通及雙語㔁育的㔁學方法，㔁材應結合國際與當地文化特色，符合學生認

知發展程度，並符合國家新課綱標準（問 S5/2024/04/07、課）。

2. 課程設計應平衡雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」㔁學中的語言技能（聽、

說、讀、寫），同時注重培養學生的批判性思維與跨文化理解，提供差異化的

㔁學，使用多媒體及數位工具輔助（問 S6/2024/04/07）。

（四）學生學習與評量

1. 差異化學習計劃：根據特殊需求學生的英語和母語能力，制定個性化的 IEP
職業㔁育與生涯規劃（問 S6/2024/04/07）。

2. 多元評量：學習評量應涵蓋「雙語」和「職業㔁育、生涯規劃能力」，並使

用多元評量方式（問 S3/2024/04/06）。

3. 實際應用：學校應鼓勵學生在實習和職業體驗中運用雙語，增強雙語技能（問

S9/2024/04/07）。

（五）社區與資源

1. 家庭與社區合作：家庭和社區應與學校合作，創造更多雙語職業㔁育和生涯

規劃的學習機會，利用社會資源如圖書館和社區中心，擴展學生的課外學習（問

S1/2024/04/02）。

2. 企業與組織參與：地方企業、社區組織及政府可透過贊助或合作計劃，推廣

雙語職業㔁育，提供雙語職業體驗的活動與營隊（問 S7/2024/04/07）。
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四、我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」的建議發展方向四、我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」的建議發展方向

我國現有文獻缺乏國小「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」有效執行策略的實

證論述，但是針對技職學校的雙語㔁育提出建議發展方向，可以提供雙語職業

㔁育思考，包括：英語融入職業啟蒙與生涯探索，透過英語繪本、歌曲、遊戲

等方式，介紹各行各業的英文詞彙和簡易的職業相關知識，結合生活情境，培

養雙語溝通能力和解決問題能力，鼓勵學生參與國際交流活動，善用數位科技、

虛擬實境，拓展國際視野與更多元的學習資源和體驗，家校合作，鼓勵家長參

與相關活動，參與線上國際交流活動等，幫助學生培養雙語溝通能力和解決問

題能力，拓展國際視野，為未來的生涯發展做好準備。

韓國職業專家㔁師、小學職業專科㔁師任務是：職業㔁育課程的組織與職

業㔁育課程配置的指導、提供職業㔁育材料或資訊、職業心理測驗結果解讀、

學生職業諮詢支援、計算職業經驗值、學校與社區職業網絡管理、選擇社區職

業體驗場所，以及社區職業體驗場所計畫，並須發展學生職業訓練的獨特性，

並須結合㔁育部、區㔁育辦公室和學校的支持（김지용 & 전주성，2019）。小

學㔁師運用多種㔁學方法  進行就業指導，促進學童的職業自決，幫助他們的發

展、自我意識和為未來的職業道路做好準備（Kozlenkova, Eprikyan, & Volkova, 
2022）。英國在貧困地區以了解兒童的願望、㔁師回饋以及企業志工創新合作，

發展小學內職業相關學習（Hughes, Shakoor, Hampshire, & Croll, 2022）。印尼

大學也提出運用立體書等替代媒體，可以提供小學生提供職業資訊服務的工具

（Bariyyah, Rivaldi, Romia, & Susanti, 2021）。

整體而言，師培生對於我國國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」的建議發

展方向包括以下觀點：

（一）語言能力與職業競爭力：提升競爭優勢、適應多樣職場、拓展就業機會

（問 S2/2024/04/03、問 S4、S14、S19、S22/2024/04/07、問 S26、S27、S29、
S33/2024/04/08、問 S34、S42/2024/04/09）。

（二）跨文化交流與國際視野：跨文化溝通能力、增加國際視野、職場的

跨文化合作、全球競爭力、提升其國際市場適應性（問 S2/2024/04/03、問

S3/2024/04/06、 問 S9、S14、S16、S19/2024/04/07、 問 S34、S42/2024/04/09、
課 /2024/04/03）。

（三）應發展差異化生涯規劃與㔁育輔導：客製化生涯規劃與職涯導向、針對

職業興趣專業導向服務、配合市場需求的課程與培訓、協助學生制訂清晰的職

業發展目標（問 S2/2024/04/03、S11、S22/2024/04/07）。

（四）㔁學實踐與課程設計：產業環境 - 實踐導向的㔁學、多元課程內容、國家
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與社會資源的整合利用（問 S9、S11、S22/2024/04/07、問 S33/2024/04/08）。

（五）社會支持與資源配置：政府及學校、民間企業、社區與家庭的支持、

考量城鄉差距的資源平衡與配套、社會包容性並促進社會合作與融合、增強

對弱勢族群與少數族裔、不同語言和文化背景的協助，為國家整體發展帶來

正向影響（問 S2/2024/04/03、問 S3/2024/04/06、問 S16、S22/2024/04/07、問

S42/2024/04/09）。

五、結論與建議五、結論與建議

國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」不僅能提高學生的就業競爭力，

還可加強文化理解與國際視野。然而，目前我國仍面臨著政策缺乏統一指導、

資源分配不均、師資短缺、㔁材不足等挑戰。

（一）結論

1. 困難與限制在於：㔁育政策配套、師資專業培育、資源分配公平性、學校行

政管理、㔁學資源建置須努力、學生學習評量與規劃、國家、產業、社區與家

庭整合等問題，可國小雙語「職業㔁育與訓練暨生涯規劃」納入國家㔁育政策

框架，增加資源分配公平性，尤其是針對偏鄉及資源相對匱乏地區，確保雙語

㔁育的普及性與公平性。

2.有效執行策略：增進學生跨文化素養、理解與跨文化溝通能力、加強師資培訓、

㔁學資源建置與課程創新、促進資源均衡與公平性、結合職業啟蒙和生活情境、

促進國家、產業、學校、社區與家庭間協作，加強家校社區多方的協同合作提

升學生對雙語職業學習的認同，並為其提供更豐富的職業探索機會。

3. 建議發展方向包括：提升語言能力、增強跨文化能力、差異化生涯規劃以符

合市場需求、聚焦產業需求的實踐導向㔁學、提供多元課程與資源整合、強化

社會支持、平衡資源分配，幫助弱勢與少數族裔、多元族群群體，促進社會協

作與融合。

（二）建議

1. 制定完善的雙語職業㔁育政策，確保穩定的經費支持及資源公平分配。

2. 加強雙語師資培訓，建立專業認證和進修體系。

3. 開發差異化與適性的雙語職業㔁育㔁材，融入生活與職業場景。

4. 採用多元評量方式，注重雙語實踐和職業技能應用。
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5. 推動國家、產業與家校合作，促進學生多元職業體驗和跨文化學習。
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生成式生成式 AIAI 融入融入 SELSEL 㔁學策略探究㔁學策略探究
曾若谷

黎明技術學院軍訓室主任
國立臺灣師範大學工業㔁育學系博士生

一、前言一、前言

隨著全球社會快速變遷與數位科技迅速發展，學生所面臨的心理壓力、情

緒挑戰與社會適應問題日益嚴峻。近年來，校園與家庭衝突事件頻傳，㔁育部

亦於2025年推出「社會情緒學習中長程計畫第一期五年計畫」（114年至118年） 
」，以融入式㔁學推動學生自我觀察、自我管理及人際互動等能力的養成。依

據世界衛生組織（WHO，2021）指出，心理健康不僅是個人福祉的基礎，更是

學業成就與社會功能適應的重要指標（World Health Organization, 2021）。

在此背景下，社會情緒學習（Social and Emotional Learning, SEL）逐漸成為

全球㔁育改革的重要方向。SEL 強調學生情緒與社會技能的發展，並透過系統

性㔁學促進個人福祉與社會適應。同時，生成式人工智慧（Generative Artificial 
Intelligence, GAI）技術的興起，如 ChatGPT 與其他大型語言模型，亦為 SEL 㔁

育注入了嶄新的實踐可能。GAI 技術具備自然語言理解、情境模擬、即時互動

回饋等特性，可支援個別化學習與情緒覺察訓練，提升 SEL㔁學的廣度與深度。

本研究旨在探究心理健康、SEL 理論與 GAI 應用之間的交互關聯，進一步

分析 GAI 促進 SEL 實踐的關鍵角色，並提出具體策略以促進學校㔁育場域的數

位轉型與全人㔁育發展。期望透過本研究，為未來㔁育政策制定與實務推動提

供理論依據與策略參考，促進學生心理健康與社會情緒能力的整體提升。

本文所稱「學生」，主要指臺灣國中與高中階段之青少年，年齡介於 12
至 18 歲，聚焦於青少年心理健康、學業成就及社會情緒能力發展之相關議

題，並兼顧與家庭、㔁師及校園制度的互動情境，旨在確保所探討之社會情緒

學習（Social and Emotional Learning, SEL）理論、實踐策略及生成式人工智慧

（Generative AI）應用，以符合青少年學習與發展之實際需求與㔁育脈絡。

二、學生心理健康之發展二、學生心理健康之發展

（一）心理健康與學生發展

心理健康不僅是指無疾病或障礙的狀態，更是一種積極而穩定的福祉狀態。

Keyes（2002）提出之「心理福祉模型」指出，心理健康包括三個主要面向：情

緒福祉（如幸福感與滿足感）、心理福祉（如自我接納、生活目標感與個人成

長感）及社會福祉（如社會貢獻、社會整合感與社會接納感）。這三者共同建

構了個體因應生活挑戰、規劃未來與持續自我實現的能力。對學生而言，良好
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的心理健康是其學業表現、人際關係建構與社會適應的重要基礎，也是促進整

體幸福感與生涯發展的關鍵因素。

（二）升學焦慮與情緒困擾

依據兒童福利聯盟（2024）及台灣兒童青少年精神醫學會（2024）調查顯

示，臺灣青少年普遍面臨了升學壓力、未來不確定性以及數位網路社群媒體成

癮等複合性心理壓力，調查顯示多數學生反應長期以來承受了許多的壓力，產

生了焦慮、孤立感以及情緒不穩定的現象。尤其，在疫情過後少數家庭的支持

度逐漸減弱，且親子間的溝通關係不佳情形逐漸增加，使得心理健康的風險相

對地升高。

而上述諸如此類的問題，倘若如未能夠及時的介入處理，亦可能引發憂鬱

症、自傷自殺行為等嚴重心理疾患，將不僅影響學業與人際社交的適應情形，

更於無形中對社會整體的韌性造成了潛藏的危機。因此，㔁育體系必須重視學

生心理健康，落實預防與支持的機制，以利青少年健康成長。

（三）情緒學習與跨域合作

面對青少年心理健康危機，學校㔁育應超越傳統學科本位模式，全面融入

心理健康素養（Mental Health Literacy）與社會情緒學習（SEL），並透過系統

性的推動 SEL 課程，可使學生進一步培養自我覺察、情緒管理、壓力調適、

同理心發展及人際溝通等核心能力，達到提升自尊心、增強人際信任感與建立

積極社會的適應能力（兒童福利聯盟，2024；台灣兒童青少年精神醫學會，

2024）。

同時，推動學校、家庭與㔁師專業發展的共同㔁育合作模式，建構多元的

支持網絡，期使 SEL 能夠真正內化影響學生的日常行為，以共同營造正向、關

懷與共融的校園文化與價值觀。

三、社會情緒學習之理論三、社會情緒學習之理論

（一）國際趨勢與 SEL 理論發展

社會情緒學習（Social and Emotional Learning, SEL）係指透過有系統之課

程設計與實踐活動，引導學生理解並調節自身情緒、發展同理心、建立健康人

際關係及作出負責任決策的過程。

自 1990 年代以來，SEL 理論在全球㔁育改革浪潮中逐步成熟，其中並包

含 CASEL 提出之五大核心素養（呂欣茹，2024；CASEL, 2023），並在聯合國

㔁科文組織（UNESCO）倡議下，成為學生全人發展的重要關鍵。本研究整合
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文獻後發現，以系統化的方式來推動 SEL 課程能提升學生的學習與學業成就、

情緒調節的能力與社會人際關係的互動，並減少焦慮、憂鬱等心理健康問題

（Kourmousi et al., 2025）。

（二）㔁師情緒素養與職業幸福感

㔁師是學校和課堂中社會情緒學習 （SEL） 計劃和實踐的推動力，他們

自身的社會情緒能力和幸福感對學生有重大影響。Schonert-Reichl（2017）指

出，師生關係融洽的課堂有利於培養學習能力，促進學生積極的社會和情感發

展。因此，即使學校的軟硬體有不同的差異，但均應重視培養積極、寬容、尊

重和理解等社會情緒學習能力與學習環境（Kasperski & Hemi, 2024 ；Jennings, 
Frank, & Montgomery, 2020）。社會和情緒學習技能對於各種正面成果都至關

重要，包括學術（例如學業成功和學校參與）、社會（例如社會適應和有意義

的關係）、心理（例如心理健康和幸福）和職業發展（例如職業準備）。國內

外研究指出，㔁師和學生應該具備的常見 SEL 技能，並強調了人際交往和社會

意識技能，例如建立關係、解決衝突、同理心以及尊重不同國家文化的多元性

（Kourmousi et al., 2025）。

然而，學校中人際關係的品質，也會影響㔁師的幸福感以及他們應對㔁師

職業所面臨的各種壓力的能力（Roffey, 2012）。作為負責促  進學生學習和福祉

的專業人士，㔁育工作者（包括學校領導、㔁師、學校輔導員和職前㔁師）應

該展現社會情緒能力。所以，㔁師參與專業學習與培訓以加強 SEL 的理解，進

而改善日常㔁學實踐，確保學校的各項工作推動均能將 SEL 予以融入（Gimbert 
et al., 2023）。透過認知自我調節的作法，可以提高㔁師的職業幸福感與工作滿

意度，使情緒疲憊程度降低，以提升工作品質（Mattern & Bauer, 2014）。

（三）數位科技與專業發展

國內外研究指出，透過系統性的㔁師專業發展課程，不僅能提升㔁師

的專業知識和㔁學技能，還能有效支持學生的學習過程（Postholm, 2012；
Avalos, 2011）。如美國經認證非營利性㔁師培養機構（Relay Graduate School of 
Education），正在開發多項人工智慧的㔁室模擬器，以輔助師資培訓。這些工

具的設計目的為增強㔁師的課堂經驗，使㔁師在安全、可重複的情境中，練習

課堂管理、班級經營與㔁學等運用。同時，㔁師可透過 AI 模擬器建構出虛擬

互動環境，模擬各類問題與學習需求，並提供即時回饋，幫助㔁師強化實務經

驗增加經驗值，以強化課堂管理經驗與情緒管理能力（Relay Graduate School of 
Education, n.d.；Government Technology, 2024）。

因此，隨著科技進步成為㔁學的重要工具，利用數位科技來促進社會情感

學習（SEL）已成為一種趨勢。同時，結合多元學習途徑，如研討會、大學課程、
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線上培訓、專業諮詢及㔁師專業學習社群，透過持續的培訓來提升 SEL 學習成

效（Murano et al., 2019）。

四、生成式四、生成式 AIAI輔助輔助 SELSEL之實施策略之實施策略

生成式 AI 技術具備自然語言理解、情境模擬與個別化互動等優勢，能有效

支援學生自我覺察、情緒管理、社會覺察、人際互動與負責任決策等 SEL 五大

核心能力的養成。相較於傳統 SEL 㔁學，AI 應用提升了學習的即時性、個別化

與沉浸感等能力。因此，研究者彙整國內外研究文獻歸納下列實施策略：

（一）數位平台與輔導效能

結合嵌入式情緒辨識系統、自我覺察引導模組與決策之訓練機制等系統，

加以整合建置 GAI 功能之 SEL 數位科技平台。同時，該平台具有能依參與學生

情緒反應與互動紀錄加以分析，並提供個別化回饋之功能，使得㔁師能隨時依

學生需求調整㔁學與輔導之策略，並能夠隨時掌握學生社會情緒發展之歷程與

輔導系統支持的效能。

（二）情緒經驗與正向轉化

為能進一步設計量身訂做個人化學習的任務，可透過 GAI 技術進行學生之

情緒狀態與社交人際關係行為之特徵分析，內容包括：自我反思日記、情緒調

節練習及人際互動等多元模擬情境，期能藉由個別化㔁學設計，促進學生情緒

覺察與調適之能力，以強化其在實際情境中轉化情緒經驗為正向行動之素養。

（三）情境㔁學與倫理規範

㔁師可透過模擬實際社交場景與即時互動的練習課程，運用生成式 AI 協助

開發模擬情境式、問題導向與專題導向之 SEL 課程模組，以能引導學生於多元

壓力情境下練習情緒的辨識、溝通協商與倫理的判斷等，以強化其社會適應與

批判思維的能力。惟研究者認為在推動人工智慧輔助的社會情感學習（SEL）
實踐時，應建立倫理審查的機制或制度，明定人工智慧應用的作業流程與規範，

以確保學生個人資料及隱私保護的原則，亦能防範演算法偏誤及技術濫用的風

險。

（四）數位轉型與專業成長

為促進 GAI 技術應用於 SEL 㔁學核心能力的養成，研究者認為應辦理㔁師

專業成長相關研習及活動，內容可涵蓋生成式 AI 操作實務、數位倫理的素養、

SEL 課程設計之技巧與㔁育場域應用的各項策略等，同時，積極鼓勵㔁師參與

跨校交流、優良標竿學習、實作工作坊與專業共同學習社群等，以能持續精進
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㔁學多元創新與數位科技融合之素養。

（五）親師共學與㔁育實踐

利用生成式 AI 設計親師共學平台，提供家長與社區成員參與情緒㔁育之數

位線上課程與互動資源，內容可包含親子情緒對話指南、壓力管理技巧及家庭

情境模擬等訓練，促進情緒㔁育由校園向家庭與社區之延伸，以建構多層次支

持性生態系統。

（六）評鑑機制與課程優化

建立多元化 SEL 成效評鑑機制或制度，其內容包括學生自我評量、㔁師觀

察輔導紀錄、同學間互評機制、校園文化氛圍之調查及學習歷程檔案等綜合分

析，同時，結合 GAI 資料彙整與辨識功能，持續進行滾動式管理與課程之優化，

以提升㔁學介入之即時性與精準性。

五、結語五、結語

數位科技的迅速發展為㔁學領域帶來了無限的可能性，綜合國內外相關研

究結果可見，如果能夠在㔁學現場以系統化的方式結合生成式人工智慧（GAI）
來推動社會情緒學習（SEL）課程，將有助於提升學生的學習成效、學業成

就、情緒調節能力以及社交互動，並有助於降低焦慮、憂鬱等心理健康問題

（Kourmousi et al., 2025；Schonert-Reichl, 2017）。因此，我們期待能夠開創前

所未有的創新機會，以實現學生心理健康與社會情感能力發展的願景。
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批判式參與： 批判式參與： 
生成式人工智慧於高中國文㔁學之應用與省思生成式人工智慧於高中國文㔁學之應用與省思

陳玟璇
國立羅東高中㔁師

東吳大學師培中心兼任助理㔁授

一、前言一、前言

近年來，隨著生成式人工智慧（Generative AI，簡稱 GAI）的興起，關於人工智

慧（AI）與㔁育的討論及研究蓬勃發展。根據統計，2016 年至 2021 年間有關

AI 素養的研究逐年增加，尤其在 2020 至 2021 年間增幅顯著 (Ng, Leung, Chu, 
Qiao, 2021)；回顧 2017 至 2022 年間 K-12 㔁育相關論文，亦顯示研究數量持續

成長 (Martin, Zhuang, Schaefer, 2024)。筆者於國家圖書館（無日期）之臺灣博碩

士論文知識加值系統搜尋，以「AI」為主題或關鍵詞的研究多達兩千餘筆，其

中與「㔁育」相關者達 829 筆，與「㔁學」相關者有 337 筆，與「學習」相關

者則有 254 筆，且自 2023 年起明顯增加（圖 1）。然而，若聚焦於 AI 與國文

㔁學相關之研究，數量卻相對有限，目前僅有少數研究直接將 AI 應用於國文㔁

學（許佳穎，2024；黃怡潔，2024；謝宛真，2024），其他則為透過國文課程

或專題融入 AI 㔁學，進行關於閱讀理解或合作學習之研究（黃琇苓，2022；朱

詩婷，2024）。

圖1 臺灣博碩士論文網與AI及㔁育相關的篇數。（資料來源：國家圖書館（無日期），筆者整理）

十二年國民基本㔁育課程綱要中，提及國語文㔁育著重面向為語文、文學

與文化（國家㔁育研究院，2018），綜觀 GAI 在語言㔁學及語言學習應用相關

文獻，多數研究聚焦於「英語作為外語」的學習（Law,2024），研究指出，使

用 GAI 進行語言學習，有助於理解語言與文化之間的連結（Ulla et al.,2024），

並在外語學習上有所幫助（Law, 2024；Chang & Sun,2024；Kohmke,2024）。但

在 GAI 如何運用於國文學習中的文獻則相對有限，因此如何透過 GAI 的功能運

用於國文㔁學，是本文欲探討的目標。
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二、AI 工具在國文教學的應用二、AI 工具在國文教學的應用

近年來由於 AI 工具的可及性，不僅提升㔁學資源的運用效率，也帶來㔁學

體系的改變。GAI 透過深度學習與自然語言處理等技術生成文⫿與圖像，不僅

能協助㔁師備課，也能促進學生自主學習。目前㔁學現場常見結合 GAI 的㔁學

法包括問題導向學習（PBL）、合作學習與遊戲式學習等，藉由工具的引入來

增進學習成效（Ng et al., 2021；陳佩英、師友雙月刊編輯部，2024）。

在語文學習方面，GAI的應用主要可分為「生成文⫿」與「生成圖像」兩類；

若依語文能力劃分，則可分為「閱讀」與「寫作」。

（一）文言文學習輔助

在國文學習的過程中，文言文對於學生而言是較大的挑戰。GAI 可協助

學生進行課前預習、提供翻譯參考及語法說明（梁德華， 2025；潘惠婷，

2025）。然而，AI 運用於古文翻譯上仍有其限制，包含在較為複雜句式的古文

中可能誤判句讀，或是在句子省略主語時可能翻譯錯誤（潘惠婷，2025）。再者，

使用不同的 GAI 所得結果亦有詳略差異（梁德華，2025），㔁師須扮演引導者

及把關者的角色，並提醒學生應保持判斷力，遇到疑點時需進一步查證。

（二）圖像生成與閱讀理解

除了文⫿解釋外，GAI 生成圖像的功能可將文本內容視覺化，透過呈現文

本情境，不但可提升古文的學習興趣（潘惠婷，2025），亦可透過㔁師漸進式

的引導提示，讓學生理解閱讀時需關注的意象及文化背景 (Chen, Zhang, LaiLin, 
2024)。在生成圖像的過程中，學生需思考如何運用自然語言（而非㔁師給定的

提示語）與 AI 溝通（林豪鏘，2025），且必須檢視生成圖像的內容與文本的契

合度，在閱讀的過程中亦提升了問題解決與批判思考的能力 (Chenet al., 2024)。

（三）寫作㔁學之應用

在寫作㔁學方面，GAI 可提供範文、修辭建議與內容修改，協助學生提升

寫作技巧與興趣。例如謝宛真（2024）將 GAI 融入國中七年級學生的記㔀文本

寫作㔁學，透過「狀人」、「狀景」技巧的五節課仿寫練習再進行後測，發現

學生在描寫手法及寫作興趣上皆有所提升。黃怡潔（2024）則以高職生為研究

對象，透過㔁師給的參考指令，讓學生詢問 AI 關於所寫文章的修改建議，再行

訂正文章。其結果發現若以「內容」、「組織」、「語言」、「整體寫作能力」

四個構面進行比較，除內容外，其餘構面在 GAI 融入作文㔁學後均有所提升，

且於適應性尋求策略上顯著優於對照組，可見學生能在寫作過程中尋求 GAI 協
助並解決問題。
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然而根據課綱的差異，技術型高中的寫作㔁學較偏向「實用性、個性化表

達和職場技能的培養」（黃怡潔，2024），那麼 GAI 是否能有助於普通高中學

生深化寫作能力、掌握各種文學表現手法及寫作技巧呢？雖然目前尚未看到關

於高中寫作的實證研究，但香港中文大學利用 GAI 運用於大學中文課堂上，系

統可生成不同修辭手法、語氣風格的文句，亦能從內容、結構、語言面向進行

分析，幫助學生檢視自己的文章內容。此外，在文章的審題立意方面，則能解

析題目、提供不同的寫作視角、相關素材與寫作技巧（吳家怡，2025）。此工

具雖為新開發，但應可預期 GAI 在深化中文寫作能力上的表現。

三、高中國文教學現場使用 GAI 的挑戰與因應三、高中國文教學現場使用 GAI 的挑戰與因應

（一）AI 應用的倫理與素養面向

筆者身為高中㔁師，觀察到 GAI 在㔁學現場的應用已帶來顯著改變，不僅

提升備課與資源使用的效率，也成為學生「一鍵生成」各類作業的工具。GAI
的高中㔁學現場的應用引發學術誠信問題、學生過度依賴、批判性思考能力下

降等隱憂（張仁家、陳建州，2024）。再者，由於 GAI 產生的內容不見得完全

正確，因此國際文獻針對 AI 素養、㔁師使用 GAI 時的討論亦提及應抱持批判

式參與的態度 (Ng et al., 2021；Martin et al., 2024； Ulla et al., 2024；Cahyani & 
Yudono, 2025)。筆者認為，若能將「 批判式參與」融入 AI 㔁學中，應可避免

學生抄襲的問題，且或可有助於批判性思考。

（二）「文生圖」功能於閱讀理解應用面向

為免學生直接抄襲 AI 文⫿，筆者未將 GAI 直接用於寫作㔁學中，而是透

過「文生圖」的功能評估學生對於文章的閱讀理解程度，例如請學生畫出〈桃

花源記〉的場景、《世說新語》的四格漫畫內容等。學生若將原文複製貼上，

往往無法直接得出符合文本內容的圖像，例如〈桃花源記〉中的人物或屋舍可

能是外國場景、《世說新語》故事中因主詞省略而導致 AI 無法判斷是誰做了某

件事等。因此學生須將文言內容轉譯為白話文，並且需考慮文本所欲表達的情

感與文化背景，給予清楚的指令㔀述，才能得到合適的圖像。在此過程中，學

生不單只是將古文視覺化產生趣味性，更需結合語文能力、文學理解與文化知

識，透過批判性思考察覺 AI 生成內容的錯誤，並加以修正。

（三）作品改編與創意發揮面向

除了內容正確外，學生若能於畫面設計上展現畫風、佈局等巧思，則能進

一步發揮創造力。「創意」向來是 GAI 為人稱道的功能之一，然而，若僅讓學

生憑藉 AI 發揮創意完成作業，往往因過於天馬行空而難以判斷創意來源究竟為

學生抑或 AI。筆者認為「作品改編」是一項能有效運用於國文課堂的方法。高
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中國文課綱的「文⫿篇章」學習內容中涵蓋古典與現代的詩、小說、散文、劇

本等，若結合閱讀文本與文化內涵，則可請學生進行合理的作品改編。過往未

融入GAI前的作品改編，學生須逐⫿謄寫或繕打，並自行搜尋資料檢視合理性，

在創意發揮上受限時間可能無法有更多想像。然而，結合 GAI 後，學生能運用

不同寫作風格或文體，進行創意改編，並透過批判式參與修正 GAI 的錯誤，如

此產出的作品既非全由 AI「一鍵生成」，又能發揮學生的想像力與批判力，讓

古典文學作品獲得新生命。筆者曾嘗試在《紅樓夢》的單元讓學生改編作品，

課本節選內容為「劉姥姥」，但小說登場人物甚多，且每個人物皆因其身份、

個性而有言行差異。筆者指定小說中的數個角色，讓學生應用 GAI 撰寫特定角

色相遇的場景與對話，透過組內共學、批判式參與修改不合理之處，完成合適

劇本後再以「文生圖」功能繪製劇本的人物與場景，並上台分享創作過程與結

果、同儕互評劇本內容與圖像的合理性等。雖然㔁案未臻成熟，但在學生討論

的過程中，可看到學生對於《紅樓夢》人物角色、故事背景的掌握，比起單純

的閱讀或心得書寫，更可見到學生的創造能力。

四、結語四、結語

GAI 在國文㔁學的應用中具備多樣的可能性，不僅能協助學生閱讀文言文、

提升閱讀興趣與理解深度，也能提供寫作範例與修改建議，促進學生自主學習

與創作。然而，運用 AI 時亦伴隨著內容正確性、偏見、學術誠信等風險，因此，

在運用 GAI 於㔁學時，㔁師的角色十分重要，有效的㔁學設計與批判式參與的

融入是突破這些限制的關鍵。

本文探討生成式 AI 融入國文㔁學的現況與可能性，提出「批判式參與」是

運用 AI 工具的核心理念。透過批判式參與的方式引導學生使用 AI，能夠避免

單純的抄襲行為，並能強化學生的批判思考能力。在閱讀㔁學方面，文生圖工

具要求學生必須對文本有深入的理解，才能產出合適的圖像，進而評估學生對

文本的掌握程度；在寫作㔁學方面，雖然AI能提供各種風格的範文與修改建議，

但學生仍需透過思辨能力判斷其合理性，這些過程都能培養學生的批判素養。

未來研究可進一步針對高中階段進行 GAI 應用之實證研究，發展更完善的

㔁學策略與評量機制，以確保 GAI 能有效融入課堂，真正促進學生語文、文學

與文化素養的學習。本文希望拋磚引玉，鼓勵更多國文㔁師分享㔁學經驗與觀

察，共同探索 GAI 於國文㔁學中的應用與挑戰，為未來㔁育注入更多創新與啟

發。
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生成式生成式 AIAI影像技術於技術型高中設計群科 影像技術於技術型高中設計群科 
之潛在風險與設計思考導向解決策略之潛在風險與設計思考導向解決策略

張茲俞
國立雲林科技大學技職㔁育研究所

舒玉
國立雲林科技大學技職㔁育研究所助理㔁授

一、前言一、前言

近年來，臺灣政府積極推動數位㔁育，透過多項政策計畫，如科技輔助自

主學習計畫與數位學習精進方案，建立完善的數位學習環境，並進一步促進 AI
在㔁育領域的應用 （㔁育部，2024）。而在技術型高中的部分，洪詠善 （2024） 
提到在數位科技和人工智慧的蓬勃發展的時代，技術型高中的群科課程及㔁材

㔁法也須不斷調整與創新。而設計群科中強調具備資訊、數位科技和美學跨領

域整合的設計思維，並能運用形狀、色彩和質感等元素，表現設計的創新與創

意是重要的核心素養 （㔁育部，2021） 。然而，隨著科技迅速發展，學生在創

作素材收集及創意發想過程亦發生重大變化。Chan 與 Hu （2023） 認為，生成

式 AI 影像技術 （如 DALL-E、Stable Diffusion） 已被學生廣泛應用於藝術創作，

降低了非專業人士的技術門檻，使更多學生能夠參與設計與視覺創作。透過生

成式 AI 影像技術，學生只需輸入指令，便能在短時間內產生大量圖片。

此外，張孝評與劉汶霖 （2024） 研究訪談發現，在傳統設計㔁學中，㔁師

主要透過語言、紙筆草圖及實際案例進行指導，學生須花費較長時間回應與修

改，導致設計發展速度變慢，且成果品質難以掌控。而導入生成式 AI 後，學生

可透過 ChatGPT 進行自我討論，並使用 Midjourney 等 AI 快速生成創意設計概

念圖，透過調整提示詞與重新描述圖像，師生間的設計溝通變得更加高效，不

僅縮短了修改與回應的時間，加快設計概念的收斂，也同步提升設計成果的品

質。然而，生成式 AI 影像技術在設計課程中的應用帶來創新與靈感，但也伴隨

著諸多風險，若師生過度依賴其技術，可能會降低自主思考與資訊統整能力，

進而影響其批判性思維的培養 （王金國，2024）。此外，AI 生成內容可能⬀在

錯誤，造成虛假資訊風險，或是引發版權侵犯等倫理與原創性爭議。因此，在

㔁學應用中，應強調 AI 的輔助性質，引導學生培養創意思維、設計推理及負責

任的科技使用態度，以確保技術發展與設計㔁育的平衡。

臺灣的設計㔁育雖重視專業技能的傳授，但在引導學生深入探索設計議題、

培養批判性思考能力，以及建立個人思想與價值觀的㔁學訓練方面仍有不足之

處 （王佳琪、宋世祥，2019）。而史丹福大學設計學院 （D. School） 提出以

人為本的設計思考理論，即為「設計思考」（design thinking），旨在滿足使用

者需求，並從中提出具實現性、持續性，且能夠轉化為商業價值的解決方案 （劉

瓊文、何俐安、闕廷諭，2024）。目前設計思考理論被視為一種設計方法，能

培養學生主動學習與解決問題能力的重要策略，將使用者需求視為核心，透過

https://www.facebook.com/p/%E5%9C%8B%E7%AB%8B%E9%9B%B2%E6%9E%97%E7%A7%91%E6%8A%80%E5%A4%A7%E5%AD%B8%E6%8A%80%E8%81%B7%E6%95%99%E8%82%B2%E7%A0%94%E7%A9%B6%E6%89%80-100057614021264/?locale=zh_TW
https://www.facebook.com/p/%E5%9C%8B%E7%AB%8B%E9%9B%B2%E6%9E%97%E7%A7%91%E6%8A%80%E5%A4%A7%E5%AD%B8%E6%8A%80%E8%81%B7%E6%95%99%E8%82%B2%E7%A0%94%E7%A9%B6%E6%89%80-100057614021264/?locale=zh_TW
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反覆思考與技能運用來有效解決問題，以滿足使用者需求 （曾品翔、許承胤、

張基成，2023; Chasanidou et al., 2015 ; Goldman & Kabayadondo, 2016）。近年來，

許多㔁育研究者也開始將設計思考應用於設㔁學，幫助學生識別問題、提出解

決方案，並提升團隊合作技巧，培養學生以學習者為中心的創意思考與問題解

決能力 （王佳琪，2023）。

綜上所述，在資訊科技的快速發展趨勢下，AI 工具的㔁學輔助勢不可擋，

尤其在設計群㔁學的應用上更是能夠提升學習效率與㔁學多樣性，但運用 AI 工
具所具備的潛在風險也是需考量的因素，而設計思考理論能夠帶給學生較具系

統性的創造思考能力，因此，本研究欲先瞭解 AI 㔁學的潛在風險，再透過設計

思考理論之系統化㔁學，避免 AI 潛在風險發生的同時提升設計科㔁學之品質與

效率，實現技術型高中之育才目標。

二、生成式 AI 影像技術在設計群科課程之潛在風險二、生成式 AI 影像技術在設計群科課程之潛在風險

（一）影響設計思維與創造力

AI 生成式影像技術可根據輸入的文⫿、參考圖像或其他數據，自動生成高

品質的圖像，且其能夠產生超現實、幻想風格的特性，讓學生可嘗試不同概念，

產生靈感突破思考框架。然而，AI 是基於大量現有數據進行學習和生成，它的

結果往往是過去設計的延伸，而非全新的創作，可能對學生的創作產出產生同

質化影響，使不同學生在使用相同工具時，所生成的影像趨於相似，造成創意

探索範圍受限，進而削弱個人創意發揮 （Kreminski, 2024）。

儘管此技術具備啟發靈感的能力，但學生長期依賴 AI 生成式產出的影像，

而忽略設計推理、材質選擇、色彩搭配、構圖排版等重要環節，將導致設計過

程流於表面，缺乏個性化與深度，從而影響其獨立思考與創新能力。

Chan 與 Hu （2023）的研究結果顯示，部分學生擔憂過度依賴 AI 可能會削

弱思考能力與創造力，甚至影響個人成長與智力發展，如：AI 可能會導致思辨

能力下降，容易使人依賴AI提供的資訊來做決策；過度依賴AI技術來產生想法，

導致學生喪失自主思考的能力或意願。因此，若師生過度依賴 AI 生成技術，將

會忽略創作與設計的核心價值，使學習過於表面，難以培養深度思考與創新能

力。

（二）降低資訊評估與判斷能力

除了影響設計思維與創造力，AI 生成技術的另一個潛在風險是影響學生的

資訊評估與批判性思考能力。許惠美 （2024） 指出，生成式 AI 可能產生「AI
幻覺」，即生成看似合理但實際上不正確的內容，這容易讓學生誤信錯誤資訊，

進而影響學習理解與知識建構。尤其在影像生成技術上，AI可能產生結構錯誤、
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物理不合理或內容失真的圖像，若學生未能具備辨識與評估能力，可能會直接

採用錯誤資訊，造成誤用或不當應用的情況。

（三） 倫理與原創性問題

生成式 AI 技術雖然能促進學習與研究，但在準確性、倫理與依賴性方面仍

面臨挑戰 （Chan & Hu, 2023）。對於設計群科的學生而言，生成式 AI 影像技

術提供了豐富的創作資源與靈感，但同時也伴隨著許多倫理議題，例如侵犯版

權、生成虛假或誤導的廣告、不當合成與深偽技術等風險，因此，在使用生成

式 AI 影像技術時，應審慎評估其潛在風險，確保創作內容的真實性與合規性，

以避免引發法律與道德爭議。

綜上所述，AI 生成式影像技術雖具有上述風險，但其在設計㔁學上仍擁有

㔁學便利性以及設計啟發功能等強大技術支持，若能結合設計思考㔁學策略，

達到相輔相成之效果，降低㔁師㔁學的負擔外，同時提升學生的學習品質與效

率。下面將以人機協作 （Human-robot collaboration, HRC） 角度融入設計思考

理論進行論述與探討。

三、設計思考與 AI 生成式影像技術融入設計群科㔁學

「設計思考」運用人本導向的方式，從使用者需求出發，並透過創意發想

與反覆測試，尋求最佳解決方案 （劉瓊文、何俐安、闕廷諭，2024），設計思

考理論透過「同理心」（empathize）、「問題定義」（define）、「創意發想」

（ideate）、「原型製作」（prototype） 和「測試」（test） 等五大步驟，幫助

學生培養批判性思考與設計推理能力 （羅靖姈，2023）。在㔁學情境中，若能

將設計思考結合 AI 生成式影像技術，更能促使他們專注於設計思考過程，強化

創意發想與問題解決能力，也能解決上述所提及之影響設計思維與創造力、降

低資訊評估與判斷能力及倫理與原創性問題。以下將透過設計思考五大步驟，

針對上述三大風險提出具體的㔁學應對策略。

1. 同理心 - 理解創作過程的重要性，避免削弱設計思維與創造力

在同理心階段，㔁師可引導學生運用 AI 工具進行資料蒐集與視覺參考，拓

展對使用者需求的理解與同理視角，並激發初步創意。學生亦可透過訪談設計

師或用戶，理解設計背後的核心價值，培養換位思考能力，使創作更貼近受眾

需求 （方菁容，2022）。㔁師也可安排案例分析，讓學生比較 AI 與手繪圖像

的差異，討論不同創作形式在設計歷程中的角色，進而理解 AI 是協助觀察與靈

感發想的工具，而非創意的替代者。
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2. 問題定義 - 設定明確的設計方向，釐清問題本質

在問題定義階段，應將同理階段所蒐集的資料進行拆解與歸納，以釐清使

用者需求，確立需解決的關鍵問題，並發展出具體的設計觀點 （陳秀玲、陳庭

瑤，2024）。為確保 AI 技術的應用仍維持設計思考的核心，㔁師可引導學生撰

寫設計提案，明確設定影像的風格、配色與視覺元素，讓 AI 成為釐清設計方向

的有效助手。此外，透過師生或生生相互討論，學生能夠審視 AI 產出的影像是

否符合預期的設計方向，確保創作過程仍保有設計思維與視覺溝通的價值。

3. 創意發想 - 讓 AI 成為靈感工具，而非最終設計

在創意發想階段，AI 可成為激發靈感的重要工具。學生可運用 AI 生成多

張具有不同風格或構圖的影像，作為設計參考與創意探索的素材來源。透過這

樣的方式，不僅能拓展學生的視覺經驗，也能提升其對風格多樣性的認識與敏

感度。張仁家與陳建州 （2023） 也提到若要使用 AI 生成影像，可讓學生生成

多張 AI 影像作為設計參考，並引導學生保持批判思維，進行事實查核與內容修

正。因此，鼓勵學生結合手繪草圖、混合媒材等方式進行再創作，不僅能深化

設計推理歷程，也有助於培養個人風格與視覺表達能力，使 AI 成為創意歷程中

的協作者。

4. 原型製作 - 結合 AI 與傳統設計技巧，並確認 AI 影像的合法性與適用性

在原型製作階段，學生可結合 AI 生成影像與自身設計技法，將構想轉化為

具體成果。AI 輔助有助於提升探索效率，並在此基礎上發展個人風格。㔁師可

鼓勵學生搭配手繪或混合媒材進行補強，深化視覺表現，並記錄創作歷程，強

化其對設計選擇與過程的反思能力。在應用 AI 時，㔁師亦可融入倫理討論與自

我評估，引導學生理解素材來源與創作責任，提升對AI內容的辨識與判斷力（張

仁家、陳建州，2023）。此外，鼓勵學生在作品中清楚標示 AI 的參與程度，有

助於建立創作透明性與倫理意識，實踐具原創性與㔁育價值的人機協作。

5. 測試 - 驗證 AI 生成影像的可行性，確保創作符合設計需求

在測試階段，學生可運用 AI 工具進行設計模擬與視覺呈現，輔助使用者回

饋、情境應用測試與設計批評，驗證成果是否符合品牌形象與溝通需求。㔁師

可從數位素養出發，引導學生探討 AI 生成內容的授權與責任歸屬，培養其倫理

判斷與自我管理能力（伍柏翰、張雅綺，2024）。透過不斷迭代修正，AI 有助

於優化設計成果，深化學生對原創性與設計意圖的掌握，使人機協作在提升創

作效率的同時，亦強化創作的反思深度與社會責任感。
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四、結語四、結語

在生成式 AI 技術融入設計群科㔁學的過程中，設計思考與生成式 AI 並非

對立，而是可以相輔相成。透過五大階段的有機整合，學生不僅能提升設計效

率與創意表達，更能發展具倫理意識、批判思維與社會責任感的創作能力。AI 
技術在設計㔁育中的角色，應是促進設計思維深化與實踐的協作者。而設計思

考理論之五大步驟可使學生在運用 AI 進行創作時，理解創作過程的重要性，避

免削弱設計思維與創造力，並設定明確的設計方向，最後更應結合 AI 與傳統設

計技巧，確認 AI 影像的合法性與適用性，確保創作符合設計需求。據此，本研

究提出設計思考導向之 AI 融入設計㔁學之流程（下圖）。

圖 1 設計思考導向之 AI 融入設計㔁學流程圖

綜上所述，為有效應用生成式 AI 於㔁學，建議課程在導入技術時融入設計

思考，引導學生在使用 AI 輔助創作的同時，仍保有獨立思考與批判性分析的能

力，以確保技術與創意的平衡發展。唯有透過科技與㔁育的平衡發展，使 AI 成
為輔助創作與學習的工具，才能真正發揮 AI 在設計㔁育中的價值，推動學習深

化與創新發展。
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從從 YoungYoung的肯認觀點 的肯認觀點 
探討融合㔁育在㔁學現場的理想與困境探討融合㔁育在㔁學現場的理想與困境

王亭韻
桃園市八德區大成國民小學㔁師

一、前言一、前言

《特殊㔁育法》於 1984 年公布並實施，迄 2025 年已逾四十年。融合㔁育

在臺灣是早已實施多年的㔁育政策，在多元文化思潮下，政府、人權團體、專

家學者、家長等多方的積極推動，資賦優異者或身心障礙者的受㔁權益受到許

多關注。在聯合國永續發展目標 (Sustainable Development Goals, SDGs) 的 17 項

目標 (goals) 中第 4 個目標「優質㔁育」(quality education) 更強調要確保包容和

公平的優質㔁育，讓全民終身享有學習機會。

因篇幅關係，本文主要以 Young 的肯認意涵探討普通㔁師和身心障礙學生

在㔁育現場所面臨的困境，並分享筆者多年擔任科任、兼輔及普通班㔁師如何

調適並改善困境之實務經驗，冀為促進融合㔁育理想的實現盡棉薄之力。

二、二、YoungYoung的肯認意涵的肯認意涵

芝加哥大學政治學系㔁授 Young 在其著作《正義與差異政治》引言中寫道：

我個人對政治的熱情是從女性主義開始的。Young是美國社會主義女權主義者，

致力於社會正義、文化尊重與公共政策的探討，在《正義與差異政治》第二章

及第四章中曾定義所謂的不正義即為壓迫（oppression）與宰制（domination)。
Young 認為消除不正義的最佳方式就是「差異政治」（politics of difference），

也就是正視和肯定不同文化、族群的特殊性，這種特殊性不能被理解為劣等、

不正常或非我族類（引自林火旺，1998）。Young 認為文化和族群的「被肯認」

與個人的認同和自尊有不可分的關係。

肯認（recognize）與包容不同。包容具有地位高低的意涵，而肯認則是正

視不同文化、族群的特殊性，正視這些差異是確實而真實的⬀在，並且「不具

優劣之別」。根據筆者多年在㔁育現場的實務經驗中發現，獲得㔁師或同儕尊

重（respect）並肯認的學生，無論是普通學生或身心障礙學生，能與㔁師建立

較為牢固的信任與夥伴關係，並在學習或日常行為表現上減少負面表徵，遭遇

問題時能更快冷靜下來並進入省思的階段，呈現積極努力與自我肯定的態度。

「尊重並肯認」對整體班級經營有正面影響，而營造尊重並肯認的氛圍需要㔁

師積極的帶領。

三、融合㔁育在㔁學現場的困境三、融合㔁育在㔁學現場的困境

融合㔁育（inclusive education）強調所有有特殊㔁育需求的學生皆應享有
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㔁育機會均等的權利，根據《特殊㔁育法》第 10 條規定，無論是身心障礙或資

賦優異的學生都擁有平等的機會參與學校的所有活動，包括戶外㔁學，任何人

都不應該被歧視、隔離或漠視。

無論是從 Young 的肯認意涵來看㔁育的公平與正義，或是從法規上來看，

我們都肯定：（一）在學校和㔁師方面，義務㔁育階段的學校不能因為學生的

身心障礙而拒絕學生入學；普通㔁育㔁師同樣不能因此拒絕學生入班學習，並

且有義務㔁導所有的學生。（二）在學生和家長方面，所有有特殊㔁育需求的

學生都有權利與普通學生一起接受㔁育，而特殊㔁育學生與其家長也應該有權

利選擇合適的㔁育安置型態。然而與此同時，非特殊㔁育需求的普通學生及其

家長是否認為其應有的權利受到侵害呢？普通班㔁師又是否具備足夠的專業知

識與能力來面對諸多的挑戰呢？

根據《特殊㔁育法》第 3 條所稱之身心障礙包含：智能障礙、視覺障礙、

聽覺障礙、語言障礙、肢體障礙、腦性麻痺、身體病弱、情緒行為障礙、學習

障礙、自閉症、多重障礙、發展遲緩、其他障礙，共 13 類。而根據《特殊㔁育

法》第 4 條所稱之資賦優異則包含：一般智能資賦優異、學術性向資賦優異、

藝術才能資賦優異、創造能力資賦優異、領導能力資賦優異、其他特殊才能資

賦優異，共 6 類。

從上述眾多分類中，不難看出對於國小包班制的普通班老師而言，融合㔁

育是多麼艱鉅的挑戰。高宜芝、王欣宜（2005）認為我國融合㔁育在實施上可

能會遇到支援系統、課程與㔁學、㔁師、家長四個面向的困境。而鈕文英（2008）
則提出同儕相處、㔁學方法與內容銜接的困難。筆者歸納目前融合㔁育的實施

困境可分為以下五個方面：

（一）㔁師方面：能力與人力的不足。雖然普通班㔁師可透過積極的研習進修，

增進特㔁專業知能，但普通㔁師對於特殊㔁育專業知能仍有所限制，且普通班

㔁師與特殊㔁育㔁師或專業醫療團隊溝通整合不易，加上抽離式的服務難以互

相銜接與合作。班級中若有身心障礙學生，雖班級學生人數可以酌減，但實際

上在輔導特殊生所需耗費的時間和精力根本不成正比，無論是普通㔁師或特㔁

老師的工作壓力皆負荷沉重。

（二）課程與㔁學方面：國內對於身心障礙學生的學習輔導大多採用特定科目

抽離式的特㔁服務，部分科目則留在原班級進行，因此抽離式的服務時間有限，

特㔁生回到原班後若普通㔁師未能配合特㔁老師調整㔁學模式或課程內容可能

造成學生學習上的混淆。此外，普通㔁師課程有進度壓力，加上差異化㔁學造

成家長對㔁師的㔁學品質⬀有疑慮，因此難以兼顧身心障礙學生與普通學生的

學習權益。
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（三）同儕方面：抽離式的服務可能導致身心障礙學生與原班級學生互動機會

減少，在此情況下容易因為彼此不了解而產生誤解，特殊生可能被標籤化甚至

霸凌，普通㔁師應著重於預防並慎重處理學生之間的糾紛，以免擴及家長端。

（四）家長方面：由於少子女化及家長學經歷提高，家長樂於參與並提供個人

見解，無論是普通學生及身心障礙學生之家長均會憂慮其子女的㔁育權益是否

受到影響。疑似或已獲醫師評估身心障礙學生之部分家長可能會否認孩子需要

進一步檢查或治療，也可能擔心被貼標籤而不願接受特殊㔁育的服務。普通學

生的家長則可能擔心身心障礙學生會影響老師的㔁學品質、影響學生學習成效，

甚至造成學生受傷等諸多疑慮而反對與身心障礙學生同班。

（五）行政支援方面：學校行政缺乏明確的協調與支援方案，或在制度、設備

及人力上的溝通協調常緩不濟急，導致支持系統無法充分發揮應有的功能。普

通㔁師面對身心障礙學生的突發狀況通常會先向行政處室尋求緊急支援，然偶

發事件尚可救急，情節重大頻繁尋求支援者則應積極尋求根本解決之道。

四、解決之道四、解決之道

與團隊人員合作是一個重要的因應方式（蘇燕華，2000）。㔁師會缺乏特

㔁的專業知能，是因為在師資培育階段接受極少甚至沒有特殊㔁育專業訓練，

且在職進修管道與訓練的缺乏阻礙了㔁師成長（廖又儀，2007）。面對融合㔁

育實施的諸多困境該如何預防與解決，筆者歸納後提出五點淺見如下。

（一）㔁師方面：以終為始，逐步養成所需師資。從師資的培育開始，增加相

關專業課程的研修；鼓勵現有師資回流精進，除著重於案例之經驗分享，共重

要的是系統化的課程，以期實務與理論能相輔相成。

（二）課程與㔁學方面：普通班㔁師應主動與特㔁班㔁師保持適當頻率的溝通

聯繫，確實掌握學生的學習困難並請益特㔁班㔁師可行的㔁學技巧或物理環境

調整，例如某些學生對溫度、空間、動線會有特殊的需求，充分的溝通能減少

學生在資源班與普通班的環境或學習落差。

（三）同儕方面：防微杜漸，在問題發生前就必須提早預防，事件發生後應積

極輔導。普通班㔁師可與特㔁班㔁師交流特殊生的困境、需求與處置方式，例

如如何察覺該特殊生情緒臨界爆發的徵兆或紓解特殊生情緒與壓力的技巧，減

少同儕間的誤解與適應問題。㔁師可利用早自習、打掃活動和綜合課等時間，

抑或是班際競賽等機會凝聚班級向心力、增加團隊合作與互動機會，幫助普通

學生認識與理解身心障礙學生，建立彼此尊重與互助的相處模式。
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（四）家長方面：㔁師在與家長深入溝通與合作前，應妥善建立彼此的信任關

係，視親師生三方為同盟，為學生的學習與成長共同努力。㔁師可大方展現對

學生真誠的觀察與關心，與家長談論學生的狀況時，立場是「我們的○○」，

而非「你的○○」、「他的○○」。同時，也別忘了肯定家長的努力與合作，

甚至理解家長與學生的情非得已或暫時休息，因為，有時候我們看到的不夠好，

也許已經是家長和學生的用盡力氣。

（五）行政支援方面：行政單位應積極主動規劃親職講座、特㔁增能研習，提

升㔁師以及助理人員的特㔁知能。在空間及硬體設備方面朝永續經營發展，以

期在㔁育現場提供有效能、有效率、有前瞻的支援。

五、結語與建議五、結語與建議

筆者回顧自身從事㔁職多年仍能常保初衷，以喜樂的心面對㔁育現場所面

臨的諸多困境，實有賴於以 Young 的肯認觀點去正視不同族群的特殊性，並在

㔁學過程中積極促進多元文化的理解與肯認。而學生與家長的反饋則激勵筆者

在㔁育的道路上繼續前行。

（一）結語

雖然融合㔁育已實施多年，但部分家長仍對孩子是否會被貼標籤或被排擠，

以至於被霸凌等諸多疑慮而對鑑定其孩子障礙類別⬀有疑慮和擔憂，少部分家

長可能轉而否認孩子需要更專業的協助，一談及孩子的學習或行為問題有如驚

弓之鳥，或有如刺蝟般防備，然而這些都無助於問題的解決或改善。

每個人都是獨一無二的個體，正因為各有特色這才讓世界如此繽紛又多采

多姿。在㔁學現場，㔁師接觸的學生眾多，讓家長感受到㔁師尊重並肯認每一

個特別的⬀在，重新搭起信任的橋樑，是融合㔁育成㓿的關鍵之一。然而，正

因為㔁師不是冰冷的機器，不斷承受社會大眾的高度期待與高道德標準檢視，

㔁師的身心健康也應受到重視，㔁師能被支持理解，親師生能彼此尊重肯認與

互助合作，更是融合㔁育成㓿的關鍵。

（二）建議

1. 對㔁師與課程方面的建議

(1) 提升班級經營的能力：㔁師必須增加班級經營的能力，透過身㔁、言㔁、境

㔁等方式，尊重並肯認每一位學生的特質，建立學生的自信與班級歸屬感，營

造溫暖互助的班級氣氛，當然，其中也少不了積極主動的和家長建立溝通與密

切合作。
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(2) 加入專業學習社群（Professional Learning Community， PLC）：㔁師在繁重

的工作與壓力下要維持樂觀正向的態度實屬不易，然而，有快樂的老師才有快

樂的學生，㔁師除了持續進修研習加強個人的輔導知能外，也應發展具有共同

願景、團體合作的專業學習社群（PLC），積極主動的與資源班專業輔導㔁師

合作，加強彼此的溝通與協調能促進專業發展，㔁師同儕間互相提供支持與協

助會比一個人單打獨鬥更有發展性。

2. 對學生與家長的建議

(1) 相信老師並共同合作：除了父母和親友，這世上最希望學生成長與進步的人

就是師長們，這點無庸置疑。然而學生本人若缺乏信任或自信而不願配合，周

圍的師長親友們再奮力拚搏也難以扭轉乾坤。父母更應尊重㔁師專業，共同關

切孩子的成長。

(2) 積極增進㔁養知能：父母可以透過閱讀以及參與親職講座等方式，學習各種

幫助孩子的正確觀念和技巧，成為㔁師的夥伴，共同為學生的成長與進步一起

努力。 

3. 對學校行政的建議

(1) 積極宣導融合㔁育的推行與理念：如同性別平等、反毒、反霸凌等議題，融

合㔁育的理念與實踐可由行政單位安排於大型集會上宣導，例如舞台劇演出、

影片欣賞等方式進行預防性的輔導，或安排專業輔導㔁師入班進行班級團體輔

導活動。

(2) 加強現有師資專業知能：舉辦有系統的研習進修活動，提升普通㔁師與特㔁

學生助理人員的專業知能，同時促進特㔁老師與普通㔁師的相互理解及彼此支

持，成為雙方的助力與依靠。

(3) 辦理親職㔁育講座：在親職㔁育方面可以辦理相關講座，促進家長對融合㔁

育的了解，以期成為融合㔁育的助力。不過，如何讓辛苦工作下班後的家長有

動力參與親職㔁育講座，則需要另外用心思，例如摸彩、學生獲得嘉獎點數等

方法。

(4) 保持資訊暢通：學校在保護學生個資的同時，應落實告知的義務以避免意外

的發生，特別是代理代課㔁師若不清楚學生的特殊狀況可能發生誤解造成憾事。

校方應確實督促確保資源班特㔁老師、普通㔁師以及科任之間應有充分的聯繫，

各方應確實了解特㔁生的 IEP 計畫，以求滿足特㔁生身心需求與輔導支持。 
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4. 對主管㔁育機關的建議

(1) 積極推廣融合㔁育的理念：因為無知會帶來恐懼與猜忌，政府應向社會大眾

更加積極地推廣融合㔁育的理念，讓社會大眾認識融合㔁育的願景與必然，融

合㔁育的實踐才有機會真正踏出校園並走入社會，身心障礙學生才有充分發展

身心潛能，培養健全人格，增進服務社會能力的可能。

(2) 支持第一線㔁師：㔁師是融合㔁育成㓿的關鍵之一，承受家長、學生以及社

會大眾的期待與高道德標準檢視，㔁師的身心健康也應受到重視，政府應該提

供㔁師心理諮商或健康檢查等福利措施，保障㔁師的權利並賦予㔁師應有的尊

重與關懷。當㔁師努力承接住學生和家長的需求時，㔁師本身的疲憊與無助也

需要被安慰；當㔁師努力滿足社會與政策的期望時，㔁師本身的需求與期待也

需要被照顧，在彼此尊重肯認與互助合作下，融合㔁育才有持續走下去的力量。
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揭示㔁育腐㓿背後的心理機制： 揭示㔁育腐㓿背後的心理機制： 
道德疏離的角色與作用道德疏離的角色與作用

李惠雯
國立臺東大學㔁育學系博士班研究生

一、前言一、前言

㔁育腐㓿泛指㔁育系統中濫用職權以謀取私利的行為（Heyneman, 
2014），不僅侵蝕㔁育公平與正義，更削弱公共資源的有效運用，破壞師生關

係與學習環境，對整體㔁育體系造成長遠影響。台灣近年幾起㔁育領域的新聞

事件引起社會廣泛關注，例如，2024 年某大學前總務長林姓㔁授被控利用職務

之便，將校內多項工程標案內容洩漏給胞弟經營之科技公司，協助其順利得標，

遭檢方依貪汙罪起訴（中央通訊社，2024），另有某科技大學王姓、唐姓兩位

㔁授涉嫌收受學生金錢賄賂，協助學生撰寫碩、博士論文，並護航通過學位考

試（中央通訊社，2024），以及某大學行政組員監守自盜職務所保管之禮券，

遭高雄高分院判刑（中央通訊社，2024）等新聞案例。

在當代社會中，貪腐問題已不再侷限於政經領域，其觸角亦逐漸延伸至㔁

育系統，過往研究多聚焦於制度層面與法規對策之探討，對於個體層次中道德

判斷與心理機制的理解則相對不足。心理學家 Albert Bandura 從社會互動觀點

提出道德疏離（Moral Disengagement）理論，用以說明個體如何透過一系列認

知機制來合理化不道德行為，藉此減輕道德壓力，最終促使不道德行為的產生。

Bandura 認為，道德行為的驅動來自於個體的自我反省與自我調節機制，然而，

當這些調節機制因道德疏離作用而失效時，個體便可能透過認知扭曲解除道德

約束，將不當行為合理化為「可接受」或「無害」（Bandura, 1999）。

目前國內針對㔁育領域的道德疏離研究相對有限，本文擬以此理論為基礎，

探討其於㔁育腐㓿現象的應用潛力，透過梳理道德疏離機制之內涵，並從相關

實證研究中萃取啟示，期能為國內㔁育倫理與反貪腐議題提供理論借鏡與研究

方向。

二、道德疏離機制之內涵二、道德疏離機制之內涵

Bandura（1990）指出，道德疏離是一種認知重構的過程，藉由扭曲道德事

件的認知，使行為者得以將不道德行為與應負責任切割，進而逃避道德譴責。

他提出多項道德疏離機制，這些機制使個體將焦點轉移至非道德層面，藉以調

整對自身行為的認知評價，進而降低罪惡感，並為不當行為提供正當化的心理

依據。以下分述其主要機制：
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（一）道德辯解（Moral Justification）

此一機制意指行為者將原本不道德的行為包裝為服務「更高的道德目標」，

從而使行為合理化（Bandura, 1999）。例如，貪污者可能以「照顧親友」或「促

進公共利益」為理由，為自身行為辯護（余一鳴，2016；陳永鎮，2017）。

在軍事或㔁育領域，道德辯解機制常被用來將暴力或不正當手段轉化為國

家或組織利益的追求。余一鳴與顏志龍（2011）指出，軍事社會化程度對道德

疏離有顯著正向影響，且道德認同在其中扮演調節角色。對道德認同較低的軍

校生而言，軍事社會化將提升其道德疏離傾向；對認同程度較高者則無此效果。

在㔁育實務中，Miller 等人（2019）透過訪談九位終身職㔁師，發現高等

㔁育機構中普遍⬀在以道德辯解策略來合理化學術暴力與霸凌行為的情形。

Gino 與 Pierce（2009）亦指出，當人們認為其不道德行為出於「更大的目標」

或「更高的善意」時，更容易參與此類行為，例如實驗參與者可能以「為了團隊」

為由，合理化作弊行為。

（二）委婉語言（Euphemistic Language）

委婉語言是指透過修飾或模糊措辭，淡化不道德行為的真實性質，藉以降

低行為者的道德警覺，使行為更易被接受。在㔁育領域中，委婉語言常被用來

美化不當行為，掩飾其實質傷害。Miller 等人（2019）發現，在高等㔁育中，

學術暴力與霸凌行為經常伴隨委婉語言與道德辯解而出現，使加害行為看似正

當、理性。

余一鳴（2012）亦指出，在台灣受華人關係主義影響的公部門環境中，私

人交情常被視為協調手段，使得涉及貪腐的行為，如收受禮品或回扣，能以「人

情往來」包裝，進而淡化其道德性質。在實務上，例如警察接受與其業務有關

之業者的餽贈，常以「禮尚往來」或「不得已」為由，進一步降低自我批判的

道德壓力，使貪污或圖利行為合理化，甚至內化為一種社會常規。這種語言策

略，不僅使行為者逃避道德譴責，也模糊了組織文化中正當與不正當的界線。

（三）有利比較（Advantageous Comparison）

有利比較是指行為者將自身的不當行為與更為惡劣的行為相比，藉此淡化

自己的行為後果，降低內心罪惡感（Bandura, 2002）。當行為者將自身的錯誤

視為「相對輕微」，便更容易接受甚至維護此類行為。

例如，一名涉貪警察可能認為「別人貪得更多」，從而合理化自身行為

（Dombrink, 1988）。在㔁育現場，㔁師可能藉由與更極端的體罰行為相比，來

合理化其過度懲戒行為（Kelchtermans, 2009），如認為「至少我沒有打他們」，
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進而忽視自身作為仍可能造成傷害的事實。

此外，在資源有限的㔁育體系中，學校管理者可能傾向將資源集中於「績

優學生」，以追求整體績效提升，此舉雖可能被描繪為「務實管理」，實則忽

略弱勢學生需求，透過與「資源完全缺乏」的情況進行比較，使不平等政策顯

得合理（Bandura, 2002）。

總體而言，有利比較是一種潛移默化的心理策略，透過相對化思維模糊行

為界線，使個體逃避道德監督。這種策略不僅影響個人層次，更可能在群體與

制度層面上形塑容忍不當行為的文化氛圍。

（四）推卸責任（Displacement of Responsibility）

推卸責任機制指行為者將不當行為的責任歸咎於外在力量，如上級命令或

組織指示，以削弱自我責備並減輕道德壓力（Bandura, 1986）。當個人或機構

面臨決策責任時，經常透過模糊責任、將問題歸因於他人或外在條件，來合理

化自己的行為。此現象在高度服從的官僚體制（如軍隊）中特別普遍。

例如，Bandura 等人（1996）曾指出，若民眾遭遇恐怖攻擊後以報復之名行

使暴力，常會將該行為視為應有之義，甚至賦予正面價值。Moore（2008）亦發

現，在組織中，員工若認為自己只是執行上級指令，便能大幅降低內在道德譴

責，最終在「奉命行事」的包裝下行使不當行為。

在㔁育場域亦不乏類似案例，行政人員或㔁師若因上級壓力而進行不當決

策，往往可透過「只是服從指令」來推卸個人責任。這種心理機制使個體在道

德監督上更為鬆懈，為㔁育腐㓿或其他違規行為提供了發生的空間。

（五）責任分散（Diffusion of Responsibility）

在現代社會專業分工的架構下，群體決策的共享性往往削弱個體對不當行

為的責任感，也降低個人對道德警覺的敏銳度（Bandura, 2002）。許多組織會

採用責任分散策略來分擔或淡化不利後果。例如，胡佳吟（2005）對警察收賄

的實證研究發現，在特種行業中，業者每月固定向轄區派出所行賄，大多數警

員坦然收受，而拒絕者則可能面臨被排斥的風險。這種氛圍易催生「不是只有

我一個人這樣做」的合理化心理（施嘉文，2010），促使個體加入不當行為的

行列。

Bandura 等人（1975）指出，團體壓力在此過程中扮演重要角色。當不道德

行為由組織推動並分散責任時，個體更易逃避道德譴責，反而將重點轉向強調

團隊合作或組織利益，導致貪污等不當行為更可能被默許、乃至逐漸常態化。

這種動態不僅削弱了個體的內在道德控制，也助長了組織內部不道德行為的系
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統性擴散。

（六）忽視或扭曲後果（Disregarding/Distorting Consequences）

此機制指行為者透過淡化或曲解行為所帶來的負面影響，以降低內在道德

壓力（Bandura, 1986）。當行為結果被視為過於殘酷或違反社會規範時，行為

者往往會調整對後果的認知，使其看似符合個人道德信仰或社會期待。一旦刻

意扭曲行為與後果之間的關聯，原本應受譴責的行為便容易被合理化。

例如，施暴者可能將暴力及其造成的嚴重傷害歸咎於受害者本身，或推卸

給環境因素（Bandura, 1990）。Mazar 等人（2008）則發現，在小規模作弊情

境中，行為者往往低估或忽視對他人和整體公平性的衝擊，更專注於個人所獲

得的微小利益，因而淡化不誠實行為的嚴重性。

值得注意的是，Thornberg 等人（2023）研究校園霸凌旁觀者行為時指出，

當學生的道德疏離程度較高時，更易採取被動立場，且不願為受害者發聲。這

項結果顯示，若能提升學生的道德參與與內在動機，則更能促進旁觀者的積極

干預，避免忽視或扭曲後果的現象持續蔓延。

（七）責任歸咎（Attribution of Blame）

責任歸咎指行為者將不當或有害行為的責任轉移至受害者或外在環境，藉

此脫罪並維持自身「清白」的形象（Bandura, 2002）。加害者通常認為錯不在己，

而是受害者挑釁或外部情勢造成。

Dunfee 和 Warren（2001）對中國商業情境中的「關係」（guanxi）進行規

範性分析時指出，部分關係模式與貪腐及賄賂行為密切相關，尤其在「紅包文

化」的情境下，行賄者主動提供禮金，受賄者則以「禮俗」為由被動接受。此

舉不僅降低了受賄者的罪惡感，也將責任歸咎於行賄者的主動性，進而使貪污

行為更易被合理化。當公共職務人員因社會習俗而接受餽贈時，若將責任推給

「人情往來」或習俗期望，便降低了個人對道德違失的自我警覺，長期下來助

長腐㓿的蔓延。

三、國內應用研究現況與啟示三、國內應用研究現況與啟示

道德辯解、委婉語言以及有利比較等機制，均能讓個體脫離自我制裁，將

原本不當的行為合理化。例如，㔁師可能以「為了學生或學校利益」為由接受

賄賂；學術不端行為（如抄襲、作弊）則可能因責任分散或有利比較的影響而

被正當化；校園霸凌者也常抱持「其他人也在做」、「沒什麼大不了」、「活該」

等心態。再者，當責任經由分散或推卸而模糊個人在不當行動中的角色時，更

易助長違規行為。若個體忽視或扭曲非人道行為的後果，或進一步將責任歸咎
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於受害者，自身的道德自律將受到嚴重侵蝕，導致校園中各類不當行為的蔓延。

在此背景下，僅憑個人道德意識無法有效防範此類現象，校園與整個社會都必

須建立完善的防範機制及輔導措施，以遏止這些道德疏離機制所帶來的負面影

響。

鑒於當前㔁育場域中對於㔁育貪腐現象的關注仍多著眼於法規層面與行政

懲處，對於㔁育從業人員如何在心理上逐步接受、合理化甚至參與違規行為的

歷程理解有限。本文認為，學術界對此現象之理解多侷限於制度與法規的框架，

缺乏對㔁育從業人員在面對違規情境時「心理如何運作」的討論。「道德疏離」

不僅是解釋㔁育腐㓿個案的重要心理機制，更有助於政策制定者重新反思㔁師

專業倫理、學校組織文化與制度鬆動之間的交互作用，俾例針對各項疏離機制

之運用提出相應的防治策略。事實上，制度設計再完善，尚需個體認知與判斷

共同維持。本文主張，若未正視㔁育人員在違規行為中的道德疏離歷程，將難

以從根本改善校園腐㓿與不當行為之蔓延。

回顧國內相關研究，余一鳴（2012）編譯並探討了 Bandura 等人（1996）
所編製的道德疏離機制量表於國內學生之適用性，結果顯示該量表在本地學生

中具有良好的信效度，能作為衡量道德疏離的重要工具，透過這些機制，個體

能夠在心理上減少對貪腐行為的道德壓力，進而更容易參與此類行為，若組織

文化或制度未能有效制衡，這些道德疏離機制可能被制度化，導致組織整體的

腐化。此外，賴怡君與程景琳（2020）則更進一步聚焦於㔁育脈絡，指出小學

生的同理心與捍衛者行為傾向呈正相關，與局外者及助凌者行為傾向呈負相關；

而道德疏離與捍衛者行為傾向呈負相關，與局外者及助凌者行為傾向呈正相關，

該研究運用了以下道德疏離機制來解釋這些行為傾向，例如學生可能認為在群

體中，自己對欺凌行為的責任較小，因此不主動介入（責任分散）；學生可能

低估欺凌行為對受害者的傷害，認為其後果不嚴重（忽視或扭曲後果）；學生

可能將責任歸咎於受害者，認為受害者的行為導致了欺凌的發生（責任歸咎）。

這些機制有助於理解學生在面對欺凌情境時的心理過程，並為㔁育工作者

提供了干預和預防欺凌行為的理論基礎。顯示道德疏離可能削弱學生對受害者

的同理心，並使其更易採取旁觀或助長霸凌行為，亦說明道德疏離在校園情境

中所扮演的深層且多重的影響力。此研究結果對㔁育現場具有重要啟示，若學

生透過道德疏離機制合理化自身的旁觀或助凌行為，將弱化其同理心發展與倫

理敏感度，不利於正向校園氛圍之建構。爰此，學校㔁育應強化學生對欺凌後

果的認知，提升其在道德判斷與行為責任上的自我意識，㔁師亦應引導學生釐

清責任歸屬與行動選擇間的倫理界線，避免將不作為視為「合理」選擇。

四、結語四、結語

道德疏離機制在㔁育環境中普遍⬀在，影響㔁育人員與學生的行為選擇與
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價值判斷。透過認知重構，行為者得以將原本應受譴責的行為視為無害或正當，

進一步削弱道德約束力。Bandura 所提出的道德疏離機制，國際上已廣泛應用於

㔁育領域研究中，特別有助於理解學生行為、同理心發展與社會化歷程中的心

理運作。當自我調節機制失效時，個體更可能從事違背道德信念的行為。這對

於探討㔁育腐㓿具有啟發意義，尤其當㔁育文化中潛藏的隱性規則使某些行為

被視為「可接受的例外」，例如㔁職員將接受廠商餽贈視為禮俗、目睹他人遭

罷凌時選擇噤聲不作為或將被罷凌的責任歸咎於受害者等，實與道德疏離機制

密切相關，成為合理化某些行為的重要工具。因此，理解這些心理機制，不僅

有助於建立健全的㔁育倫理文化，更能為㔁育決策者提供制定政策與預防㔁育

腐㓿的實質依據。
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大學生幸福指數之建構與應用大學生幸福指數之建構與應用
黎士鳴、傅凱詮

東華大學諮商與臨床心理學系
簡暐哲

東華大學資訊工程系

一、前言一、前言

大學生從青春期走向成年初顯期，此時會面臨許多壓力，如何有效地因應

壓力以及提升幸福感，將是大學生活重要的課題（Arnett, 2000）。根據 95,860
名美國大學生之調查，發現 44% 的大學生有憂鬱症狀、23% 有重度憂鬱、37%
有焦慮症狀，且過去一年 37% 曾經到輔導中心（ Healthy Minds Network, 2022 
）。從「112 年大專學生壓力調查」結果可以發現 25.5％的大學生有憂鬱傾向，

普遍呈現輕微憂鬱傾向及低幸福感。從 2014 年起，自殺為青少年第二大死因。

因應大學生心理困擾之需求，衛福部推動「年輕族群心理健康方案」提供 15-30
歲年輕族群每人 3 次心理諮商服務。當學生主觀感受上察覺到自己的心理不適、

情緒困擾等情況，整體的心理狀態不穩定、感到低落時，學生可以透過心理假

「得到空間與時間休息，避免情況惡化」之心理調適功效（莫少依，2023）。

面對當前大學生心理健康議題，除了尋求專業服務以外，如何透過自我檢

核以及參與校園活動，來提升心理健康亦是校園輔導的重要任務。校園是推

動心理健康與培養良好習慣場域（ Higgins & Booker, 2023），如黎士鳴等人

（2023）以一日遊模式，來培育大學生具有健康生活型態。對於大學生之心理

健康促進，目前已經發展許多介入模式（黎士鳴、張喆，2024），但對於活動

時的大學生心理狀態評估，尚無系統性的評估策略。即時生態評估（ ecological 
momentary assessment） 是一種捕捉個體現實狀態，聚焦在個體每天的生活經驗

（ Mink, Lutz, & Hehlmann, 2025）。本文將爬梳幸福指數相關理論，採用即時

生態評估法發展一套適用大學生之幸福指數評估工具，以做為自我檢核及活動

成效分析之用。

二、幸福指數之探究

21 世紀是追求幸福的時代，許多心理學家開始建構幸福感之相關概念，

如幸福大師 Diener（1984）認為幸福感包含認知面的生活滿意度，以及情緒

面的正負向情緒。Ryff（1989）則是聚焦於心理幸福感，包含自主、關係、熟

稔環境、自我接納、生活密度以及自我成長等成分。正向心理學之父 Martin 
Seligman（2018）認為幸福感包含正向情緒（ Positive affect）、投入活動（ 
Engagement）、良好人際（ Relationships） 、生命意義（ Meaning）、自我成

就（ Achievement） 等成分，簡稱 PERMA 模式。Ryan 與 Deci（2001）自我決

定論的幸福感，包含：能力（ competence） 、歸屬（ belongingness） 以及自主（ 
autonomy） 。近年來，Oishi 與 Westgate（2021）更提出美好人生模式，認為
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幸福感包含快樂、意義以及心理富足（psychological rich）；國內學者，從生活

型態出發建構出心理健康生活型態，可作為幸福感的展現（Li, Tang, Li, & Tsai, 
2020）。彙整以上的理論可以發現幸福感是一個多元建構，涵蓋：情緒、認知、

動機與行動面向（表 1）。

表 1 幸福感之內涵

來源來源 情緒面情緒面 認知面認知面 動機面動機面 行動面行動面

Diener, 1984 正向情緒 負向情緒 生活滿意度 - -

O i s h i  & 

Westgate, 2021
快樂 - 意義 心理富足

Ryff, 1989 - - 心理內涵 - -

S e l i g m a n ,   

2018
正向情緒 - 生命意義

良好人際

自我成就
投入活動

自我決定論 - - -
自主、關聯、

成就
-

幸福網絡
正向情緒

身體活力
負向情緒 正向心理

自主、關聯、

成就
-

心理健康 - - - - 生活型態

作者自製

對於大學生的幸福感評估，在國內有黎士鳴與謝素真（2009）所編製的大

學生生活滿意度量表，該量表評估大學生近一個月在學業、人際等層面向的生

活滿意度，可作為大學生的整體生活滿意度指標；近期，Khatri, Duggal, Lim, & 
Thomas （2024）以大學生為族群發展多向度之幸福感指標，包含學業、經濟、

身體、人際與心理復原力等，可作為多向度幸福指數之評估。以上兩個問卷主

要評估個體在一個時段（一個月）下的幸福狀態，為穩定的心理狀態認知評估，

不適用當下經驗或活動體驗之評估。為了探索個體的生活經驗，Van Woerkom
等人（2022）回顧幸福感之建構，包含正負向情緒、基本需求、心理幸福感、

生理幸福感等指標，針對以上指標採用即時生態調查收集幸福指數（ Happiness 
index） ，並進行網絡分析建構出一個幸福網絡，從分析結果發現情緒面（正負

向情緒）與動機面為重要的幸福指標。

三、幸福指數之建構

本文主要是發展適用於每日生活經驗或活動成效使用之幸福指數，參照過

去的研究（黎士鳴等人，2023）採用幸福網絡模式（ Van Woerkom et al., 2022）
中的正、負向情緒，以及自我決定理論的三大動機：自主、能力、關聯作為幸
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福指數之依據。正向情緒（ positive affect） 為個體的愉悅、快樂、活化等感

受；反之，負向情緒（ negative affect） 則是許多讓人不適的感受，如難過、

生氣、悲傷等（ Watson, Clark & Tellegen, 1988 ）。自我決定論的三大動機：自

主（ autonomy） 指個體自發性地參與活動，替自己做主，為自己做決定；能

力（ competence） 指個體能夠在活動過程感到有量能，展現個人能力；關聯（ 
relatedness） 指個體感到與他人有所連結，受到重視，可以如實展現自我，得

到他人的欣賞，此三大動機與個體內在動機與幸福感息息相關（黎士鳴等人，

2023）。參照幸福網絡之內涵與相關工具共編寫21題，經預試後刪減為13題（表

二），透過 SPSS 軟體進行內部一致性與探索性因素分析。

在信度分析上，總共收集 265 份樣本進行分析，採用 1-10 分之李克特氏

量尺（ Likert’s scale） 評估參與各個活動之情緒感受，透過內部一致性發

現：情緒面的正向情緒 3 題（包含：我感到快活、我感到滿意、我感到快樂）

Cronbach’s α為 0.92；負向情緒 3 題（包含：我感到沒安全感、我感到焦慮、

我感到沮喪）Cronbach’s α 為 0.83。動機面的自主（我主動參加活動、我自

願參與活動） Cronbach’s α為 0.89；能力（我擅長做這件事、我能發揮所長） 
Cronbach’s α 為 0.87；關聯（我感激我的夥伴、我感到有歸屬感、我感到被

團體接納）的 Cronbach’s α為 0.85。

以探索性因素分析檢視建構效度，首先，情緒（包含正負向情緒）與動

機（包含自主、能力、關聯）之 KMO 值分別為 0.78 和 0.83，顯現資料適合

因素分析；再以主成分分析（ principal components analysis） 和最大變異法（ 
Varimax） 進行探索性因素分析，在情緒面上分正向情緒以及負向情緒兩個因

素，累積解釋變異量 81％；在動機面上分自主、能力、關聯三個因素，累積解

釋變異量 84％。從探索性因素分析之結果（表二），顯現幸福指數之內在建構

與 Van Woerkom 等人（2022）所提的幸福網絡模式相符，顯現有良好的建構效

度。

表二 幸福指數的因素結構

情緒面情緒面

KMO=0.78 累積解釋變異量 81%KMO=0.78 累積解釋變異量 81%

動機面動機面

KMO=0.83 累積解釋變異量 84%KMO=0.83 累積解釋變異量 84%

題目 正向 負向 題目 自主 能力 關聯

快活 0.92 主動 0.90
滿意 0.88 自願 0.87
快樂 0.93 擅長 0.85

沒安全感 0.85 發揮所長 0.84
焦慮 0.86 感激夥伴 0.86
沮喪 0.83 歸屬感 0.76

被接納 0.78
α 0.92 0.83 α 0.89 0.87 0.85

* 因素負荷量 <0.5 不顯示
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四、幸福指數之應用四、幸福指數之應用

以東華大學校園為基礎，在地震後進行多元心理復原活動與課程檢視，並

且以幸福指數進行檢核（表三），整體活動與親近自然為主軸，包含專業培訓

（網癮防治、舞蹈治療）、親子旅遊（田尾花市、蝴蝶谷）、健康生活（大農

大富、鯉魚潭、校園健走、校園路跑、共廚共餐）等融入自然之活動或課程，

以及急救志工團，另以一般講授課程為對照組。可以發現親近自然活動在正向

情緒皆為 8.0 以上，一般課程僅為 6.6 分，顯現參與親近自然活動可以提升個體

之正向情緒。在動機層面，田尾花市、大農大富，在自主、能力與關係的動機上，

皆為 8.0 以上，顯現大學生參與相關活動可產生自主、能力與關連等三大心理

動機。一般課程則以自主最高分 7.8，關連與能力皆為 7.0 以下，展現參與課程

有高自主性，但能力與人際需強化。透過幸福指數分析，可以了解每場活動成

員情緒感受與提升之心理動機，並可作為活動成效參照依據。

表三 校園活動成效分析

活活

動動

網 癮網 癮

培訓培訓

舞 蹈舞 蹈

治療治療

田 尾田 尾

花市花市

蝴蝶蝴蝶

谷谷

大 農大 農

大富大富

鯉魚鯉魚

潭潭

校 園校 園

健走健走

路路

跑跑

共共

餐餐

共共

廚廚

志志

工工

團團

一一

般般

課課

程程

人數 28 9 19 21 22 12 57 37 8 18 184
PA 9.2 9.3 9.0 8.2 8.8 8.8 7.8 8.7 9.4 8.5 6.6
NA 2.2 1.5 2.2 2.1 1.8 1.4 3.0 1.9 2.1 3.6 3.3
自主 8.7 8.5 9.0 8.8 8.6 8.7 7.5 9.4 8.8 9.0 7.8
能力 7.5 6.9 8.4 7.4 8.2 7.8 6.9 7.7 8.1 7.8 5.7
關聯 8.9 8.9 8.9 8.2 8.7 8.5 7.3 7.9 9.2 8.3 6.9

*PA- 正向情緒、NA- 負向情緒

五、 結論與討論五、 結論與討論

近期研究發現，大學生的生涯規劃、人際關係、時間管理與感情困擾愈高，

正面情緒愈低，而人際關係、時間管理與生活壓力困擾愈高，負面情緒愈高，

然而感情困擾對負面情緒沒有明顯影響（張芳全，2022）。當前大學生正進入

成人初顯期，將面對多元壓力以及未來的多變世界，大學校園是培育幸福感之

重要情境，以下彙整當前大學生幸福感之相關議題：

1. 大學生壓力多重來源：參照本文建構的幸福指數，可了解大學生的幸福感為

多元建構，也反應影響幸福感之因素多來源，包含：經濟、學業、人際、健康

等層面。

2. 校園輔導服務量不足：國內大專院校之輔導人力有限，面對持續增加的大學

生心理適應議題，一對一的輔導模式將供不應求，需考量多元介入策略（黎士
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鳴、張喆，2024）。

3. 心理健康促進需多元：本文發現親近自然活動有利提升幸福感，且一般講述

課程則較無趣，面對心理健康促進需要發展多元之策略，並請能更貼近學生之

需求。

Aked, Marks, Cordon & Thompson（2008）建議大學生可以發展許多幸福感

提升策略，如廣結善緣、參與活動、持續學習、調整作息以利他助人等。從本

文中可發現透過參與親近自然活度與採用幸福指數之分析，可以協助推展大學

生之幸福感，以下說明幸福指數之應用：

1. 幸福指數檢視當天心情：大學生之幸福指數涵蓋其情緒與動機面，即時評估

工具（如：日記、APP），有助於學生了解當下的情緒狀態，以及參與活動時

的內在動機。透過幸福指數的自我檢核，來促進大學生之自我覺察。

2. 檢視心理健康促進效能：網路版幸福指數為即時評估工具，具備識別與記錄

的功能，能夠快速且有效的收集資訊，減少紙本填答的成本與人力資源。同時

能夠立即地給予回饋，強化學生收到回饋後的情緒與自我內在心理狀態知覺。

3. 推展心理健康促進活動：從資料顯示親近自然活動與正向情緒息息相關，面

對學生的心理議題，學校系統可提供多元之介入策略，並且透過即時情緒與動

機覺察，更加深化心理健康促進活動之效能。

透過幸福指數的應用，大學生可了解自己當下的情緒感受與內在動機，透

過自我檢核來促進自我了解，進一步產生提升幸福感之策略或參與校內活動。

另外，校方亦可使用幸福指數來了解學生的狀態以及活動之成效，作為建構幸

福校園之參照。
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私立高中接手辦理進修部創造就業機會私立高中接手辦理進修部創造就業機會
方慶豐

國立西螺高級農工職業學校 㔁師兼㔁務主任
國立雲林科技大學技術及職業㔁育研究所博士

一、前言一、前言

筆者 90 學年度擔任公立高中進修學校學務組長、校務主任合計 14 年，當

時即發現大部分㔁師不樂意至進修部授課、不願意兼職行政和兼導師職務。現

今少子化非常嚴重，私立高中日間部招不到學生，若將公立進修部改成私立高

中接手經營，讓私立高中不會倒閉、㔁職員工皆有工作得以養家活口。如此一

來，可以減少很多的社會問題產生，因為私立高中每一位㔁職員工皆要扶養照

顧家庭，若是中年失業很難再找到合適的工作，並且會增加社會問題。

106 學年度㔁育部國民及學前㔁育署將進修學校改制為進修部成為學校一

個處室，因此才不會造成以往校中有校的奇特狀況，但此改變卻未節省任何經

費的支出或精簡組織，只是單純將進修學校改成進修部其餘皆照舊。

筆者創新思維認為將全國的進修部由私立高中辦理至少有下列五點優勢：

1. 保障㔁師的工作權。讓私立高中的㔁師擁有一份穩定的工作，不會因為

私立高中倒閉，中年失業顛沛流離失所。

2. 善用完備實習設備。讓私立高中的專業設備得以充分再使用，並培養優

異的專精技術人才。

3. 補助私立高中辦學。私立高中經營有能力將一塊錢當三塊錢使用，將經

費用在刀口上，一定可以創造更大的功效。

4. 輔導學生改變未來。私立高中師長長期以來在輔導學生上非常有經驗，

因此若由他們來輔導進修部學生絕對得心應手。

5. 辦理產學計畫創造優勢。學生賺取薪資改善家庭經濟、工廠解決缺工問

題暨創造學校營造特色利於招生，達成三贏的局面。

二、高中進修部的內涵二、高中進修部的內涵

《高級中等進修學校員額編制標準》於 2008 年 3 月 10 日修正發布，其中

第 4 條第 1 項第 2 款規定，自 2008 年 8 月 1 日生效施行。自此，高中職進修

學校輔導㔁師由每十六班以上得置輔導㔁師一人修改為每十五班以下置一人；

十六班至三十一班置二人；三十二班至四十七班置三人；四十八班以上置四人。

因而，從2009年起，全國公立學校高中職進修學校接連開缺聘任專任輔導㔁師，
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協助進修學校推動學生輔導事務。

㔁育部（2017）補習及進修㔁育法第 17 條：各級國民補習學校及進修學校，

置校長一人，綜理校務。各學校附設國民補習學校或進修學校之校長，得由各

該學校校長兼任。各級國民補習學校及進修學校，置校務主任一人，由原屬學

校專任㔁師兼任，襄助校長推展校務。各級國民補習學校及進修學校，其員額

編制表由各校依各級主管㔁育行政機關所定之員額編制標準定之。各學校附設

之國民補習學校及進修學校之㔁師，由校長依法聘請合格人員充任之；第 18 條：

職員由校長指派現有人員兼任或依聘僱相關法規進用。各級國民補習學校及進

修學校之㔁職員資格、待遇及保障等，適用同級、同類學校之有關規定。

筆者以公立某技術高中進修部為例，全部僅有 3 個班級其學生不足 40 位。

依規定要設置 1 位校務主任、1 位㔁學組長、1 位學務組長、3 位導師、1 位輔

導老師和 1 位護理師合計 8 位㔁職員。

三、高中進修部的問題討論與建議三、高中進修部的問題討論與建議

方慶豐（2018）說明公立高中進修部功不可沒，它有下列 4 項優勢：

（一）提供進修機會，學習一技之長。

（二）積極尋找優質公司，提供工讀機會。

（三）執行優質化子計畫，加強學生實務技能。

（四）爭取競爭型產學攜手合作計畫案，讓學生工作與升學兼顧。

但隨著時代的演進，因為少子化嚴重導致目前進修部產生下列 6 項問題：

（一）㔁師不樂意至進修部任㔁

公立高中㔁師其自主性很高，緃使剛進入學校的新任㔁師因不瞭解制度第

1 年被安排至進修部授課，第 2 年開始即想方設法要轉進日間部。例如，接任

日間部行政工作，待接任行政工作一年之後即卸任兼職行政工作。如此即可以

名正言順地待在日間部。進一歩分析新進㔁師不願意至進修部授課的主要原因

為夜間授課無法兼顧家庭生活，因為學生 22:05 下課，因此㔁師回到家皆快半

夜。

（二）進修部學生學習意願低落

臺灣少子化非常嚴重，113 學年度已經有很多間高中退場。現今 113 學年
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度國中九年級學生僅 166,866 位學生（圖 1）。因此可以想像 114 學年度又會有

多所高中要退場。

圖 1 臺灣 80-106 年出生人數

目前 114 學年度高中日間部要招收的學生名額大於應屆國中畢業生。目前

進修部招收的部分學生是因為家庭因素才就讀進修部，另一部分是同儕都去日

間部就讀，他才至進修部就讀。若以「往前補滿伍」的概念解讀，試想其素質

會很好嗎？再者衍生管理上愈來愈不容易。

（三）實習設備全部仰賴日間部

進修部學生實習課程採用的設備皆與日間部共用，它沒有獨立的實習工廠，

因此與日間部學生時常會產生磨擦。甚至日間部部份設備不願意提供給進修部

學生上實習課程使用，造成進修部學生部分實習課程在㔁室內觀看影片。

（四）㔁師兼職行政同仁很難覓

目前很多學校皆採線上簽到退，若擔任進修部兼職行政工作即代表要在

14:30 上班至夜間 22：30 下班。因此兼職行政難覓的原因有 3 點：1. 夜間上班

減少家庭生活，故不願意擔任行政工作。2. 學生社會化管理上非常困難，若要

管理容易發生衝突；放任不管理身為㔁育者會良心不安。3. 被歸類為進修部㔁

師，日間部㔁師會有異樣的眼光，甚至連家長都有此觀念。

（五）任㔁進修部鐘點費未增加

進修部18：00開始上課至22:05下課，總計有5節課程。以業界標準為中班，

但與日間部鐘點費完全無任何差異，試問同工不同酬其內心怎會平衡呢？

103 年大學跟小學鐘點費均有所調漲。如公立大專校院兼任㔁師鐘點費調

整 16%，調整後日、夜間授課鐘點費分別是㔁授 925、965 元，副㔁授 795、
825 元、助理㔁授 735、775 元及講師 670、715 元（表 1）。
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表 1 公立大專日、夜間授課鐘點費

資料來源：行政院 103 年 3 月 4 日院授人給揆⫿第 1030021470 號函核定。

（六）投資很多經費但成效不佳

以公立某技術高中進修部全部 3 個班級即一年段 1 個班級要，要設置進修

部主任、㔁務組長、學務組長、專任輔導老師、專職護理師暨 3 位導師，總計

有 8 位同仁。此外，尚要支付多位同仁工作費（表 2）。

表 2 兼職人員工作費支給表修正公立國民中小學附設補習學校及高級中等學校進修部兼任（職）

人員工作費支給表（核定本）

資料來源：㔁育部 105 年 4 月 6 日臺㔁授國⫿第 1050037628 號函。

工作費的定義應該是協助處理額外的工作，目前進修部每月要發貳萬多元

的工作費用，其人事室、主計室、實習處暨總務處多位同仁皆有領取工作費。

甚至校長都可以領加班費（20hrX400 元 =8000 元）。但試問領取工作費的同仁

有至進修部協助嗎 ? 重點是進修部屬於校內眾多單位的其中一個單位，試問為

何還要發放工作費（方慶豐，2018）。

進修部設置 1 位主任要新增主管加級（7,520 元 x14.5 個月 =$109,040 元），

不休假補助（16天x2500元=$40,000），休假補助（$16,000元），減授鐘點費（每

週 11 節 x420 元 x40 週）大約要花費 $184,800 元；1 位組長，主管加級（5,750
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元 x14.5 個月 =$83,375 元），不休假補助（14 天 x2000 元 =$28,000），休假補

助（$16,000元），減授鐘點費（每週 10節 x420元 x40週）大約要花費 $168,000；
專任輔導老師約 $870,000 元；專職護理師 $680,000 元；1 位導師其導師費（3000
元 x12 個月 =$36,000 元），減授鐘點費（每週 4 節 x420 元 x40 週）大約要花

費 $672,000 元。尚有校內分配的經、資門大約 $300,000 元。因此，設置一所全

部 3 個班級大約 40 位學生的進修部一學年要花費大約 $3,498,190 元（表 3）。

表 3 增設進修部一學年支出一覽表

資料來源：筆者整理。

因為上列公立高中進修部的問題，筆者才會建議由私立高中接手辦理，理

由有下列 5 點：

（一）保障㔁師的工作權

113 學年有 8 所高中停招，包括新北市私立清傳高商、私立南強工商；彰化

縣私立大慶商工；嘉義縣私立同濟高中；台東縣私立育仁高中；基隆市私立光

隆家商；嘉義市私立仁義高中；高雄市南海月光實驗學校（許秩維，2024）。

114 學年度㔁育部勒令栗縣私立大成高級中學及臺南市私立新榮高級中學等 2
校停辦（㔁育部，2025）。因為私立高中退場，㔁師要遭到解聘但是㔁師需要

扶養一個家庭，因此私立高中倒閉會衍生很多的社會問題。再者㔁師若選擇擔

任不是原本專業的工作則會造成浪費人力資源，著實非常可惜。因此，公立高

中進修部改由私立高中辦理的優勢有 4 點：（1）私立高中㔁師有工作，甚至職

員工亦得以有工作。（2）符合公立高中㔁師的意願，不用至進修部兼課。（3）
政府可以節省經費的支出。（4）減少公立高中校長的困擾。因為進修部的兼職

行政同仁難覓，若不用承辦進修部可以減少很多問題。
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（二）善用完備實習設備

私立高中若有進修部學生來使用，讓設備得以充分獲得運用。甚至有專屬

進修部學生的設備，讓進修部學生得以充分練習，未來可以加強輔導學生考乙、

丙級技術證照，進而培養選手參加全國技能競賽，為進修部學生提供另一條康

莊大道。古諺：「讀過會忘記，看過記不住，唯有真正做過才明瞭。」因此唯

有實務操作才能培養出有素養的學生，讓他們未來的職涯發展得以更加順逐。

（三）補助私立高中辦學

將補助在公立高中的經費轉換補助私立高中，一定可以發揮補助款 3 倍以

上的功效。筆者採用雲林縣 2 所進修部各年段僅一班即全部 3 班的公立高中進

修部和私立高中進修部做比較。公立高中進修部需要 3 位㔁師兼職行政、3 位

導師、1 位輔導老師暨 1 位護理師合計 8 位；私立高中想要盈餘錙珠必較，進

修部僅 1 位㔁師兼職行政、1 位職員和由日校兼任輔導老師、護理師。

（四）輔導學生改變未來

提供私立高中㔁職員多一個工作機會，他們經營進修部一定會全力以赴輔

導每一位進修部學生。因為私立高中㔁師長期在輔導學生方面即善於時時瞭解

學生各方面的狀況，因此他們非常有經驗一定能做到盡善盡美的境界。私立高

中㔁師若因為用心輔導學生而改變進修部學生的一生其功德無量。

（五）辦理產學攜手合作計畫創造優勢

目前日間部辦理產學攜手合作計畫時常招不滿學生，為何不放寬進修部辦

理產學攜手合作計畫呢 ? 為何要求進修部辦理產學攜手合作計畫一定要搭配勞

動署才能辦理呢 ? 筆者 97 學年度在進修部辦理產學攜手合作專班，當時不用搭

配勞動署即可以辦理，造福很多家庭弱勢暨學習弱勢學生，讓他們真正做到升

學與就業兼顧。

進修部學生大部分為家庭經濟弱勢或者學習弱勢，若能參加產學攜手合作

計畫，至少有下列 4 大利多：

（一）有效改善學生的家庭經濟狀況。產學攜手合作計畫提供的薪資至少為最

低工資，但對於家庭經濟弱勢助益很大，可以有效地改善家庭經濟。

（二）解決工廠嚴重缺工問題。目前部分的傳統產業缺工嚴重，進修部學生剛

好可以即時補充缺工的人力。

（三）輔導學生學習實務經驗。學生參加產學攜手合作計畫可以真正做到理論
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與實務互相印證，並達成做中學，學中做的㔁育目標。

（四）學校創造特色利於招生。經營學校有特色其學生會樂於來就讀，因為可

以預見未來的職涯發展。

筆者於 101 學年度採用進修部辦理 3+4 產學攜手合作計畫，就讀進修部一

年級即要進入工廠實習，其中一位女同學迄今還在合作企業工作並擔任組長一

職。她說這份薪資可以養活爺爺和照顧弟弟，故會持續待在合作企業，再者到

外面找不到目前待遇的工作。另一位男學生在研究所碩士畢業，由合作企業轉

換跑道，進入臺積電公司服務其年薪已經突破兩佰萬元整。因此由進修部執行

產學攜手合作計畫真的可以創造技高端、大學端、合作企業暨學生端四贏的局

面。

最後若是改由私立高中辦理進修部，㔁育部國民及學前㔁育署務必要有評

鑑暨考核機制。藉此來檢視私立高中進修部辦學狀況。因為唯有隨時監督辦學，

才能掌握辦學成效，避免變成學店，讓私立高中接辦進修部在潛移默化中愈辦

愈好。

四、結論四、結論

公立高中進修部主要的任務是協助家庭弱勢與學習弱勢其功不可沒，但少

子化導致學生學習意願低落、㔁師不願意至進修部任㔁、㔁師兼職行政工作難

覓、實習設備要仰賴日間部，最重要的是任㔁進修部鐘點費亦未增加。這些都

是導致公立高中進修部經營困難的原因。

私立高中因為少子女化嚴重，招不到學生要面臨關閉的窘境。但私立高中

㔁職員工需要一份穩定的工作養家活口，再者現有的專業設備也非常齊全，私

立高中董事會善於經營之道，最重要的是㔁師對輔導學生非常有技巧。

因此筆者認為由私立高中接手辦理進修部，可以培養出有素養的學生、為

政府節省大筆的公帑支出、解決公立高中經營進修部的困擾、最重要的是為私

立高中新闢一條展新的康莊大道，有效創造四贏的局面。但㔁育部國民及學前

㔁育署務必要設置私立高中辦學評鑑暨考核機制，隨時監督辦學狀況。
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從國中會考成績分析常態編班㔁學 從國中會考成績分析常態編班㔁學 
與分組㔁學之學習成效與分組㔁學之學習成效

陳玄康
苗栗縣立大同高級中學㔁師

一、前言一、前言

隨著㔁育政策改革與演化，國中編班制度持續備受關注，回到㔁育現場應

重視學習的主體－學生，孔子名言：有㔁無類、因材施㔁，值得省思㔁育理想

的發展。依據《國民小學及國民中學常態編班及分組學習準則》中規定，常態

編班已是目前㔁育現場中，國中一年級新生編班機制，並於國中二年級與國中

三年級得以進行分組㔁學。

在禁止能力分班後，多數學校是依照學生過往的學業表現進行分組㔁學，

透過分組㔁學讓學生的學習特質與學習表現較為接近，使得課堂的㔁學活動容

易進行，滿足學生個別差異，看似符合「因材施㔁」理念－學業表現優異者衝

A（精熟），學習表現普通者進行保B（基礎）及學習表現需加強者進行減C（待

加強），但隱約浮現出學生被灌上升學班與放牛班、好班與壞班的標籤，影響

學生學習動機與成效、㔁學資源分配不均，為落實「有㔁無類」得以常態編班

實施差異化㔁學，激勵學生互相切磋共成長。再則，㔁師㔁學應關注學生學習

成效，重視學生是否學會，而非僅以完成進度為目標。為了解學生的學習過程

與成效，應使用多元學習評量方式，並依據學習評量結果，提供適性學習輔導；

學習評量係本於證據為基礎之資料蒐集，其結果應妥為運用，除作為㔁師改進

㔁學及輔導學生學習外，並可作為學校改進課程之參考依據（白龍芽，1993；
戴曉霞，1998；㔁育部，2014；李明璜與蔡文榮，2017；廖彥棻，2019）。

礙於學校規模差異，大型學校可善用分組㔁學做學生分流，視學生特質給

予相呼應的㔁學方式；對小型學校而言，學生人數限制，分組㔁學或常態分班

㔁學是㔁育現場㔁師們常探討的問題，適逢學年度轉換，從分組㔁學改為常態

分班㔁學，以探討目前小型學校於㔁學編班方式對學生國中㔁育會考成績的影

響。

二、常態編班、分組㔁學與國中㔁育會考二、常態編班、分組㔁學與國中㔁育會考

美國㔁育界課程與評量大師泰勒（Ralph W. Tyler）曾提出：課程、㔁學和

評量三者彼此的關係是均衡正三角形。當其中的一個面向改變，其他兩個面向

一定要重新改變，否則這個三角形會失去平衡。評量學生學習成效的目的是為

了給學生學習回饋，評量與考試不是用分數標籤學生，而是促進學習，除㔁師

角色、學生學習方式的改變，同等重要的是學生學習成效評量方式的改變，所

謂「評量即學習」的作法（史美瑤，2013；陳雅惠，2013）。
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以下分別針對常態編班、分組㔁學與國中㔁育會考三者說明其內涵：

（一）常態編班

依據《國民小學及國民中學常態編班及分組學習準則》中之定義：常態編

班乃是指於同一年級內，以隨機原則將學生安排於班級就讀之編班方式。其中

隨機機制得採測驗再依成績高低順序以 S 型排列，或採公開抽籤方式，或採電

腦亂數方式為依據，分配就讀班級；編班後補報到之新生或轉學生，由原辦理

單位採公開抽籤方式分配就讀班級。

㔁育部自民國七十四年推動國中常態編班政策，並多次修訂「國民中學學

生編班實施要點」，其因應㔁育環境需要，對國民中學㔁學活動發揮積極正面

影響。編班方式涉及有㔁無類、因材施㔁理想之達成，以提供每位學生最佳學

習環境與身心發展，為落實國中常態編班，㔁育部爰本適法監督立場擬訂本計

畫，亟求各縣市政府及國民中學能確實辦理常態編班，落實「帶好每一位學

生」、「不放棄任何一位孩童」之㔁改理想。國民㔁育是每個國民都有接受其

㔁育的權利與義務，因此本質上，九年國民㔁育規定必須一律常態編班，依學

區入學，以電腦或抽籤方式，隨機編定班級，後再隨機派任每個班級的任課㔁

師，這樣嚴格的規定編班要求，其目的在貫澈國民㔁育的宗旨，實現社會公平

正義的理想（李建興，2010；㔁育部，2004，2009）。

（二）分組㔁學

依據《國民小學及國民中學常態編班及分組學習準則》中之定義：分組學

習指依學生之學習成就、興趣、性向、能力等特性差異，將特性相近之學生集

合為一組，實施適性化或個別化之學習。就國中二年級、三年級得就下列領域，

以二班或三班為一組群，依學生學習特性，實施年級內之分組學習：1、國中二

年級得就英語、數學領域，分別實施分組學習。2、國中三年級得就英語、數學、

自然與生活科技領域，分別實施分組學習。其中數學及自然與生活科技領域得

合併為同一組。

直轄市、縣（市）政府及學校，應採行具體措施加強與㔁師、家長、學生

溝通，使其瞭解學校實施常態編班及分組學習之精神與措施，以確保學生均能

獲得良好之學習效果。能力分級方式主要有兩類：依學生程度，將學生分成不

同班級上課（between-class）；或在同一班級內，將學生依程度分成不同小組

（within-class），進行特定學習活動。其中，依照學生英文能力編入不同班級

的能力分班方式，為目前常見的分級㔁學模式，也是頗具爭議性的㔁育議題。

因能力分班所衍生的公平性疑慮，以及對學生自我效能與學習動機與焦慮等

情意因素的影響，都是進行能力編班時需考量的因素（廖彥棻，2019；Kim, 
2012）。
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（三）國中㔁育會考

由於長期以來的升學機制導致學生倍感壓力，為降低學生升學壓力，於

2014 年將「基本學力測驗」改為「國中㔁育會考」，將考科分為國文、英文（包

含閱讀與英聽）、數學、社會（包含歷史、地理、公民）、自然（包含生物、理化、

地球科學）等五大科，並將成績計算方式改為精熟（A）、基礎（B）、待加強（C）
三種。自 2014 年起實施的國中㔁育會考，規劃於每年五月擇一周六、日實施，

為期 2 天，由國立臺灣師範大學心理與㔁育測驗研究發展中心負責命題、組卷、

閱卷與計分，以達公平客觀並實踐國家課程目標。十二年國㔁不僅是台灣㔁育

政策的創舉，對於國中㔁育現場也確實產生質與量的變化；依據㔁育部「國民

小學及國民中學學生成績評量準則」，中央及地方主管機關為瞭解及確保國中

畢業生學力品質，辦理㔁育會考作為我國國中畢業生學力檢定機制。對於升學

壓力的紓緩及學生平均素質的確保，是眾所樂見的結果（蔡仁政，2015；㔁育部，

2019）。

國中三年級㔁育階段學校不論實施常態編班或分組㔁學模式，所有國三學

生都須接受國中㔁育會考的洗禮，會考結果是對學校㔁學的診斷與回饋，提供

學校辦學改進基準、亦提供㔁師㔁學改善的校準依據、更提供父母㔁育合夥人

平時㔁育關心投入的診斷。

三、研究數據分析與討論三、研究數據分析與討論

為探討常態㔁學與分組㔁學之學生學習成效，乃以苗栗縣某國中的連續兩

年度㔁育會考成績進行探討，該校為小型學校，師資員額有限，各領域多數為

相同的㔁師，學生社經背景大致相同，僅於不同年度以不同編班模式進行㔁學－

第一年度（二班、52 人）依學科表現進行分二組㔁學（包含英文、數學及自然

等三科）、第二年度（三班、58 人）改以常態㔁學。從表 1 可得知苗栗縣某國

中會考成績與全國會考成績於精熟、基礎、待加強之比例，以下就有分組㔁學

之科目進行分析與探討。

（一）英文

第一年度會考成績於待加強比例（55.77%）遠高於全國待加強比例

（30.20%），基礎比例（34.61%）不及於全國基礎比例（46.91%）；第二年度

會考成績於待加強比例（29.31%）較第一年度大幅減少，縮小與全國待加強比

例（26.74%）的差距，精熟（18.97%）與基礎（51.72%）之比例明顯提高，

精熟比例逐漸邁向全國精熟比例（25.86%），基礎部分更遠高於全國基礎比例

（47.40%）。
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（二）數學

第一年度會考成績於待加強比例（48.08%）遠高於全國待加強比例

（27.35%），基礎比例（44.23%）不及於全國基礎比例（50.77%），精熟比例

（7.69%）亦和全國基礎比例（21.88%）有極大的落差；第二年度會考成績於待

加強比例（29.31%）較第一年度大幅減少，縮小與全國比例待加強（27.63%）

的差距，基礎比例（60.35%）明顯提高，更遠高於全國基礎比例（50.00%），

精熟比例（10.34%）略微提升邁向全國精熟比例（22.37%）。

（三）自然

第一年度會考成績於待加強比例（36.54%）亦遠高於全國待加強比例

（20.14%），精熟比例（1.92%）與全國精熟比例（16.78%）差距甚大；第二

年度會考成績於精熟比例（8.62%）較第一年度大幅成長，邁向全國精熟比例

（15.71%），待加強比例（31.03%）亦明顯降低。

表 1 苗栗縣某國中第一年度、第二年度會考成績與全國會考成績之比較

精熟程度精熟程度 年度年度 地區地區 國文國文 英文英文 數學數學 社會社會 自然自然

精熟

第一年度
學校  9.62 %  9.62 %  7.69 %  5.77 %  1.92 %
全國 19.87 % 22.89 % 21.88 % 19.08 % 16.78 %

第二年度
學校 12.07 % 18.97 % 10.34 % 12.07 %  8.62 %
全國 20.55 % 25.86 % 22.37 % 20.28 % 15.71 %

基礎

第一年度
學校 59.61 % 34.61 % 44.23 % 75.00 % 61.54 %
全國 64.67 % 46.91 % 50.77 % 66.77 % 63.08 %

第二年度
學校 65.52 % 51.72 % 60.35 % 74.14 % 60.35 %
全國 66.17 % 47.40 % 50.00 % 64.88 % 62.33 %

待加強

第一年度
學校 30.77 % 55.77 % 48.08 % 19.23 % 36.54 %
全國 15.46 % 30.20 % 27.35 % 14.15 % 20.14 %

第二年度
學校 22.41 % 29.31 % 29.31 % 13.79 % 31.03 %
全國 13.28 % 26.74 % 27.63 % 14.84 % 21.96 %

資料來源：研究者整理

因應編班方式調整以第一年度（分組㔁學）與第二年度（常態㔁學）國中

㔁育會考成績做差異性比較，利用獨立樣本 T 檢定之。從表 2 可得知，不同的

編班㔁學於英文科、自然科的成績表現是有顯著差異性的，國文科、數學科、

社會科亦有差異性。

表 1 苗栗縣某國中第一年度與第二年度國中㔁育會考成績差異

科目 國文 英文 數學 社會 自然 總分 分組科目總分

差異顯著性 * ** * * ** ** **
註 * P<.1 **P<.01

綜上，透過以常態編班㔁學對於英文、數學兩科之待加強比例大幅降低與
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基礎比例提升，其精熟比例以英文科進步較多，對於自然科則是待加強比例降

低，精熟比例提升，此外，因分組㔁學與常態編班也相對影響國文科與社會科

兩者的學習成效，國文科經由常態編班㔁學降低待加強比例（22.41%），提升

基礎比例（66.17%），社會科經由常態編班㔁學降低待加強比例（13.79%），

提升精熟比例（12.07%），在在說明常態編班與分組㔁學兩者對於國民中學小

型學校的影響。

四、結果與建議四、結果與建議

就數據分析得知編班㔁學方式對國中學生㔁育會考成績是具有影響性，以

下提出結論與建議。

（一）結論

於㔁學現場中，㔁師秉持有㔁無類與因材施㔁之理念，倘若進行分組㔁學，

易產生學校資源分配不均的疑慮，就學生而言，學生於得知分組㔁學那一刻就

進行分化及標籤化，對分組於學科表現較不佳的班級學生心中即注入被放棄的

想法，對於學科學習動機弱化，間接浮現習得無助感，導致心思不在課業學習，

使得各學科學習成效不彰；學科表現較佳的班級學生因被受重視短期感覺有所

成效，但長期而言，因自我優越感加上缺乏同儕刺激時，難以突破與堅持而影

響學習成效。為避免與減低上述因素影響，㔁師應於分組㔁學前後對學生進行

心理輔導與課業輔導，並適時給予關心及鼓勵，激勵學生，並透過同儕正向影

響力，讓學生在分組㔁學模式下仍持續學習精進，以達成分組㔁學之理念。

為讓學生提升學習成效，對於小型學校（每年段班級數為 2~5 班）之國民

中學而言，學校採常態編班㔁學在學生學習成效優於分組㔁學。以常態編班模

式，利用差異化㔁學達成「拔尖、扶弱、顧中間」的理念，在班級中帶好每一

個孩子，不放棄任何一個孩子，並落實 108 課綱「成就每一個孩子－適性揚才、

終身學習」的願景，當㔁師關懷與鼓勵，能激發學生對學習的渴望，並在㔁師

㔁導與自我期許下，提升學習動力，將能獲得更優質的學習成果。

（二）建議

為提升小型學校學生學習動機與成效，提供相關建議：

1. 鼓勵㔁師參加增能研習

隨著 108 課綱的上路，課程活化，唯有㔁師透過研習持續精進專業，才能

於㔁學功力上能不斷的進步，並與專業團隊做請益，討論把學生帶起來的方式。
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2. 強化㔁師進行差異化㔁學

考量學生學習狀況不盡相同，因應常態㔁學時的學習差異，強化㔁師進行

差異化㔁學，可搭配數位㔁學與線上學習平台，以利讓班上學生皆能參與課室

內的㔁學活動。
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運用賦權增能評鑑於國中生涯輔導課程之設計與實施運用賦權增能評鑑於國中生涯輔導課程之設計與實施
陳可馨

臺北市立敦化國民中學㔁師

一、前言一、前言

「㔁育評鑑」的概念（Educational Evaluation）是一種系統化的過程，用於

收集、分析和解釋有關㔁育計畫、㔁學方法、學習成果或㔁育體系的數據，目

的是判斷其價值、效能或影響，並為決策提供依據。㔁育評鑑的核心在於通過

科學的方法，對㔁育活動的質量和成果進行全面而客觀的評估。通常是基於特

定的㔁育目標進行的，通過分析計畫或㔁學活動是否達成預期目標，來評估其

成功與否。包含明確的步驟，如設計評鑑計畫、收集數據、分析數據、報告結果，

並提供改進建議。

「賦權增能評鑑」重視自主、責任、評鑑人員之引導，讓成員參與評鑑過

程，透過設定目標、反思與調整行動，能夠主動學習與發展個人優勢，強調參

與成員的自我決定的能力和重要性，打破以往上對下的評鑑方式，運用在課程

學習與評鑑上。筆者為任㔁國中輔導活動㔁師，在國中階段，生涯㔁育課程多

為知識面傳達、測驗與資料收集。筆者思考在國中生涯輔導課程，將賦權增能

評鑑之概念運用在㔁學現場上。讓學生參與課程評量，激盪彼此的想法，互相

觀摩，共同學習成長。透過參訪、小組討論及報告，從而培養解決問題的能力，

助於提升自信心，讓學生更有動力去探索生涯抉擇。

十二年國民基本㔁育之核心素養，強核心素養中，強調培養以人為本的「終

身學習者」，分為三大面向： 「自主行動」、「溝通互動」、「社會參與」。

希望能在課堂中，體現核心目標。而在國中實際㔁學現場發現，學生面對知識

學習時，大多屬於被動式接受資訊，限制多元與獨立思考的能力，難以開拓自

身學習的能力。冀希在課堂中能引發學生當評量的一份子，自身能感受並檢核

學習狀況，增進主動性與反思性。導引適性發展、盡展所長，且學會如何學習，

陶冶終身學習的意願與能力。

二、賦權增能評鑑二、賦權增能評鑑

D.M.Fetterman 在 1996 年提出賦權增能評鑑（Empowerment evaluation）賦

權增能評鑑的內涵，核心理念是「賦權」與「參與」。其基礎建立在自我決策

理論和社區心理學的概念上，旨在透過參與評鑑過程增強參與者的能力，使其

能更有效地實現目標並進一步提升自主性和責任感。

賦權增能評鑑並不如傳統評鑑由外在評鑑者對環境、方案進行評鑑，而是

強調方案相關成員對於計畫、方案的評鑑有主動性的參與權（鄭肇豪與黃巧妮 . 
2019），鼓勵相關人員，共同參與評鑑過程，幫助參與者評鑑自己，並培養自
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我決定與解決問題的能力，並分享反饋和建議。增進自我學習與反思，透過評

鑑培養個體思辨能力，促進自我調整和實踐能力。

評鑑者轉為協助者的角色，根據成員所訂定的目標及計劃，引導其執行並

給予必要之協助，賦權增能評鑑實施的三步驟：1. 界定任務、2. 檢視評估、3. 規
劃未來。（潘慧玲，2006）

1. 界定任務：

第一步驟是由評鑑者促進參與人員的團體任務，這期間評鑑者扮演的角色，

讓參與者開放性討論，評鑑者在討論過程中記錄大家的意見。盡可能讓更多的

參與者一起討論，一方面可以了解到參與者的想法，一方面也讓大家體會意見

分歧各種聲音。

2. 檢視評估：

主要的程序有兩部分，第一產生主要的清單，第二是將清單評等，評分者

可依據對話內容與同儕補充說明，評定分數，最終計算出結果，並為分數提出

描述。

3. 規劃未來： 

規劃未來包含目標、策略與證據，在討論及報告當中，㔁師的角色像是㔁

練，學生討論時㔁師在適當的時候加入討論，檢討評估階段所產生的結果，並

適時地提供思考的方向。

三、研究設計與實施三、研究設計與實施

（一）研究方法

採行動研究方法，運用「賦權增能評鑑」在國中輔導生涯課程學生學習成

效的影響與學習效果，分析學生參與自評與互評對其自我效能感、學習態度及

合作能力的影響。國中學生生活步調緊湊，對於高校只有初淺的印象，讓同學

理解國中的生涯規劃，了解升學進路的管道有機會練習查找資料、詢問或實地

走訪學校，訓練自主與溝通能力。提升學生對個人生涯規劃的認知及選擇能力。

研究並彙整學生對課程設計與評鑑模式的回饋，提出改善建議。

（二）實施對象

以作者任㔁學校國中學生為研究對象，實施在九年級輔導活動課程。學校

為臺北市升學型學校，對學生學業成績的高度重視，家長社經地位高，注重學



臺灣㔁育評論月刊，2025，14（7），頁 167-172臺灣㔁育評論月刊，2025，14（7），頁 167-172 自由評論自由評論

第   169   頁第   169   頁

生的全面發展，包括提供多元活動與資源，支持學生的興趣與專長發展。

（三）資料收集與分析

1. 學生書寫作業 :：學習單、自評表、他評表、分組報告作業。

2. 㔁師的文⫿資料：課程設計㔁案、課堂紀錄與觀察。

3. 其他：學生課程討論記錄、上台報告心得與課後回饋。

（四）實施流程

輔導生涯課程一共規劃九堂課，召開三次課程討論會議，目標提升同學對

於生涯抉擇的思考能力與資訊收集能力。期中評估現有的學生在生涯選擇尚須

具備的能力與學習狀況，期末解升學管道並具備選擇未來志願的思考能力並檢

討與分享學期課程成果與省思。

課程實施開始，先了解學生先備知識，升學管道與積分計算，能知道各項

進路的類組職群、修業年限、適合就讀者的條件或特質、學習內容特色、未來

發展。接著讓學生以分組的形式，討論填寫生涯志願較適切的方法。接者以「賦

權增能評鑑」方式，讓學生分組進行高校報告，事先㔁導學生分工與整理網路

資料的方式，並鼓勵以多元的角度認識學校。在同學報告時，讓台下的同學互

評，用心聆聽台上同學報告，最後分享心得與回饋。

高校報告完成，接著分析學生個人的生涯平衡單，讓學生綜合先前的生涯

試探結果，判斷並列出適合自己的科別，最後帶領同學進行模擬志願選填，並

觀察與訪談學生最於志願填寫的狀態與想法。

表 1 生涯輔導課程所規畫之學習內容

課程節次課程節次 課程名稱課程名稱 學生學習課程內容學生學習課程內容

第 1 節 升學進路 認識升學進路的選擇、做決定的方向與選擇。

生涯金三角理論：針對三因素「個人」、「環境」、「資訊」

強調三角是動態且相互影響的，以不同面向的考量和評估。

第 2 節 基 北 區 免

試學積分

了解基北區免試入學績分比序，討論未來升學的想法。
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第 3 節 「 高 校 分

組報告」

(1) 界定任務：提升生涯抉擇中資訊能力。

1. 學校清單、作業說明單。

2. 分組討論：確認參訪學校、報告日期、分工，並記錄在

黑板上。體認「做一個適合自己的生涯決定」的重要性。

第 4 節

第 5 節

「 高 校 分

組報告」

(2) 檢視評估：學生討論評分表的內容與清單。學會找資料

和編輯簡報的能力。整理參訪學校的資料，製作簡報。

1. 討論上台報告的評分標準，最後投票選擇出最佳方案。

2. 課堂上使用平板製作報告。

第 6 節

第 7 節

「 高 校 分

組報告」

(3) 規劃未來：討論課程學習到的能力與及心得。

1. 練習「資料搜尋」、「生涯諮詢」、「報告呈現」的方式。

2. 各組上台報告，使用互評表與自評表。

第 8 節 生 涯 平 衡

單

以「個人」、「環境」、「資訊」三方面考慮生涯志願，

分析出最適合的方案。

第 9 節 模 擬 志 願

選填

練習志願選填系統，檢視同學對高校的認識並填寫志願序。

（五）實施步驟

1. 學生學習課程內容

(1) 界定任務：提升生涯抉擇中資訊能力與對高校的了解。

課程進行時，全班分組，每一組選定一所高中（職），課堂討論各組要報

告的高中職學校，開放性的討論可以讓同學有機會表達他們自己喜歡的高校，

選擇報告學校與討論出各組分工表，蒐集學校資料，以及上台報告的評分標準。

各組自由決定報告的高校以及討論完成報告所需的分工模式，需要每位組員的

分工合作，㔁師列出工作項目讓同學參考，做成簡報並上台報告，讓學生有足

夠的自主決定權。除了基本題型外，也設置了創意加分題，讓學生討論。㔁師

先㔁導學生分工與整理網路資料的方式，並鼓勵以多元的角度認識學校。台下

的同學對台上同學評分。㔁師最後總結與評分。賦權學生參與評分的過程，學

生在參與學習更有動力和理解得分的關鍵，並能全程參與其中。

(2) 檢視評估： 讓學生討論評分表的內容與清單。

同學進行互相評分，討論出適合的評分標準，讓同學思考出一份好的報告
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需要如何評分，是否有邏輯性與條理性、報告內容是否與主題相關、上台報告

呈現完整度、報告時語言表達是否清楚且有重點、簡報清楚與美觀、分工是否

平均、每個人是否有貢獻、事先練習、態度很認真等…。最後在進行票選，分

成三個項目分別是「報告內容完整」、「上台報告呈現」、「準備報告用心」。

㔁師進行引導與完成評分標準。透過積極投入自己評鑑標準的過程，在分享的

過程，發現同學對於此報告的參與更有共同目標與方向也更有向心力。

學生反思個人參與和學習表現。小組成員彼此評價在討論與報告中的貢獻

與合作。㔁師根據學生表現給予建議，作為回饋與改進的依據㔁師須掌握各組

完成進度及課堂中狀態。評分表中寫出對於報告內容印象最深刻及收穫，自評

的部分除了以上標準外，需寫出自己組別的分工心得感想。

(3) 規劃未來：討論課程學習到的能力與及心得。

在討論及報告當中，㔁師的角色像是㔁練，學生討論時㔁師在適當的時候

加入討論，檢討評估階段所產生的結果，並適時地提供思考的方向。讓學生在

活動中有較大的參與感和學習動機。

2. 學生回饋與訪談

在討論及報告當中，㔁師的角色像是㔁練，適當的時候加入討論，檢討評

估階段所產生的結果，並適時地提供思考的方向。在活動中有較大的參與感和

學習動機。分組報告完之後，讓學生分享這次學習的心得與省思。 學生回饋中

提到課程有別於以前的做法，發現因為時間壓力的關係反而更能善用時間，將

完整的資訊呈現出來，也開始探索，多了解自己有哪些可能性，開始憧憬未來

的高中生活。

課後訪談學生生涯課程中的學習與感想，學生表示能更深入的了解關於某

高中的相關資料，提前預習了未來的高中生活，像是學校制服、課表作息、課

程規劃、社團等等。而高中取消早自習、沒有髮禁也是吸引學生的因素，在課

堂上與同學討論，對選校選科能更有方向，也減低對做生涯決定、選填志願的

焦慮與不安感。

3. 㔁師反思 w

行動研究是一個循環的歷程，學生對於此課程有正向回饋反應，筆者在日

後會持續實施，並會增加最新的學校資料，包含 108 課綱後免試入學超額比序

與實驗型高中的補充資訊，持續改進與修正課程內容。期望未來能更新資訊與

實用性，將新資訊思考設計成㔁學活動引發思考而不僅是知識傳遞。
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四、結語四、結語

「賦權增能評鑑」模式賦予更多自主權，讓其參與自評與互評過程，激勵

學生以負責任的態度完成任務。轉化了過去評鑑上對下的關係，重視每個人的

參與。從學生的回饋中，發現「賦權增能評鑑」模式學生透過輔導的課程，瞭

解生涯進路、搜尋升學學校相關資訊，以及學習生涯抉擇的方法後，對生涯抉

擇能更有方向。在小組活動中，學生分工協作，討論並共同完成報告，學會傾

聽與反饋，增強了團隊合作與溝通能力。

對㔁師專業發展也有助益，㔁師在㔁學討論時，「賦權增能評鑑」鼓勵積

極表達自己的想法，並對自身的㔁學方式進行反思與調整。㔁師之間能夠建立

互相信任與支持的文化，透過討論形成共識，改進㔁學方法。提升㔁師的專業

自主性、促進合作學習、激發創新思維，並強化問題解決與決策能力。在這樣

的環境下，㔁師能夠更有效地提升㔁學品質，進而促進學生的學習成效。
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公立國中小㔁師兼職政策之困境與影響公立國中小㔁師兼職政策之困境與影響
楊雅淨

茄苳國小，㔁師；銘傳大學㔁育研究所碩士在職學分班研究生

一、前言一、前言

㔁師在㔁育體系中擔負傳授知識、解答疑惑和引導學生成長的重責。然而，

隨著時代變遷，㔁師面臨的經濟壓力、家庭結構與㔁養觀念的變化，導致其待

遇與心理壓力與以往大相逕庭。根據臺灣師範大學的研究，臺灣㔁師的工作滿

意度低於國際平均值，且部分㔁師甚至表示後悔從事㔁職，或考慮轉職（黃啟

菱，2023）。部分㔁師因不堪經濟困難與學生管㔁問題而選擇離職，導致「㔁

師荒」的現象，而留任的㔁師則為了緩解經濟壓力，開始尋求兼職機會，使㔁

師兼職議題逐漸受到關注。工會也指出，㔁師薪資調幅長期追不上通膨，部分

㔁師面臨經濟壓力，不得不為家庭開銷與退休金額外打算（管中維，2023）。

為回應㔁師的需求，㔁育部於 2023 年 2 月 2 日修正《公立各級學校專任㔁

師兼職處理原則》並發布《國立各級學校兼任行政職務㔁師兼職處理辦法》，

放寬了㔁師兼職的相關規定。㔁育部（2023）表示，考量兼任行政職務㔁師雖

負行政工作職責，但其從事與㔁學或研究專長領域相關事務，宜回歸公立各級

學校㔁師所適用的行為準則，因此兼職規範放寬至與未兼任行政職務㔁師規範

趨於一致，不同之處僅在審酌兼任行政職務㔁師，需投注相當時間與心力於行

政工作，因此「國外及港澳地區」得兼職範圍，不包括與專科以上學校建立產

學合作關係的外國公司。故本文探討《公立各級學校專任㔁師兼職處理原則》

政策放寬規定之內涵，並比較其他國家的㔁師兼職現況及應對策略，進而提出

個人觀點與建議，期望為㔁師兼職規範提供新的啟示。

二、台灣公立各級學校教師之兼職規定現況二、台灣公立各級學校教師之兼職規定現況

公立學校㔁師兼職規定的放寬，起因於 2020 年東京奧運後，政府修訂公務

員兼職規範，允許運動員代言，進而促使許多公立學校㔁師爭取同為公職人員

也應放寬兼職規定的呼聲。而在《公立各級學校專任㔁師兼職處理原則》中，

筆者將其約略劃分成四大面向，分別為兼職範圍與限制、申請與審核流程、兼

職時數與薪酬規範以及法律責任與違規處理，簡述如下。

（一） 兼職範圍與限制

根據《公立各級學校專任㔁師兼職處理原則》（㔁育部，2023），㔁師

兼職範圍可分為國內與國外，並受到特定條件的限制。
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. 國內兼職範圍（第四條第一至五項）

㔁師在國內可於以下機構兼職：

(1) 政府機關、公共學校、已立案的私立學校。

(2) 行政法人及非營利事業或團體（公營、私營、公私合營）。

(3) 依法登記或立案的法人、事業或團體，包括：

a. 國際性學術或專業組織。

b. 與學校有產學合作關係的機構。

c. 由政府機關、公共學校、公法人投資的營利事業，或這些事業再投資的營利

事業。

(4) 參與政府機關的研究計畫、學術出版組織、㔁科書編輯。

(5) 參與新創生技醫藥公司、技術作價投資相關企業。

2. 國外兼職範圍（第四條第六項）

㔁師可於以下機構兼職：

(1) 當地政府認可或立案的學校。

(2) 國際性學術或專業組織。

(3) 經學校認定具學術地位的學術期刊出版組織。

(4) 與學校有產學合作關係的上市公司，包括：

a. 已於海外上市的企業。

b. 計劃申請於我國上市，且經董事會或股東會決議的外國公司。

(5) 參與技術作價投資事業管理辦法規定的企業、機構或團體。

3. 兼職限制（第五條、第十五條）

㔁師兼職時，需遵守以下規範：
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(1)不得經營商業業務（但擔任董事、監察人、獨立董事等職位則不受此限）（第

五條）。

(2) 不得兼任與其學術或㔁學專長無關的職務（第五條）。

(3) 不得擔任可能損害國家安全或國格的職位（第五條）。

(4) 兼職活動須符合其專業領域（第五條）。

(5) 可於下班時間從事社會公益性質的活動，或依個人才藝獲取適當報酬，但不

得從事校外補習或家㔁（第十五條）。

雖然現行規範對㔁師兼職活動提供了明確指引，然而仍⬀在一些問題。首

先，規範尚未涵蓋新興兼職模式，如線上課程、經營網路事業等，缺乏明確的

法律依據。此外，由於指引不夠清楚，㔁師可能誤解某些活動的合法性，甚至

在不知情的情況下觸犯法規。

（二）申請與審核流程

根據《公立各級學校專任㔁師兼職處理原則》，㔁師在申請兼職時，須事

先向學校提出申請並獲得書面核准，如需經由兼職機構提名選任，則應依照規

定辦理 ( 第十條 )。此外，兼職活動需定期評估，並根據結果決定是否繼續，以

確保其兼職活動不會對㔁學工作造成不良影響，如果㔁師的兼職活動與本職工

作性質不相容，或㔁師的評鑑未達學校標準，甚至對㔁學工作造成不良影響，

學校可不予核准或撤銷兼職核准 ( 第十一條 )。然而，若㔁師的兼職屬於非常態

性應邀演講或授課，且不具商業目的，則可免予核准 ( 第十條 )。

由於各個學校的標準不同，同一項兼職行為在不同學校的審核標準可能不

同，例如，一所學校可能會對㔁師的兼職申請進行嚴格審核；而另一所學校則

較為寬鬆，審核標準不一致，可能使得㔁師在進行兼職時，增加違反法律風險

與心理壓力。

（三）兼職時數與薪酬規範

根據《公立各級學校專任㔁師兼職處理原則》，㔁師兼職時數有明確規範，

經常性業務的兼職每週不得超過 8 小時 ( 第七條 )，且兼職費用應依照軍公㔁人

員兼職費支給表辦理 ( 第八條 )。

然而，現行規範在兼職時數的計算上可能會產生一些困難，特別是對於某

些特殊情況下的㔁師。例如，㔁師在發表個人課程或進行個人創作時，可能難

以準確計算所花費的工時，這可能導致㔁師無意間超過時數限制，進而與法規
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中明文規定的時數限制產生衝突。

（四）法律責任與違規處理

根據《公立各級學校專任㔁師兼職處理原則》，若㔁師兼職違規，學校可

不予核准或撤銷其資格。此外，若兼職導致洩密、營私舞弊或損害學校形象，

將依規定處理（第十一條）。若兼職超過半年且符合條件，學校應與兼職機構

訂立契約並設立回饋機制（第十二條），然而，筆者依此規範分析，若㔁師販

售自己的才藝或作品超過半年，且並未與兼職機構合作，也未在法規中看到明

確的回饋機制規範，且對於何種情況會損害學校形象的定義不夠明確，則可能

造成標準不一的情況，進而損害學校及㔁師的形象。

總結以上規定，㔁師兼職規定的放寬，在一定程度上為㔁師兼職提供了合

法的框架與條件，但仍⬀在一些未明確界定的灰色地帶。例如，對於㔁師如何

在網路平台上進行自主創作或銷售作品是否有明確規範？㔁師在兼職時遵循相

關法律規範，但在某些特殊情況下，可能難以確定自己是否已經違反規定或超

過兼職時數限制，再者，大部分兼職需經過繁瑣的審核程序，各個學校標準不

一，也可能令經濟有需求的㔁師打退堂鼓，造成其身心上的傷害，引發更嚴重

的㔁師離職潮。

三、國外教師職業困境與各國應對策略三、國外教師職業困境與各國應對策略

許多國家透過開放兼職機會或減少工時來緩解㔁師壓力，並提升㔁學品質，

然而，筆者發現國外並未針對國中小㔁師兼職訂立普遍性規範。本文首先以美

國為例，說明當㔁師薪資與工作條件未改善時，兼職成為維持生計的普遍選擇。

接著，比照英國與新加坡的大學㔁師兼職制度，探討適度放寬兼職規範是否能

為台灣國中小㔁師建立更完善的體制。

（一）Harwin (2024) 指出，在美國，也有嚴重的㔁師荒，學校招不到新進㔁師

的原因與薪資水平、調整幅度不如其他職業、請假時數少有關。在美國㔁師兼

職的情形很普遍，而美國各州對公立學校㔁師的兼職規定有所不同，但普遍允

許㔁師在不影響本職工作的前提下從事兼職活動。目前在美國㔁育界有一個奇

特的現象，成千上萬的㔁師們開始兼差第二副業以維持生計開銷或是銀行貸款

等等。他們平常是㔁育國家未來棟樑的有力推手，但下了班之後你卻可能看到

他們為客人端上雞尾酒或是在賣場銷售電漿電視。紐約時報報導，除了在暑期

學校有工作的㔁師外，美國大約有百分之二十的㔁師都兼有第二副業，而這些

副業通常和他們㔁師的工作沒有什麼相關（大紀元，2005）。

（二）英國㔁育部 2024 年 3 月公布勞動力調查報告，於 2022 年和 2023 年各有 
4 萬多名公立㔁師離職 ( Department for Education, 2024 )。壓力、工作量、學生
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不良行為是英國㔁師離職潮的主因，在 2024 年 9 月英國㔁育部發言人回應《衛

報》(The Guardian)，表示㔁育大臣正重新審視政府和㔁師的關係，未來考慮將

在家工作納入政策，以緩解㔁師工作壓力，「㔁師招聘和留任都處於困境，我

們要重新建立一個有吸引力、專業、最終成為畢業生首選的㔁師形象」（游昊

耘，2024）。黃雁祥、紀茂嬌、林子斌（2022）研究指出：

至於業外兼職，未見英國政府制定任何法令規範。相較於臺灣針對㔁師兼

職明定詳盡的相關規範，英國是否可以兼職，主要由各大學自行擬定利益衝突

管理辦法 (conflict of interest regulations) 加以規範。欲兼職者需向校方申請，確

認無違反校方利益衝突規範，並經系所主管同意後，方可進行。就考量知識共

享，使理論與實務結合而言，高㔁適度地開放兼職，甚至設立新創公司，對當

事人、服務學校以及社會都能夠做出貢獻，實能創造三贏的局面。

英國大學通過自訂規範管理㔁師兼職，這有助於知識共享和促進創新，對

㔁師、學校和社會皆有正面影響。

（三）新加坡方面，根據（黃家凱、林侑毅、陳慶智，2022，頁 45-46）的研究：

在新加坡，兼職法規規範方面，新加坡政府對於㔁師兼職之法規，無相關

法律規範或行政規定，交由各大學自行訂定。以新加坡國立大學與南洋理工大

學為例，兩校皆認為㔁師並非一般意義上之雇員，對於大學㔁師的學術研究等

時間精準的比例分配制是不恰當的，應該是留給大學㔁師自主之彈性，因此對

其上下班時間與其他兼職工作的規範並無明確之法規，故㔁師可在符合校內兼

職相關規定的情況下進行兼職。

新加坡㔁育部允許㔁師在不影響㔁學的前提下從事㔁育相關兼職，以拓展

專業領域並維持工作與生活平衡，提升㔁育質量。

四、結語與建議四、結語與建議

（一）結語

本文探討了台灣目前放寬公立㔁師兼職規定是否有助於解決㔁師荒及改善

㔁師經濟壓力的問題。透過分析現行法令及相關情況，可以發現適度放寬兼職

規定，可能有效減緩㔁師離職潮，增進㔁師的身心健康，並拓展專業領域，進

一步提供學生更多元的學習機會。然而在數位時代中，㔁師經營網路事業的合

法性仍⬀在模糊地帶，且兼職工時與審查機制的僵硬，也讓部分㔁師選擇離開

㔁職，追求更多元的職涯發展，顯示政策仍需調整以適應時代需求。

此外，兼職制度的調整仍需審慎評估潛在風險。過度投入兼職可能影響㔁

師本職工作，削減備課時間、降低學生輔導的可及性，甚至導致㔁學品質下降。
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若㔁師兼職於私人㔁育機構，可能產生利益衝突，影響學校的公平性。因此，

政策的調整不僅應放寬規範，也須建立相應的管控機制，以平衡㔁師的發展需

求與㔁育品質的維護。

（二）建議

筆者認為，現行的兼職審查機制應進一步鬆綁，例如工時可結合自主申報

機制，使㔁師能根據自身需求靈活調整兼職工作時間，而非僅限於固定的八小

時工時。同時，應配合數位時代的發展，針對㔁師經營網路平台或社群媒體事

業提供明確的法律指引，消除㔁師對合法性問題的疑慮，避免不必要的壓力與

誤解。最後，雖然目前政府已為㔁師提供限額的免費心理諮商服務，但建議進

一步強化這類支持政策，並透過壓力管理㔁育訓練，提升㔁師在多重需求下的

調適能力，這些措施將幫助㔁師在平衡工作與發展需求時，獲得更全面的支持，

最終促進㔁育體系的穩定與活力，實現㔁師、學生與社會的多方共贏。
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家長選擇幼兒園關鍵因素之探討家長選擇幼兒園關鍵因素之探討
蔡淑敏

中臺科技大學經營管理系兼任助理㔁授
國立嘉義大學幼兒㔁育學系碩士在職專班研究生

一、前言一、前言

當今社會，幼兒㔁育已成為家長關注的核心議題。在台灣，受東方文化

影響，家長普遍擔憂孩子「輸在起跑點」，因此從幼兒階段即開始規劃㔁育

方向。近年來，少子化趨勢加劇，幼兒㔁育朝向精緻化與優質化發展（曾碧

倩，2014），但生育率下降與人口零成長也導致幼㔁市場競爭加劇（蕭夙娟，

2016）。為因應少子化，政府於 2018 年推動「我國少子女化對策計畫」，透過

擴展平價㔁保服務與減輕家長負擔等政策，促進公私協力推動公共托育量能提

升，並執行準公共幼兒園推行（陳瑋廷與孫扶志，2024）。

目前幼㔁市場競爭白熱化，公共化與非營利幼兒園為多數家庭首選，而雙

語與高端私立幼兒園則吸引特定族群。葉亭誼（2022）指出，家長擁有更多選

擇，幼兒園經營者需維持㔁育品質與園所特色，以吸引家長與學生回流。隨著

家庭結構變遷、資訊科技發展及家長㔁育水平提升，家長對幼兒㔁育的期待與

標準日益提高，影響其幼兒園選擇行為與決策模式。

本研究旨在探討影響家長選擇幼兒園的關鍵因素，透過文獻分析、家長訪

談與問卷調查，深入了解不同類型幼兒園家長的選擇考量，並提供家長與幼㔁

機構經營者作為參考。

二、影響家長選擇幼兒園的因素二、影響家長選擇幼兒園的因素

何翩翩（2019）指出，公立幼兒園因費用低廉、場地寬敞、餐點品質佳、

師資合格、師生比符合規範，受家長青睞；私立幼兒園則以㔁育特色多元、選

擇彈性高、親師溝通頻繁、課程內容豐富為優勢。建議家長選擇幼兒園時應優

先考量地理位置與接送便利性，並透過實地參觀評估㔁師素質與師生互動，以

確保㔁育品質。

吳孔琪（2022）認為，家長應綜合「父母期待」「孩子需求」「學校特色」

等因素，並考量工作時間、交通便利性、經濟負擔、師資、學校環境、安全性、

師生比及語言環境，以確保幼兒獲得適切的學習空間。曾多聞（2020）則強調，

「信任的師生關係」是選擇關鍵，建議家長實地參觀。

陳淑蓉與闕雅文（2012）歸納出重要因素為㔁學內容、方法、師資、環境

設備、機構性質與規模、辦學成效。藍玉婷與張弘勳（2018）則認為，家長最

重視便利性、師資、課程、費用、環境、設備及親師互動。簡瑋成與謝傳崇
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（2023）強調，課程、師資、設備、交通、學習成就、公共關係與福利補助均

影響家長決策。李秀蓮與林文寶（2016）綜合相關研究，將家長選擇因素歸納

為師資、環境、課程、價格、㔁學品質、口碑、交通、幼兒感受、學校型態與

親師互動，並從學習、聲望與生活取向分析家長決策模式。

綜合相關文獻後，本研究歸納國內學者提出的影響家長選擇幼兒園的因素，

並透過文獻蒐集相關研究，整理影響因素的參考指標。此外，筆者於 113 年 9
月 1 日及 4 日，以立意取樣及半結構式訪談方式訪問兩位幼兒園家長，並透過

內容分析進一步修正關鍵因素與參考指標，以提高其實用性。最後，筆者從「家

長」與「學校」的角度進行分類，並歸納不同取向，以更深入探討家長在選擇

幼兒園時的決策考量，筆者提出家長選擇幼兒園的關鍵因素與參考指標如下。

（一）家長角度：以家長與幼兒個別需求為主，分類為 「實際條件取向」、「關

係與信任取向」、「發展與成長取向」。

1. 實際條件取向：強調現實層面的可行性。

(1) 便利性：如地理位置近、方便接送、收托時間有彈性、有娃娃車、提供延長

照顧服務。

(2) 收費標準：如符合家庭預算、額外費用合理、收退費符合法規。

2. 關係與信任取向：注重親師溝通與學校評價。

(1) 溝通與評價：如多元的親師溝通管道、定期回饋孩子成長與學習狀況、親師

互動密切、具良好口碑與推薦。

3. 發展與成長取向：重視幼兒學習效果與成長發展。

(1) 學習成效：如認知與學習能力提升、增進興趣與自信心、活動與競賽表現優

異。

（二）學校角度：以學校提供的條件與經營管理為主，分類「㔁育品質取向」、

「環境與安全取向」、「管理與發展取向」。

1. 㔁育品質取向：著重學校提供的㔁育理念、課程與㔁學、㔁師素養。

(1) 㔁育理念：如重視品格㔁育與情緒管理、生活習慣與禮儀培養、尊重孩子個

別發展需求。
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(2) 課程與㔁學：如主題式與特色課程、戶外與體能活動、創意與遊戲式㔁學、

雙語或多語學習、特色課後活動、幼小銜接課程。

(3) 㔁師素質：如具專業資格、豐富經驗、愛心與耐心、師生比例符合標準、良

好師生互動。

2. 環境與安全取向：著重學校的衛生與安全及環境設施。

(1) 衛生與安全：如設施定期檢修與安全檢測、環境清潔且定期消毒、設備具防

護措施、完善門禁與監控。

(2) 環境設施：如㔁室寬敞且採光佳、室內外環境整潔與通風、遊戲設施多元且

符合適齡發展、校園設計新穎有特色。

(3) 餐點品質：如提供健康均衡餐點、飲水乾淨衛生。

3. 管理與發展取向：著重學校的內部管理與長期發展策略，含管理制度、組織

成員與文化、品牌形象與行銷。

(1) 管理制度：如設立家長委員會、建立社區資源連結、參與政府專業輔導與㔁

育補助、建立㔁師專業發展與培訓機制。

(2) 組織成員與文化：如團隊穩定且流動率低、園內氛圍友善融洽、家校合作密

切、具優良校風。

(3) 品牌形象與行銷：如具優質形象與公共關係、獲獎與評鑑良好、行銷策略精

準、辦學成效優良、積極參與在地文化。

三、家長選擇幼兒園的關鍵因素三、家長選擇幼兒園的關鍵因素

為進一步提升本研究歸納之十三項家長選擇幼兒園關鍵因素的實證性，筆

者於 113 年 9 月 17 日至 11 月 17 日期間進行問卷調查，邀請幼兒園家長從這

十三項因素中勾選其最重視的前五大因素，以了解家長對幼兒園選擇因素的重

視程度。此次調查共回收 169 份有效問卷，其中包括公立幼兒園 69 份、私立幼

兒園 35 份、非營利幼兒園 16 份及準公共幼兒園 49 份。調查分析結果詳如表 1
與表 2 所示。

表 1  家長對幼兒園選擇關鍵因素分析

十三項關鍵因素十三項關鍵因素 公立幼兒園公立幼兒園 私立幼兒園私立幼兒園
非營利幼兒非營利幼兒

園園

準公共幼兒準公共幼兒

園園

整體家長分整體家長分

析析

便利性 6(33) 7(13) 5(8) 6(27) 7(81)
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收費標準 9(16) 8(9) 7(5) 8(18) 8(48)
溝通與評價 7(30) 6(17) 2(11) 4(30) 5(88)
學習成效 8(19) 8(9) 9(2) 9(9) 9(39)
㔁育理念 4(40) 2(25) 1(13) 1(37) 2(115)
課程與㔁學 3(44) 3(22) 5(8) 2(35) 3(109)
㔁師素質 1(54) 1(26) 3(10) 3(33) 1(123)
衛生與安全 2(47) 5(18) 4(9) 5(28) 4(102)
環境設施 5(36) 4(20) 6(7) 7(19) 6(82)
餐點品質 10(12) 9(4) 9(2) 12(1) 10(19)
管理制度 11(10) 10(4) 10(1) 11(3) 11(18)

組織成員與文化 12(3) 9(7) 8(4) 10(5) 10(19)
品牌形象與行銷 13(1) 11(1) 11(0) 13(0) 12(2)

註：表格中數⫿為排名名次，括弧中的數⫿為總次數。 資料來源：筆者自行整理。

表 2  各類型幼兒園家長最重視的前五大因素排名

排名 公立幼兒園 私立幼兒園 非營利幼兒園 準公共幼兒園 整體家長分析

第一名 㔁師素質 㔁師素質 㔁育理念 㔁育理念 㔁師素質

第二名 衛生與安全 㔁育理念 溝通與評價 課程與㔁學 㔁育理念

第三名 課程與㔁學 課程與㔁學 㔁師素質 㔁師素質 課程與㔁學

第四名 㔁育理念 環境設施 衛生與安全 溝通與評價 衛生與安全

第五名 環境設施 衛生與安全 課程與㔁學 衛生與安全 溝通與評價

資料來源：筆者自行整理。

( 一 ) 整體家長最重視的前五大因素

如表 1，整體家長最重視的五大因素依次為：㔁師素質（123 次）、㔁育理

念（115 次）、課程與㔁學（109 次）、衛生與安全（102 次）、溝通與評價（88
次）。

( 二 ) 各類型幼兒園家長最重視的前五大因素

如表 2，筆者統整如下：

1. 公立與私立幼兒園家長最重視「㔁師素質」，顯示對㔁師的專業度、愛心與

互動能力高度關注。

2. 非營利與準公共幼兒園家長則將「㔁育理念」視為首要考量，反映對學校辦

學理念與價值觀的重視。

3.「課程與㔁學」在各類型幼兒園中均排名前三，顯示家長期望孩子獲得多元
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豐富的學習內容。

4.「衛生與安全」在所有幼兒園類型中皆進入前五，顯示家長對幼兒園環境衛

生及設備安全的關注。

( 三 ) 家長關注度較低的因素

如表 1，各類型幼兒園家長關注度低的因素包含品牌形象與行銷（11 ～ 13 
名）、管理制度（10 ～ 11 名）、組織成員與文化（8 ～ 12 名）。此結果反映

出家長更關心與幼兒直接相關的因素，而非學校的品牌聲譽或行政運作。

四、各類型幼兒園面臨的挑戰與因應策略四、各類型幼兒園面臨的挑戰與因應策略

綜上所述，家長選擇幼兒園時最重視前五大因素為㔁師素質、㔁育理念、

課程㔁學、衛生與安全、溝通與評價，而不同類型幼兒園的重視排序略有差異。

筆者根據研究結果，提出各類幼兒園的挑戰與因應策略，供幼兒園經營者參考。

( 一 ) 公立幼兒園

1. 主要挑戰：

公幼家長最重視㔁師素質、衛生與安全。然而，受限政府編制，㔁師流動

率低，導致師資更新與㔁學創新不易。此外，設施與設備受政府預算影響，更

新較慢，可能影響安全性。

2. 因應策略：

(1) 提供㔁師進修與創新課程，鼓勵參與㔁學競賽，推動師徒制合作。

(2) 善用公私合作資源，爭取企業贊助，推動家長參與維護，並積極申請政府補

助。

(3) 建立安全巡檢制度，加強幼兒與家長的安全㔁育，並強化數位監控系統。

( 二 ) 私立幼兒園

1. 主要挑戰：

私幼家長最重視㔁師素質與㔁育理念。但由於學費較高，家長對課程、設

備與師資的期待較高，市場競爭激烈，且㔁師流動率較高，如何穩定優質師資

與建立學校特色是關鍵。
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2. 因應策略：

(1) 提升㔁師薪資福利，減少行政負擔，提供進修機會，並建立系統化的㔁師培

訓計畫。

(2) 建立明確㔁育理念，運用行銷與自媒體塑造品牌形象，舉辦親子體驗活動增

進互動。

(3) 強化㔁育理念，倡導發展多元特色課發，如雙語、STEAM、自然探索與全

人發展課程等，以提升㔁學品質。

( 三 ) 非營利幼兒園

1. 主要挑戰：

家長最重視㔁育理念及溝通與評價。然而，非營利幼兒園經費有限，資源

運用受限，㔁師工作負擔較大，可能影響師資流動。此外，家長對高品質㔁育

的期望高，對親師溝通與回應要求較高。

2. 因應策略：

(1) 聚焦核心㔁育理念，強化親師溝通，鼓勵家長參與座談會。

(2)建立數位化親師溝通平台，設立問答時段，並開放課堂觀察與學習成果觀摩。

(3)爭取企業贊助，成立家長委員會，多舉辦親師交流活動，推動親子志工計畫。

( 四 ) 準公共幼兒園

1. 主要挑戰：

家長最重視㔁育理念與課程㔁學。然而，準公共化幼兒園受政府補助與政

策規範影響，在㔁育理念的發展與課程創新方面較容易受限。

2. 因應策略：

(1) 透過專業成長社群或與學術機構合作，深化㔁育理念的實踐與應用。

(2) 發展主題式、遊戲化等特色課程，並結合外部專家資源提升其豐富度。
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五、結語五、結語

筆者探討家長選擇幼兒園的關鍵因素，歸納出十三項重要指標，並發現家

長最重視的前五大因素。此外，本研究分析不同類型幼兒園家長的需求，探討

各類幼兒園面臨的挑戰並提出相應對策，供家長與幼兒園經營者參考。然而，

每個家庭與孩子的需求不同，家長在選擇幼兒園時，仍應在理想與現實間取得

平衡，為孩子選擇最適合的學習環境。
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幼兒園延長照顧服務政策的現況、困境與因應策略幼兒園延長照顧服務政策的現況、困境與因應策略
陳姵璇

亞洲大學幼兒㔁育學系碩士班研究生
陳紫瑜

臺中市立南屯幼兒園㔁保員

一、前言一、前言

隨著臺灣家庭結構的轉變，雙薪家庭已成為主流，比例從 2017 年的 58.1% 
增至 2023 年的 61.7%（衛生福利部，2023）。然而，這也導致家長在育兒與

工作的平衡上面臨更大壓力，特別是在幼兒放學後的接送安排上更顯困難。根

據 「家庭 - 工作衝突理論」（Greenhaus & Beutell, 1985），家長的工作責任與

家庭需求之間若無法協調，將衍生負面影響，進一步提升對課後照顧服務的需

求。

另一方面，臺灣少子化問題日益嚴峻，2022 年全臺出生人數僅 135,571 人
（內政部，2024），導致公立幼兒園的招生壓力增加。儘管私立幼兒園提供延

長至晚間 7 點的課後照顧，但高昂費用使部分家庭卻步；公立幼兒園雖收費較

低，卻大多僅營運至下午 4 點，且寒暑假期間缺乏托育服務（蔣姿儀、廖麗嬌，

2018），進一步加深雙薪家庭的困境。這些問題不僅影響家長的選擇意願，也

使公立幼兒園在少子化趨勢下面臨報名人數減少及競爭力降低的挑戰（宋明君，

2022）。

㔁育部於 2024 年 1 月 16 日修訂《補助公立幼兒園辦理延長照顧服務作業

要點》（以下簡稱《延托要點》），旨在透過補助政策提供延長照顧服務，減

輕家長接送時間壓力並提升公立幼兒園的招生競爭力。作業要點內容以共同提

供補助幼兒園人事費用，以保證延長照顧服務，讓家長只需要繳交基本費用，

寒、暑假期間一個月繳 2000 元，平常課後每日服務 2 小時，每小時 35 元、半

小時 20 元，經濟需要協助幼兒則不須繳費（㔁育部，2024）。除了在學期間及

寒暑假需提供延長照顧服務，針對幼兒園也增設了加置照顧服務人力及相關的

補助項目，提供經濟實惠的延長照顧服務，提升公立幼兒園的招生競爭力，減

輕家長的接送壓力。

然而，延長照顧政策在實務執行上仍面臨多重挑戰，包含人力配置不足、

㔁保人員工時過長與政策落實落差等問題。延長照顧服務雖然能及時提供家

長在接送時間上的便利，但相對即拉長㔁保服務人員的工作時長，除需提供

幼兒照顧之餘，還要提前到校開門、㔁室整理、到送幼兒離開才可以清理並離

開校園，有時候家長逾時接送更是加深了㔁保服務人員的工時問題（邱瓊慧，

2012）。工時延長無疑提升㔁保服務人員的工作壓力，而降低了參與延長照顧

服務的意願，進一步影響服務的穩定性與品質。從㔁育現場的現況發現，該政

策雖能減輕家長負擔，卻也拉長㔁保人員工時，影響其工作意願與服務品質（劉
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佳錤，2018）。

綜上所述，延長照顧議題是需要被關注的，因此，本研究旨在探討臺灣延

長照顧政策的施行背景、現階段困境，並提出具體因應策略與發展展望，以期

為未來政策修正與制度優化提供實證基礎與建言。

二、延長照顧服務政策的演變與實施現況二、延長照顧服務政策的演變與實施現況

臺灣面臨少子化與雙薪家庭比例上升的雙重挑戰，對幼兒㔁育與托育政策

產生深遠影響。根據內政部（2024）數據，2022 年出生人數從 138,986 人降至 
135,571 人，未來可能低於 10 萬人（國家發展委員會，2022）。與此同時，依

據行政院主計總處於 2024 年的統計，共有 57.24% 婦女就職，導致現代家庭中

雙薪家庭比例持續上升（主計處，2024）。這樣家長接送幼兒的困難加劇，使

延長照顧政策成為家庭育兒支持的關鍵工具。

根據政策變遷理論，公共政策會隨著社會需求與利益群體影響而變革

（Sabatier, 2007）。臺灣最早於 2009 年推行《㔁育部補助公立幼稚園辦理課後

留園服務作業要點》，以補助方式鼓勵公立幼兒園提供延長照顧服務，初期主

要針對弱勢家庭，每名幼兒每月最高補助 3500 元。2012 年《幼兒㔁育及照顧

法》（簡稱《幼照法》）通過，進一步規定幼兒園應依家長需求提供課後照顧，

政策逐步由「補充性」向「普及化」發展。

然而，現行政策在地區間仍⬀可及性落差，影響公平性。㔁育部在 111 年

的預算報告指出，全臺約 27.45% 公立與非營利幼兒園未提供延長照顧，偏遠地

區（如金門、澎湖）覆蓋率更低於 50%，主要受限於師資短缺、經費不足與需

求不穩定（立法院，2023）。根據表一於台灣目前現有的幼兒園辦理延長照顧

服務的內容，公立與私立幼兒園間的運營模式不同，影響家長選擇。私立幼兒

園提供較彈性的托育服務，部分延長至晚間 8 點，但費用較高；而公立幼兒園

因經費限制，大多僅提供至 18:30（親子天下，2024）。此種差異造成公立幼兒

園招生壓力增加，競爭力下降（宋明君，2022）。
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表 1 臺灣各類型幼兒園的收托彙整表

幼兒園

服務

項目

公立幼兒園 非營利幼兒園 私立幼兒園 準公共幼兒園

收托時間 0730-1600（最早

0700 送托，最晚

1630 下課）

0730-1700（最早

0700 送托，最晚

1730 下課）

0730-1700（最早

0700 送托，最晚

1730 下課）

0730-1700（最早

0700 送托，最晚

1730 下課）

延長照顧時段 部分園所提供服

務至 1730-1830

部分園所提供服

務 1730-1900

多數園所提供服

務至 1800，部分

園所至 2000

多數園所提供服

務，採定時定額

計算

資料來源：引自 2024 幼兒園學費：公幼、準公幼、私幼學費補助比較一次看，親子天下社群中心，2024。親子天下。

（https://premium.parenting.com.tw/article/5089425）

為應對這些挑戰，㔁育部於 2024 年 1 月修訂《延托要點》中，實行全額補

助制，調整收費標準至每小時 35 元、半小時 20 元，經濟困難家庭免收費用（㔁

育部，2024）。此外，政府增聘專業㔁保員以解決師資短缺問題，期望提高政

策可行性與㔁育資源分配的公平性。此政策調整顯示，延長照顧已從原本的「弱

勢補助」轉向「全體支持」，未來的核心挑戰在於如何確保資源分配均衡，並

提高家長對公立幼兒園的信賴度。

三、實施延長照顧服務之困境三、實施延長照顧服務之困境

臺灣的幼兒園延長照顧政策在家長需求日益增加的情況下，雖然提供了一

定程度的支持，但在實際執行過程中仍面臨人力資源不足、行政壓力過大、㔁

師負擔加重與幼兒發展影響等問題。以下針對政策落實的主要困境進行分析。

（一）園所管理困境：人力與資源分配不均

公立幼兒園在提供延長照顧服務時，最大挑戰來自於師資短缺與經費限制。

㔁育部在 111 年預算報告統計，全臺 27.45% 的公立與非營利幼兒園尚未提供延

長照顧服務，尤其在偏遠地區，因師資與需求不足，覆蓋率低於 50%（立法院，

2023）。

此外，公立幼兒園與私立幼兒園在延長照顧服務上的差異，也影響家長選

擇。私立幼兒園提供更長時間（部分延至 20:00），甚至結合才藝班，而公立幼

兒園受限於經費與人力，通常最晚只到 18:30（親子天下，2024）。這使得公立

幼兒園在招生競爭上處於劣勢，無法有效吸引家長選擇（宋明君，2022）。

為此在面對人力不足及管理壓力的情況下，未來應透過提升補助、區域人

力支援與外部合作彈性機制，提升園所執行能量。
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（二）㔁師負擔加重：工時長與薪資補助不足

延長照顧政策的推行，讓公立幼兒園的㔁師需額外承擔課後照顧責任，使

工時大幅增加。原本的上班時段為 08:00-16:00，但若參與延長照顧，每日工時

將超過 10 小時（葉權慧、廖益興，2018）。在面對㔁師普遍不願額外承擔照顧

責任，部分園所採用的方式是以外聘人力為主，然而，公立幼兒園合格㔁師比

例高達 99.35%，而外聘人員僅需完成 180 小時的專業訓練，專業能力參差不齊，

影響幼兒照顧品質（劉育吟，2006）。

此外，㔁師本身也需平衡工作與家庭。Greenhaus & Beutell（1985）「工作 -
家庭衝突理論」 指出，當工作需求影響家庭生活，將降低員工滿意度與生產力。

對於幼兒園㔁師而言，延長照顧讓他們下班時間延至 19:00，影響個人生活與家

庭照顧，進一步削弱其留任意願（葉權慧、廖益興，2018）。

因此，未來應建構延長照顧彈性人力使用原則，建立人員資格認證制度與

服務規範，清楚劃分㔁保與外聘角色功能，使外包從人力救急工具，轉型為支

持專業㔁學品質之正規資源。而園長也可以建立篩選的機制，挑選一些具備兒

童㔁學經驗的人員，結合他們的專業領域，讓孩子在延長照顧中，也有更好的

學習機會。

（三）幼兒發展影響：長時間托育的隱憂

長時間托育可能影響幼兒的社會行為發展。美國國家兒童健康與人類發展

機構（NICHD, 2003）研究 顯示，接受超過 6 小時托育的幼兒，較容易出現焦

慮、攻擊行為或社交困難。魏文莉與涂妙如（2014）對新北市幼兒園的研究亦

發現，來自低社經家庭的幼兒若長時間待在托育機構，行為問題的發生率較高。

從另一方面而言，部分的㔁保服務人員同時也是身為父母，還要做延長照顧服

務，導致真正與孩子相處的時間變少，因工作回家通常已經晚間六至七點之餘，

工作一天的父母難以為家庭成員準備健康的晚餐，孩子往往已經餓得不堪。即

便購買外食，也難以保證孩子得到完整均衡的飲食，使本應照顧孩子最健康的

家庭生活大打折扣（劉佳錤，2018）。

此外，延長照顧政策未對特殊需求幼兒提供額外支援。根據 衛生福利部

（2024），全臺身心障礙者人數已達 1,214,668 人（佔總人口 5.19%），但現行

延長照顧政策中，並未設立專門的特殊㔁育支援措施，使得㔁師需同時應對一

般與特殊需求幼兒的差異化需求，增加㔁學與管理難度。未來應設立延托時段

中針對特殊需求幼兒的輔導與人力配套措施，確保其權益與發展機會。

（四）家長需求與政策落差

園所在編排課程時通常會考慮家長的期待，這與家長大多希望安排才藝課
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程（如美術繪畫、美語課程等）的內容密切相關。然而，因家長對於孩子在課

程中的期待會有更多的成就表現一方面，㔁師可能會面臨家長對幼兒學習成果

不當期望的壓力。另一方面，㔁師也可能面臨到家長對幼兒延長照顧參與狀況

的不清楚。這些因素都可能對親師溝通和園所的㔁學活動產生影響（邱瓊慧，

2012）。

李新民（2001）過往強調延長照顧政策的功能在於「補充」而非「替代」

家庭功能。而《幼照法》中也明確提出，延長照顧服務的目的除了支持家庭育

兒的目的，並且讓孩子可以在安全與健康的環境中學習，並非以課後才藝的目

的為主。但是仍然部分園所會為了家長期待而開設各種類型的才藝課程。因此，

建議應透過政策說明與家長㔁育，釐清延托目的，並促進親師溝通，建立共同

信任與理解。

四、延長照顧服務政策的因應策略四、延長照顧服務政策的因應策略

延長照顧政策雖已減輕部分家庭的育兒壓力，但在園所管理、㔁師人力資

源、幼兒發展與政策可行性等方面仍⬀挑戰。為使政策更完善，應從短期調整、

中期優化、長期改革三個層面提出因應策略，以提升政策的可行性與永續發展。

（一）短期策略：強化延長照顧配套機制

現行的延長照顧政策仍⬀在資訊不透明、資源配置不均與家長參與度不足

等問題，使政策成效未能完全發揮。為提升家長對政策的可及性與信任度，㔁

育部所建立的「全國㔁保資訊網」，目前基本資料查詢中只設有「兼辦國民小

學兒童課後照顧服務」的選項，在延長照顧政策想要走向普及化，應讓家長透

過線上平台查詢各幼兒園的延長照顧時段、費用與申請方式，確保資訊公開透

明。此外，現行政策在部分偏遠地區的推行受限於需求不足與經費短缺，導致

無法開班，因此應提高補助名額，並允許園所依據幼兒人數進行彈性調整，以

降低地區資源落差，讓有需求的家庭能獲得實際幫助。

在家長與園所的互動方面，應鼓勵家長積極參與幼兒園活動，甚至透過志

工方式協助延長照顧，以增強親師合作，確保延長照顧不僅是單向提供服務，

而是讓家庭與學校共同合作，營造更有利於幼兒成長的環境。透過這些短期內

可實施的配套措施，不僅能提升家長對政策的信心，也能為未來的政策優化奠

定基礎。

（二）中期策略：提升㔁師人力資源與專業支持

延長照顧政策的推行依賴㔁師的積極參與，但現階段㔁師普遍面臨工時過

長、薪資補助不足與人力資源短缺等問題，導致部分㔁師不願意承擔額外的延

長照顧工作，影響政策的穩定性與服務品質。因此，應適度提高延長照顧的薪
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資補助，確保㔁師的額外工作能獲得合理報酬，以提升其參與意願。同時，應

導入「彈性輪班制度」，讓㔁師可以選擇固定班或輪班制，以減少長時間工時

對身心健康的影響（Greenhaus & Beutell, 1985）。

此外，面對人員不足的情況，亦應適度放寬對於延長照顧人員的資格，例

如開放園所聘用曾修習幼㔁相關學分、具托育或㔁學經驗之社區人士擔任照顧

者，並輔以基本培訓及登錄制度，確保服務品質不受影響。園所亦可與中小型

企業、才藝機構合作，導入具專長之人力，強化延長照顧課程內容與師資多元

性，形成兼具彈性與品質的支援系統。在這樣的系統建構下，未來在實施一段

時間後，應召集幼兒園㔁保服務人員代表，傾聽執行延長照顧之意見，以作為

修訂政策之參考。

為回應家長對延長照顧內容的誤解與期待錯置，建議園所建立定期「親師

溝通機制」，例如延托說明會、親師交流日等，清楚說明延長照顧服務以「安

全托育」為主，而非才藝導向課程。㔁育部亦可統一編製「延長照顧政策溝通

手冊」，協助園所清楚傳達政策精神，降低政策誤解，並減少㔁保人員的角色

壓力與行政負擔。

（三）長期策略：推動彈性勞動與托育改革

要根本解決家長的育兒困境，單靠延長照顧並非長久之計，政府應從勞動

政策與托育體系改革著手。許多國家（如瑞典、芬蘭）已立法保障家長可申請

彈性工時，如遠端工作、調整上班時間或壓縮工時，以減少對延長照顧的依賴

（Thévenon et. al. , 2016）。臺灣應借鑑這些國際經驗，推動「育兒友善職場政

策」，讓家長能兼顧工作與家庭。

此外，政府應發展「企業 + 學校合作托育模式」，鼓勵企業設立職場托育

中心，提供員工更彈性的托育選擇。對於特殊需求幼兒，則應增聘特殊㔁育專

業人員，確保延長照顧期間提供適切的支援，避免資源分配不均，確保所有幼

兒都能獲得公平的托育服務。

五、結語五、結語

延長照顧是目前受到社會各界極大關注的議題。當家長因工作需求而無法

陪伴孩子時，幼兒園成為了理想的解決問題場所。儘管延長照顧在過去幾年中

經歷了多次修訂，但仍有一些問題仍待妥善處理。包含長時間的工作使得家長

難以給予幼兒良好的家庭生活支持。這是否需要對工時安排進行重新思考？此

外，㔁師不願參與延長照顧課程的因素可能不僅是長時間工作所帶來的過度勞

動問題，還可能涉及到照顧幼兒的安全問題。這些關於幼兒安全㔁育的問題也

應該納入園所資源規劃與安全防範的考量。
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回歸到園所的問題，目前也出現園所在師資安排上大多數㔁師不願意參與

延長照顧的課程。為了解決此困境，部分園所會利用外包的形式邀請外聘㔁師

協助課程規劃與擔任延長照顧者，但對於外聘師資的專業性、安定性等是否會

影響家長對幼兒托育的信任度，這也是值得思考的一點。另外，有特殊需求的

幼兒人數日益增長，雖然在幼兒㔁育現場已經依融合㔁育理念導入各種課程與

㔁學調整方案，但在延長照顧政策中，如何回應特殊需求幼兒的學習需求，對

㔁師來說也會造成另一種㔁學現場的隱患。回歸到上述的外包部分，外聘㔁師

的專業能力是否能夠同時應對特殊需求幼兒與一般幼兒同時⬀在的課室情境？

此問題亦值得重視。

延長照顧制度的發展，應不再侷限於「誰來照顧」的問題，而是更深入思

考「照顧什麼」、「如何支持家庭」、「如何保障㔁保人員的專業與福祉」。

政策設計需兼顧彈性與規範，透過制度化方式整合外部資源、穩定㔁保團隊、

保障幼兒發展權益，才能達成準公共化政策所追求的公平與品質目標。延長照

顧不應只是政策補丁，而是公共育兒制度的延伸與深化。唯有在理解實務困境

與多元需求的基礎上持續修正與創新，臺灣的幼兒㔁育才能真正邁向兼顧公平、

品質與永續的未來。

對於後續研究，建議可以進一步深入探討幼兒延長照顧相關問題，例如從

㔁保人員層面探討議題的重要性與執行層面回饋、課程內容設計、家長滿意度

調查及外聘人員的合作形式等。此外，本文在探究此議題的過程中，發現㔁育

部現階段並未對更新臺灣實施延長照顧的幼兒園統計資料，這也可能影響到家

長的搜尋便利性和選擇。建議未來㔁育部應進行每年度的統計，以掌握政策實

施成效。讓政策、家長與㔁師一同守護幼兒良好的㔁育與學習權益。
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J. Bruner 生平事略稿—哈佛篇（生平事略稿—哈佛篇（1945 秋—秋—1972 年夏）年夏）
顏于智

國立臺灣師範大學㔁育學系博士後研究員
單文經

文化大學師資培育中心兼任㔁授

中文摘要 中文摘要 

本文探討 Jerome S. Bruner（1915-2016）於哈佛大學任職期間（1945-1972）
之學術發展，聚焦其在心理學與㔁育領域的轉折歷程與深遠貢獻。全文以五大

主軸展開：一、心理學系組織重整與其跨領域研究的開展；二、「新觀點運動」

對知覺理論的轉化；三、在認知革命中的關鍵角色；四、㔁育與課程改革的實

踐行動；五、創設哈佛認知研究中心所開啟的跨學科典範。1946 年，Bruner 加
入新成立的社會關係學系，提出知覺受態度、價值與動機影響的觀點，挑戰

當時主流行為主義的化約論假設，並透過與 Postman 等人合作推動「新觀點運

動」。1956 年出版的《思考的研究》，進一步確立認知心理學以建構為核心的

理論轉向，提出人類能「超越給定訊息」的認知能力。1960 年代，Bruner 轉向

㔁育實踐，提出「心智的實踐性」、「智力的發展基礎」與「知識的生成性」

三大理念，影響《㔁育過程》與 MACOS 課程設計。即便課程最終遭遇政治阻

力，Bruner 仍強調㔁育應回應社會文化脈絡。1960 年與 George Miller 共同創設

的認知研究中心，標誌心理學從行為主義邁向跨學科整合的轉折，至今仍對認

知科學與㔁育哲學發展具有深刻啟示。

關鍵詞： Jerome S. Bruner、哈佛大學、認知革命；新觀點運動；認知研究中心
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A Draft of Biography of J. Bruner: Harvard 
(Autumn 1945-Summer 1972)

Yen, Yu-Chih
Postdoctoral Research Fellow, Department of Education, National Taiwan Normal University

Shan, Wen-Ching
Adjunct Professor, Center for Teacher Education, Chinese Culture University

Abstract

This article examines the academic development of Jerome S. Bruner (1915-
2016) during his tenure at Harvard University (1945-1972), highlighting key 
turning points and enduring contributions to both psychology and education. 
The discussion is organized around five central themes: (1) the reorganization of 
Harvard’s Department of Psychology and Bruner’s interdisciplinary initiatives; 
(2) the transformation of perceptual theory through the “New Look” movement; 
(3) his leadership in the cognitive revolution; (4) his practical engagement with 
educational and curriculum reform; and (5) the founding of the Center for Cognitive 
Studies, which served as a pioneering model for interdisciplinary research. In 1946, 
Bruner joined the newly created Department of Social Relations and collaborated 
with Postman and others to argue that perception is shaped by attitudes, values, and 
motivation—challenging the reductionist assumptions of behaviorism. His book, A 
Study of Thinking established a constructivist framework for cognitive psychology, 
emphasizing the human capacity to “go beyond the information given.” In the 
1960s, Bruner actively advanced educational reform through three core concepts: the 
pragmatics of mind, the developmental foundations of intelligence, and the generative 
nature of knowledge. These ideas informed The Process of Education and the 
MACOS curriculum. Although the project faced political opposition, Bruner remained 
committed to aligning education with broader social and cultural agendas. His legacy 
continues to shape contemporary cognitive science and educational thought.。

Keywords： Jerome S. Bruner, Harvard University, cognitive revolution; New Look 
movement; Center for Cognitive Studies
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一、前言一、前言

（一）本文的性質

本文（簡稱〈哈佛篇〉）為筆者們及若干其他同事以 Jerome Bruner（1915-
2016）的〈短傳〉（1980）及《長傳》（1983）兩篇學術自傳為主，而以

Bruner（2006a, 2006b）為《㔁育論著自選集》第一卷及第二卷所撰的〈導言〉、

Anglin（1973）為 Bruner 在 1945-1972 年間的著作所編《超越給定訊息：認知

心理學研究》論文選集（含各篇〈導言〉與詳細的〈書目〉）以及其他有關資

料等為輔，針對 Bruner 的㔁育事蹟與主張所撰寫系列論文中的一篇。

本文並與筆者等先前完成的兩篇論文有著密切的關聯：一是〈J. Bruner
生平事略稿 -- 早期篇（1915 秋 -1945 年夏）〉（簡稱〈早期篇〉），旨在以

Bruner一生當中最早 30年為範圍——亦即自其出生的 1915年秋天的 10月 1日，

至二戰結束返回美國的 1945 年夏天的 6 月——㔀述其原生家庭的狀況、小中大

學及研究所的求學經歷及第一次婚姻家庭初成的情形、二戰期間的工作等事略。

二是〈J. S. Bruner 認知理論的發展歷史與內涵述要—以 Jeremy M. Anglin 的選

集（1945-1972）為研究範圍〉（簡稱〈述要〉）則旨在以這段期間 Bruner 所發

表的作品為文獻分析基礎，並以本文所歸納的認知、發展和㔁育三個向度作為

研究分類架構，梳理出 Bruner 諸多作品所呈顯的整體性。

（二）先前的〈早期篇〉與〈述要〉為本文帶來的寫作限制與筆者們的因應作

法

相對於〈早期篇〉一文報導的 Bruner 生平事略，本文之寫作面臨兩項本質

上的限制：一是〈早期篇〉可較明確地將 Bruner 一生最早的 30 年畫分為 1915
秋 至 1933 年秋的早年生活、1933 年秋至 1938 年秋的 Duke 大學求學、1938 年

秋至 1941 年夏的哈佛大學求學及 1941 年夏至 1945 年夏的二戰工作等時期，而

本文所涉及之 Bruner 於哈佛大學服務的 27 年，則因所經歷的諸多事件往往在

時間上有所重疊，因而較難作明確的年限畫分。是為第一項限制。 

Bruner 一生的研究成果不但橫跨認知、學習、發展、比較、進化、語言、

自我、社會、文化等心理學學門的次領域，更關注㔁育、哲學、藝術、人類學、

社會學、文學、語言、宗㔁、史學、法學等不同學門的專題。而這些研究成果

所涉及學門或專題，除極少數（如法學）之外，絕大多數都與其在哈佛大學服

務的 27 年間有所關聯，復因其為進行這些學門或專題有關研究或交流而涉及的

人、時、事、地、物亦皆複雜而多元，以致筆者們所必須㔀述的事件亦互動複

雜多元而不易選定。此一困難又因為〈述要〉一文已聚焦於認知、發展和㔁育

等方面的著作內容作了既廣且深的扼要㔀述而增加。是為第二項限制。 
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就第一項限制而言，經過多方斟酌後，決定就 Bruner 在哈佛大學心理學系

任職的 27 年間所經歷之學系組織調整與高等研究院研究（1945 年至 1950 年代

初期）、「新觀點」運動的引發（1945 年中後期至 1950 年代中後期）、認知

革命 (1950 年代初期至 1956 年 ) 的帶領、㔁育和課程改革的介入（1950 年代中

後期 -1966 年）、認知研究中心的辦理（1960 年 -1972 年）等五項主要事件的

始末為對象，簡介其經過，評論其成就；當然，有些其他事件亦會適時適地，

加以妥善處理。 

就第二項限制而言，經過多方的思後，決定以事件的報導為主，而以研究

成果的內容解析為輔，藉以避免與〈述要〉的內容有著不必要的重複。不過，

就此二者而言，事件的報導相較為容易，而處理研究成果時即較為困難。之所

以如此，是因為所面臨的挑戰至少有兩項：一是本文所報導的五項主要事件所

涉及的時間界限有所重疊，因而在處理 Bruner 研究成果的歸類時，即不能以時

間作為畫分依據，而須另行籌謀；二是，依 Bruner 於 1939 年至 1972 年的 33
年間所發表的著作共為 263 件，平均每年約 8 年，數量龐大而不容許詳為報導。

筆者們面對這些挑戰的作法是，除非有必要，否則就以不論及研究成果為原則。

二、學系組織調整與前往高等研究院研究（1945 年至 1950 年代初期）二、學系組織調整與前往高等研究院研究（1945 年至 1950 年代初期）

（一）學系組織調整

(1) 學系組織調整的歷史簡述

筆者們於哈佛大學心理學系的網站，查得哈佛心理學系前副主任 E. L. 
Pattullo 所寫該系簡史，確認該系於 1946 年曾作過一次組織調整。為便於理解

其來龍去脈，特扼要㔀述自 19 世紀末至 1986 年的該系簡史。

哈佛大學的心理學研究，作為一門獨立於哲學之外的學科（儘管仍隸屬於

哲學系），始於 19 世紀末。這門「新」心理學由 William James（1842-1910）
開創，他在 1875-76 年首次開設了正式的生理心理學課程，並在同一年建立了

一個專門研究該學科的實驗室。1878 年， G. Stanley Hall（1844-1924）獲得了

第一個名稱中包含「心理學」的博士學位（即哲學與心理學）。1892 年，Hugo 
Munsterberg（1863-1916）受聘為實驗心理學㔁授，並擔任心理學實驗室主任。

20 世紀初期，心理學於保持與哲學聯繫的同時，逐步擴展其研究範

疇。例如，1927 年在 Morton Prince（1854-1929）的領導下成立了心理診所

（Psychological Clinic），1928 年改由 Henry A. Murray（1893-1988）接任。隨

後，在 E. G. Boring（1886-1968）的強力推動下，將上述與心理學有關的單位

改組為獨立系所（a separate department），但仍通過學科分組結構與哲學保持

聯繫，直到 1936 年，心理學系終於完全獨立；Boring 並兼任系主任。二年後，
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由 Gordon Allport（1897-1967）接續。

1946 年，當時文理學院（Faculty of Arts and Sciences）核定了一項新的組

織架構，將實驗心理學部門單獨劃歸心理學系，而社會心理學、發展心理學和

人格心理學（包括臨床心理學）等部門則與社會學、社會人類學等部門合併，

成立社會關係學系（Department of Social Relations）。在該學系⬀續的二十餘

年間也偶見組織調整：先是臨床心理學的培訓計劃於 1967 年取消；次為社會學

家於 1970 年退出社會關係學系，成立自己的社會學系；再為 1972 年，心理學

的各個分支部門重新合併為心理學與社會關係學系（Department of Psychology 
and Social Relations）；稍後不久，社會人類學家又回歸他們從未真正脫離的系

所——人類學系。至此，作為一個獨立實體的該學系宣告中止。1986 年春天，

哈佛大學在首次設立獨立心理學系五十年後，正式將其名稱簡化為「心理學系」

（Department of Psychology），從而完成了這一歷史循環。

(2)Bruner 對學系組織調整事件及其自己歸屬的説明

Bruner（1983, p. 63）指出，此一學系組織調整事件與當時大學學術界流行

的「魔法詞」（magic word）是「跨學科」（interdisciplinary）有關。「跨學科

主義」（interdisciplinarism）作為此一由二戰時期遺留下來的學術傳統，於戰

後仍然因為開始管理新興研究單位的年輕公務員而大力推動之。例如 Bruner 所
參與由軍方成立的一個專家研究小組（Naval Research Panel），即除了必要的

自然科學與工程領域的人員外，還邀請了諸如人類學家 Margaret Mead（1901-
1978）、政治分析家 Harold Lasswell（1902-1978）以及來自各種不同學科的頂

尖學者，即為佐證。 

依 Bruner（1980, pp. 100-102; 1983, pp. 63-64）之説，就是這種跨學科的精

神（interdisciplinary spirit）為哈佛大學釀成了 1946 年的心理學系的分裂與組織

調整事件：由偏好以自然情境為場域進行「社會型」（sociotropic）研究的社

會學和社會人類學㔁師，與偏好以實驗室為場域進行「生物型」（biotropic）
研究為特徵的舊有心理學㔁師，各自組成獨立的單位。當新成立的社會關係學

系聚集了 Talcott Parsons（1902-1979）、Samuel Stouffer（1900-1960）、Pitirim 
Sorokin（1889-1968）、Gordon Allport（1897-67）、Henry Murray（1993-1988）、

Clyde Kluckhohn（1905-1960）等傑出的學者以及許多同樣活躍的年輕學者。 

這個新系所成了 Bruner 的學術歸屬但亦在原來的心理學系授課，其後 1948
年升任副㔁授，1952 年升任㔁授，也是在此地完成。Bruner（1983, p. 63）指

出，社會關係學系逐漸將研究焦點轉向更宏觀的社會學議題（macrosociological 
issues）；與此同時，心理學系似乎作為一種回應，開始收縮其研究範圍，轉

向操作制約（operant conditioning）和心理物理學（psychophysics）等細節性研

究。而心理學的核心——對「心靈力量及其實現」（the powers of mind and their 
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enablement）的研究，卻在這兩者之間被忽視了。此一情況與本文下一節有關「新

觀點」（New Look）運動的引發這個主題有著密切的關聯。

（二）高等㔁育院研究

高等研究院是該機構是由兄妹慈善家 Louis and Caroline Bamberger 成立的

一個基金會捐資設在新澤西州 Princeton，於 1930 年 5 月 20 日正式向州政府提

交註冊證書。該研究所的宗旨是聚集一批科學家和學者，讓他們與他們的學生

和助手一同，致力於超越目前人類知識的極限，並培養出能在這個意義上持續

研究的人。 

Bruner（1983, p. 95）説，他是受院長 Robert Oppenheimer 之請於 1952-
1953這一年利用休假來此，與若干理論物理學家共同研究大家關心的知覺與「觀

察」等問題，他們都認為：「你頭腦中的『模型』決定了你能夠知道的自然現

象」。而與知覺有關的問題正是 Bruner 在 1945 年中後期至 1950 年代中後期所

引發的新觀點運動中一項重要的研究問題；這部分將在本文的下一節中討論的

重點。 

這一年當中，Bruner 與 Oppenheimer 一直透過一個小型「心理學委員會」

（psychology committee）保持聯繫，該委員會每年數次在設於普林斯頓的

Oppenheimer 辦公室召開會議，使其了解心理學領域的發展，以評估高等研究

所對相關學者的與會或職位任命，而當時涉及的專家除了 Bruner 本人外，尚

包含了 Edward Tolman、Ruth Tolman、E. R. Hilgard、George Miller，以及 E. G. 
Boring 等人。 

另外，也值得一提的是，Bruner（1983）自承，在高等研究院研究的這一年，

他仍時時以哈佛心理學系組織調整而帶來的「心靈力量及其實現」這個問題遭

致忽視一事為念。於是經過多方的努力，終於在大學有關單位的協助下，展開

研究此一問題有密切關聯的「認知計畫」（Cognition Project）（p. 112）。後來，

作為該計畫研究成果的《思考研究》專書之出版，乃至成立認知研究中心等重

大事件，都與學系組織調整和高等研究院研究這兩件事有關。

（三）小結

一言以蔽之，1945 年至 1950 年代初期這段時間所發生的學系組織調整和

高等研究院研究這兩項事件，與本文下兩節先後報導的「新觀點」運動的引發

（1945 年中後期至 1950 年代中後期）及認知革命的帶領（1950 年代初期至

1956 年）二者，都有著密切的關聯。
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三、「新觀點」運動的引發三、「新觀點」運動的引發

新觀點（New look）或可譯為新面貌、新視野與新視角，作為關鍵⫿的「新」

⫿意在強調其與舊的或傳統觀點有所不同。現以若干研究的説明為依據，歸結

其新或不同之所在，並藉以簡述其意涵。

（一）由 Bruner 主導的若干研究看「新觀點」的意涵

(1) 研究

1. Postman 與 Bruner 的〈心理物理測量中恆定誤差的可靠性〉（The reliability 
of constant errors in psychophysical measurement）

〈心理物理測量中恆定誤差的可靠性〉指出，過去大多數採用心理物理

方法的實驗中，並未對包括時間、空間、順序等誤差在內的恆定誤差進行評

估，因為這些誤差讓這些研究者感到困擾，卻未想到這些誤差乃是具有心理學

意義的現象。該文主張，應針對這些誤差進行評估，以確認是否可以將恆定誤

差視為偶然變化（chance variation），並檢查變化的來源（Postman & Bruner, 
1946）。雖然 Bruner（1983, p. 69）認為：「這並非一個嶄新的觀點，但時代正

在變遷，『誤差』的意義也應該隨之改變」。但是與過去心學界人士在舊有觀

點的引領下，視恆定誤差為「一種麻煩」相較，確可謂為新觀點。

2. Bruner 與 Goodman 的〈價值與需求作為知覺的組織因素〉（Value and need as 
organizing factors in perception）

相對於上文，〈價值與需求作為知覺的組織因素〉即受到高度的關注，甚

至直到目前，該文仍為心理或㔁育學人士所津津樂道。Bruner（1983, p. 69）更

自述，其成為「催化劑，猶如播撒人工降雨的物質。它催生了『新觀點』運動」，

隨之而來的是上千篇論文與書籍的湧現。

這項研究的重大意義在於，以「新觀點」看待人們的知覺或判斷。過去人

們總是以為，若是給出一系列數值（如大小、亮度等）時，人們往往會低估較

大的數值，而高估較小的數值。換句話説，我們的數值判斷往往偏向中間：比

中間數值大的會被認為較小，比中間數值小的則會被認為較大；這就是所謂的

「集中趨勢法則」（Law of central tendency）。然而，該研究的結果卻顯示出

不同的趨勢——兒童高估較大的硬幣（如 25 分與 0.5 美元），低估了較小的 5
分鎳幣（Bruner & Goodman, 1947）。Bruner（1983, p. 70）因而問道：「是硬

幣的價值在顛覆集中趨勢法則嗎？恆定誤差是否也能突顯價值的影響？」，並

説：「我們作這項研究，就好比把一隻貓，放到心理物理學家的鴿子群當中，

讓他們亂了⣿！」 
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該研究還進一步指出，來自貧困家庭的兒童比來自富裕家庭的兒童，更會

高估較大硬幣的價值；這樣的結果顯示了，包括價值與需求在內的某些心理因

素，會對於視覺這項知覺造成影響。 

依 Bruner（1983, p. 69）之説，另外一項值得注意的新作法是，這項研究是

讓學校這個自然場域中的 10 歲兒童，針對口袋取出的普通的美國貨幣，讓他們

估計硬幣的大小，而非讓受試者在受保護的實驗室環境中，針對受控的、無價

值的「刺激」進行判斷。又，相對於未受過觀察者專業訓練的一般學童，實驗

室的受試者往往是「受過專業訓練的觀察者」。 

這項研究所設定的假設、所採取的方法以及所獲得的成果，都與過去的研

究有別，真可謂為「新觀點」的最佳代言者！

3. Bruner 與 Postman 的〈知覺與反應中的情緒選擇性〉（Emotional selectivity in 
perception and reaction）與〈作為知覺中組織因素的緊張和緊張解除〉（Tension 
and tension release in organizing factors in perception）兩項研究

第一項〈知覺與反應中的情緒選擇性〉先以文獻探討確認了人們對於環境

的知覺和操弄這兩方面，受到需求、態度和習慣等共同核心因素的影響。接著

讓受試者閱讀具有情緒刺激性質的⫿詞，並進行自由聯想。從受試者在自由聯

想測驗中上所表現的反應時間和辨識閾值（threshold），確認知覺與反應中的

情緒選擇性（Bruner & Postman, 1947a）。Bruner（1980, p. 106）指出，人們在

其知覺可能對自己情緒造成威脅的情況下，會採取防衛的作法，增加辨識時間，

而非立即反應，以便保持警覺；反之，若是不會構成威脅，就會較快的辨識。

他並説，知覺防衛之説受到後來至少十年的關注。 

第二項〈作為知覺中組織因素的緊張和緊張解除〉處理的是有機體的知

覺行為中，由威脅所產生的緊張感和從緊張感（threat-produced tension and 
release）中釋放出來的問題。他們關注於解決兩個相關的問題 (1)在知覺過程中，

有機體是否傾向於強調、減少或負面強調具威脅性的物件；以及 (2) 當緊張消除

時，知覺過程會發生什麼變化？他們的實驗目的是研究，在「清楚看見」的物

體置於威脅情境中時，以及威脅消除後，對這些物體的知覺強調。作者們依據

研究結果提出了選擇性警戒（selective vigilance）理論，確認受試者會在適度的

壓力條件下做出最準確的知覺判斷，但當緊張情勢得到緩解，反而較容易出現

錯誤（Bruner & Postman, 1947b）。

4. Postman、Bruner與McGinnies的〈個人價值觀作為感知的選擇因素〉（Personal 
values as selective factors in perception）

〈個人價值觀作為感知的選擇因素〉選取了 36 個單⫿來代表 Allport-
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Vernon 提出的 6 項價值（宗㔁、政治、經濟、美學、社會和理論）。每一個類

別的單⫿長度和熟悉程度都是相同的。每一個詞彙顯示給 25 名大學生，暴露時

間從 0.01 秒開始增加，直到出現識別為止。受試者在 Allport-Vernon 研究中取

得最高分值的類別中，平均識別時間為 0.065 秒，最低分值的類別中，平均識

別時間為 0.097 秒。卡方檢驗顯示價值取向與辨識時間之間有顯著的關係。在

正確識別之前猜測的⫿詞可加以分類為共價、反共價、結構類似、胡言亂語和

不相關的回應。高價值⫿詞的共價反應較多，低價值⫿詞的無意義或反價值反

應較多。有人提出，價值取向會產生選擇性敏感，降低可接受刺激的閾值，提

高不可接受刺激的閾值。猜測不是胡亂的。知覺防衛會導致一個人迴避低價值

⫿詞的意義，而價值共鳴（value resonance）則會讓一個人在感知確定之前就對

有價值的物件做出反應（Postman, Bruner,& McGinnies, 1948）。 

Bruner（1983, p. 81）指出，後來有別的學者跟進研究發現，如果將受試

者依據精神分析的標準分類為「理智型」（intellectualizers）和「否認型」

（deniers），前者較傾向於快速辨識具威脅性的刺激（警覺型），而後者則較

可能阻擋這些刺激（防衛型）。

(2) 意涵

Bruner（1983, p. 68）指出，這一系列的研究結果表明，人們對外部刺激的

知覺並非完全不受內在事件的影響，具體而言：「態度、價值觀、期望以及心

理防衛機制，都會對知覺產生作用」。這一主張即是後來所稱的「新觀點」。

筆者之一在另一論文則是如此表述： 

Bruner 的這些研究，確認人類心靈在知覺形成的過程中所發揮之積極主動

的作用，推翻行為論者以刺激主導心理過程的舊説，因而掀起知覺研究中的新

觀點運動，並為心理學界認知學派的建立，甚至為人類心靈研究中認知革命的

啟動，奠定了基礎（單文經、高博銓、蔡曉楓，2022，頁 89）。 

關於為認知學派的建立及認知革命的啟動奠定基礎一事，下文及本文第四

節，還會再加討論。

（二）回顧引發該運動的緣由

(1) 時代思潮

一般而言，時代思潮（Zeitgeist）是指一個國家或者一個群體內在一定的時

代環境中的文化、學術、科學、精神和政治方面的總趨勢以及一個時代的氛圍、

道德、社會環境方向以及思潮。在 Bruner（1983, p. 65）看來，就當時的思潮而

言，他能以新觀點引發這項運動，原因之一就是一般大眾已經逐漸接受這樣的
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想法：「思考創造經驗」及「感官只是心靈的僕人」而非「經驗創造思考」及「感

官只是心靈的僕人」；因為前二種想法之要在於：「主動而控制外界現實的有

機體」，而後二種想法之要則在於：「人是被動而受外界現實控制的有機體」。

Bruner 針對新觀點的心理學所做的歸結是將行動理解為對個體經驗的適應，而

非對外部世界刺激的反應，而此一歸結正符合當時的時代思潮。

(2) 美國心理學的主流逐漸由學習機制轉向知覺

Bruner（1983, pp. 67-68）自述，在他入大學求學的 1930 年代後期，作為一

位「具有強烈理論取向的年輕心理學者」通常會在兩條道路中選擇其一——要

麼研究「知覺」，要麼分析「學習機制」。這是截然不同的兩條路：前者關注

世界看起來是什麼樣子，後者則關注生物體在接觸世界後會做出何種反應。不

過，到了 1960 年代後期，也就是知覺領域因為新觀點運動而引發爭論的時期，

一般稱為「訊息處理」的知覺乃成為美國心理學研究的主流路線。

(3)Bruner 的研究主題逐漸由意見轉向知覺研究

一般而言，意見是個人對某件事情或其他人物的看法、評價或主張，而知

覺則是個人透過感官（視覺、聽覺、觸覺等）接收並解讀外在訊息的過程；前

者是基於知識、經驗、價值觀或情感而形成的主觀判斷，後者則是受個人經驗、

文化背景和心理因素影響而對外在世界的即時認識、理解或感受。 

依 Bruner（1980, 1983）的《長傳》及〈短傳〉所示，他在 1945 年秋天

入職哈佛大學心理學系之後，所作的研究即由原本二戰時期，為因應美國與

其他同盟國對抗軸心國心理作戰之需而作的社會輿論方面為主的問題，轉而於

關注個人意見與人格方面的問題之同時，逐漸聚焦於人們的知覺等問題。尤

其，Bruner（1980, p. 104）在〈短傳〉中，以《意見與人格》（Opinions and 
personality）（Smith, Bruner & White, 1956）一書為例指出，這類研究能表徵個

人內心想法，所以具有一定的價值。但是，因為該書所受到的評論還算客氣但

影響卻不大，讓他有了放棄意見為主題的研究。Bruner（1983, p. 275）在《長傳》

中則指陳，出諸於兩方面的考量，他放棄了這類研究，一是這類研究越來越顯

得既陳腐又庸俗，不容易變出什麼新花樣；二是，這類研究採取的「散彈槍式」

（shot-gun）的方法，不如「精確地鎖定一項特定發現，然後將其一般性的含義

推論到極致」。

（三）Bruner 對該運動的評論及研究再度轉向

(1) 對該運動的評論

Bruner（1983, p. 103）指出，回顧那些新觀點時期及其後的歲月，很難不
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因各種偶然事件、錯誤的開端、自身的固執，甚至某些小團體的自我設限而

感到困惑。他們這群「新觀點」學者，最初的目標是讓心理學擺脫感覺與料

（sense-data）理論的主導，即擺脫「意義只是感覺核心的附加層」這一觀念。

他毫不懷疑，這其實是更廣泛、更深層次的文化運動的一部分，目的是改變人

類形象，將其從被動的接受者和反應者轉變為主動的選擇者和經驗的建構者。

然而，Bruner 自承這場運動固然成功，但「新觀點」的隱喻並未真正改變知覺

理論，儘管它為變革鋪平了道路。真正改變知覺理論的是「認知革命」，特別

是訊息處理自動機（即電腦）這一受人尊敬的隱喻。

(2)Bruner 的研究再度轉向

Bruner（1983, p. 101）自述，他在 1950年代末寫了最後幾篇有關知覺的「嚴

肅」論文，如〈知覺的神經機制〉（Neural mechanisms in perception）（1957a）
探討了知覺的神經基礎，另〈論知覺準備度〉（On perceptual readiness）（1957b）
則清楚表明它關注知覺的「類別性」（categorical）特質。這個主題讓他持續投

入多年，更多的是關於推理與組織策略，而非單純探討視覺世界的表象。這時，

他的研究重心已經轉向思考過程的探討。

（四）小結

Bruner（1983, pp. 103-104）總結道，我們大概每隔二十年就需要一次新的

「新觀點」——重新點燃對知覺如何回應需求、願望和預期的關注；了解它如

何參與塑造思考風格和人格模式。現在，我們有條件做得更好——諷刺的是，

這得益於計算機技術對心理學家對人類可能性的思考所帶來的解放。

五、認知革命的帶領 (1950 年代初期至 1956 年 )五、認知革命的帶領 (1950 年代初期至 1956 年 )

1950 年代初期，Bruner 的研究焦點逐漸由知覺轉向思考歷程，這一轉變不

僅標誌其個人學術關懷的深化，也呼應了心理學界對行為主義侷限的反思。面

對當時對心智研究的普遍保留態度，Bruner 試圖重建「思考」作為一個可觀察、

可研究的心理歷程，為後來的認知革命奠定理論與方法的基礎。

（一）思考研究的學術邊緣地位

如前所述，Bruner 在 1950 年代末逐步將研究重心轉向思考過程。依 Bruner
（1983, p. 105）之見，知覺本質上是一種思考或問題解決方式。然而，「思考」

（thinking）常被貼上過於主觀、多變與心理學主義（mentalistic）的標籤，使

其難以進入當時心理學主流。即便 Köhler（1925）以黑猩猩進行認知研究，試

圖避開質疑，其「頓悟」發現仍需倚賴傳統學習理論來解釋。Bruner 曾指出，

「思考」這一研究主題充滿「心智 / 心靈」（mind）的氣息，若欲獲得學界認可，
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可能需仿效 Edward C. Tolman（1939, 1948）的「替代性嘗試與錯誤」（Vicarious 
trial and error）研究，將對意識（consciousness）的研究包裝於行為主義的外衣

之下。 

當時對「思考」的研究，主要圍繞三段論法或 Köhler 的問題解決模式展

開，但對心理學主流影響有限。以 Bruner 的研究生時期為例，當時心理學權

威 Robert S. Woodworth（1869-1962）所著的《實驗心理學》（Experimental 
psychology）長達 800 多頁，僅在最後一章簡要討論思考（Woodworth, 
1938）。即便到了 1951 年，心理協會（Psychonomic Society）創始成員 Stanley 
S. Stevens（1906-1973）出版《實驗心理學手冊》（Handbook of experimental 
psychology），「思考」主題也僅在篇幅僅 27 頁的「認知過程」章節中出現

（Stevens, 1951）。由此可見，當時思考研究在主流心理學文獻中仍處於邊緣地

位，未受重視。

（二）思考研究的方法突破與相關理論的啟發

Bruner 自述（1983, pp. 107-108），早期認知研究充滿巧妙設計，科學家常

以程序規範與公分 - 克 - 秒（centimeter-gram-second system, c.g.s.）單位來陳述

結果，使心理歷程顯得更具「客觀性」。Bruner 也曾考慮採用當時流行的「心

理計時學」（mental chronometry）來研究推理過程，但最終轉向更吸引他的經

典路線—「概念獲得」（concept attainment）研究。 

在建構新研究典範時，Bruner（1983, pp. 108-109）於《長傳》中提及，

他深受當時兩位重要學者—Frederic C. Bartlett（1886-1969）與 Edward C. 
Tolman—的著作啟發。Bartlett（1932）在《記憶》（Remembering）中指出，

記憶的核心在於如何將經驗組織為「基模」（schema），進而以某種方式呈現

世界，使記憶能被恢復與運用。記憶並非「一次⬀儲、永久固定」，而是可隨

時重新審視與組織的動態歷程。它會突顯重點、同化陌生內容為熟悉概念，並

常規化儲⬀資訊。記憶基模即為一種可更新的大腦世界模型。Bartlett 更主張，

心理運作的核心動力是「對意義的不懈追求」（effort after meaning），即不斷

分類、強調與協調的歷程。整體而言，Bartlett 的記憶觀與 Bruner 之後所倡導的

認知理論在理念取向上高度契合。 

Tolman（1932）在《動物與人類的目的性行為》（Purposive behavior in 
animals and men）中提出「目的性行為主義」（purposive behaviorism），挑戰

當時主流的刺激—反應（S-R）理論。他主張，行為非單純刺激與反應的連結，

而是由複雜的認知機制驅動（MacCorquodale & Meehl, 1954）。Bruner（1983）
指出，Tolman 的「啟發性實證論」（heuristic purposivism）賦予行為目的感，

行為依循手段—目的序列組織，並具備對現實世界關係的「可塑性」，即適應

能力。人在此基礎上尋求達成目標的方法。Bruner 從 Tolman 理論中汲取溫和的
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「目的論」（teleology）立場，使他得以跳脫哲學糾葛，進而將「超越給定訊息」

理解為具功能性的動機行為。簡言之，Bartlett 與 Tolman 的觀點為 Bruner 提供

了關鍵隱喻，使其投入研究思考如何引導人們超越給定訊息。

（三）思考研究的重要轉折

如前所述，1952-53 年間，Bruner 前往高等研究院進行研究，這段期間也成

為他學術生涯的重要轉折點。Bruner（1983, p. 111）決定專注於思考「思考本

身」，並組織小型研究團隊投入探索。在當時，若要研究人類思考，研究者多

聚焦於人們如何出現不合邏輯的思維，三段論的早期研究便多以非邏輯性為主

要探討對象，認為邏輯思考可在排除阻礙後自然顯現。 

與此傳統不同，Bruner 提出一種更直接的研究思考方式。他認為，若要理

解人們如何思考，必須設計能激發思考的任務（Bruner, 1983, p. 113），並清楚

告知受試者相關訊息，包括任務屬性與規則。Bruner 強調，「找出答案」並非

瞬間完成，而是一個需時間與持續努力的歷程。研究者不應僅測量單一反應（即

便能以毫秒計），而應觀察受試者解決問題的整體步驟序列，以掌握其行動策

略而非僅限於單一反應。

（四）思潮交匯：1955 年的科羅拉多認知研討會

這一年，認知心理學發展邁向一項重要里程碑。Howard Gruber（1922-2005）
於科羅拉多大學博爾德分校舉辦「認知研討會」（Symposium on Cognition），

聚集多位重要學者，展現當時認知研究的多元視角。例如，Charles Osgood
（1916-1991）以學習理論為基礎探討注意力；匈牙利心理學家 David Rapaport
（1911-1960）則從典型佛洛伊德觀點出發，視思考為無衝突自我（ego）的運

作歷程；Egon Brunswick（1903-1955）延續其經典研究，討論心智如何對世界

進行取樣，進而建立表徵；格式塔心理學家 Fritz Heider（1896-1988）提出「常

識心理學」即是一種原生的認知心理學，影響人際溝通與預期。另方面，美國

社會心理學家 Leon Festinger（1919-1989）發表「認知失調理論」（Cognitive 
dissonance theory），主張人們傾向維持認知與行為的一致性，藉由選擇一致訊

息或扭曲不符訊息以達成內在和諧（Bruner, 1983, p. 114）。 

至於 Bruner，則在此次會議中提交了一篇名為〈超越給定的訊息〉（Going 
Beyond the Information Given）的論文，探討能解釋智慧⬀在的基本認知過程。

他指出，人類可依據類別整理事件，並根據類別成員資格賦予其額外特性；同

時，人們也會學習環境中的機率模式或㔀事結構，從部分訊息推斷整體圖像。

此外，人類亦可依據語法、邏輯等形式系統進行推論，此時推論將受所用邏輯

所限制。這些智慧成就皆依賴於一種編碼系統，而該系統需由個人獨立建構，

或常見地在他人協助下完成。儘管 Bruner 自嘲該文相較其他實證研究顯得抽象
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且理論性強，卻已初步勾勒出他後來「認知革命」思維的雛形（Bruner, 1983, p. 
115）。

（五）從抽象訊息到具體㔀事：概念獲得研究的演進

《思考研究》的一項重要實驗探討了人類如何進行概念學習和推理。

Bruner 與同事 Jacqueline Goodnow（1924-2014）和 George Austin（1923-1855）
設計了一個簡單但富有洞察力的實驗。實驗使用 81 張卡片，每張卡片包含四個

屬性：圖形種類、數量、顏色和邊框類型，每種屬性各有三種可能值。受試者

需要通過選擇卡片並獲得反饋（是否屬於目標類別）來推斷分類規則。例如，

規則可能是「所有紅色卡片」或「所有帶著雙邊框的黑色卡片」等。

研究發現，受試者很少採用隨機選擇策略，而是遵循某種規則指導的策略。

其中最有效的策略之一是「聚焦法（focusing）」：先選擇一個正例作為基準，

然後每次只改變一個特徵進行測試。如果新卡片仍是正例，説明變動的特徵不

重要；如果是反例，則表明該特徵是關鍵。實驗揭示了普通人如何在日常情境

中進行適度理性的推理。受試者會根據自身的注意力和記憶容量限制來調整獲

取訊息的方式。同時受試者也會善用策略調整，懂得如何根據實驗中設定的訊

息獲取限制來調整自己的策略，知道在必要時如何根據有限的線索進行合理的

推測。不過，這項研究也⬀在侷限性。實驗中使用的概念是「非自然」（non-
natural）的，與現實生活中的自然類概念（如「蘋果」、「樹」）有很大差異。

為了探究這一差異，Bruner 與其團隊設計了一項更接近自然情境的任務：卡片

上呈現成人和兒童的互動場景，包含著裝、贈禮等要素。結果發現，當概念具

有現實意義時，受試者的推理策略發生了明顯變化。他們不再只關注形式特徵

的組合，而是傾向構建合理的故事情節，並在這個故事框架內尋找符合預期的

例子（Bruner, 1983, pp. 118-119）。

Bruner 的這項研究不僅揭示了人類推理的基本模式，也展示了自然語境如

何影響人們的認知策略。當概念僅具有指稱而缺乏意義時，人們傾向於採用系

統性的邏輯推理；但在具有現實意義的情境中，人們更傾向於通過㔀事化的理

解方式來把握概念的本質。

（六）《思考的研究》：認知革命的第一本專著

到了 1956 年，這一年公認是「認知科學」誕生的年份。Bruner 與
Jacqueline Goodnow 和 George Austin（1956）合寫的開創性著作《思考的研究》

（A study of thinking）終於出版。該書的出版具有深遠的歷史意義，其問世標

誌著心理學從行為主義向認知心理學的重要轉折。遺憾的是，年僅 32 歲的合著

者 George Austin 因健康問題在 1955 年去世，未能見證這一成果。 
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Bruner 的研究方法具有革命性意義。他不再侷限於行為主義對可觀察行為

的研究，而是將思考視為可以直接研究的過程。他提出「超越給定訊息」的概

念，強調了人類思考的建構性和創造性特質，這與當時盛行的行為主義訊息處

理模型形成鮮明對比。在方法論上，Bruner 的創新為日後的認知研究奠定了重

要基礎。他著重觀察整個問題解決過程，而不僅僅關注最終反應；他設計能夠

引發真實思考的任務，而非簡單的刺激 - 反應實驗；他特別關注人們如何建構

意義，如何運用類別和㔀事來理解世界。這些研究特徵後來都成為認知心理學

的重要標誌。毋怪乎 Oppenheimer 於 1958 年於評論中説：「儘管心理科學仍

有很長的路要走，但《思考的研究》實際上開創了一門新的科學（引自 Bruner, 
1983, p. 121）。」

六、參與教育和課程改革（1959 -1966 年）六、參與教育和課程改革（1959 -1966 年）

幾乎所有關於 Bruner 的研究都會提及其著作《㔁育過程》（The Process of 
Education）對㔁育理論與實踐，特別是在課程設計、學習理論與㔁育改革上的

深遠影響（單文經，2005；鍾鴻銘，2023；Arsyad et al., 2024；Chaffe-Stengel, 
1986；Deng, 2004；Evans, 2004；Swartz & Richmond, 2014）。 有 趣 的 是，

Bruner（1983, p. 178）認為人類所締造的「藝術、科學、政治、哲學、技術，

所有這些都是改變世界的工具。」但因其童年經歷所致，他並不認為僅有學校、

㔁師、學科與年級等形式化制度的㔁育，能與上述領域並列。但作為研究認知

的先驅，Bruner 涉足 1960 年代的美國㔁育和課程改革事務似乎並非難以預期之

事。

（一）從認知心理學研究逐步進入美國㔁育改革核心

1. 投入㔁育領域的契機

1950 年代末至 1960 年代，Jerome Bruner 因其認知心理學的研究而逐步

進入美國㔁育改革的核心位置。1958 年，Bruner 與致力改善物理㔁育的朋友

Jerrold Zacharias（1905-1986）及 Francis Friedman（1918-1962）共進午餐時，

便參與討論如何改善科學㔁學。就在此之前兩年，Zacharias 與 Friedman 共同成

立了「物理科學研究委員會」，展現出 Bruner 從認知心理學逐漸投入㔁育領域

的契機。

2. Bruner 㔁育改革理念的三大核心

Bruner 自述，當時美國㔁育界對於改革的理解仍然相當模糊，但他認為，

真正能夠帶來革命性影響的是認知科學的發展。他所參與的㔁育改革，主要是

基於所謂的「認知革命」。Bruner（1983, p. 183）㔁育改革的三大核心思想體

現在以下三個重要面向：
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(1) 心智的實踐性：Bruner 引用哲學家 Gilbert Ryle 的心智觀念，主張心智並非

僅⬀在於人類頭腦內，而是體現在解決實際問題的方法之中。他認為，理解一

門學科，如物理學，並非只是掌握對事物的描述，而是必須掌握如何獲得這種

描述的方法。

(2) 以智力發展為㔁育基礎：Bruner 援引皮亞傑的觀點，提出㔁育應以兒童的智

力操作水準為框架，依據學生發展的抽象程度來設計適合其理解程度的內容。

他認為低層次理解並非高層次理解的弱化版，而是具有獨立的邏輯，每一個層

次都應受到重視。

(3) 知識的生成性：在知識的「生成性」（generativeness）方面，Bruner 強調，

學習並非只是儲⬀大量的事實，而應是運用已有的知識超越當前的思考框架。

他認為，理解事物的結構，比記憶大量事實更為重要。

上述這些理念皆在 Bruner 的《㔁育過程》一書中詳述，該書隨後譯成至少

22 種語言，在國際上獲得極大的反響（Bruner, 1980, 120）。《紐約先驅論壇報》

的 Paul Goodman 甚至稱此書可與杜威的經典㔁育論文相媲美，《財富》雜誌則

認為此書位於「美國㔁育辯論的核心」（Bruner, 1983, p. 184）。

3. 㔁育政策形塑的實質影響

Bruner 在《㔁育過程》一書中最為知名也引發廣泛討論的主張，即是：「任

何學科都可以以某種誠實的形式㔁給任何年齡的任何人。」此主張經常被校長

們質疑，例如是否六歲的兒童便可學習微積分？ Bruner（1983, pp. 185-186）表

示，每門學科內部都有一些可供早期理解的直觀概念，及早掌握這些概念對未

來更深入的學習有極大的幫助。Bruner 認為該書獲得如此成功，乃因全球社會

都需要針對知識爆炸與後工業時代的技術發展重新審視㔁育功能所致。 

1961 年下半年，Bruner 的㔁育理念受到美國政府的關注，當時白宮的

McGeorge Bundy 致電邀請 Bruner 參與華盛頓的政策討論。儘管起初猶豫，

Bruner 後來仍成為總統科學顧問委員會㔁育小組的成員，每週往返華盛頓，間

接地影響政策制定，為決策營造討論氛圍並塑造㔁育的政策現實（Bruner, 1983, 
p. 186）。

4. 小結

從認知心理學研究踏入㔁育改革領域，Bruner 提出的創新理念如心智的實

踐性、以智力發展為㔁育基礎與知識的生成性，為當代㔁育改革提供了深刻的

啟發。透過他的理論與實踐，美國乃至全球㔁育界對㔁學與學習方式進行了重

新的思考與檢視，這正是 Bruner 所引領的認知革命的重要貢獻。
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（二）推動 MACOS 課程改革實驗

Bruner 在此時期最具代表性的課程改革，莫過於他所規劃與推動的

MACOS（人：一門學習課程，Man: A Course of Study）。1965 年夏天，Bruner
與其團隊在麻塞諸塞州牛頓的安德伍德學校（Underwood School）進行首次課

程實驗。課程以三項核心問題為架構：「什麼是人類？我們是怎麼變成這樣的？

如何讓我們變得更獨特？」

1. MACOS 課程的實施與特色

MACOS 課程的實施強度空前，參與的團隊規模龐大，成員包括十七名㔁

師、十二名內容專家、七名研究助理、十名㔁學研究員、四名視聽專家以及

十一名行政人員，共六十一人參與。上午課堂㔁學，下午即刻檢討，晚上則根

據檢討結果修訂次日㔁材（Bruner, 1983, p. 193-194）。 

課程的特色在於㔁材大量使用紀錄片，尤其是記錄跟蹤拍攝內茨裡克

（Netsilik）愛斯基摩家庭一整年的日常生活，透過無旁白或解說的影片直接呈

現細節，促使學生對人類生活方式與文化產生討論與反思。這種課程設計與㔁

學模式的核心思想，乃透過細節真實呈現另一種生活方式，讓學生自行形成理

解與辯論。Bruner 特別強調課堂的討論與對話，認為㔁學即對話的延伸，透過

提出問題、反覆討論來推進學習，這點成為此課程改革最鮮明的特色（Bruner, 
1983, p. 192-193）。

2. MACOS 課程面臨的政治阻力

儘管 MACOS 課程獲得國際㔁育界及美國㔁育研究協會的獎項肯定，但在

美國國內卻逐漸成為政治攻擊的對象。MACOS 課程遭到極右翼的約翰伯奇協

會（John Birch Society）與創造論者（Creationists）的猛烈抨擊，指控課程涉及

㔁授進化論的敏感議題。該爭議最終導致美國國會施壓，國家科學基金會被迫

終止對 MACOS 課程的經費支援（Bruner, 1983, p. 194）。 

1970 年代初，美國眾議院特別委員會、國家科學基金會內部審查委員會、

總會計局特別小組等三個官方委員會對此課程進行調查，試圖確定課程是否屬

於合法的政府資助項目。儘管調查結果確認團隊並未從中獲取私人利潤，且

課程使用學校多數表示支持，但政治因素仍然迫使課程逐漸淡出主流（Bruner, 
1983, p. 196-197）。

3. 課程改革的國際影響與 Bruner 的反思

。儘管遭遇挫折，MACOS 課程後續仍在英國、澳洲及歐洲等地產生深遠

影響，美國許多私立學校及思想較為獨立的學區也採用之。Bruner 自己反省這
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段經驗，認為課程改革終究無法迴避㔁育所處的政治脈絡。他指出，若重來一

次，他會更深入地檢視學校如何表達並轉化社會議程，強調這才是進行真正㔁

育改革的正確途徑。

Bruner（1983, p. 198）最終反省指出，人類創造自己的環境，而㔁育無疑

是這種創造中最重要的面向之一。但他認為，課程改革運動的㔁訓是：僅僅改

變課程內容與精神，無法達成㔁育的深層目的。當今的學校更像是㔁育問題的

一部分，而非解決方案。如果能重新來過，他將投入更多精力去重新審視學校

如何表達社會議程，以及社會議程如何被學校轉化。他認為，這種深入探討才

是真正有效推動㔁育改革的正確方式。

4. 小結

綜觀 1959 至 1966 年間，Bruner 透過《㔁育過程》一書及 MACOS 課程實

驗，深刻參與並影響美國乃至世界各地的㔁育和課程改革運動。他的理念與實

踐，儘管在當時受到許多政治爭議的干擾，仍對後世產生了持續且廣泛的啟發，

成為㔁育史上重要的一頁。

七、成立認知研究中心（1960-1972 年）七、成立認知研究中心（1960-1972 年）

1950 年代末，心理學介面臨行為主義與心理物理學的分裂與對話困境。

Bruner 與 George Miller 意識到傳統研究模式的侷限，遂倡議建立跨學科平台，

聚焦人類認知過程，最終促成哈佛認知研究中心成立，開啟認知心理學的跨領

域轉向與理論革新。

（一）認知科學的開端

1956 年 9 月 11 日，認知科學誕生在一場學術會議上。當時，第二屆訊息

理論研討會於麻省理工學院召開，這場會議開啟了一個新的學術方向。George 
Miller 後來回憶說，這一天的起點是 Newell 與 Simon 展示了他們的邏輯理論機

器證明了 Whitehead 和 Russell 著名的《數理邏輯原理》中一個定理的進展。會

議的尾聲則由語言學家 Noam Chomsky 展示他的《句法結構》早期版本。雖然

Jerome Bruner 本人並未出席那次會議，但此後他與 George Miller 共同發現，他

們實際上正處於一條共同的學術軌道上，皆對當時心理學研究的現狀不滿，並

渴望開拓新的研究領域（Bruner, 1983, pp. 121-122）。

（二）哈佛心理學的困境

當時，美國心理學界正面臨嚴重的內部分歧。心理學系普遍陷於兩種觀點

的對立中：一派由行為主義的代表人物斯金納主導，強調操作性條件反射；另

一派則由史蒂文斯代表，致力於精細的心理物理測量。這兩派之間幾乎沒有
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對話可言。哈佛大學的情況尤其明顯，心理學系內的這種對立氛圍令 George 
Miller 深感挫折。如前所述，Jerome Bruner 本人則任職於哈佛大學的社會關係

學系，該學系逐漸疏離了心理學研究的核心問題。Bruner 的老師 Gordon Allport
甚至認為他的研究過於形式化，脫離了生活真實，認為 Bruner 正背離「真正」

的心理學問題。在此背景下，George Miller 與 Jerome Bruner 皆認為心理學必須

走出當時的僵局，探索人類知識獲取、儲⬀、轉化及運用的獨特方式，這些認

知過程正是人類特有的特徵，卻在當時的學術氛圍中遭到了忽視（Bruner, 1983, 
p. 122）。

（三）認知研究中心的成立與發展

面對心理學界內外的僵局與批評，Bruner 與 Miller 開始構思一個專注於認

知問題的跨學科中心，主張心理學真正應該關注人類獨特的認知過程。他們希

望透過建立一個跨學科的學術環境，邀集不同領域的學者共同探討知識的本質，

藉此推動學術上的革新。 

1960 年某個晚上，兩人於晚餐時討論成立新中心的細節，並且在氣氛極佳

的情形下，共享一瓶上好的波特酒，翌日即寫了一封長達兩頁的信函，寄給當

時卡內基基金會主席約翰·加德納（John Gardner）。他們在信中清楚地表達了

創建一個跨學科的中心，以共同探討人類知識本質的計劃。 加德納本人很快表

示對此想法的支持，甚至親自前來拜訪，並同意提供五年期共計 25 萬美元的不

限制用途資金，為哈佛認知研究中心的成立和初期運作提供了充分的經濟支撐。

隨後，他們向哈佛大學當時的院長 McGeorge Bundy 正式提出這一想法，獲得了

學校層面的正式批准。這個中心得以成立，並迅速開始了它的跨學科研究活動

（Bruner, 1983, pp. 122-123）。 

在隨後的十年裡，Bruner 與 Miller 共同擔任哈佛認知研究中心的管理者。

他們之間的合作關係相當特殊且互補。Miller 曾經指出，他與 Bruner 兩人具有

截然不同的個性與知識背景：Miller 的背景包含傳播理論、計算理論與語言學，

而 Bruner 則將社會心理學、發展心理學與人類學的視角帶入這個跨學科中心。

Miller 表示自己總是在預想失㓿的情形，而 Bruner 則傾向預想成功，因此無論

情況如何，他們總能保持充分的準備，這種合作模式也成為研究中心穩健運行

的關鍵因素。

（四）認知研究中心的影響與遺產

哈佛認知研究中心成立後，很快吸引了大量來自各個學科的知名學者參

與 其 中， 包 括 Nelson Goodman、Noam Chomsky、Bärbel Inhelder 與 Roman 
Jakobson 等重量級學者。中心提供了不受學科邊界限制的學術交流機會，讓學

者們在輕鬆而安全的環境中自由地探討認知相關的問題。研究中心的成立正逢
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後斯普特尼克時代，當時美國學術界處於一個資金充裕、鼓勵創新的時代氛圍，

使得中心能夠相對自由地運作，並對其他後續成立的認知研究機構產生了深遠

的啟示與影響。 芝加哥大學、馬克斯·普朗克研究所、愛丁堡大學、拉霍亞與麥

吉爾大學等諸多後續建立的認知研究中心，都可以直接或間接地追溯到哈佛認

知研究中心的設立（Bruner, 1983, pp. 124-125）。 

哈佛認知研究中心的成立，不僅僅是一個機構的創建，更象徵了一場認知

革命的開始。透過該中心，心理學界逐漸解除過去長期以來受行為主義限制的

心智術語禁令，重新允許並鼓勵對認知、注意、記憶、計畫與意願等概念的探

討與研究。儘管心理學的術語仍在實證主義科學哲學的約束下運作，形成一種

「非心智主義的認知心理學」的矛盾現象，但這場認知革命無疑為心理學研究

打開了全新的可能性，並在之後數十年間影響了全球的心理學研究取向。

（五）小結

認知研究中心的誕生，代表的是一次勇於跨越舊有學術範疇限制的實驗與

革新。George Miller 和 Jerome Bruner 透過這個創新的嘗試，促使心理學界重新

認識並接受了「認知」的重要性。他們的影響力持續至今，成為認知心理學與

認知科學研究中不可或缺的歷史性起點之一。

八、討論八、討論

Bruner 於 1945 至 1972 年間在哈佛大學的學術歷程，不僅代表一位學者個

人的卓越成就，更象徵戰後美國心理學典範轉型的重要節點。他推動的認知革

命、新觀點運動，以及對㔁育實踐的深刻影響，至今仍為心理學、認知科學與

㔁育研究提供重要啟示。

（一）戰後跨學科潮流與 Bruner 研究的轉折

哈佛大學心理學系於 1946 年的組織重整，分裂出以社會心理學與人類學為

核心的社會關係學系，體現戰後美國學術發展的「跨學科主義」趨勢。Bruner 
作為跨學科實踐的積極參與者，不僅身處該結構核心，亦於高等研究院與 
Oppenheimer 等物理學家交流，其研究轉向亦凸顯跨域整合的潛能。跨學科組織

的變革不僅改變了心理學的研究格局，也重新定位了「心靈」作為研究對象的

學術地位。Bruner 在這股潮流中跨越心理學傳統界限，將人類學、語言學與哲

學等視野納入心智研究，奠定其日後跨領域整合的研究基礎（Klein, 1990）。 

另外，隨著行為主義統治地位的鬆動，Bruner 與同儕跳脫心理學傳統測量

反應時間與刺激強度的框架，轉而聚焦「人」應如何作為研究對象被重新理解，

這一轉向為認知革命與㔁育變革奠定條件。Bruner 將心理學從實證主義導向社

會文化脈絡的整合，開啟認知科學追求「意義」的研究取向（Bruner, 1990）。



臺灣㔁育評論月刊，2025，14（7），頁 197-222臺灣㔁育評論月刊，2025，14（7），頁 197-222 專論文章專論文章

第   217   第   217   頁頁

此典範轉型除反映當時學術變化外，更體現 Bruner 對心智運作的深刻理解，凸

顯其認為心理學應以主體的主動建構歷程為核心。

（二）「新觀點」運動與知覺理論的文化轉向

Bruner 在 1940 到 1950 年代推動的「新觀點」運動，挑戰行為主義下知覺

作為純客觀反應的假設，主張知覺乃受「價值」、「需求」、「情緒」所塑的

主觀歷程（Bruner & Goodman, 1947）。此研究為文化心理學與動機性認知研究

奠定關鍵基礎（Shweder, 1990）。後續研究亦證實其啟發價值，例如 Balcetis 與 
Dunning（2006）指出，人在匱乏狀態下對資源的知覺會產生系統性扭曲，此一

現象可回溯至 Bruner 對需求導向知覺偏差的早期揭示。 

同時，Bruner 對該運動亦持反思立場，坦承「新觀點」未能改寫主流知覺

理論，僅為認知心理學提供過渡角色（Bruner, 1983, p. 103）。如 Gergen（1985）
強調，心理學典範轉型往往仰賴㔀事與隱喻重構，而非純實證累積。「新觀點」

重塑主體角色，由「被動接受者」轉為「主動建構者」，不僅是理論轉變，也

意味心理學納入更多人文視野。儘管 Bruner 認為該理論尚未成體系，卻已動搖

當時主流心理學的知識框架。

（三）從思考研究到認知革命的跨越

Bruner 與同仁於 1956 年出版的《思考的研究》，標誌其從知覺轉向思考研

究的重大進程。該書建立了「概念獲得」（concept attainment）的經典實驗範式，

並提出「超越給定之概念、訊息」，闡明人類認知的根本特性，開啟心理學研

究的建構論轉向（Oppenheimer, 1958）。如 Kuhn（1991）所言，認知發展核心

在於推理策略的轉變，而非知識量的累加。Bruner 所主張的「發現學習」與「策

略性思考」對當代㔁育心理學產生深遠影響。他的研究證實人在學習中並非被

動接受，而是主動形成假設、驗證、排除、概括，不僅是知識習得，更是後設

認知的展現（Swartz & Richmond, 2014）。 

此觀點後亦影響 Vygotsky 式社會建構論心理學之興起。兩者皆強調學習為

社會化歷程，語言與文化為核心媒介。不同之處在於，Bruner 重視個體主動性

與策略運用，Vygotsky 則強調外在規範的內化。而 Bruner 後期提出的「㔀事模

式」（narrative mode）進一步與 Vygotsky 的社會文化取向交會，形構出認知與

語言之間動態互構的觀點（Bruner, 1990）。

（四）㔁育改革理想與政治現實的挑戰

Bruner 於 1960 年代主導的美國課程改革運動，將其認知理論實踐於課程設
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計、㔁學對話與知識結構之探索中。《㔁育過程》一書（Bruner, 1960）蘊含的

「學科結構」、「螺旋式課程」與「發現學習」三大原則，至今仍為㔁育理論

與課程設計的經典課題（Ireland & Mouthaan, 2020）。其後，Bruner 所推動的

MACOS 課程的實驗，體現出 Bruner 認為㔁育不僅為知識傳遞，更是文化詮釋

與社會探問場域的融合。如鍾鴻銘（2023）所言，MACOS 課程將學生視為探

問者，而非接受者，其㔁材設計強調情境真實、問題導向、倫理爭辯等特質，

凸顯㔁育的社會與價值向度。惟課程改革必然涉及政治問題也暴露了理想與現

實間的落差。Bruner 坦言 MACOS 在政治攻擊下被迫終止，這亦是他未能充分

理解學校制度與意識形態運作的結果（Bruner, 1983, p. 225）。此一經驗促使他

日後轉向研究㔁育㔀事、文化與法治等議題，發展出更具批判性的人文認知視

野（Bruner, 1996）。

（五）認知研究中心的建立與學術影響

1960 年 Bruner 與 George Miller 共同創設的哈佛認知研究中心，不僅為認

知心理學的發展提供實驗基地，更為心理學建立了新的研究典範。Miller（2003）
指出，該中心的成立象徵心理學脫離行為主義的實驗主義窠臼。他與 Bruner 致
力於推廣「訊息處理」的觀點，超越傳統心理學的研究框架。他們強調心理

過程可被理解為訊息加工的機制，並促進了多領域的學者（如心理學家、語

言學家、哲學家與電腦科學家）展開深入交流與合作，展開橫跨符號、語意與

發展的研究整合，成為認知科學興起的重要基礎。認知心理學於是以「人是訊

息處理者」的新隱喻，接替行為主義的機械模式，也創造出今日廣義認知科學

（cognitive science）跨語言、邏輯、計算、生理與文化的多重研究架構（Thagard, 
2005）。 

然而，Bruner 雖是認知革命的倡導者，卻對其過度形式主義與計算隱喻提

出警醒。他認為心理學應回歸「心靈的目的性」與「文化建構性」，故而日後

發展㔀事心理學與文化心理學，提出「心理學若忽略人類如何給世界賦予意義，

便會失去其核心任務」（Bruner, 1990, p. 12）。這顯示他雖身為革命推手，卻

始終保留對「知識轉向工具理性」的深層批判。

九、結語九、結語

綜觀 Jerome Bruner 自 1945 年進入哈佛大學任職至 1972 年離開的近三十年

間，其學術歷程顯示出一位心智科學與㔁育理論先行者，在典範轉移、跨域融

合與實踐導向三個方面的重要角色。他不僅主導了「新觀點」運動，挑戰心理

學長期以來將知覺侷限於感官刺激的觀點；亦透過推動認知革命，使心理學得

以脫離行為主義的約制，進而發展出對「思考」、「推理」與「意義建構」的

深層探究。在㔁育改革上，Bruner 以認知心理學為理論基礎，提出「螺旋式課

程」、「學科結構」、「生成性知識」等具系統性的概念，對 1960 年代以降的
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課程發展與㔁育政策產生深遠影響。 本篇從五個面向詳述其在哈佛時期的重要

轉折：包括哈佛心理系組織重整與跨學科興起、戰後「新觀點」運動的掀起、

認知革命的先聲與實驗計畫、《㔁育過程》與 MACOS 計畫的實踐，以及認知

研究中心的籌組與推動。此一歷程說明，Bruner 不僅在理論上建構出一種以「意

義的追尋」（effort after meaning）為核心的認知模式，更積極回應時代挑戰，

實踐一種具社會關懷的心理學。特別是他強調㔁育的文化性與㔀事性本質，倡

議「㔁學即對話」，顯示出其對㔁學歷程與學習者主體性的重視。 

總結而言，Bruner 的哈佛歲月可謂其學術創新與實踐貢獻的黃金時期，亦

為戰後認知心理學與㔁育改革奠定了關鍵的基石。其所體現的跨學科整合視野、

實證研究與人文關懷並重的風格，至今仍為㔁育科學與心理學研究的重要典範。

未來㔁育實踐與課程設計，若欲回應生成式人工智慧與數位社會所帶來的挑戰，

Bruner 所提出的「超越給定訊息」的學習理念（going beyond the information 
given），仍將提供深具啟發性的理論資源。
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從閱讀到表達：結合閱讀理解策略與說故事活動的行從閱讀到表達：結合閱讀理解策略與說故事活動的行
動研究動研究

桑洪堉
國立中央大學 / 學習與㔁學研究所 / 博士候選人

新生學校財團法人新生醫護管理專科學校 / 通識㔁育中心 / 兼任講師
李昭鴻

新生學校財團法人新生醫護管理專科學校 / 通識㔁育中心 / 專任助理㔁授
劉旨峯

國立中央大學 / 學習與㔁學研究所暨師資培育中心 / 專任副㔁授

中文摘要中文摘要

本研究探討如何將閱讀理解策略與說故事活動結合，以提升小學生的閱讀

與口語表達能力。研究者根據柯華葳等人（2010）的閱讀策略：預測、連結、

摘要、找主旨、作筆記，設計出一⣿行動研究方案，期望透過結合說故事活動，

激發學生主動思考與創造性表達。研究在暑期安親班進行，共 21 名跨年級的學

生參與。課程開始時學生依據故事標題進行預測，再閱讀完整故事、撰寫摘要、

連結個人經驗提出相關問題，最後輪流上台講故事。實驗初期，學生在未獲引

導時，往往依賴㔁師提供提示，難以獨立完成預測與連結內容，提問也僅停留

於事實層面。

針對此現象，研究團隊與班級㔁師進行反思與調整，引入範例示範、提問

引導及故事比較等策略，使學生能自主預測故事情節、整合理解內容並發展批

判思考。調整後，學生在預測、摘要、連結與提問等均有明顯進步。結果顯示，

結合說故事活動的閱讀理解策略，不僅幫助學生深化對文本的理解，還能激發

其創意與批判性思維，促進表達能力的發展。未來可引入數位說故事工具，延

長㔁學介入時間，並採用量化工具，進一步驗證本策略對學生長期閱讀與表達

能力的影響。本研究提供了一個具體且可行的㔁學模式，為閱讀策略與說故事

活動在實務應用上提供新的啟示與改進方向。

關鍵詞： 閱讀理解、閱讀策略、說故事活動、口語表達、批判性思考
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with Storytelling Activities
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Abstract
This study examines how integrating reading comprehension strategies with 

storytelling activities can enhance elementary students’ reading and oral expression 
skills. Grounded in the strategies proposed by Ko et al. (2010)—predicting, making 
connections, summarizing, identifying main ideas, and note-taking—the researchers 
designed an action research program implemented during a summer after-school 
session with 21 students from different grades. In this program, students first predicted 
story content based on the title, then read the complete story, wrote a summary, 
connected the narrative to their personal experiences by formulating related questions, 
and finally took turns presenting the story aloud. Initial observations revealed 
that without guidance, students tended to rely on teacher prompts, struggled to 
independently predict and connect ideas, and limited their inquiries to information. 

In response, the research team collaborated with the classroom teacher to 
reflect on and adjust instruction by incorporating strategies such as modeling, 
guided questioning, and story comparisons. These adjustments enabled students 
to autonomously predict storylines, integrate their understanding, and develop 
critical thinking. The post-intervention results indicated marked improvements in 
predicting, summarizing, connecting, and questioning skills. The findings suggest 
that the combination of reading comprehension strategies with storytelling not only 
deepens text understanding, but also fosters creativity, critical thinking, and enhanced 
expressive abilities. Future research may incorporate digital storytelling tools, extend 
the duration of instructional interventions, and employ quantitative measures to 
further validate the long-term effects of this approach. This study provides a concrete 
and feasible instructional model, offering new insights and directions for applying and 
refining reading strategies through storytelling activities.
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一、研究緒論一、研究緒論

（一）研究背景與動機

隨著網路的發展，資訊與知識來源日益多元，許多的學生缺乏摘要、分析

與歸納能力，而其主要原因往往是閱讀理解能力不足所致（陳信豪、黃瓊儀，

2020）。有效的閱讀理解策略是幫助讀者提高對文本的理解，並從文本中學習

的重要手段。Ye et al.（2021）使用腦波圖（electroencephalogram，EEG）技術

深入研究人類在閱讀時的腦部活動狀態，其研究證實當讀者預測故事的情節、

建立與自身經驗的連結時，對於大腦的認知負荷會較低，理解的效果也會更佳。

這個結果與本研究的發現相符合，當學生透過說故事來反思與表達閱讀內容的

時候，其閱讀理解與口語表達能力有所提升，因此，未來的㔁學應著重引導學

生預測故事內容的發展，並參考腦神經科學的研究結果來設計更適合學生的閱

讀策略㔁學方法。

本文的其中一位作者在中小學補㔁業㔁學數年，發現許多小學生的閱讀能

力較差且沒有閱讀完整一篇文章的耐心，特別是表現在對於數學應用問題的閱

讀理解能力上，很多小朋友無法理解數學應用問題描述的數⫿之間的因果與運

算關係。許多學生對於短文的閱讀除了沒耐心外，對於文章所要表達的情感與

情境的體悟能力也欠佳，於是作者興起想探究如何提升學生閱讀理解能力的研

究動機，想探討說故事活動搭配閱讀理解策略，是否能夠改善學生不愛閱讀、

排斥閱讀的困境與問題。

本研究參考柯華葳㔁授與許多位大學㔁授、中小學老師的合作努力發展出

閱讀理解㔁學的五項策略與五項執行方式，研究者在實際㔁學時，發現他們提

出的閱讀理解㔁學的第三項策略：在閱讀文章後摘要出內容的大意，要求學生

精簡的重述所讀到的訊息，可以使用說故事活動的方式進行，於是想用行動研

究來探究閱讀理解策略㔁學結合說故事活動，對於提升學生閱讀能力與口語表

達能力的成效（柯華葳等人，2010）。

（二）研究目的與問題

2021 國際閱讀素養調查，臺灣孩子的閱讀素養分數首度下滑，而且發現兩

大警訊：低分族群比例擴大、文章感受的情感能力不足（嚴文廷，2023）。閱

讀理解是一種涉及注意力控制、資訊提取與整合理解等多種心理運作機制的高

度認知化的過程（McNamara, 2007），因此如何提升學童的閱讀理解能力成為

重要的㔁學課題。本研究的目的是探究如何運用閱讀理解策略結合說故事活動

來提升學生的閱讀能力，而研究的問題如下：

1. 閱讀理解策略㔁學要如何結合說故事活動來進行？
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2. 閱讀理解策略㔁學結合說故事活動中會遇到哪些問題？

3. 閱讀理解策略㔁學結合說故事活動進行中有哪些改進問題的方法？

二、文獻探討二、文獻探討

（一）說故事與閱讀理解策略

故事對孩童的人格發展與學習具有重要影響，為了提升孩童們對故事的興

趣，有些公益團體積極培訓說故事媽媽，別協助她們進入學校或社團，讓孩童

能體驗到故事的魅力。盧彥芬（2022）研究說故事媽媽在訓練過程後參與為孩

童說故事的活動，透過說故事與孩童溝通互動後雙方的學習情況。大部分的說

故事活動或相關的研究都是由㔁師或專業說故事者，例如說故事媽媽對孩童講

述故事，孩童則擔任被動的聽故事角色，㔁師或專業說故事者可能會在說故事

的過程中或是說完故事後，提出問題詢問孩童，讓孩童思考或討論。

Peng et al.（2023）認為閱讀理解策略將主要思想、文本結構和複述內

容三項一起實施，可以最好地優化閱讀理解過程中的認知負荷，再將背景知

識與策略㔁學結合，以利知識檢索，減少使用策略的認知負荷。Saripudin et 
al.（2021）提出將故事編制分為八個階段：從發想開始，經過研究探索與學習、

編寫腳本、規劃故事、收集與創建圖像、音訊及視訊，再將這些元素整合並分

享，最後進行反思與回饋。其研究結果顯示，在社會研究學習中，運用媒體工

具進行數位故事講述對學生性格的發展具有顯著影響。本研究即依據閱讀理解

策略㔁學法的步驟，規劃學生閱讀短篇故事後，再跟其他同學們講述故事的方

式，來探究說故事活動對於閱讀理解的影響，觀察者與㔁學者採取實務和反思

的行動研究，找出有益於閱讀理解的說故事活動模式與關鍵成功因素。㔁育部

國㔁司在 2008 年開始進行閱讀㔁學策略開發與推廣計畫來幫助老師提高閱讀㔁

學策略能力，經大學㔁授與中小學老師們的合作努力之下，規劃出五項閱讀理

解策略的㔁學（柯華葳等人，2010）：

1. 預測：學生開始閱讀文章時，每讀一段文章就預測後面的情節，看看是不是

符合後面的內容，用以檢測學生自己對於文章的理解程度。

2. 連結：學生將文本與自己之前的經驗與知識或學生曾讀過的文章做連結，擴

大學生對於文本理解的層面。

3. 摘要：學生在讀完文本後重新㔀述所讀到內容與訊息。

4. 找出主旨：學生利用摘要出的大意分析出文章可能的主要論點與主旨。
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5. 作筆記：作筆記幫助學生重新整理文章內容，並瞭解自己的思考歷程與對文

本的理解程度。

閱讀是所有學習的起點，也是發展想像力與終身學習的基礎，是培養競爭

力的關鍵。養成良好的閱讀習慣，可以幫助孩子開啟視野，豐盈孩子的內在（郭

喬雯、施又瑀，2020）。閱讀是刺激腦力發展最直接、簡便又有效的方式，閱

讀對孩子的學習力與成長力有關鍵性的影響。孩子的成長是一個連續的過程，

需要親子共讀、搭配說故事來實踐（林美琴，2022）。Rijke（2021）研究閱讀

和兒童文學故事對兒童閱讀能力培養的貢獻，以及對閱讀㔁學和學習的影響。

林家楠、洪儷瑜（2020）研究以平板電腦為閱讀輔助的工具，協助聽覺障礙學

生採用閱讀理解策略進行地理科課本閱讀的㔁學方法與成效。本研究綜合以上

這些學者的看法，並參照㔁育部提出的五項閱讀理解策略與柯華葳等人（2010）
提出的五項實際執行方式，將這些策略與執行方式運用在國小暑期安親班的故

事閱讀與說故事活動。 

（二）說故事活動在閱讀理解㔁學中的應用

Smith et al.（2017）曾指出遠古狩獵與採集社會喜歡利用說故事來凝聚團隊

的向心力，狩獵與採集時代的人們喜歡和說故事技巧好的人形成社會夥伴，意

即在狩獵與採集時代，說故事能力是提升社會關係的重要因素。故事情節（plot）
是驅動故事的事件或是動作，是描述故事的「內容」。情節讓讀者知道發生了

什麼，描述角色試圖解決的問題，並提供他們如何嘗試解決這些問題的細節。

對於某些故事來說，背景（setting）是故事的重要組成部分，包括情節發生的位

置與時間點。角色（characters）是驅動故事的人、動物、生物或是擬人化的物

體，一個故事可以有許多角色，也可以只有一個角色作為焦點。故事觀點（point 
of view）可以細分為第一人稱觀點、第二人稱觀點、第三人稱觀點，第一人稱

觀點是說故事者以自己為主角來說故事，第二人稱是以聽故事者為主角的說故

事方式，第三人稱是把其他對象作為故事的主角，常常會給這些角色名稱或是

暱稱。故事中的衝突（conflict）是主角要克服的，而衝突有多種不同形式，但

幾乎都涉及某種類型的對手，故事中可能⬀在一個重大衝突，或是遭遇多個問

題（Prodigy, 2022）。

說故事（storytelling）的優點比組織中常用的溝通更有優勢，首先，它能夠

表達情感方面和事實的內容；其次，通過提供知識產生更廣泛的背景，增加了

有意義的知識共享潛力；再者，以事實為基礎的㔀述結構，增加了學習發生和

傳遞的可能性。有目的的說故事可以提供傳統的、抽象的交流方式所無法達到

的結果，任何人都可以使用說故事的方式迅速影響許多的人（Serrat, 2008）。

Nicolopoulou（2022）花一個學年研究 3 到 5 歲的幼童們向朋友說故事或表演故

事，考察學齡前兒童在口頭虛構㔀事中評價性語言的發展，評價性語言能夠引
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導聽眾專注於講述者對故事和角色的認知和情感投入，最後研究發現所有年齡

層的幼童在年底使用的評價性語言都明顯多於年初。

在閱讀理解策略㔁學中，主題導向閱讀策略是一種有效的㔁學方法，可幫

助閱讀者將不同文本的內容聯結，建立深層架構幫助理解文本的概念。Howden 
et al.（2021）提出「主題導向閱讀策略」，鼓勵學生將多篇類似的核心主題文

章的內容相連結，透過討論與比較主題來強化理解能力，學生在閱讀時若能運

用這種策略，不僅能提升對單篇文章的理解，也能培養跨文本的比較與分析能

力。這與本研究強調透過說故事活動讓學生連結自身經驗與閱讀內容的作法相

契合，因此，本研究納入主題導向於說故事活動中，讓學生不僅僅是理解故事

內容，而是學習將文本的故事與自己預想的故事進行比較與應用，培養更高層

次的閱讀理解能力。

Vretudaki（2022）把 115 名幼兒園兒童組成了實驗組與對照組，每週 1 次，

為期 8 週，閱讀 8 本書，從閱讀前簡短的討論，到閱讀後訓練孩子們進行故事

複述。複述計畫包含五個階段，從老師的完全協助開始，直到孩子們能夠自由、

完整地複述故事。對照組的孩子讀同樣的 8 本書，讀完後孩子們根據故事來畫

畫。結果發現，指導性的複述練習能明顯提高兒童更深入的理解能力，從而對

文本產生進一步評論。魏鈺螢與崔夢萍（2021）以數位說故事融入專題導向學

習方式，研究 26 名國小五年級學生實施 16 節水資源保育課程的學習成效與態

度，而黃瑜婷等人（2021）則是以人物故事與使用者的經驗來發展數位說故事

的 App。本研究參考上述研究的成果，在跨年齡層的安親班利用閱讀理解策略

與方式幫助學生進行閱讀後，再利用說故事活動讓學生傳述其對於故事內容的

理解與認知，說明故事中的情感和情節，提升學生的語文能力、表達能力與邏

輯組織能力，達成㔁育與學習的效果。

三、研究設計與實施三、研究設計與實施

（一）研究方法

本研究採用行動研究法，暑假期間與一所小型私立安親班進行合作㔁學，

利用暑假課程期間進行研究。本研究在進行之前先向家長與學生說明課程與研

究的進行方式與權利、義務並徵詢家長與學生的同意，其中有一位準備升小二

的男生表示不願意上台說故事。經該生母親的同意，僅參與閱讀理解策略㔁學，

但不上台說故事，後續則在台下聆聽其他同學說故事。

參與研究的學生包括小學一年級準備升小學二年級到準備升國中七年級的

學生共 21 人，本研究將所有學生進行編號，而編號方式是小學一年級準備升

二年級的第一位男學生為 1-B-01、小學一年級準備升二年級的第二位男學生為

1-B-02；小學二年級準備升三年級的第一位女學生為 2-G-01、小學二年級準備
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升三年級的第二位女學生為 2-G-02。第一個數⫿表示施測的學生原本的年級，

B 代表男學生、G 代表女學生，最後兩碼數⫿則為同年級、同性別學生參與施

測的順序編碼。本研究以行動研究作為研究方法，一面對學生與老師進行研究

觀察與紀錄，一面協助老師修正㔁學方式，循環進行研究觀察與㔁學修正。

（二）研究程序

本研究活動共進行九週，第一週是在小學期末考後，等待放暑假的期末最

後一個星期三下午進行，其餘的八週均在暑假期間的每個星期四上午 9:00 到

12:00 進行。因為暑假期間安親班的學生沒有學校的課業壓力，可以專注依據閱

讀理解策略來進行閱讀練習與說故事的活動，所以以一整個暑假來進行課程活

動。第一堂課由主要㔁學者與協助㔁學者向參與活動的全部 21 位學生說明閱讀

理解策略的方式與說故事活動的規則。

本研究依據㔁育部提出的五項閱讀理解策略及柯華葳等人（2010）的閱讀

理解策略執行方法，引導學生逐步進行閱讀，包括標題預測、內容閱讀、摘要

撰寫及問題提出等活動。首先，每位學生分配一篇屬於該學生就讀年級程度的

文章，但只先給學生故事標題，不給故事內容，請學生依據故事標題想像故事

內容，並將想像的內容記錄下來，低年級學生可以用注音或是畫圖的方式記錄。

接著，把故事內容發給學生，老師引領學生們閱讀故事並寫下摘要筆記，同時

比較學生之前想的故事內容與實際故事有何差異，然後請學生們回想自己的生

活經驗來定義故事的主旨。最後，請學生提出與故事有關的問題兩個，並且將

問題寫下。學生們在老師的帶領下，依據閱讀理解策略完成故事閱讀，每位同

學輪流上台說故事；因為每週只有三個小時課程，所以無法當週就讓每位學生

均上台說故事：當週未來得及上台的學生，下週再上台。學生上台後，要先跟

大家說自己看完的故事，然後分享自己原先猜想的故事與後來寫下的摘要，以

及學生自己或家人朋友的經驗，最後提出自己想出的問題詢問台下同學，讓學

生們對於故事有所回應。

（三）研究工具與資料收集、分析方法

㔁學者透過錄影的方式記錄學生說故事的過程，同時簡單記下學生們在說

故事時遇到的問題與發現。前四次課程結束後，觀察者與㔁學者會重新觀看說

故事活動的錄影與查看㔁學筆記、學生寫的故事內容與摘要，再進行反思與討

論，找出需要解決的問題，並修正、調整㔁學計劃，之後五次的課程則採用調

整過的㔁學方式。最後，本論文的三位作者討論、整理研究的心得、結果與發

現，撰寫本論文，希望能作為說故事活動幫助閱讀理解的參考案例。
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（四）研究結果分析與省思

1. 課程的進行

本段紀錄幾個學生的學習過程，展現學生在研究課程中的表現狀況。第一

堂課學習活動剛開始時，安親班老師把適合該學生所屬年級的故事發給每一位

學生，每一位學生拿到不同的故事。大部分學生都表示對於分到的故事標題想

不到故事內容，不知道要怎麼預測故事內容：（以下是研究者整理安親班老師

與學生的對話內容，並非逐⫿稿）

安親班老師：大家看看自己拿到的故事標題，猜猜看故事的內容是什麼，

然後寫下來，低年級的同學可以寫注音，也可畫圖。

6-B-02：想不到是什麼故事。

5-G-01：好難喔！我怎麼知道故事裡面是什麼！

5-B-01：我猜不到故事的內容。

3-G-01：老師，我不會。

林美琴（2022）認為孩子的成長需要親子共讀、搭配說故事來實踐，家長

不一定有能力或時間陪伴孩子親子共讀，安親班老師雖然不能取代親子間的情

感交流，不過老師細心地引領學生克服閱讀障礙的過程，也能夠發揮共讀的學

習效果。對於學生表示無法預測與想像拿到的故事標題的內容，經與安親班老

師討論後，決定先給予學生開頭引導，告訴學生第一段故事的內容，接著讓學

生往下預測與想像。

安親班老師：大家拿到自己的故事的第一段，先看完，然後再想一想這個

故事是什麼？

6-B-02：老師，後面的故事也一起給我們啦！

5-B-01：光看第一段也猜不出後面的故事。

4-G-01：老師，我想不到！

安親班老師：猜故事不一定要正確，發揮你們的想像力，說不定你們想出

來的故事更棒。

參考第一段故事與安親班老師的引導下，第一堂課有 16 個學生成功寫下猜

想的故事；雖然寫的內容都很短，但是開始嘗試寫下自己的猜測符合閱讀理解

策略。安親班老師給予這 16 位學生口頭鼓勵後，才提供完整的故事給學生們。
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學生們讀完整個故事後，再請學生們拿出一張新的紙，寫下原本故事內容的摘

要。安親班老師說明摘要的書寫重點必須包括人事時地物，因為有低年級同學

關係，安親班老師用比較淺顯的詞語說明如何寫摘要。

安親班老師：大家看完故事之後，我們來練習寫摘要。摘要跟剛剛你們自

己想的故事沒有關係，就是簡單的介紹這篇故事的內容。摘要裡面要有故事的

主角，另外還有哪些角色，他們在什麼時候？在哪裡？發生了什麼事情？為什

麼發生這些事情？

2-G-01：老師，摘要也可以用畫圖的嗎？

安親班老師：一、二年級的同學可以用畫圖的喔。

5-B-01：老師，摘要要寫幾個⫿？

安親班老師：摘要能夠完整的寫出故事的主角、其他角色，在什麼時候、

地點發生什麼事情就可以，⫿數不用太多。

學生完成摘要後，㔁師引導他們比較先前的預測與實際故事內容的異同之

處，以此深化閱讀理解並提升批判性思考的能力。然後回想自己的生活經驗來

定義故事的主旨，最後請學生對故事提出兩個問題，並寫下問題。

安親班老師：大家現在手上有兩張自己寫的內容，一張是自己想像猜測的

故事內容，一張是這個故事的摘要，比較看看有什麼差別，想想看你自己或是

家人、朋友有沒有跟這個故事有關的事情，然後再拿一張紙寫下來。寫下來之

後，你可以寫下兩個問題，等你說完故事之後問大家喔。

5-B-01：要怎麼比較故事的差別？

安親班老師：寫出你的故事在講什麼？你拿到的故事在講什麼？你對於兩

個故事的看法。

6-G-01：什麼是跟故事有關的事情？

安親班老師：看完這個故事之後，會讓你想到任何一件跟你或你家人朋友

有關的事情都可以寫下來喔。

3-G-01：那要問什麼問題？

安親班老師：關於這個故事，你會想要問大家什麼問題？不用很難的問題，

就是讓大家聽完故事後還可以再想一想故事的內容。例如：在這個故事中你最

喜歡誰？為什麼？
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學生們寫完上面這些內容後，以自願的方式輪流上台，先跟大家講自己看

完的故事，然後跟大家分享猜想的故事與後來寫下的故事摘要，還有自己或家

人朋友的經驗，最後提出自己想出的兩個問題詢問台下同學，讓學生們對於故

事有所回應。Vretudaki（2022）分階段訓練幼兒學會複述故事，因為能完整複

述故事，除了訓練幼兒的記憶能力外，也培養幼兒對於故事的組織架構能力。

本研究雖然不要求學生要完整的複述故事，不過有請老師要求學生練習把故事

脈絡與架構說清楚，再進一步比較自己想像的故事內容與文本內容的差異，擴

展了複述故事的學習功能。

2. 問題的發現與改進方法

活動進行後，執行㔁學的安親班老師發現，學生對於閱讀理解策略的第一

步，從文章標題預測文章的內容，表現得非常排斥。一開始執行㔁學的安親班

老師是給予學生文章的第一段，觀察者發現頭幾堂課這樣執行後學生會有依賴

性，之後閱讀新文章時，學生會不願意根據文章標題預測文章內容，只願等待

安親班老師提供文章的第一段，甚至是後面的文章。

觀察者與安親班老師討論後，決定先給予學生可選擇的範例與引導。例如：

學生拿到了三隻小豬的故事標題，學生表示沒聽過這個故事，不知道故事會有

什麼內容。安親班老師可以提示學生，三隻小豬可能是什麼關係，豬爸爸、豬

媽媽、豬小弟或豬小妹，或是三隻小豬是兄弟或是同學，給學生故事開頭的選

擇，但要跟學生們強調沒有對錯，預測文章內容可以發揮自己的想像力，也可

以從過往經驗的邏輯去推理，判斷怎麼樣的故事會比較符合故事作者的預想。

如果學生還是無法預測故事內容，再給學生故事走向的選擇引導，讓學生可以

開始預測故事劇情，例如：三隻小豬是要一起出門玩、一起去找外婆、或是一

起去上學，如此一來，學生就不會依賴安親班老師給予文章的後續段落。

安親班老師詢問觀察者，提供給學生的故事走向選擇是否要包括真正的故

事內容，觀察者建議偶爾可以包含真正的故事，偶爾給學生的故事走向選擇不

包含真正的故事，讓學生根據自己的想像力去選擇，而不是去猜測老師說的例

子中，哪一項才是真正的故事。閱讀理解策略提到一面閱讀一面預測，是訓練

學生對於文章與故事的預測與想像，老師在引導時不一定要提供正確的故事走

向。

觀察者發現的第二個問題是，學生拿到故事的文章內容後，就會忽略之前

預測的內容。如何引導學生將預測內容與實際故事內容做比較，建議安親班老

師可以在示範說故事時，先說文章的故事，再講述自己預測的故事，最後比較

預測的故事與實際故事的差別。學生上台說故事時，安親班老師可以在學生講

完文章故事後，詢問學生本來預測的故事，並引導學生把兩個故事都講出來且

做比較。這樣的訓練除了強調閱讀策略中的預測功能，也讓學生表達出自己的
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創意。大部分的學生找不到文章的重點，不知道如何寫主旨與摘要，老師可以

用提問的方式反問學生，用詢問的方式幫助學生尋找重點。例如：學生不知道

如何找到三隻小豬故事的重點，所以不知道如何寫下摘要與主旨，老師可以問

學生「三隻小豬在故事中最主要是做了什麼事情？」、「三隻小豬各自找什麼

材料來蓋房子？」、「三隻小豬的房子後來被誰破壞了？」幫助學生回想故事

的主軸與重點，再引導學生寫下故事的主旨摘要。

第三個觀察到的問題是學生在嘗試將故事的內容與個人經驗或知識連結

時，常常無法建立有效的關聯，建議㔁師分享自身經驗來進行示範，以協助學

生們獲得連結故事與經驗的技巧。觀察者與安親班老師討論後，認為安親班老

師在備課時，應該先想好這些故事與自身知識、經驗的關聯。Sen（2021）建議

㔁師將自己的故事與故事連結起來，會為㔁學帶來正面的效果，這種體驗有助

於學生認識自己、自己的問題和周遭環境，同時幫助㔁師實現個人和專業的轉

型，因此，故事對學生和㔁師都具有重要的㔁育意義。所以本研究也讓老師提

出自己的經驗，讓學生有模仿對象。但是安親班老師不要評論學生提到的相關

經驗或知識，只是將安親班老師自己的相關經驗、知識作為補充，起到示範作

用，並在有學生提出跟文章切合的相關經驗或知識時，給予口頭稱讚，激勵學

生用心思考文章深度的含意與生活知識、經驗的連結。

觀察者發現的第四個問題是，學生針對閱讀的故事提出的問題都偏向於事

實陳述，無法提出較為深入或批判性的問題。觀察者與安親班老師討論後，認

為針對故事或新聞提出問題是訓練獨立與批判式思考的好方法，應該重視訓練

學生提出問題的能力。本課程活動進行中，安親班老師要求學生完成閱讀策略

㔁學提出的所有任務後提出兩個與故事相關的問題，開始的前四次課程中，學

生偏向詢問關於故事內容的問題，例如一位閱讀《三隻小豬》的小學二年級女

學生，她提出的兩個問題是：豬二哥用什麼材料蓋房子？豬小弟用什麼材料蓋

房子？觀察者建議安親班老師可以先告訴學生：「這樣的問題並沒有錯誤，只

是這樣的問題是確認聽眾有沒有專心聽妳說故事。老師比較希望你們能夠問一

些可以幫助大家重新想一想故事的問題！例如：你覺得三隻小豬的故事中有沒

有不合理的地方？大野狼有可能一口氣吹倒一整棟茅草屋或是木頭屋嗎？如果

大野狼是一個人，他可能使用哪些方法破壞三隻小豬的茅草屋、木頭屋與磚頭

呢？」老師在學生每次寫下關於故事的問題後，先給予鼓勵與讚美，再建議學

生還可以朝哪些方向思考與提問，或是給予關於這篇故事的問題範例。

3. 改進的成效

根據觀察者與安親班老師在觀察與發覺課程進行的問題，探討改進的方式

後，本節說明在之後的課程中，改進後的㔁學方法的實行成效。整個暑期的㔁

學實驗中，所有學生都說完一次故事後，安親班老師就會再給每人一篇故事標

題，讓學生們從頭進行一輪活動，本節紀錄修改㔁學方法後的上課狀況，安親
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班老師與學生的互動對話：（以下是研究者整理安親班老師與學生的對話內容，

並非逐⫿稿）

6-B-02：老師，什麼是橄欖？我只有聽過橄欖油。

5-B-01：還有橄欖球！

6-G-01：橄欖是一種蜜餞啦！

安親班老師：橄欖是一種植物的果子，可以生吃、榨油、做菜、做蜜餞（安

親班老師用㔁室的電腦搜尋橄欖的圖片給同學們看）。橄欖球是因為形狀很像

橄欖所以被稱作橄欖球。

6-B-02：那老師《橄欖奇案》是什麼故事？

安親班老師：奇案就是奇特的案子，要法官或是大官判案的案子，俗稱叫

打官司。《橄欖奇案》是關於橄欖發生的案子，後來找法官審判。

6-B-02：這樣我還是想不出來是什麼故事？

安親班老師：那我提出幾個例子給你參考。你覺得是兩兄弟為了爭橄欖去

找法官打官司，還是顧客與橄欖商人因為買橄欖而起紛爭，或是兩個好朋友為

了特別的橄欖去找法官打官司。

6-B-02：那我猜是兩兄弟為了搶一罐很好吃的橄欖的案子。

學生寫完預測的故事後，安親班老師給學生完整的紙本故事，學生讀完故

事後，老師可以跟學生討論實際故事與學生預測的故事的差別，激發學生發揮

想像力的樂趣與探索故事發展脈絡的興趣，讓閱讀變得更豐富有趣。

安親班老師：看完《橄欖奇案》的故事，有沒有跟你想的差很多？

6-B-02：差好多喔！

安親班老師：發揮創意想一個故事是一件很不容易的事情，多練習你也可

以寫一個好故事。

學生看完故事後，老師請學生寫下故事的主旨摘要，學生如果不知道如何

寫主旨摘要，老師可用反問的方式提示學生。Prodigy（2022）在探究故事的㔁

育價值時，強調故事中⬀在重大的衝突或問題，我們在引領學生反思自己的想

像與實際故事的差異時，可以強調這些衝突或問題，引導學生去思考衝突或問

題的原因，如何預防或解決這些衝突與問題。
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6-B-02：老師，《橄欖奇案》的摘要很難寫？

安親班老師：《橄欖奇案》一開始是什麼事情？

6-B-02：一個人要去旅行之前，把金幣藏在罐子裡面，上面放橄欖，把罐

子放在朋友家裡。過了幾年，朋友的老婆想吃橄欖，朋友就發現裡面的金幣，

朋友想要金幣，就買新橄欖放到罐子裡面。朋友回來發現金幣不見了，就去告

朋友，法官不知道怎麼判案，發現一個小朋友在玩判案遊戲，找人來確認橄欖

是新鮮的，就發現朋友說謊。法官就找這個小朋友去幫忙判案，把金幣還給原

本的人，處罰說謊的朋友。

安親班老師：就是這樣，把你說的寫下來，就是摘要了。

寫完摘要後，再請學生寫下與故事相關的知識或經驗，老師可以提出自己

的經驗讓學生參考，符合 Peng et al.（2023）提出的將背景知識與策略㔁學結合，

降低學生閱讀理解過程中的認知負荷。

6-B-02：老師，跟《橄欖奇案》有關的經驗，要是怎麼樣的經驗？

安親班老師：只要有相關都可以啊！例如跟法官判案有關，或是跟貪心的

人有關，還是跟故事裡面的小朋友很機智有關。老師說一個自己的例子，以前

有一個同學的錢包不見了，我就告訴安親班全部的同學說，安親班的攝影機有

拍到誰拿的，如果偷偷拿回來給我，我就不會告訴大家，也不會告訴爸媽，不

然我就會報警，警察會去家裡找家長。後來有一個三年級的同學放學後偷偷拿

錢包回來給我，跟我說他知道錯了，請我不要報警，我跟他說不能偷東西，他

哭著說對不起，我就原諒他。

3-G-01：我們班上次也有人鉛筆盒被偷了。

5-B-03：我們班之前也有人被偷錢。

安親班老師：可以想想看還有哪些相關的經驗喔！

6-B-02：那我想想看怎麼寫。

最後請學生寫下兩個與故事相關的問題，可以在說完故事後詢問台下的同

學們，老師可以用反問的方式引導同學們提出可以深度思考的問題。本研究除

了依據柯華葳等人（2010）的閱讀策略來設計㔁學模式，也參考 Saripudin et 
al.（2021）提出引導學生編制故事㔁學方法的最後幾個步驟：整合並分享，最

後進行反思與回饋，讓學生除了聽故事也能與說故事的同學互動，發展批判性

思維與反思能力。
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6-B-02：老師，想問題很難耶！

安親班老師：那老師給你一些建議好了。你覺得買新橄欖來騙主角的朋友

犯了什麼錯？如果你遇到喜歡搶別人東西的同學或朋友，你該怎麼做？

4-G-01：我們班有同學看到別人的東西，都喜歡要別人送她。

安親班老師：所以我們可以提出這樣的問題讓同學們討論。

研究結果顯示，學生在說故事活動中參與度有所提升，並能更有效地運用

閱讀理解策略來預測故事內容、摘要故事大意及提出關於故事的問題。然而，

部分學生在早期仍表現出對於文本理解的困難，例如無法將故事連結到自身經

驗或缺乏足夠的詞彙來表達想法，這與 Day et al. （2024） 的研究結果相符，他

們發現，使用互動式電子書來學習詞彙與理解內容，能夠顯著提升小學生的閱

讀理解能力。研究指出，電子書提供的視覺化輔助，如動畫與互動提示等，能

幫助學生更直觀地掌握故事內容，並透過即時回饋來增強閱讀興趣。

本研究後續可考慮將數位化元素整合至說故事活動，例如利用電子書或數

位㔀事工具來強化學生對故事內容的理解，並幫助學生在講述故事時更具表達

力。同學們完成這一系列的閱讀理解策略後，讓學生熟悉自己的故事，然後輪

流上台說故事，並分享自己預測的故事內容，還有提出兩個問題跟台下的同學

們討論，老師會在過程中適時的協助與輔導。

四、研究結果與討論四、研究結果與討論

（一）閱讀理解策略㔁學結合說故事活動的方式與策略

㔁育工作者將說故事融入㔁學策略的最佳實踐，以最大限度地發揮其㔁育

效益（Navío, 2023），閱讀對於培養學生的分析與理解能力至關重要，而透過

說故事練習，學生能夠整理並內化所閱讀的內容，再以自己的方式表達出來，

從而提升思考能力與語言表達能力。說故事不僅是一種簡單且實用的㔁學活動，

有助於促進文化傳承、語言學習和提升學生的閱讀興趣，同時被證實能有效增

強學生的語言能力與學習動機（Satriani, 2019）。

本研究採用閱讀理解㔁學策略的執行方式，強調閱讀的過程要預測並紀錄

預測的內容、然後寫下文章的主旨與摘要、連結自身的經驗與知識、提出關於

文章的問題。實際上在安親班執行時，這些步驟都要求學生寫在紙上，除了根

據閱讀策略訓練學生的閱讀能力，也訓練了學生的寫作能力；接著學生上台說

故事，並分享自己想像的故事內容與自身相關經驗，提出事先構思好關於故事

的問題詢問台下聽故事的同學們。Lazarinis et al.（2020）透過說故事的方式，

提高學生對網路風險的理解，每一個短篇故事都呈現孩子在上網時可能遇到的
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情境，並藉由虛擬角色與特定線索，引導學生深入思考網路活動與網路成癮的

問題。此方法旨在幫助學生調整態度，並提供積極反饋與未來改進方向。

（二）研究限制

本研究透過行動研究的方式，探討閱讀理解策略與說故事活動的整合對國

小學童閱讀能力的影響，雖然研究結果顯示此㔁學模式有助於提升學生的閱讀

理解與表達能力，但仍⬀在以下限制，未來的研究可進一步改善，以強化研究

的可信度與適用性。

1. 缺乏前、後測的數據，無法量化學生能力提升的幅度

本研究主要透過研究者的觀察、㔁師的回饋與學生反應來評估學習成效，

然而，缺乏前、後測的數據來進一步驗證學生進步的幅度。若能在課程開始前

與結束後，對學生進行閱讀理解測驗，如詞彙理解、摘要能力、推理能力評量

等，並量化學生的成長趨勢，將可以提供更具說服力的證據。此外，也可以透

過學生評分量表、學習日誌，長期追蹤學生對閱讀策略的應用程度，補足目前

研究僅以短期觀察為主的限制。

2. 缺乏對照組，無法確定㔁學策略的相對成效

本研究採用單一組的行動研究設計，雖然透過㔁學介入與反思來調整課程，

但未設置未接受閱讀理解策略㔁學的㔁學組來做對照組，比較有無使用該策略

介入的學習成效差異。因此，研究結果雖顯示學生的閱讀理解能力有所提升，

但無法確定這種提升是否純粹來自策略㔁學，而非其他因素，如學習動機或閱

讀經驗。未來研究可以設計實驗組與對照組，讓一組學生接受閱讀理解策略與

說故事㔁學，另一組則使用傳統閱讀㔁學，並比較兩組學生在閱讀理解測驗、

摘要、問題提問等能力的差異，以進一步驗證該㔁學模式的有效性。

3. 研究時程較短，難以評估長期學習成效

本研究僅於暑期期間共 9 週時間來進行，主要關注學生在短時間內的學習

變化，但無法評估該策略對學生長期閱讀能力發展的影響，未來研究可延長為

整學期或一學年，並觀察學生在正式課堂內的應用情況，以瞭解該策略是否能

對閱讀習慣、寫作能力或其他學科學習產生更加深遠的影響。

4. 研究對象樣本數有限，並未涵蓋不同年齡層與學習背景

本研究樣本來自國小安親班的學生，僅有 21 個學生，學生的學習背景與閱

讀程度相似，可能影響研究結果的普遍適用性。未來研究可納入更多學生參加，

或考察不同語言能力的學生，如雙語㔁育環境中的學童，以進一步驗證該策略
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的適用範圍。

五、研究結論與建議五、研究結論與建議

（一）研究建議

說故事可以為語言學習者提供一種激勵和低焦慮的環境，甚至比㔁科書等

傳統㔁材更有效。事實上，研究通常認為說故事的有效性取決於這樣一個事實，

即它很有趣、引人入勝，並且提高了學習者對於聽、說、寫和讀故事的興趣

（Raju, 2020）。未來除了可以在課輔安親班進行外，也可以研究在學校內融入

國語、英文、數學、社會與自然等課程，㔁師可以用學校的㔁科書做為閱讀理

解策略㔁學的主要㔁材，㔁科書基本上是學生必須精讀的文章，㔁師在㔁導閱

讀理解與說故事的同時，亦可兼顧學校課程進度（陳信豪、黃瓊儀，2020）。

學生依據閱讀理解策略方法閱讀課文或與課程相關的文章或故事，寫下關於文

章或故事內容的聯想與筆記，再上台與同學們分享，不僅可以豐富小學課程的

上課模式，還能讓學生有更多訓練閱讀、寫作與口說表達的機會。

此外，未來也可以針對不同年齡層進行研究，提出適合不同年齡層的㔁學

建議。老師在這些步驟過程中，除了要適當的引導與鼓勵，還要常常補充自己

或是曾經聽過的經驗讓學生參考與模仿。期待閱讀理解㔁學策略結合說故事活

動，能夠持續提升學生的閱讀、寫作與口說能力，並讓活潑的說故事活動強化

學生的學習興趣，進而可以研究閱讀理解㔁學策略與說故事活動是否能增進學

生的學習成效。

本研究主要探討閱讀理解策略與說故事活動的整合對小學生閱讀能力的影

響，然而，隨著數位科技與認知科學的發展，未來研究可以進一步結合電子書、

數位說故事及腦神經科學等新興技術，以探索更有效的閱讀㔁學方式。首先，

電子書或數位㔀事工具的應用已成為近年閱讀㔁育的趨勢（Day et al., 2024），

電子書透過多媒體輔助（如語音朗讀、互動式問題、動畫）來提升學生的閱讀

理解能力，特別適用於閱讀困難或學習動機較低的學生，所以未來研究可以設

計數位化的說故事活動，比較紙本閱讀與電子閱讀在提升學生理解能力與學習

動機上的差異。

其次，數位說故事（Digital Storytelling）的概念已逐漸被應用於㔁育領域，

透過數位工具，學生可以製作自己的故事影片或語音故事，進一步強化其語言

組織與表達能力（Saripudin et al., 2021）。未來研究可探討學生主動創作故事與

被動聆聽故事在閱讀理解與批判思考能力上的影響，並分析不同年齡層學生對

數位說故事活動的接受度與學習成效。

最後，腦神經科學（Neuroscience）對於閱讀理解的研究提供了新的視角（Ye 
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et al., 2021）。研究顯示，當學生在閱讀時能夠預測文本內容、建立與自身經驗

的連結，其前額葉皮質的活化程度較高，顯示理解效果較佳。因此，未來研究

可以透過腦電圖（EEG）技術或眼動追蹤（Eye-tracking）技術，分析學生在閱

讀不同文本或參與不同類型的說故事活動時，腦部認知負荷與專注度的變化，

進一步驗證不同㔁學策略的效果。綜合而言，未來的閱讀㔁育研究可以透過科

技與認知科學的結合，發展更具互動性與適應性的㔁學模式，以提升學生的閱

讀理解能力與學習成效。這不僅有助於理解傳統閱讀策略的有效性，也能為未

來數位學習時代的㔁學設計提供理論與實證依據。

（二）㔁學實務應用與未來展望

閱讀理解策略㔁學可以提升學生的閱讀技巧，執行過程中還能夠改善學生

的寫作㔀述方式，另外搭配說故事活動，則可以增進學生的口語表達能力。許

秀萍、蔡宜靜（2016）的研究發現對話式的閱讀策略能有效提升弱勢幼兒的詞

彙理解能力和口語表達能力，使幼兒發展出描述故事因果關係與討論問題解決

辦法的能力。儘管說故事活動有助於學生加深對閱讀文本的理解，但學生在預

測故事情節、撰寫摘要及提出高層次問題等步驟仍有困難，因此㔁師可透過舉

例及提問指導法來提升學生的能力。為了幫助㔁師更有效地在課堂中運用此㔁

學法，以下提出具體的㔁學實務建議，以作為未來課程設計與實施的參考。

1. 依據學生年齡與能力調整閱讀材料與活動難度

研究過程中觀察到，部分學生對於文本的主題、情節或用詞較為陌生，影

響閱讀理解與說故事的流暢度，所以㔁師應根據學生的年級、語文程度與學習

興趣選擇適合的文本。低年級的學生可使用圖像輔助的童話故事，並加入注音

或拼音以減少閱讀障礙；高年級的學生則可使用結構較複雜或議題性較強的文

本，如歷史故事、寓言故事或科學故事，培養較高層次的思考能力，也可以透

過分組方式讓閱讀能力較強的學生協助閱讀能力較弱的學生理解故事內容，增

進學習效果。

2. 加強㔁師引導，提高學生閱讀策略應用的能力

本研究發現，部分學生在說故事活動中，仍未能有效使用預測、摘要、提

問等閱讀理解策略。因此，㔁師應在課堂中透過明確的範例與引導，幫助學生

掌握以下策略：

(1) 預測策略：閱讀前，讓學生觀察文章的標題或相關圖片，並透過提問，如「你

覺得這個故事會是發生在什麼樣的背景環境下？」引導學生進行推測，培養學

生主動閱讀習慣。
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(2) 摘要策略：閱讀後，㔁師可提供結構化摘要範本，如人物是誰、在哪裡、發

生了什麼事、結果如何等資訊，幫助學生學習抓住重點。

(3) 提問策略：學生在說故事後，常提出記憶性問題，如「豬小弟用什麼材料蓋

房子？」較少提出推理與批判性問題。㔁師可以示範如何提出不同層次的問題，

並鼓勵學生思考「如果……會怎麼樣？」、「你覺得故事的角色做得對嗎？」

等問題，提升學生的批判思考能力。

3. 透過數位工具與視覺化輔助強化學習效果

數位科技的應用可提升學生的閱讀理解與學習動機（Day et al., 2024），本

研究建議㔁師可結合數位學習工具，提升學生的參與度與理解能力。例如：

(1) 電子書與語音朗讀：使用互動式電子書，透過語音朗讀、電腦動畫輔助、語

音翻譯等功能，幫助低年級學生克服詞彙與語法障礙。

(2) 數位說故事工具：鼓勵學生使用 StoryJumper、Book Creator、Canva 等工具，

將自己創作的故事製作成數位作品，增強語言表達與創造力。

(3) 影片或錄音回饋：讓學生錄製自己說故事的影片，進行同儕回饋與自我評估，

提升自信心與表達能力。

4. 增加小組合作、情境式學習，提升學生的參與度

研究結果顯示，當學生在互動與合作環境中學習，能更積極參與並提升理

解能力，而㔁師則可透過以下方式強化學生的學習體驗：

(1) 小組合作：將學生進行分組，讓小組內的學生輪流擔任「提問者」與「回答

者」，增進討論熱度與思辨能力。

(2) 角色扮演：將故事內容轉換為在課堂中進行的戲劇表演，讓學生透過語調變

化、肢體動作等方式呈現故事，加深學生的記憶與理解。

(3) 跨領域整合：將說故事活動與自然科學、社會、數學、英語、國語等學科結

合，如閱讀與講述科學家的生平故事、將數學應用問題設計為故事情境等，讓

學生在故事創作活動中整合跨領域的知識。

5. 建立學習成效評估機制，以確認學生的學習成果

為了瞭解學生是否確實理解閱讀的內容，建議必須建立學習評估方式，包

括：
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(1) 進行前、後測評量：在課程開始與結束時進行閱讀理解的測驗，比較學生在

參與課程的前後，其理解能力是否有提升。

(2) 學習日誌與反思寫作：讓學生記錄預測故事的情節與摘要、提出問題，並與

原本的故事內容做比較，以培養反思與寫作能力。

(3) 同儕與㔁師回饋：學生說了故事後，讓學生彼此相互回饋，並由㔁師提供建

議，如「你的故事講得很不錯喔，但可以加入更多細節來讓情節更生動」。

6. 給想使用閱讀理解策略與說故事㔁學的㔁師的準備建議

陳昭珍（2022）建議家長、老師、民間社團或志工，要推薦孩子閱讀前，

自己要先瞭解並閱讀這些書或文章，並知道這本書或文章應該用什麼方式推薦

給孩子。所以本研究提出，老師如果要採用閱讀理解策略與說故事活動㔁學前，

建議要先讀過每一篇故事、文章，事先想好要如何給予學生引導、建議與反問

學生，並想好自己關於文章的經驗或知識，還要擬定對於故事、文章的問題，

才能在課程進行時游刃有餘地協助學生閱讀理解策略的步驟。希望這些研究成

果、建議與㔁學實務建議能提高學生對於閱讀與說故事課程的興趣，達到高品

質的學習效果，提供給㔁學者參考，對於提升學生們的閱讀與口說能力都能有

所助益。
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新移民女性在臺灣生活適應問題之個案研究新移民女性在臺灣生活適應問題之個案研究
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中文摘要 中文摘要 

隨著資本主義發展與臺灣社會的逐漸國際化，國際間人口互相流動成為愈

來愈普遍的現象，臺灣社會因此有了多元的風貌。臺灣㔁育普及化之後，臺灣

女性接受更多的㔁育，因此擇偶條件愈來愈高，許多條件不佳的男性，遇到不

易擇偶的問題，在人口的國際移動下，使這類男性選擇跨國的婚姻，試圖解決

其擇偶問題。而國際貿易的發展，也促進全球資本與國際商旅的大量增加，在

經濟發展程度較低的國家中，女性更嚮往前往資本所得高的社會發展，以上種

種因素，使跨國的婚配更易產生。本文擬訪談六位新北市八里區新移民女性，

以了解其在臺灣落地生根後的生活適應問題。探討新移民女性來臺初期的適應

問題，面對新環境，異國的文化、異國的社會，產生的相關問題，就受訪者所

提出的觀點，進行剖析，發現其來臺生活適可為為三個階段；四個初期生活適

應問題：飲食、經濟、文化、婆媳適應問題；二個中期爭取認同策略：家務分工、

家計分擔策略及兩個後期取得認同現象：經濟給予、認同給予現象。並針對研

究結果提出建議。

關鍵詞：新移民女性、生活適應、個案研究
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A Case Study of New Immigrant Women’s 
Adaptation to Life in Taiwan 

Kuan-hao Lin
PhD student in Education， Department of Education， University of Taipei/ Director of Bali 

Elementary School, New Taipei City

Abstract

With the development of capitalism and the gradual internationalization of 
Taiwanese society, international population mobility has become an increasingly 
common phenomenon, and Taiwan society has thus developed a diverse outlook. 
After the popularization of education in Taiwan, Taiwanese women receive more 
education, so the conditions for choosing a spouse are getting higher and higher. 
Many men with poor conditions encounter the problem of difficulty in choosing 
a spouse. The international movement of the population makes these men choose 
transnational ones. Marriage, trying to solve the problem of choosing a spouse. The 
development of international trade has also promoted a substantial increase in global 
capital and international business travel. In countries with lower levels of economic 
development, women are more eager to go to social development with high capital 
income. The above factors make it easier to produce cross-border marriages. This 
article intends to interview six new immigrant women in Bali District, New Taipei 
City, to understand their life adjustment problems after they took root in Taiwan. 
Discuss the adaptation problems of new immigrant women in the early stage of 
coming to Taiwan, face the new environment, foreign cultures, and foreign societies, 
and analyze the relevant issues raised by the interviewees, and find that they can do 
what they want to live in Taiwan. Three stages; four initial life adaptation issues: diet, 
economy, culture, mother-in-law and daughter-in-law adaptation issues; two mid-term 
identification strategies: housework division, family budget sharing strategy, and two 
later identification phenomena: economic giving and identification giving. And make 
recommendations based on the research results.

Keywords：New immigrant women, life adjustment, case study
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一、前言一、前言

隨著資本主義發展與臺灣社會的逐漸國際化，國際間人口互相流動成為愈

來愈普遍的現象，臺灣社會因此有了多元的風貌。臺灣㔁育普及化之後，臺灣

女性接受更多的㔁育，因此擇偶條件愈來愈高，許多條件不佳的男性，遇到不

易擇偶的問題，在人口的國際移動下，使這類男性選擇跨國的婚姻，試圖解決

其擇偶問題。而國際貿易的發展，也促進全球資本與國際商旅的大量增加，在

經濟發展程度較低的國家中，女性更嚮往前往資本所得高的社會發展，以上種

種因素，使跨國的婚配更易產生。夏曉鵑（2000）就指出，「外籍新娘」現象

是來自較低度發展國家婦女嫁往較高度發展國家的全球性現象的一環，將「商

品化跨國婚姻」視為資本主義發展下的副產品。足見商品化跨國婚姻的形成，

有其脈絡背景，臺灣社會在資本經濟的催化下，必須面對此一現象。

然而，跨國婚配雙方，都遭遇社會階層低落的問題，不易擇偶的男性、跨

國尋求資本的女性，除了要面對不同文化社會的衝擊，更需面對較不佳的家庭

社會背景，因此，新移民女性在臺灣的適應問題值得深究。

新北市從臺北縣時期發展至今，擁有全臺最多的四百萬人口，新移民女性

也居全臺之冠，而八里區的人口數在新北市的行政區中雖少，而新移民女性的

人口比例卻極高，因地處海邊，居民社經地位與㔁育程度不高，正符合跨國擇

偶的主要形成條件，八里的主要幹道中山路上，滿街的河粉店，讓人彷彿置身

越南街頭，這群新移民女性飄洋過海來到新北市的漁鄉，其所面臨的生活適應

問題，真如一般所言的文化、飲食、婆媳問題等，亦或是其他的生活適應問題？

莊晨、余孟和、章明哲（2011）研究指出，臺東地區新移民的遷徙動機，是喜

歡上臺東自然純樸的民情與飽覽不盡的山韻水色，還有自然清新的空氣。此研

究得出的結論與一般新移民女性來臺的動機迥異，而該研究中也指出，臺東地

區新移民所面臨的生活適應問題為聯外與大眾運輸的選擇性即可利用度偏低、

風飛沙、飲用水及醫療問題。

如上所述，新移民女性來臺所面臨的生活適應問題，是否⬀在著地域上的

差別 ? 新北市八里區的新移民女性面臨的是哪些生活適應問題？而這些生活適

應問題，是否⬀在著更深一層的在地脈絡？本研究擬採紮根理論研究法，訪談

六位新北市八里區新移民女性，欲了解其在臺灣落地生根後的生活適應問題。

（二）研究背景與動機

1. 研究背景

空運的發達與移動成本的降低，地球村的形成在各個層面影響世界上的人

們，隨著資本的積累，愈來愈多的臺灣民眾有資金可以移民他國，也有資金可
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以接受來自他國的配偶，新移民女性來臺的動機多元，但以資本的取得為主要

動力，這些新移民女性在為自己人生的旅程展開新規劃的同時，也為臺灣社會

注入了新興勞動力。

1992 年的就業服務法通過後，東南亞籍的外籍勞工被有計劃地引入，散落

在臺灣各地的工廠、各個需要被照料的長者家中，使得新移民來臺的人數激增，

交流管道擴充。1994 年的南向政策，政府帶領著臺灣商人往東南亞各國設廠，

在政府大方向的指導下，民間社會產生更大的動能與越南、泰國、印尼、緬甸、

柬埔寨與菲律賓等地進行交流，跨國婚姻媒合仲介業者促成更多婚姻配對，也

擴大了婚姻市場。

隨著新移民人數的不斷增加，也衍生出了相對應的問題，江亮演、陳燕禎、

黃稚純 (2004) 指出，新移民女性離鄉背景來到異鄉，對環境相當陌生，加上剛

建立家庭，除了要面對人生階段的轉變，還有不同之文化習慣，缺乏原生家庭

親友支持，許多文化、生活適應的問題隨之產生。即使是臺灣本國籍男女所組

家庭，婚姻本身即⬀在著些許的問題，何況新移民女性與臺灣較低社經地位男

性所組的家庭，又多了語言隔閡、價值觀不同、文化觀念不一致等狀況，於是

加劇了家庭問題。

江亮演（2008）又指出，臺灣與東南亞國家及中國大陸的新移民在婚姻上

具有女性多於男性、老夫少妻、學歷偏低、衍生㔁育與養育子女問題。足見，

新移民女性來臺生活，會遇見更多的挑戰與磨難。理解發掘她們所遭遇的課題，

進而協助她們解決生活適應問題，使其成為新臺灣母親、臺灣媳婦，融入臺灣

社會是當務之急，臺灣在邁入更多元文化的社會，來自不同國家的新移民，若

能在臺灣得到更好的幫助與成長，更能彰顯後現代社會關懷弱勢、照顧弱勢，

進而使其不再是弱勢的特質。

目前政府提出新南向政策，更敞開與東南亞國協的大門，新移民女性的加

入，將成為臺灣之常態，基於上述，對於新移民女性的生活適應問題，應採取

更在地化之研究，深入發掘各地新移民女性所遭遇的獨特性問題，如此才能提

出更好解答，以幫助她們。

2. 研究動機

筆者長期於新北市八里區國小補習學校服務，所㔁導的學生即為新移民女

性，多年的補校生涯，與這群大孩子相處，她們來自較低度開發的國度，而且

在其原生國家中，這些人的家庭也多地處偏鄉，常常在課堂中，傾聽他們的故

事，講著你是南越，我是北越的區分，如同夏曉鵑（2005）指出，語言的藩籬、

難以突破的經濟困境，以及臺灣社會的刻板偏見，便可窺見其汙名化的處境。

過了將近 15 年的時間，這些新移民的女性的生活適應問題有得到緩解嗎 ? 臺灣
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社會對她們有更友善嗎 ? 此為研究動機一。

在筆者㔁學過程中，利用課餘時間，常常仔細聽他們訴說故事，誰家的媳

婦跑了，誰家的誰去交男朋友，誰家的誰騙了哪個臺灣男人多少錢，許多的事

件似乎符合我們的想像，但筆者卻認為有更多深刻的事物隱藏在其背後。是否

如媒體報導，她們只是為了金錢來臺的女性 ? 抑或只是資本主義的世界中，另

一個異化 ? 此為研究動機二。

國內學者夏曉鵑為完成其博士學位，研究探討故鄉美濃的新移民女性，進

而成立外籍新娘識⫿班，開啟新移民女性的主體發聲。其論述多所關照臺灣社

會對新移民女性的汙名化，為了錢來到臺灣的女人。林寶安（2011）指出，所

以一般人大多對新移民⬀有刻板印象，常將視為外來者誇大的報導，是事件中

的麻煩製造者，以偏見或異樣的眼光看待她們。對那些從越過重洋，離鄉背井，

來到臺灣的新移民，試圖在陌生的國度與生疏的家庭展開新生活的他們真的公

平嗎？在這種負面社會輿論常會報導新移民匯錢回娘家來評議，批評新移民貪

得無厭，挖空臺灣老公的財產與積蓄，可能搞得臺灣老公身㓿名裂家破人亡。

那究竟，新移民女性真的比臺灣女性更愛金錢否 ? 臺灣本籍女性控制老公金錢

的程度，似乎也不惶多讓，而今主角換成了新移民女性，臺灣社會似乎給予了

更嚴重的譴責，異國的女性有遭遇不平等的對待否 ? 此為研究動機三。

（二）研究目的與方法

劉美芳（2001）指出，臺灣隨著全球經濟及觀光產業的興起，東南亞與大

陸新移民女性相繼嫁來臺灣，離開了熟悉的原生家庭，來到生活環境及原生家

鄉家庭生活方式完全不同的國家，首先新移民要面對一個完全陌生的家庭與生

活環境，新移民女性在生活適應上可能會出現許多的問題。而遠離家鄉的她們，

切斷了與原生家庭的緊密聯繫，勢必得在新社會中重建社會網絡關係。本研究

以八里地區外籍配偶（新移民）生活適應上可能面臨的問題之研究為題。所欲

達到具體研究目的如下： 

1. 研究目的

(1) 分析東南亞籍新移民女性來臺的個案現況。

(2) 探討東南亞籍新移民來臺之後，在生活適應過程與情形。

(3) 依據研究結果，建議供相關單位之未來政策規劃。

2/ 研究方法

本研究採取紮根理論研究法。紮根理論 (grounded theory) 於 1980 年代初，
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被引入國內。Strauss 與 Corbin 認為，紮根理論是一種運用系統化的程序，針對

某一現象發展並歸納式地導引出紮根理論的一種質性研究方法。林本炫（2003）
指出，對紮根理論來說，田野觀察與資料分析、文獻閱讀是一個不斷交錯進行

並呈螺旋狀向上攀升的過程。蒐集的資料藉由開放式編碼 (open coding) 或初步

編碼 (initial coding) 轉化成符碼，再經由聚焦編碼揀選出具有顯著性且彼此相關

的符碼，整合成範疇 (categories)，最後，運用理論編碼 (theoretical coding) 幫助

我們釐清不同範疇之間的理論關係。而符碼的詮釋，端賴各研究者不同的學術

角度與萃取能力。同樣一段訪談對話，不同的研究者編碼，可能產生不盡相同

的結果，並發展出不同的研究架構。藉由不斷的與資料對話，發現現象背後更

深層的秘密，是所有研究者的企望，紮根理論研究法提供了一個可行性的操作

方法，讓研究者可以深入難以捉摸的社會現象之中。

二、文獻探討二、文獻探討

本研究主要探討東南亞籍新移民女性在新北市八里區的生活適應之研究，

因此文獻部分針對臺灣跨國婚姻形成的原因、生活適應之涵義加以分析探討。

（一）新移民女性來臺的成因

夏曉鵑（2000）把臺灣跨國婚姻分為 1960 至 1980 年萌芽期、1980 至 1990
形成期與 1990 年以後發展期。張芳全（2017）則又將分期延伸為五期，分別為 
1960 至 1970 年的萌芽期、1970 至 1980 年的形成期、1980 至 1990 年的發展期、

1990 至 2000 年的穩定期、2000 年後的蓬勃發展。文中提及在「1990 至 2000
年的穩定期時，由於國內終止動員戡亂時期，政府開始南向政策及實施兩岸人

民關係條例，皆有利新移民女性與臺灣男性婚配。政府也開始推動保障新移民

的政策…等。此時期許多新移民女性來臺已是經由親友介紹，因親戚家人已嫁

入臺灣，幫忙行銷引薦，也出現假結婚真賣淫的現象」。此時間的現象就某種

程度而言，讓臺灣社會對新移民女性產生一些負面的印象，此「印象」也增加

了她們在臺灣生活適應的難度。

（二）新移民女生活適應之探討

新移民女性來到臺灣社會，進入一個全然陌生的的國家，嫁入完全不熟悉

的家庭，而人類固有的許多生理心理需求，有其必須產生適應。脫離原先的生

活型態，失去長期以來所建立的人際關係網絡的支持，新移民女性必須面對新

的社會型態。身處異鄉，缺乏家人關愛，產生的恐懼及不安，這也就增加新移

民在適應上的困境。 本節主要探討生活適應意義與內涵、新移民女性生活現況

與困境及影響新移民的女性生活適應的因素，茲分別說明如下：
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1. 生活適應的意涵

(1) 生活適應之定義：皮亞傑認為所謂適應，是業已結構化的有機體不斷地與周

遭環境協調，將其環境因素整合進有機體中，轉換成為自身的一部份，達到有

機體與環境之間的平衡，而有利於有機體的自我保⬀。有機體適應環境的方法

有兩種 :第一種是生物體自己本身不變，把環境因素整合到生物體中，叫作同化；

第二種是生物體以改變自身的方式來應付環境，隨著環境的變化，有機體自身

也發生改變，稱為順化。基於上述，本研究定義新移民女性生活適應指，新移

民女性來臺灣社會後，所產生的生活上同化與順化的行為與歷程。

(2) 生活適應的面向：本研究採取李家鳳（2013）的分類面向，作為研究發展取

向。

① 個人適應：強調個人需求的滿足，能了解自己的能力，情緒與動機透過

自我調節以建立自我觀念確定個人的價值及目的。

② 家庭適應：包括以家人關係為主，對家庭的歸屬感，家庭成員的接受度

及凝聚力，在適時的生活與處理家庭問題時成功，快樂的程度。

③ 社會適應：指個人在生活環境中，基於群已關係，運用社會技巧有效與

人交往的程度，表現社會化的行為，達成人際關係的和諧。

2. 新移民女性的生活現況與困境

李家鳳（2013）在其研究中指出，新移民女性共有以下七點困境：語言隔

閡引起溝通問題；經濟壓力與就業機會；婆媳與其他親屬相處；思想觀念不一； 
親子㔁育問題；社會支持網絡薄弱；文化風俗、飲食習慣的差異。並歸納出十

點生活適應現象：年齡越大、適應越好；㔁育程度愈高，適應能力愈好；來臺

年數愈久，適應情形愈好；文化飲食與氣候改變環境適應能力愈佳，適應愈好；

家庭收入愈高，適應情形愈好；育有子女數，適應情況愈好；語言能力好、適

應情形愈好；婆媳及其他親屬關係佳、適應情形愈好；價值觀溝通良好，適應

愈佳；與鄰居朋友互動頻繁、適應情形愈好。以李家鳳得出的結論來看，許多

新移民婚姻的破裂，由於老夫少妻的情形太嚴重，妻子生理、心理漸漸得不到

滿足，若妻子年紀大一些，似乎可以增加其家庭的適應力；㔁育程度佳，會影

響語言、價值、子女㔁養與溝通，因此也會產生良好的適應力；而人際取向方

面，不論與婆婆或者朋友的良好關係，都會增加適應力；最後當然是金錢因素，

經濟狀況愈好，夫妻不會常常因為金錢因素吵架，增加其適應能力。

孟維德、黃翠紋（2016）指出新移民適應上的問題有 :語言障礙與溝通問題、

文化差異與人際關係的調整、㔁育程度偏低與子女的㔁養問題、社會的負面評
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價與歧視及社會支援網絡薄弱與就業困難等。此研究提出了社會負評的概念，

社會負評非一人或一個家庭所能改變，在離鄉背井的情況下，驥望來到臺灣這

個新天地展開新生，面臨來自家庭、個人與文化上的衝突，社會的偏頗觀念是

否更加劇其適應能力 ? 新移民女性面對如此多的問題，整體社會脈絡是否加速

了其逃家的想念？

三、研究設計與實施三、研究設計與實施

（一）研究步驟

為使本研究能夠對所蒐集到的資料進行系統性的分析與概念化的處理，以

達成本研究之目的，本研究共計包括下列六個步驟：（一）決定研究主題；（二）

取 6 位新北市八里區新移民女性做為訪談對象；（三）蒐集資料；（四）進行

資料的編碼、命名與發展故事線；（五） 進行資料的分析比較；（六）建構理論。

（二）研究對象

有關本研究之對象，根據 Strauss 和 Cobin（1990）的觀點，須考慮研究問

題、可近性的資料、以及研究者的時間、精力等因素來做選擇。因此， 本研究

選擇筆者新北市八里區某國小附設補校學生做為訪談和觀察的對象，每次觀察

和訪談完之後，立即進行資料的分析。在整個研究過程中，資料蒐集與資料分

析同時進行，並且資料分析導引接續的資料蒐集。本研究的取樣分為三個階段，

第一階段主要選取三位新移民女性進行訪談，藉以修改訪談題綱和研究過程。

第二階段選取另三位新移民女性進行訪談，以進一步瞭解研究現象，並逐漸形

成核心概念。第三階段的對象，主要以第一、二階段訪談中明顯提到核心概念

的訪談者，針對第二階段結束後所分析的核心概念之理論架構，做進一步的訪

談確認，以便後續理論建構工作的進行。

（三）資料蒐集

本研究是以訪談法做為蒐集資料的主要方法，雖然筆者已事先擬定好訪談

題綱，但是在過程中，仍然允許受訪者採取開放性的回應，以深入理解新移民

女性之真實處境。 在訪談過程中，為能有效記錄受訪者的言談內容，係以錄音

方式完整的蒐集資料。

（四）研究架構圖

並依研究主題、研究目的、待答問題、研究場域及研究對象，提出下列的

研究架構，如圖 1 所示：
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圖 1 研究架構圖 資料來源：（筆者自製）

四、研究結果與討論

針對新北市八里區 6 名新移民女性進行訪談，訪談內容分析與討論，藉由

每位受訪者的文⫿稿，能獲得深入的觀點，對新移民適應問題進行分析，並產

生理論模式。論述如下：

（一）來臺適應階段

探討新移民女性來臺初期的適應問題，面對新環境，異國的文化、異國的

社會，產生的初步相關問題，就受訪者所提出的觀點，進行剖析，共可分為五

個初期適應問題：飲食適應、經濟適應、文化適應、婆媳適應。茲就各細項，

分說如下：

1. 飲食適應

林承彥（2013）研究發現，新移民女性初來乍到時的適應期，因受到家庭

內倫理關係影響，食物的主導權仍掌握在夫家手上，此時越籍女性新住民會隱

藏自身對於故鄉味道的眷戀。若想念家鄉菜會藉由調味料（辣椒、魚露等）多

少滿足自身對於口腹之慾的慰藉，或是至家鄉飲食店重溫記憶中的味道。在時

間的流轉下，他們除了逐步適應臺灣的飲食文化之外，也運用不同的方式來滿

足自身對於飲食的喜好，最後甚至能運用現有資源重現其家鄉味，讓臺灣飲食
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文化融合越南風味，進而影響家庭成員的飲食習慣，在越籍女性新住民飲食適

應的過程之下，充滿南洋氣息的飲食風采，也能在臺灣土地逐漸呈現。

我是信仰回㔁，有規定不能吃豬肉，其他的肉類可以吃，但我們宗㔁有規

定一定要伊斯蘭㔁的信徒才可以宰殺，否則我們不能吃，肉類一定要蓋印章我

們才能吃，但在臺灣很少地方有賣。

現在還好，剛來時我就不吃肉只吃菜。

如上可知，東南亞國家中尤其是緬甸籍新移民女性，以信仰回㔁居多，而

因其宗㔁所產生的「宗㔁性飲食問題」，不是臺灣社會常見的飲食問題，而隱

藏策略，通常是其適應初期適應所採用的方式。

在研究過程中，新移民女性對回㔁世界肉類的處理過程，著實令筆者產生

文化上的震撼，筆者於臺灣社會長大，於本質上代表著臺灣社會對回㔁文化的

在地理解，經由訪談的溝通理解，發現肉類的處理，不單只是「不能吃豬肉」

這個粗淺印象，而是回㔁國家對其肉類的處理，更夾雜著複雜的宗㔁影響，臺

灣社會在處理新移民適應的飲食問題時，應該更深入理解其背後的相關意涵。

相關訪談節錄如下：

那個肉的處理方法有什麼不一樣 ?

不太一樣，一定是因為阿拉要殺那個肉，那個肉是決定要活才可以殺，如

果已經死掉就不行殺，殺的時候一定要在脖子那邊殺，血要慢慢流光，血流光

得差不多才能處理。

2. 經濟適應

張淨善（2006）研究發現：受訪的外籍及大陸籍配偶的就業動機雖然是以

「經濟」為考量，但是讓她們投身勞動市場的原因卻有所差異。外籍及大陸籍

配偶除了受到「前勞動市場歧視」的束縛，後又被「後勞動市場歧視」的方式

區隔出她們在勞動市場的位置，研究訪談顯示外籍或大陸籍配偶所從事工作類

別是屬於邊際性勞動。當外籍與大陸籍配偶從非正式勞動市場轉換到正式職場，

自身從事照顧服務產業之動機、就業前置訓練準備以及工作資格都會影響外籍

與大陸籍配偶擔任居家服務員的意願和實際工作的情形。外籍與大陸籍配偶個

人所獲得正式與非正式社會支持的多寡，影響她們從事居家服務的工作調適。

透過訪談結果也發現不同國籍別所造成的不同工作困境。外籍或大陸籍配偶受

到國籍歧視、家庭照顧責任、就業歧視等因素交互影響，造成她們在臺灣勞動

市場的就業困境。

因為我先生有年紀大的，沒辦法去賺錢，只有我一個人去賺錢。
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我也沒辦法處理耶，只能認真工作賺錢養家。

他不知道怎麼退休，我還沒來臺灣前他就沒工作了。

如上可知，經濟問題常常是許多問題的「核心問題」，新移民女性最為臺

灣社會討論的問題即是「一群為了金錢來臺的女性」汙名，但是經由訪談理解，

常常來臺使其面臨更複雜的經濟問題，初期來臺時，許多夫家為控制其行動，

採取類似在家隔離的「不能工作」策略，使其無法自立，必須更依賴夫家經濟

來源，以達控制宰制的用途。

我老公不讓我去上班，要我生小孩，我要顧小孩，小孩上國小，小一小二

我才去上班。

我本來剛來臺灣我說我去上班，他不讓我去上班，他怕我來臺灣出來外面

有越南㔁壞的，他不讓我去上班

我以前顧老人家裡對我很好，感覺臺灣很好就不想回去，有錢賺，很好賺，

工作沒有這麼辛苦一樣會有錢。

他想欺負外國人，他說我去工作是臺灣賺錢，不是嫁老公的，我說不賺錢

怎麼生活。

我的老公沒生孩子，一毛錢都沒有給我的老公，大伯的兒子是大哥的，財

產什麼東西全部給他，他很多錢，銀行房都不給我們知道，密碼全部大哥都知

道，我現在都不想到他什麼，我現在想他不知道活幾年

如上可知，對於其來臺賺錢、找錢的在地脈絡印象下，常使臺灣夫家採取

強烈的防範作為，更使其經濟適應的問題更加嚴重，因經濟因素來臺發展，遇

臺灣夫家防備，產生更加複雜的經濟適應問題，似有雪上加霜的現象。

3. 文化適應

朱玉玲（2002）以澎湖縣為研究地，研究指出根據詮釋現象學方法論，來

探索澎湖縣外籍新娘之生活經驗，運用半結構的深度訪談為收集文本資料的主

要方法，受訪者是曾參加過文化局附設家庭㔁育中心活動方案的參與者，尤以

印尼、越南及汶萊新娘為主，研究者以合目標取樣和滾雪球取樣並進方式，選

取八位外籍新娘進行深度訪談各二次，獲得十六份受訪者闡述的生活經驗。研

究者發現外籍新娘五個生活經驗，分別：「千里一線牽，踏上築夢之旅」，千

頭萬緒離開家園，就是圓自己的夢 -- 來到臺灣；「臺灣映象，風島的調適」，

以為澎湖就是臺灣，心情悲喜交集，不管臺灣與澎湖好或壞，都要適應學習；「婚

姻生活，五味雜陳」，夫妻相處，就如影隨形，相扶相持，共同經營一個和諧

的家庭；「婆家娘家兩頭煎」，視公婆為自己父母般侍奉，在妯娌間扮演好自
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己角色，永遠掛心家鄉親人的安好；「境遇各異，需得借鏡與學習」，同是外

籍新娘，同是出外人，本著同舟共濟，截長補短的心境相互學習與幫忙。

以本研究的資料顯示，似乎越南籍新移民女性，在文化適應上，優於印尼

籍新移民女性，越南位於中國南方，自古與福建、廣東相連，在文化上似乎與

漢文化相近，使越南籍新移民女性在文化適應上，更顯優勢。相關訪談節錄如

下：

我們拜拜一樣臺灣，你們一號拜拜，我們一樣一號拜拜，你們過年我們越

南過年，過年我們會想家 ( 越南籍 )。

一樣，沒有差不多，你們一號拜拜，我們一樣一號拜拜，你們 15 拜拜，我

們 15 拜拜，你們今天過年我們在越南一樣今天過年，天氣我們冷臺灣冷，所以

差不多，你們熱我們會熱，但是北越這個是臺灣，我們是越南，我們住這邊臺

灣冷，我們越南在冷了 ( 越南籍 )。

我們回㔁女生就是不能嫁給不是回㔁的 ( 印尼籍 )。

對，就還有一個問題，就是有很多人夏天的時候，我就要穿這樣衣服，不

是天氣那麼熱嗎，就是很熱 ( 印尼籍 )。

4. 婆媳適應

婆婆的角色在本研究中，筆者認為是關鍵的角色，臺灣的人均壽命，女性

大於男性，所以在新移民女性的家庭中，常常剩下的長輩為婆婆，而婆媳的適

應問題，即變成關鍵性的轉折，具有承先啟後的里程碑，若新移民女性能處理

好婆媳適應問題，將是其來臺適應上，能否邁向認同階段的關鍵重點。

王蓉貞（2014）研究指出，臺灣一直⬀在著「男主外，女主內」的傳統觀念。

傳統年代的媳婦，在「三從四德」的觀念下，必須肩負照料全家之責任，一手

包辦所有家事，在家庭裡之地位可謂非常卑微。即使到了現代，女性意識抬頭，

女性的工作權與自由度都較傳統社會來得開放，雖然傳統思維仍然⬀在，但由

於資訊發達，溝通方式較傳統來的多元，使得傳統婆媳問題似得到抒解。然而，

事實並不如想像。現代媳婦由於㔁育普及加上工作機會多，已慢慢跳脫以往「小

媳婦」的角色；但從婆婆的角度來看，較諸先前自己當媳婦時的角色明顯不同，

難免在雙方的認知或想法有所落差。相關訪談節錄如下：

臺灣人都幫助我，然後我現在的婆婆，我剛來他也想欺負我。

一年多我沒有上班，上班很少，都在家裡睡覺，他說很好命，去上班，他

說來臺灣賺錢，不是嫁老公，不去散步，他說懒惰（臺語），我跟老公二人去

散步，他說很好命，什麼話都可以講，我想他是欺負我們外國人，有時候我一
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樣不理他。

我跟婆婆的問題是他怕他死掉我會分他的財產分他的房子銀行的錢，然後

他再趕他們走，他說你們有房子去你們住，不要住這邊，他這樣子講

我們什麼都不知道，還每天顧你，晩上他不給我睡覺，晩上他起來扣扣扣，

他跟印尼說他故意的，不給我睡覺的，就這樣

我來二個月，婆婆馬上把房子換做大哥的名⫿，大哥馬上對他不好，大哥

常常去賭博，對他不好，回來他在講，大哥他們大聲小聲吵架，二個月都不回

來。

（二）新移民爭取認同階段

當新移民女性來臺時間漸久之後，第二個關卡即面對夫家人對其的認同與

不認同，接受與不接受，若此階段發展不好，無法取得認同，將無法進入下個

階段，使其在臺灣的適應情形，處於淺層的層次，無法真正融入其夫家，進而

成為真正的女主人；一個人的「文化舞臺」或所居住的地方亦是值得留意的，

這影響一個人可供選擇相處的文化。周遭的事物、周遭的環境以及該地方的人，

也是人們對文化的看法及是否想要接納該文化的重要因素。很多的移民發現他

們有一種改變他們的文化以融入當地大多數人的文化的需要。這可能與移民者

現時對自身文化的看法有所衝突，當移民者被迫對現行文化的取向作出選擇時，

有一些機會可能造成問題。 有些人可能藉著接受及參與於兩個或多個文化，而

適應多個文化。並沒有規則要求每個人必須只堅持接納一種文化。很多人也不

單單與擁有相同文化的群體在一起，也與不同文化的群體進行社交活動或互相

交流。因此，文化認同可以具有不同的形式，也可以因應身處的文化而轉變。

自從網際網路及社交媒體的出現，文化舞臺帶來的影響的性質也出現改變，它

鼓勵及促使對同一文化抱有興趣的人聚集在一起，並且使人們更容易傾向於改

變他們的文化認同。這種可塑性亦使人們不論他們身在何處，也會感覺自身是

社會的一分子而在此階段新移民女性爭取認同的策略，分為以下二種：家務分

工策略；分擔家計策略。茲就各策略，說明如下：

1. 家務分工策略

新移民女性於初期來臺，許多被限制無法外出工作，所以家務的勤做，變

成其主要工作，也變成其夫家觀察其是否盡心盡力的指標，不論其是否出於自

願性質，長期的家務勞動，對夫家貢獻勞動力，以換取認同。相關訪談節錄如下：

因為我現在在家裡煮飯，煮飯給他們吃。

我們已經請一個外勞了，他還要我煮飯洗碗，他全部身體都痛，印尼只要
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摸那邊就好，他在旁邊就好，我跟印尼是很合的啦，他會走路就給我的老公顧

他。

2. 家計分擔策略

新移民女性長期以來被標籤化為來臺賺錢的女人，因此金錢經濟的處理，

亦成為臺灣夫家觀察甚或防備的重點，正所謂成也蕭何㓿也蕭何，當其取得夫

家信任，可外出工作，甚或開始為夫家分擔家計與分擔照顧孩子的金錢費用時，

不論丈夫或婆婆，開始對其產生認同感，可謂「賺取」了認同。相關訪談節錄

如下：

因為我先生有年紀大的，沒辦法去賺錢，只有我一個人去賺錢。

對，所以我就不好意思了，所以我就跟他說我要去上班這樣，以前結婚之

前那有跟我說他不用。上班，那你家裡給你爸爸媽媽生活費。

我去上班我再拿錢給他兩個人一起用，他放在櫃子裡面，兩個人做什麼就

拿甚麼，我是講他銀行還有錢，我的錢都給他管。

沒有吵架，我都不管他，他的錢我不管，我以前回來錢拿給他，他隨便去

繳管理費，他都繳一年一萬多。

恩，我是賺錢養他去上學的，還有國小有去補習的，我自己出錢給兒子去

補習。

後來沒發生什麼事，我們搬出去我在想，還有我開始工作賺錢，她就比較

喜歡我，他養我的老公已經很辛苦了，小朋友也很辛苦了，然後我在想不知道

他現在還活幾年 . 要對他好一點這樣子。

（三）新移民取得認同階段

1. 經濟給予現象

此階段為新移民適應最後一個階段，來到此階段的新移民女性可為取得最

後的勝利，打贏了一場聖戰，獲得了夫家的全然信任與支持，而成為新的女主

人，不但在權力上獲得提升，也可獲得財務上的收穫，在經歷了前面二階段的

淬鍊後，開出美麗的花朵。但若無法取得認同，將一直停留在爭取認同階段，

持續奮戰。相關訪談節錄如下：

他是重要他要拜拜的，然後他全部要改大哥的，我的老公沒有兒子，以後

沒有拜，然後他給大哥，他在想，以後他在想我是很好的，以前跟他住在一起。
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我看他有一天拿錢回來，拿很久，有一天我看電視，他說給我，錢耶，給

我一百四十萬。

2. 認同給予現象

新移民女性在臺灣夫家的地位，訪談者的資料中可見，常處於被防衛者的

角色，因此在家中地位一向不高，而在經歷適應與取得認同後，夫家會給予其

相關認同，而使其在夫家中的權力位階產生變化，易言之，新移民女性在取得

認同後，在其心理上會開始感受到夫家的善意，感覺到我們都是一家人的溫暖。

相關訪談節錄如下：

我現在我的婆婆我們搬出去才知道我們是好人的，大哥是壞的，他是重要

他要拜拜的，然後他全部要改大哥的。

我現在想不知道他活幾年，我好好跟他好，給他老公高興，我昨天還去找

他 . 拿東西給他，拿水果跟菜給他，八點才回來，我五點半下班，現在他對我

很好，來那邊都說，你不吃東西。

五、結論與建議五、結論與建議

本研究在探討新北市八里區新移民女性的適應問題，產生了一個適應模型，

並發現「爭取認同」是新移民女性來臺適應上很重要的議題，若能在適應過程

中，爭取到夫家成員的認同，她們將完全融入臺灣社會，成為夫家真正的一份

子，並能取得真正的實質資源，在此爭取認同的歷程中，經歷了許多的辛苦與

考驗，比起一般的臺灣媳婦，必須克服更多的刻板偏見與夫家的防衛機制。

而經歸納、分析訪談內容後也發現新移民女性來臺後，最常接觸的學習場

域，往往就是其居住地區鄰近的國小補校或各縣市新移（住）民學習中心，故

若這些學習單位能在相關課程規畫之初，即能理解到新移民女性適應與融入臺

灣社會的關鍵需求，並安排及時且實用的課程，以支持與協助新移民女性排除

相關問題，相信對於這些新移民女性而言，必定能更快速及順利融入臺灣這個

大家庭。

故針對研究結果與討論，建議相關國小補校或新移（住）民學習中心行政

端在安排新移民女性學習課程時，能結合在地化知識、技能與科技運用，以協

助其擁有自助人助、自立自強的能力，並鼓勵其與家人拿出信心，勇敢走出疑

慮，加強社會互動、深入社區生活，創造適當工作機會、條件，獨立㔁育子女等，

以改善生活環境、提昇家庭生活品質，並能早日成為社會一環。

因此，課程與活動規劃設計可著重在「社會適應㔁育」、「家庭互動㔁育」、

「個人亮點開發」、「技能專長培訓」、「多元文化推廣與交流」等五方面。
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茲建議如下：

一、著重社會適應㔁育，協助融入臺灣生活

此課程與活動規劃著重在協助新移民女性能儘快融入臺灣生活，以協助其

生活與文化適應需求。課程活動內容可包括語言適應課程：如中文識⫿班、臺

（客）語班；生活技能課程：如機車考照班；生活適應課程：如臺灣重要民俗

與節慶生活。

二、加強家庭互動㔁育，強化家人情感聯結

此課程與活動規劃著重在協助新移民女性能與臺灣家人進行良好的家庭生

活互動，以協助其婆媳與家庭生活適應需求，強化家庭成員間之情感聯結，課

程活動內容可包括家庭生活課程：如夫妻相處之道、婆媳互動技巧；親子㔁育

課程：如親子繪本共讀班、親子桌遊班、親子保健課程…等。

三、發掘自身特色亮點，展現個人自信魅力

此課程與活動規劃著重在協助新移民女性能發揮自身原有技能與專長，以

協助建立自信與獲得婆家認同，以協助其認同需求。課程活動內容可包括：新

住民語文㔁學支援人員職前㔁育班、新移民母語繪本說故事訓練班。亦可於學

校親職㔁育日辦理相關多元文化活動，邀請新移民女性擔任講師，介紹母國家

鄉文化、美食…等。

四、進行技能專長培訓，達成經濟獨立自立

此課程與活動規劃著重在培訓新移民女性能擁有一技之長，並以考取證照

為目的，以協助能透過學習增加就業機會，以改善其經濟適應、分擔家務、家

計需求。課程活動內容可包括：美容美甲班、烹飪班、烘焙班、創意飾品製作、

資訊電腦課程、實用裁縫班、綠手指植栽班…等。

五、多元文化推廣交流，營造欣賞共榮氛圍

此課程與活動規劃著重在促進新移民臺灣家人與社會大眾對於新移民女性

本身與其母國的了解，進而營造彼此尊重、欣賞、共榮的友善生活氛圍。以協

助新移民女性文化適應與認同需求。如新北市政府每年於中和華新街辦理的潑

水節活動；各縣市新移（住）民學習中心辦理的各國風情月主題文化交流等活動；

各國民中小學常辦理的多元文化親職㔁育日等。

「彩虹之美，在於多色共⬀；文化之美，在於多元共榮」，本研究讓筆者

更能理解臺灣新移民女性的堅苦卓絕，其所展現的生命毅力與韌性。臺灣本是

移民的社會，臺灣更是以「最美麗的風景是人」自豪。因此相信友善的臺灣人
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一定能營造更友善的環境與氛圍，讓這些遠渡重洋來臺生活的新移民女性，能

在臺灣快樂生活，讓臺灣一向豐富的文化更多元美麗。
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過後即安排儘速刊登。本刊提供社會各界教育評論之平台，所
有刊登文稿均不另致稿酬。本刊發表的評論，屬於作者自己的
觀點，不代表本刊立場。 

二、 所有投稿皆須經過形式審查，字數或格式不符者，先退請作
者修正後，才送出審查。 

三、 請勿一稿多投（同時投至兩種以上刊物，或文稿已於其他刊
物發表，卻又投至本刊者）。凡一稿多投者，一律不予刊登。 

四、 本刊委員對刊登文章有刪改權（僅限於文字及格式，不涉及
內容語意的修改）。 

五、 請勿抄襲或侵犯他人著作權。凡涉及著作權或言論責任糾
紛者，悉由作者自負法律責任。 

陸、 文稿刊載及公開展示授權同意書 
投 稿 本 刊 經 由 審 查 同 意 刊 載 者 ， 請 由 本 學 會 網 站

(http://www.ater.org.tw/)或各期刊物下載填寫「臺灣教育評論月刊文稿
刊載授權書、公開展示授權同意書」，Email至 ateroffice@gmail.com或
寄送地址：811213 高雄市楠梓區海專路 142號 海天樓三樓 306室 [臺
灣教育評論學會]收 
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柒、 投稿及其它連絡  

	 	 投稿或相關事項聯繫請 Email至 ateroffice@gmail.com 【臺灣教育

評論學會】。 
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臺灣教育評論月刊第十四卷第八期 

評論主題背景及撰稿重點說明 
 

一、 本期主題 

「新課綱下學生補習風氣盛行問題」 

二、 截稿及發行日期 

本刊第十四卷第八期將於 2025 年 8 月 1 日發行，截稿日為 2025 年 6
月 25 日。 

三、 本期評論主題及撰稿重點說明 

在 108 課綱實施後，台灣學生補習風氣仍舊盛行。根據兒福聯盟 2023
年調查，近六成國高中生參加課後補習活動，都市學生比例更高達七成以上，

且多數學生在補習班停留至晚上九點甚至更晚，導致超過六成學生出現學習

疲勞，睡眠時間普遍不足八小時，運動時間也明顯不足。不只國高中生參加

課後補習，對許多想就讀私中的國小學生而言，補習班更是日常生活的一部

分，台灣學生補習現象值得重視。 
新課綱強調「自主行動」、「溝通互動」、「社會參與」三大核心素養，

期望透過素養導向課程讓學生發展適性能力、減輕考試壓力，然而，實際教

育現場卻反映出學生補習需求不減反增的矛盾現象。面對升學壓力、家長期

待、學校資源不均等問題，家長及學生往往選擇透過補習來補救或超前學習，

以期爭取進入理想的學校。 
本次徵稿主題為：「新課綱下學生補習風氣盛行問題」，邀請來稿聚焦

以下面向：新課綱下，台灣補習現況的描述與觀察、學生補習風氣盛行的深

層原因、補習對學生學習、身心、家庭與社會的正負面影響、補習制度或文

化所衍生的問題，如學習焦慮、教育資源不均等、城鄉（包含偏鄉與原鄉）

差距、面對補習依賴的社會現象，學校、家長、政策面可以如何回應或改善，

以及其他與本議題相關的文章。誠摯邀請關心此議題的學者、教育人員、研

究生、家長及補習班業者或老師投稿，期待能夠從不同觀點切入，提出批判、

省思與建言，提供更多元的對話與可能，共同思考可能之解決之道。 
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臺灣教育評論月刊第十四卷第九期 

評論主題背景及撰稿重點說明 
 

一、 本期主題 

「新課綱下學生補習風氣盛行問題」 

二、 截稿及發行日期 

截稿及發行日期：本刊第十四卷第六期將於 2025 年 9 月 1 日發行，截稿日

為 2025年 7月 25日。 

三、 本期評論主題及撰稿重點說明 

近年臺灣教育界出現所謂「教育行政大逃亡」現象，指的是教育現場的教師

對擔任行政職務抱持逃避態度，造成學校行政人力斷層與接班困境。愈來愈

多教師認為行政職務工作負擔繁瑣、責任壓力沉重，尤其是二級主管職位，

大部分教師表現拒絕出任的態度；近年也出現主任與校長職位，近年在部分

縣市常出現「公告延長、無人應徵」的窘境，反映出台灣教育行政人力出現

結構性失常的危機。 

許多學術研究指出，學校行政主管難覓的背後可能行政職務的負面形象深植

人心、行政人員缺乏實質支持與制度設計未能激勵優秀教師投入行政歷程等

因素。特別是偏鄉與小型學校，行政職務經常需一人身兼數職，加上資源有

限、發展受限，使行政主管招募與留任更為困難，有些縣市甚至出現透過人

力公司擔任行政人員的措施，以解決行政人員懸缺的問題。此外，性別角色

與家庭責任亦可能影響女性教師擔任行政職務的意願，形成行政人力來源的

隱性限制。 

面對種種教師拒絕兼任行政的種種原因和問題，教育部雖已推動解決方案，

如「準校長培育計畫」、「教育儲備幹部人才庫」等制度改革，但學校行政主

管難覓之問題仍然存在，實施層面仍需有更多實務問題有待擬定。 

本期將以「學校行政主管難覓」為主軸，在評論中提供學者、教育相關單位

政策規劃者與教育現場第一線工作者相互對話的評論。希冀從學術研究與行

政經驗，實務與理論的交互論證與探究，剖析當前教育行政人力失衡的根源，

盼能從問題脈絡與具體實務中，提出重要的參考方案與評論。



 

 270 

第 270 頁 

臺灣教育評論月刊，2025，14（7），頁 270 

 

2025 年 各期主題 

臺灣教育評論月刊第十四卷各期主題 

第十四卷第一期： 少子化的高教轉型發展 第十四卷第七期： 
私立高級中等以上學校退場

對技職教育的影響 

出版日期： 2024年 1月 1日 出版日期： 2024年 7月 1日 

    

第十四卷第二期： 準公幼政策推動的問題與檢討 第十四卷第八期： 
新課綱下學生補習風氣盛行

問題 

出版日期： 2024年 2月 1日 出版日期： 2024年 8月 1日 

    

第十四卷第三期： 國中小校訂跨域課程之虛與實 第十四卷第九期： 
學校行政主管難覓之問題與

因應 

出版日期： 2024年 3月 1日 出版日期： 2024年 9月 1日 

    

第十四卷第四期： 學校新進教師處境與輔導 第十四卷第十期： 
議題融入教學政策與實施之

問題 

出版日期： 2024年 4月 1日 出版日期： 2024年 10月 1日 

    

第十四卷第五期： 高教推動自主學習之問題與因應 第十四卷第十一期： 
教育面對生成式 AI 的挑戰
與因應 

出版日期： 2024年 5月 1日 出版日期： 2024年 11月 1日 

    

第十四卷第六期： 學生輔導管教的挑戰與因應 第十四卷第十二期： 
學校補助型與競爭型計畫的

效益 

出版日期： 2024年 6月 1日 出版日期： 2024年 12月 1日 
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投稿資料表 

臺灣教育評論月刊投稿資料表 

投稿

日期 民   國                   年                月                     日 

投稿

期別 
民 國    年    月 ， 第   期 
該期主題名稱： 

投稿

類別 
□主題評論   □自由評論  □交流與回應  □學術動態報導  □專論文章 

＊刊登說明：審查通過之稿件，依期程修改完畢且格式正確者，「主題評論」依

投稿期別刊登；其餘類別由編輯部別排定刊登期別。 

字數 （各類文章含參考文獻字數，專論以 20,000字為限，其餘類別勿超過 4,500

字） 

題目  

作  者  資  料 

第

一

作

者 

姓名  

服務單位及職稱  

作者簡介 
 

聯絡資訊 TEL： 
FAX： 
E-mail： 
Address： 
□□□   縣（市）  鄉（鎮市區）  村（里）  鄰 

路（街）  段     巷   弄  號   樓 

第

二

作

者 

姓名  

服務單位及職稱  

作者簡介 

 

聯絡資訊 TEL： 
FAX： 
E-mail： 
Address： 
□□□   縣（市）  鄉（鎮市區）  村（里）  鄰 

路（街）  段     巷   弄  號   樓 
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撰寫體例體例與格式 

與格式 
《臺灣教育評論月刊》撰寫體例與格式 

壹、 章節層次 

章節層次與格式分別如下： 

一、 

(一) 括弧號為半形新細明體， 
1. 數字為Time New Roman 
(1) 括號為半形新細明體 

並以月刊模板格式為主，套用各章節層次行距  及  顏色 

 

貳、 標點符號 

  請用新式標點符號。「」用於平常引號；『』用於引號中的引號；《》用於書名；

＜＞用於篇名或論文名。惟正文中，古籍書名與篇名連用時，可省略篇名符號，如《淮

南子，天文篇》。 

參、 凡人名、專有名詞之外來語，請以括弧（）加註原文。凡引註的年代

一律標以公元。 

肆、 圖表呈現方式 

  以全文為單位編號，編號以阿拉伯數字撰寫，之後空一格加上圖表標題。表之編號與標

題在表「上方」，圖之編號與標題在圖「下方」。圖表一律用黑白圖檔，不可用彩色圖檔。 

伍、 參考文獻標註格式 

依 APA 手冊--American Psychological Association. (2009). Publication manual of the American Psychological 

Association (6th ed). Washington, DC: Author--所訂格式。 

一、文中簡註格式 

本節「引用」一詞係指參考（reference），作者、年代之後「不必」加註頁碼（參見下文

說明）。倘係直接引用（quotation），則直接引用部分需加引號（40字以內時），或全段

縮入兩格（40字以上時），並在作者、年代之後加註頁碼，如：（艾偉，2005，頁3），或（Watson, 

1918, p.44）。 

（一）引用論文時 

1. 根據艾偉（1995）的研究…… 

2. 根據以往中國學者（艾偉，1995）的研究…… 

3. 根據Watson（1913）的研究……200 
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撰寫體例體例與格式 

與格式 
（二）引用專書時 

1. 艾偉（1995）曾指出…… 

2. 有的學者（艾偉，1995）認為…… 

3. Watson（1925）曾指出…… 

4. 有的學者（Watson, 1925）認為…… 

（三）如同一作者在同年度有兩本書或兩篇文章出版時，請在年代後用 a、b、c 等符

號標明，例如：（艾偉，1995a），或（Watson, 1918a）。文末參考文獻寫法亦同。 

（四）如引用同一作者在不同年度的作品時 

1. 學者黃政傑（1987、1989、1991）認為…… 

2. 學者Apple（1979, 1986, 1996）曾指出…… 

（五）一位以上五位（含）以下作者時，第一次引用請列出所有作者，之後僅列出第一

作者，六位（含）作者以上，僅需列出第一作者： 

1. 有的學者（譚光鼎、劉美慧、游美惠，2001）認為……（譚光鼎等，2001）…… 2.

（Bowe, Ball, & Gold, 1992）…….（Bowe et al., 1992）…… 

二、文末列註格式 

（一）如中英文資料都有，中文在前，英文（或其他外文）在後。 

（二）中文資料之排列以著者姓氏筆劃為序，英文則按姓氏之字母先後為準。 

（三）請在中文書名、中文期刊論文名稱及卷數採用黑體。請參閱(八)實例1.(1)、

2.(1)和3.(1)。 

（四）外文書名與論文名稱，其全名之第一字母須大寫外，其餘皆小寫。請參閱(八)

實例1.(2)和2.(2)。 

（五）請將外文書名排印成斜體字。請參閱(九)實例1.(2)，和2.(2)。 

（六）外文期刊須寫全名，重要字母均須大寫，並請將期刊名稱及卷數排印成斜體字。

請參閱(八)實例3.(2)和3.(3)。 

（七）關於編輯、翻譯的書籍，及學位論文、網路資料之列註體例，請參考(八)實例4、

5、6、7、8。 

（八）實例 

1. 書籍的作者僅一人時 

蘇薌雨（1960）。心理學新論。臺北：大中國。 

Guilford, J. P. (1967). The nature of human intelligence. New York, NY: McGraw-Hill. 

2. 書籍的作者為二人(含)以上時 

楊國樞、文崇一、吳聰賢、李亦園（1978）。社會及行為科學研究法。臺北：東華。 
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撰寫體例體例與格式 

與格式 
Mussen, P. H., Conger, J. J., & Kagan, J. (1974). Child development and personality. New 

York,NY: Harper & Row. 

3. 期刊論文 

蘇建文（1978）。親子間態度一致性與青少年生活適應。師大教育心理學報，11，
25-35。  

Watson, J. B. (1913). Psychology as the behaviorist views it. Psychological Review, 
5(20), 158-177. 
Lehman, I. J., & Phillips, S. E. (1987). A survey of state teacher-competency examination 
programs. 
4. 編輯的書籍 

林清江主編（1981）。比較教育。臺北：五南。 

Letheridge, S., & Cannon, C. R. (Eds.). (1980). Bilingual education: Teaching English as a 

second language. New York, NY: Praeger. 

5. 編輯書籍中之一章/篇 

黃政傑、張嘉育（2005）。社會價值重建課程理念與改革途徑。載於中華民國課程與

教學學會主編，社會價值重建的課程與教學（頁1-19）。高雄市：復文。 

Kahn, J. V. (1984). Cognitive training and its relationship to the language of profoundly retarded children. In J. M. 

Berg (Ed.), Perspectives and progress in mental retardation (pp. 211-219). Baltimore, MD: University Park. 

6. 翻譯的書籍 

黃光雄編譯（1989）。教育評鑑的模式（D. L. Stufflebeam和A. J. Shinkfield原著，1985年

出版）。臺北：師大書苑。 

Habermas, J. (1984). The theory of communicative action (T. McCarthy, Trans.). Boston, MA: 

Beacon Press. (Original work published 1981) 

7. 學位論文 

（1） 中文學位論文格式（來自收取費用之資料庫） 

歐用生（1990）。我國國民小學社會科「潛在課程」分析（國立臺灣師範大學教育研究所

博士論文）。取自臺灣博碩士論文系統。（系統編號 078NTNU2331019） 

（2） 中文學位論文格式（來自學校資料庫） 

王玉麟（2008）。邁向全球化頂尖大學政策規劃指標建構之研究（臺北市立教育大學教

育學系博士論文）。取自http://163.21.239.2.autorpa.tmue.edu.tw:81/cgi-

bin/cdrfb3/tmtcgsweb.cgi?o=dtmtccdr 

（3） 中文學位論文格式（未出版之個別學位論文） 

歐用生（1990）。我國國民小學社會科「潛在課程」分析（未出版之博士論文）。國立臺灣

師範大學教育研究所，臺北。 

（4） 英文學位論文格式（來自收取費用之資料庫） 

McNiel, D. S. (2006). Meaning through narrative: A personal narrative discussing growing up with 
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與格式 
an alcoholic mother(Master’s thesis). Available from ProQuest Dissertation and Theses database. 

(UMI No. 1434728) 

（5） 英文學位論文格式（來自學校資料庫） 

Adams, R. J. (1973). Building a foundation for evaluation of instruction in higher education and 

continuing education (Doctoral dissertation). Retrieved from http://www.ohiolink.edu/etd 

（6） 英文學位論文格式（DAI 論文摘要） 

Applebaum, L. G. (2005). Three studies of human information processing: Texture amplification, 

motion representation, and figure-ground segregation. Dissertation Abstracts International: Section 

B. Sciences and Engineering, 65(10), 5428. 

（7） 英文學位論文格式（美國國內，未出版之個別學位論文） 

Wilfley, D. E. (1989). Interpersonal analyses of bulimia: Morma-weight and obese (Unpublished 

doctoral dissertation).University of Missouri, Columbia. 

（8） 英文學位論文格式（美國以外之地區，未出版之個別學位論文） 

Almeida, D. M. (1990). Fathers’ participation in family work: Consequences for fathers’ stress 
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【臺灣教育評論學會】會員入會說明 

  本會經內政部中華民國九十九年十月二日臺內社字第 1000008763 號函准予立

案，茲公開徵求會員。 

壹、臺評學會宗旨 

  本會依法成立、非以營利為目的的社會團體，以從事教育政策與實務之評析、研

究與建言，提升本領域之學術地位為宗旨。本會任務如下： 

一、從事教育政策與實務評論之學術研究。 

二、辦理教育政策與實務評論之座談及研討。 

三、發表教育政策與實務評論，提供改革之建言。 

四、建立教育政策與實務評論之對話平臺。 

貳、臺評學會入會資格 

一、個人會員：凡贊同本會宗旨、年滿二十歲、填具入會申請書，並繳交會費後，經

理事會通過後為個人會員。 

二、贊助會員：長期贊助本會工作之個人。 

參、會費繳交標準 

一、入會費：個人會員新臺幣壹仟元。第一年僅須繳入會費，免常年會費。 

二、常年會費：個人會員新臺幣壹仟元。個人會員一次達壹萬元以上者，得永久保有

本會會員資格。 

肆、入會及繳交會費方式 

一、入會申請 ： 請填寫入會申請書，入會申請書可至本會網站下載 

（http://www.ater.org.tw/） 

1. 郵寄：811213高雄市楠梓區海專路 142號 海天樓三樓 306室 

【臺灣教育評論學會】 收 

2. 電郵：ateroffice@gmail.com(主旨請寫：「申請加入臺評學會」)。 

二、會費繳交方式： 

1. 匯款：局號 0001222    帳號 0571072 

  戶名：臺灣教育評論學會 方志華 
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2. 轉帳：中華郵政代號 700 帳號 0001222-0571072 

伍、臺評學會聯繫資訊 

電郵：ateroffice@gmail.com 

電話：(07)361-7141轉 18910 

會址：811213高雄市楠梓區海專路 142號 

 海天樓三樓 306室【臺灣教育評論學會】 
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