
臺灣教育評論月刊，2025，14（12），頁 162-166臺灣教育評論月刊，2025，14（12），頁 162-166 自由評論自由評論

第   162   頁第   162   頁

論人工智慧對小學生學習成效的影響論人工智慧對小學生學習成效的影響
張孟庭

南投縣長流國小教師

一、前言一、前言

隨著人工智慧等科技的快速發展，不僅對人類各行各業產生強烈的影響，

也對人類的生活產生相當大的衝擊。具體而言，AI 對人類社會的生存，不僅帶

來了更多的便利性，同時也帶來更大的衝擊﹔對人類的發展，不僅帶來更大的

契機，同時也帶來更嚴峻的挑戰與威脅，在教育方面呢 ! 全球教育領域正迎來

人工智慧（AI）技術對教育產生系統性的變革。AI（Artificial Intelligence）不

僅被視為第四次工業革命的核心驅動力，更被預期將重塑教學的實踐模式與學

習的未來生態（OECD, 2021）。為了因應此一快速變動的 AI 時代及趨勢，臺

灣政府近年來不僅在產業方面積極投入經費和資源，以維持在此一領域領先的

地位﹔為了培養人工智慧相關的人才，在各級學校也積極推動相關因應政策與

投入各項軟硬體設備。例如：「生生有平板」政策的推動、智慧校園的建設。

此等策略不僅加速了數位載具在教學現場的普及化，也為 AI 技術的導入提供了

豐沃的硬體基礎。 

AI在教育場域的應用初期多集中於教師端，視為教學的得力助手（王金國、

新北市教育局，2024）。Holmes 等人（2019）提出，AI 能有效協助教師備課規

劃教案、生成適性化題目、分析學習數據，快速提升了教學效率。然而，隨著

生成式 AI（Generative AI）技術的迅速發展與普及（UNESCO, 2023），AI 工
具的應用正快速地從教師端轉移至學生端，影響學生的學習過程。

此一轉變對於初等教育階段的學童，帶來了獨特的挑戰與機遇。小學階段

是學生建立學習基礎、發展認知能力與形塑學習態度的關鍵時期。一方面，AI
技術有望提供高度個人化的學習路徑、即時的互動反饋，並透過遊戲化機制激

發學習動機（Hwang, 2021）；另一方面，對於心智發展尚未成熟的學童而言，

AI 的介入是否可能導致過度依賴、削弱自主思考、或加劇數位落差與演算法偏

見（Selwyn, 2019），已成為教育界亟需正視的課題。

目前多數研究集中在 AI 對中等或高等教育的影響，對於初等教育階段的實

證探討相對零散。鑒於台灣在數位融入政策上的積極佈局，深入探討 AI 對小學

生學習成效的具體影響，顯得尤為迫切。本文旨在分析 AI 人工智慧應用於台灣

小學教育現場時，對學童學習成效的潛在效益與風險。

二、當前台灣運用人工智慧的狀況二、當前台灣運用人工智慧的狀況

人工智慧技術已滲透於日常生活中，扮演著資訊檢索、工作助理、乃至生

活規劃的多元角色。進一步來說，人工智慧素養已經成為每個人在數位世界中
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生活、學習和工作所必需的基本素養技能；因此，應該普遍的在 K-12 年級中教

授（Burgsteiner et al., 2016; Kandlhofer et al., 2016; Ng et al., 2021a,b; Steinbauer et 
al.,  2021）（新北市政府教育局，2024，頁 14）。然而，將此技術應用於心智

發展尚在起步階段的小學生時，必須有更審慎的考量與配套規範。Bastani 等人

（2024）的研究即指出，不當使用生成式 AI（如 GPT-4）可能對學習者的學習

成效產生負面影響，凸顯了「引導」的重要性。

有鑑於此，臺灣教育部近期發布的《中小學數位教學指引 3.0》中，明確揭

示了 AI 應用的「適齡適性」原則。該指引並非全然禁止 13 歲以下學生使用生

成式 AI，而是強調必須在教師的指導下，使用專為教育目的設計的特定工具。

例如，教育部「因材網」平臺中內建的生成式 AI 學習夥伴「e 度」，以及「酷

英網」的 AI 平台提供的 AI 應用工具。這些工具在課堂中被用來作為學習輔助、

引導學生思考，以及協助教師進行差異化教學，同時藉由預設的使用情境與資

料保護機制，維持學習安全的環境。

三、人工智慧對小學生學習成效三、人工智慧對小學生學習成效

（一）實現個別化學習

近年來，在「科技輔助自主學習」政策的推動下，人工智慧逐漸成為教育

現場的重要助力，特別是在提升學習動機與實現個別化學習方面展現出顯著潛

力。AI 的核心優勢之一在於其強大的數據分析能力。透過對學生學習歷程、答

題反應與錯誤類型的分析，AI 系統能精準診斷學生的學習盲點，進而提供針對

性的學習建議。AI 技術（如聊天機器人或虛擬助教）能即時回應學生問題，提

供無壓力、互動式的學習體驗，並根據學生的個別需求進行動態調整（王慧婷，

2024）。此種「學習夥伴」角色有助於引發學習動機，特別對於性格內向或不

敢在同儕面前提問的學生而言，AI 創造了一個安全且包容的學習環境，促進其

主動探索與表達。

（二）適性化學習

人工智慧的另一項核心功能是能根據學生的學習速度與理解程度動態調整

課程內容與難度，實現所謂「適性化學習」（李志偉，2025）。陳麗明（2020）
的研究指出，智慧適性診斷系統對低成就學生特別有效，能顯著提升其學習成

績。張立瑋（2021）進一步發現，「因材網」評量模組在國語文、數學與英語

學習扶助方面展現出正面成效。隨著 AI 模型與演算法的進步，即時回饋的準確

度與反應速度均大幅提升。例如，羅婉嘉（2023）提到，AI 語音辨識技術可即

時評估學生口語表達的正確率、流暢度與錯字統計，協助學生針對弱點進行修

正與練習，有效幫助學生提升口語表達能力。
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（三）多元呈現知識的學習方式

AI 的導入亦促進了知識呈現方式的多元化。現今許多自主學習平台（如「因

材網」、「PaGamO」等）結合遊戲化學習設計，讓學生在遊戲過程中自然培養

學習興趣與專注力。配合平板電腦、智慧眼鏡等 AI 輔助裝置，學生能透過 3D 
影像、虛擬實境（VR）與擴增實境（AR）等方式，更直觀且立體地理解學習

內容。這種多感官的學習體驗，有助於提升學生的概念建構能力與探究動機，

實現「學中玩、玩中學」的教學目標。

（四）鷹架支持的學習輔助角色

在學生普遍感到困難的寫作任務上，生成式 AI 也可扮演有效的「鷹架」支

持角色。以教育部「因材網」中的 AI 學伴「e 度」為例，學生可透過引導式問

答獲得寫作靈感，AI 會依據學生輸入內容提供詞彙建議、句型修正與段落架構

提示，幫助學生更有效率地完成寫作任務。這種互動式輔助不僅協助學生突破

寫作瓶頸，也培養其運用 AI 解決學習困難的策略性思維，強化其學習自主性與

創造力。

四、人工智慧對小學生學習成效的挑戰與隱憂四、人工智慧對小學生學習成效的挑戰與隱憂

（一）學生準備度不足——基礎能力尚未扎根

人工智慧的強項在於能迅速整理資料、歸納重點，但是小學階段正是學生

培養基礎學習能力與核心思維的重要時期，應著重於創造力、組織概念與邏輯

思辨等能力的養成。若在學生尚未具備足夠基礎知識與自我學習策略前即大量

依賴 AI，可能導致其跳過搜尋、選擇與整合知識的過程，削弱思辨與知識建構

的關鍵歷程（劉子彰，2025）。因此，教師的專業引導與適度介入極為關鍵，

應根據學生的學習階段與能力差異，設計合理的 AI 輔助學習策略，以免喧賓奪

主。

（二）學生判斷與思考能力的侷限——AI 回答未必正確

現今 AI 平台十分多元， 但 AI 系統庫所學習的數據來源，可能有不均衡或

是帶有錯誤，其生成回應內容亦可能不正確或具偏見。在 AI 能快速給予答案的

時代中，對於基礎能力尚待發展的小學生而言，辨識錯誤資訊的能力有限，若

未經教師引導，可能直接吸收錯誤觀念或產生誤解。 

（三）過度依賴 AI——削弱自主思考與表達能力

王金國（2024）指出，若學生過度依賴 AI 提供「標準答案」，而非自行思

考、歸納與整理資訊，長期下來恐將弱化其高層次思維能力，如批判性思考、
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問題解決與資訊整合能力。AI 的便捷性固然能提升學習效率，但也可能使學生

在面對問題時傾向於依賴機器而非主動探索。例如，在作文輔助情境中，若學

生僅「複製貼上」AI 生成的內容，而未能理解其背後的結構與語意邏輯，將錯

失運用「鷹架」學習的契機。一旦脫離 AI，學生的自主表達與創作能力可能不

升反降，形成「表面進步、實質退步」的現象。

五、結語五、結語

人工智慧（AI）是學習歷程中的強大輔助工具，而教育的目標，並非僅是

讓小學生使用工具，更在於培養他們「善用工具」的能力。因此，教師在此過

程中扮演關鍵角色。教師不僅是學習的引導者，更是 AI 應用的把關者，避免學

生過早且無限制地接觸能迅速生成答案的 AI 系統，容易使其陷入過度依賴的情

況。由於人性傾向追求便利，小學生可能因此喪失自主思考與探索的動力，進

而削弱學習深度與創造力。唯有在教師專業引導與適切規範下，AI 才能成為學

生「學得更好」而非「學得更少」的關鍵夥伴。
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