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生成式 AI 用於自主學習之初探生成式 AI 用於自主學習之初探
劉子彰

國立中興大學教師專業發展所教授

一、前言一、前言

生成式人工智慧（Generative Artificial Intelligence）簡稱生成式 AI 或 Gen 
AI 是一種能透過學習大樹據的分布模式，進而創造全新內容的 AI 技術。它並

非單純地複製或模仿現有內容，而是利用深度學習模型，產生全新的文本、圖

像、音樂或程式碼。其核心特徵在於「創造」，而非僅限於預測或回應。Gen 
AI 的基本運作流程可歸納為幾個步驟：首先是搜集資料，將大量與任務相關的

資料作為模型學習的基礎；接著是模型訓練，利用深度神經網路學習資料的結

構與統計演算特性，建立內部的潛變量空間（latent space）；最後是內容生成，

模型根據使用者輸入，從學習到的潛空間中取樣或透過生成器網路產生新的內

容。儘管生成的結果看似全新，但實質上是基於原始資料的特徵組合與推理。

這種技術運作方式，解釋了為何生成式 AI 能提供高度擬人化的內容，同時也揭

示了其產出可能存在幻覺與偏見的根源，為後續的風險分析提供了基礎

自主學習（Self-regulated learning, SRL）透過學習者進行目標設定、策略選

擇、自我監控、調節學習，且透過調整資源，並應用回饋訊息而促進自我動機

（Zimmerman, 1990; 王金國，2002），可以作為一種以學習者為中心的教育方

法，其核心在於培養學生主動發揮自我主導的能力，而非被動地接受知識灌輸。

這種學習方式與臺灣 108 課綱的「自動好」（自發、互動、共好）三大理念高

度契合 。SRL 鼓勵學生根據自身興趣和需求，主動選擇學習主題、制定詳細計

畫、執行並成果呈現，並針對學習成果與過程進行反思與改進。SRL 的價值不

僅在於知識的獲取，更在於透過不斷的自我檢核與修正，提升學生的自我導向

能力和終身學習素養。這項理念將學生視為學習的主體，強調學習的自主性與

創造性，與傳統以教師為中心的教學模式有所不同。

在當代社會，知識更新速度快速，依賴學校教育已不足以應對未來多變的

挑戰。因此，SRL 已不再是課堂教學的補充，而是成為個人與知識社會持續進

步的基礎。然而，要真正實現高效且有深度的 SRL，學生需要基本知識、個人

化的學習指引，以及一個能促進好奇心與創造力的環境。Gen AI 的崛起，正是

為了滿足這些需求，為 SRL 提供了前所未有的工具，同時也帶來了新的教育議

題與挑戰。

二、生成式 AI 對自主學習的影響二、生成式 AI 對自主學習的影響

Gen AI 的核心特質在於其強大的「個人化」（Personalization）能力，這使

其成為實現因材施教理念的關鍵工具。與傳統的一致化教學方法不同，Gen AI
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能根據每位學生獨特的學習需求、學習風格和步調，提供個人化的學習體驗，

從而加強對知識的理解與保留。

（一）導入生成式 AI 協作個人化學習與創新

Gen AI 的應用正逐漸成為教育課程設計與學習歷程重要角色。透過分析學

生答題表現、作業提交與學習時長等數據，AI 能自動建構個人學習檔案，並藉

由學習分析提出學生的弱點以推薦練習題、補充教材或相關教學影片，甚至偵

測中輟風險與長期迷思概念與困難，及時提供輔導通知。國際上或臺灣，有許

多適性學習平臺都結合 AI 功能，臺灣教育部建置的「因材網」平臺就設計了具

備AI功能的e度，透過AI精準診斷學習弱點並規劃個人化學習路徑，以落實「因

材施教」並提升學習成效。以下簡要說明 Gen AI 在自主學習的功用

1.Gen AI 促進高階思維培養

生成式 AI 在教育中的最高價值不僅在於知識傳遞的效率，更在於作為激發

思維的潛能。傳統教學中，批判性思考與創造力較難以大量與系統性培養，而

AI 的引導設計能提供反向問題、多元觀點與情境模擬，促使學生反思自身假設

與論點。此過程如同人類導師的持續引導，卻能全年無休並針對個別差異進行

客製化學習之支持，進而將學習焦點由「記憶知識」轉向「理解與應用」甚至

創發知識，有效促進高階認知發展。促進自主學習活動與效能提升 Gen AI 亦能

自動化處理大量重複性與低附加價值的任務，釋放學生時間以專注於深度學習。

其具體應用包括：

(1) 文件摘要與統整：快速整理龐大文本的重點與知識架構，提升閱讀與理解效

率。

(2) 研究與寫作輔助：協助撰寫計畫、報告或書信，提供初稿、語法修正與文字

潤飾，並可提供一些不同資訊與觀點，幫助學生得以專注於內容創新與論點深

化。

(3) 學習歷程數據化：透過對話系統自動記錄與分析學習過程，生成即時回饋報

告，協助學生進行自我評估與優化學習策略。

綜上，生成式 AI 不僅推動教育的個人化與精準化，更重塑學習模式與認知

取向，為培養具備批判力、創造力與自主性的學習者提供了新的契機。教育部

和一些民間團體也推展相關工作坊，以提升教師相關結合 Gen AI 在自主學習之

教學專業能力。
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（二）生成式 AI 對於自主學習的挑戰

1. 認知惰性與批判性思維弱化

生成式 AI 的便利性雖能提升效率，卻可能導致學生過度依賴，進而削弱其

獨立思考與問題解決能力，形成「認知卸載」（Cognitive Offloading）（Iqbal et 
al., 2025)。此現象早在網路時代的已顯現，使人們傾向記住資訊位置而非內容

本身。生成式 AI 更將其推向極致，因為它不僅提供資訊，還給出組織完善的答

案，使學習者跳過搜尋、選擇與整合知識的歷程，忽略了培養思辨與知識建構

的關鍵過程。

然而，AI 生成內容並非全然可靠，存在「幻覺」（hallucination）與「偏見」

（bias）等問題。研究測試 ChatGPT 類系統，發現其答案錯誤率高達五成，而

人可能忽略其可能造成的錯誤，值得大家警惕（Kabir et al., 2024）。若學習者

未加檢視便採納這些錯誤資訊，將傷害其學習效果，也影響學術誠信。偏見則

來自 AI 系統訓練資料的不均衡，資料的偏見可能隱含性別或種族刻板印象，學

生也應此學到偏見的觀點。若未能改善資料公平性與透明度，或者演算內容透

明化，同時培養檢證資料與反思能力，AI 不僅無助於縮小教育落差，反而可能

加劇「數位落差」、「學習落差」和「偏見意識」。

2. 自主學習中的倫理挑戰

生成式 AI 的應用也帶來學術誠信、資料隱私與著作權責任歸屬等倫理問

題。首先，在學術誠信方面，AI 能快速生成論文或報告，模糊了「輔助」與「抄

襲」的界線。由於 AI 生成內容多不標明來源，若使用者將其冒充為個人成果，

將構成嚴重的學術問題。其次，AI 高度依賴數據運作，若學生將個資或未公開

的文件輸入系統，便可能遭紀錄或用於 AI 再訓練，導致資料隱私洩露或數據濫

用。最後，著作權責任歸屬亦是一大難題。當 AI 產出錯誤或偏頗內容時，究竟

應由系統設計者、教育機構，或學習者本人負責，仍是辯論焦點。然而在教育

場景中，最終的責任多落在身為決策者的人類身上，這強化了教師與學生進行

批判性審視與反思的必要性。

綜上，生成式 AI 雖為教育創新帶來契機，但其衍生的認知依賴與倫理風險

不容忽視。唯有在科技發展應用與人文素養之間取得平衡，培養 AI 素養以能正

確運用 AI 工具並具備批判反思能力，方能確保其真正促進學習與教育公平。

（三）生成式 AI 在自主學習的教學策略

1. 蘇格拉底式 AI 助教：引導式學習的實踐

生成式 AI 在教育中的一大創新是互動式對答，將成為猶如「蘇格拉底式
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AI 助教」，典型案例包括可汗學院與 OpenAI 合作的 Khanmigo，和加州大學聖

地牙哥分校的 AI 導師（呂冠緯，2023；黃敦晴，2023；Patringenaru, I & Kane, 
2025）。臺灣的因材網教學平臺中也設計了 AI 化的「e 度」系統（教育部 a，
無日期），也具備這樣的特色。這些工具具備「無限耐心」與「引導式提問」

的特徵，當學生遇到困難時，AI 並非直接給出答案，而是透過提示與問題引導

學生修正思路。此模式能幫助學生從錯誤和改正過程中學習，並獲得自主完成

任務的成就感。

2. 角色扮演與情境模擬：激發主動探究

AI 的生成能力亦能創建角色扮演場景，例如化身為歷史人物或科學家
與學生互動，使抽象的事件或概念更具體化。此類情境模擬激發學生的好
奇心，將被動知識接收轉化為主動探究與批判性對話，進一步促進深度學
習。，AI 時代學習者不再是單純的知識接收者，而需具學習者需要的核心
素養以「與 AI 共學」的能力。學習者應掌握以下策略：

(1) 提問式學習（Prompt Engineering）：培養精準提問的能力，藉以引導 AI 生
成高品質內容，這同時展現學生的高階思維。

(2) 反思與驗證：將 AI 輸出視為「初稿」，進行事實查核與批判性閱讀，以防

止幻覺與偏見對學習的侵蝕。

(3) 鷹架功能運用：將 AI 作為思維鷹架而非替代品，透過持續對話與回饋深化

理解，將學習過程轉化為主動探究與創新。

三、教師與政府因應生成式 AI 以促進自主學習三、教師與政府因應生成式 AI 以促進自主學習

（一）教師的新角色：學習引導者與設計師

AI 的普及重塑教師的定位，教師不再是唯一的知識傳遞者，而是學習的設

計師與引導者。其角色轉型包含：

1.AI 輔助備課與行政：教師可利用 AI 快速生成教案、測驗或教材，將時間釋放

至高價值的互動與個別輔導。AI 亦能依學生年齡與程度提供個人化建議。在個

人化基礎上，可以促進學生個別化自主學習。

2. 課程與教學設計創新：藉由應用 Gen AI 促進課程設計與教學方法創新，教師

應設計難以由 AI 直接完成的任務，如實地調查、跨領域專題與批判性分析任務

等，用以支持學生發展深度思考，以及創新與自主學習能力。

3. 專業社群建構：透過共備社群交流 AI 教學經驗，提升教師素養與信心。教育

部推動的人工智慧人才培育計畫（教育部 b，無日期）即強調跨校合作，由專
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業教師與 AI 領域專家共同研發與授課，並提升自主學習教學素養。教師也須具

備 AI 素養，能應用 AI 科技在專業成長與教學設計上，也同時謹慎與保持批判

性思維。

（二） 政府的責任：建構政策與倫理框架

AI在教育中的應用需仰賴學校與政府的規範與引導。管理思維應從「禁止」

轉向「負責任應用」，以確保科技符合教育價值。

1. 臺灣的政策實踐：教育部推動「AI 教育 ×教育 AI」雙軌策略，強化教育與產

業相關發展（李如璇，2019；賴品瑀，2023）。前者強調培養學生 AI 知識與倫

理意識，如隱私與濫用議題；後者則鼓勵中小學透過補助與專案發展特色 AI 課
程，推動個人化學習。同時，數位教學指引 3.0 也提出 AI 教學與學習的指引。

教育界需要持續討論規範與倫理指引，引領正向 AI 教育發展。

2. 國際規範趨勢：近幾年不少國際組織，如聯合國教科文組織（UNESCO）

陸續針對 AI，Gen AI 提出不少相關報告與建議，無論政策指引（Miao, et al., 
2021），或者教師 AI 素養（Miao, UNESCO, & Cukurova, 2024）等，對於 AI
教育與素養提出有價值的討論，並強調以人為本的AI發展。這些國際發展趨勢，

值得進行比較研究，以促進政府相關政策發展。

整體而言，Gen AI 為教育帶來前所未有的機會與挑戰。其在引導式學習、

情境模擬與自主探究中展現強大潛能，但同時要求以人為中心，而學習者培養

批判性思考與反思能力，並推動教師角色轉型。教育機構與政策制定者亦需建

立完善的使用指引和倫理框架，確保 AI 應用不僅提升學習成效，更能落實教育

公平與永續發展。

四、小結：正確使用生成式 AI 以促進自主學習四、小結：正確使用生成式 AI 以促進自主學習

Gen AI 對自主學習的影響並非單一的，而是一種機會與風險並存的。從積

極面來看，AI 能提供無界限的個人化學習機會，真正落實「因材施教」；它可

充當虛擬的「蘇格拉底式導師」，以引導式對話培養學生的批判性與創造性思

維；同時降低研究與創造的門檻，推動「人機共創」的新典範；並能自動化低

認知負荷程度的任務，讓學習者將精力投入更具意義的學習活動，促進自主學

習。

然而，若缺乏正當引導，AI 的便利性可能轉化為風險。其「生產想法」特

徵易助長學生認知惰性，使學習流於「外包式」（全由 AI 進行），其中「幻覺」

與「偏見」問題可能誤導學習者，甚至加劇社會不平等（如：數位落差）。此外，

學術誠信、資料隱私與著作權責任歸屬等倫理議題，也為教育帶來前所未有的
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挑戰。

在 AI 時代，教育的核心不再是傳授可被輕易科技取代的知識，而是培養人

類獨有的軟實力，包括批判性思考、創造力、問題解決與協作能力。未來的自

主學習將是加入「人機協作」的歷程，學習者應將 AI 視為學習夥伴，而非只是

答案的提供者。教師的角色需從「知識傳遞者」轉型為「學習引導者」與「課

程設計師」，設計能促進探究、反思與跨領域合作的學習任務，促進學生自主

學習力。教育機構則應建立完善的教學與倫理指引，培育師生具備「AI 素養」，

使其能在自主學習結合 AI 上能有更多發展。

Gen AI 不僅是一項科技革新，更是推動教育回歸本質、實現自主學習與終

身學習的新驅動力。AI 時代的學習力應成為跨世代的共同目標與實踐方向，並

培養成熟的數位公民。唯有如此，教育才能在 AI 輔助下建構以人為中心的學習

生態，促進自主學習與共好社會的理想。
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