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一、前言一、前言

人工智慧（AI）被視為本世紀最具影響力的技術，不僅重塑各行各業，也

改變人類的學習與創新方式。其快速發展提升效率與生產力，同時挑戰人類的

創造力、判斷力與批判思維（Holmes, Bialik, & Fadel, 2021）。在教育領域，生

成式人工智慧（Generative AI, GAI）的應用涵蓋教材自動生成、個性化學習輔

助、智能作業評估及跨領域資源整合，雖能提升教學效率與學生學習動機，但

也可能使學生過度依賴技術，削弱批判思考與倫理判斷能力（Baker, Smith, & 
Anderson, 2022）。因此，探討 AI 與教育核心價值的關聯，以及教師角色轉型

與學生能力培養的策略，成為當前教育研究的重要課題。本文旨在分析 GAI 在
教育中的應用與挑戰，並提出理論與實務整合建議，以協助教育者在 AI 時代維

護教育核心價值，促進學生全面發展。

二、GAI 對教育核心價值的影響二、GAI 對教育核心價值的影響

GAI 技術的快速發展正在重塑教育環境，對教育核心價值帶來深遠影響。

教育核心價值包括知識傳授、批判思考、資訊素養與倫理判斷能力，其目的是

培養學生全面素養與自主學習能力（Paul & Elder, 2014）。在傳統教育中，教

師是知識傳遞的主要角色，而學生則透過課堂學習、閱讀及討論，來培養批判

思考與倫理判斷能力。GAI 的引入改變了這一傳統模式，使學生能夠依賴 AI 自
動生成教材、作業範例、論文草稿與學習資源，傳統的學習與思考過程，因而

面臨挑戰（Holmes et al., 2021）。因此，批判性思考是現代教育與職場中不可

或缺的核心能力，對促進理性判斷、道德思辨以及複雜問題解決，具有關鍵作

用（Facione, 2015）。

在 GAI 時代，教師角色面臨前所未有的挑戰，GAI 對批判思考能力仍具雙

重性：一方面，AI 提供多元資訊與案例，促進學生探索不同觀點與解決問題；

另一方面，過度依賴 AI 生成內容，可能削弱自主分析、推理與判斷，且易忽略

資訊來源評估，接受片面或錯誤訊息（Baker et al., 2022）。因此，教師需透過
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課程設計與引導，協助學生在 AI 環境中維持批判思維。

三、GAI 對批判思考與資訊素養的挑戰三、GAI 對批判思考與資訊素養的挑戰

當學生缺乏資訊評估意識時，GAI 雖提供豐富學習資源，卻也帶來資訊

過載與真偽辨識的挑戰（Association of College and Research Libraries [ACRL], 
2016）。研究指出，若學生欠缺資訊可信度的鑑別能力，易導致知識碎片化與

過度依賴單一來源（ACRL, 2016; Zawacki-Richter, Marín, Bond, & Gouverneur, 
2019）。GAI 能促進學習，但仍須透過適切的教師引導與課程設計，方能維護

教育的核心價值。

因此，教育者在設計課程時，應將批判思維與資訊素養的培養納入核心目

標，透過引導學生比較資訊來源、進行真偽判斷與跨領域整合，幫助其在 AI 技
術支持下，仍能保持理性思考與獨立判斷。同時，教師亦需在課程中引導學生

正確使用 AI 工具，強化資訊搜尋、評估與整合能力，確保學生能在 AI 環境中，

養成批判性判斷與負責任的使用習慣。

四、GAI 教育中的倫理挑戰與學術誠信四、GAI 教育中的倫理挑戰與學術誠信

隨著 GAI 在教育中的普及，學生面臨更複雜的倫理判斷挑戰。AI 生成內容

可能引發智慧財產權與抄襲問題，學生若缺乏學術誠信意識，易過度依賴 AI，
削弱自主創作與道德責任感（Selwyn, 2019）。其次，GAI 的演算法，可能反映

開發者的偏見或存在資料錯誤，學生若缺乏價值判斷與倫理評估，可能導致偏

差決策。教師在 AI 學習環境中不僅需指導工具運用，更應融入倫理教育，培養

學生資訊倫理與責任感，以做出審慎判斷（Holmes et al., 2021）。

倫理判斷能力，是 GAI 對教育核心價值影響中最具挑戰的部分。AI 技術

涉及智慧財產、學術誠信與個人資料保護等議題（Baker et al., 2022），學生

若缺乏倫理指導，使用 AI 完成作業或研究時，容易違反學術規範（Selwyn, 
2019）。其中，個人資料保護尤為重要，學生在使用 AI 平台時，需提供學習歷

程、研究內容或個人偏好等資料，若缺乏隱私保護意識，可能導致資訊安全風

險或資料濫用。因此，教育者應在課程中引導學生理解 AI 的倫理限制，示範遵

循隱私與安全規範的方法，並協助學生在資料保護與資訊透明間取得平衡，以

維護教育核心價值與學生權益。

GAI 的便利性雖能提升學習效率與創意，但也可能導致學生過度依賴快速

生成的答案，忽視深度思考、批判性判斷與倫理意識（Luckin & Holmes, 2016; 
Selwyn, 2019; Voogt, Fisser, Good, Mishra, & Yadav, 2015）。因此，教育者需透

過課程設計、教學指導與制度保障，運用案例分析、反思性學習與跨領域議題，

引導學生在真實或模擬情境中進行倫理抉擇，唯有整合技術、倫理與教學策略，
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教育才能在 GAI 時代培養具備全面素養與責任感的學習者。

五、在五、在 GAIGAI 環境中培養學生核心素養環境中培養學生核心素養

（一）批判思維培養

學生在 GAI 環境中需具備批判思維，以有效分析與評估 AI 生成內容。透

過問題導向學習與案例分析，學生能避免盲目依賴 AI，並提升推理、判斷與決

策能力。結合跨領域任務與真實情境模擬，可促進學生在複雜情境中自主思考

與理性判斷（Holmes et al., 2021; Kasneci et al., 2023）。

（二）資訊素養培育

資訊素養的培養是學生在 AI 學習環境中保持自主學習與知識整合能力的關

鍵。教育者應引導學生比較不同資訊來源、辨識真偽、整合多元資料，並理解

AI 工具的局限性。透過實作活動與資料評估練習，學生可有效提升資訊可信度

鑑別與學習深度（ACRL, 2016）。

（三）倫理判斷能力培養

學生需具備倫理判斷能力，以應對 AI 帶來的智慧財產、抄襲及演算法偏誤

等挑戰。透過模擬案例、角色扮演與倫理討論，學生可培養道德決策意識與責

任感。同時，教育者應指導學生遵循 Floridi 與 Cowls（2021）提出的統一倫理

框架，涵蓋自主、非惡意、公正、隱私及可問責等原則，確保學生在資料使用

與學術活動中，維護倫理與隱私（Floridi & Cowls, 2021）

綜合以上策略，學生在 GAI 學習環境中，同步培養批判思維、資訊素養與

倫理判斷能力。透過問題導向、案例分析及模擬情境，引導其自主評估資訊、

整合知識並遵循倫理規範，以提升理性判斷、責任意識及全面素養，確保學術

誠信與教育核心價值。
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圖 1：AI 時代的教育轉型循環（來源：筆者根據相關文獻整理）

六、教師角色轉型與專業發展六、教師角色轉型與專業發展

在 GAI 日益普及的教育環境中，教師角色正經歷前所未有的轉型挑戰。過

去以「知識傳遞者」為核心的教學模式，因 AI 技術能即時生成教材、範例與

解答，而逐漸失去單向優勢（Holmes et al., 2021）。教師需轉型在 AI 支援的

學習環境中，協助學生培養批判思維、資訊素養與倫理判斷。然而，此轉型並

非單純技能升級，而是一場關乎教育價值、倫理抉擇與專業自主的再定位過程

（Kasneci et al., 2023）。

在此脈絡下，教師需重新定位其專業角色，並從五個層面提出具體建議，

藉此勾勒出教師在 AI 世代的轉型方向與實踐路徑（圖 1）。

（一）課程設計調整

教師需善用 GAI 提供的多元資源，同時避免學生淪為被動使用者。結合

AI 生成內容與反思性學習活動，可提升學生推理與評估能力（Kasneci et al., 
2023）。然而，過度依賴 AI 自動化生成可能削弱學生原創思考與學術誠信

（Selwyn, 2019），顯示教師再定位需在技術便利與教育倫理間做出抉擇，維持

課程的人文價值與批判深度（Holmes et al., 2021）。

（二）評量方式創新

AI 導入促使教師重新思考評量目的與信效度。混合式評量模式能兼顧 AI
工具分析與教師人性化判斷（Zawacki-Richter et al., 2019）。然而，演算法偏
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誤與過度自動化可能削弱教師專業判斷，形成去專業化風險（Williamson & 
Eynon, 2020），強化了教師必須重新定位自身角色，不只是評量操作者，而是

教育倫理的監護者。

（三）教師專業發展需求

再定位挑戰要求教師專業發展涵蓋技術、課程與倫理三層面。教師需持續

提升 AI 操作與課程整合能力，同時強化倫理與價值反思；必須透過制度支持與

專業共同體，促進持續的教學反思與自主能動性，保障教育品質與教師專業自

主權（Priestley, Biesta, & Robinson, 2015）。

（四）倫理教育與素養培養

教師在 AI 時代的核心任務是守護教育倫理與人文價值。透過課堂實踐，教

師引導學生理解 AI 的社會影響，培養責任使用與批判思維，促進學術誠信與公

民素養（Selwyn, 2019）。這同時凸顯再定位的內涵，教師不再只是技術使用者，

而是教育倫理與價值的守護者。

（五）案例導入與正向循環

案例導入教學促使教師在具體情境中進行反思，結合自身經驗與教學環境，

形成學習與改進的循環。這種教學實踐不僅依賴個人行動，也通過同儕交流和

制度支持，建立正向互動關係，增強教師的專業能動性與自主權。透過這樣的

正向循環，教師能夠持續適應挑戰，推動課程創新與教育發展，實現個人與集

體的共同成長，維護教育的核心價值與專業精神（Priestley et al., 2015）。

七、政策與倫理規範建議七、政策與倫理規範建議

在 GAI 逐漸滲透教育場域的背景下，政策與倫理規範的建構成為不可或缺

的議題。首先，教育主管機關與學校需制定清晰的 AI 使用指引與倫理規範，以

確保技術應用符合教育核心價值並維護學術誠信（Floridi & Cowls, 2021）。其

次，學生資料保護與隱私安全政策必須受到高度重視，避免因數據蒐集與演算

偏誤，而造成個人權益受損（Williamson & Eynon, 2020）。此外，高等教育與

師資培育課程，應納入 AI 素養與資訊倫理教育，幫助未來教師與學生理解 AI
的潛力與限制，並培養其在學習與研究中，正確運用的能力（Zawacki-Richter 
et al., 2019）。
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圖 2：教育體系中 AI 支援的正向循環（來源：筆者根據相關文獻整理）

未來政策設計應確保 AI 技術發展符合社會價值觀和法律規範的重要機制，

有效的 AI 治理框架，需要多加相關者參與，包括政府、企業、學術界和公民社

會。唯有透過多方的政策設計與倫理規範，教育體系才能在 GAI 的衝擊下，維

持其公共性、公平性與培育公民責任的核心使命。

八、結論跟未來展望八、結論跟未來展望

GAI 的快速普及對教育實踐帶來雙重影響：它提供多元學習資源與即時輔

助，促進教學創新與效率；同時，若缺乏適當引導，可能削弱學生的批判思維、

自主學習與倫理判斷能力。因應此一挑戰，教師角色轉型與課程設計調整成為

教育改革的關鍵。教師需從傳統知識傳遞者轉變為學習引導者、技術整合者及

倫理教育者，透過設計思考性問題、跨領域整合活動與多元評量，培養學生核

心能力，確保其在 AI 支援的環境中，仍能保持自主性與批判性。展望未來，AI
將與課堂教學、學生能力培養及教師專業發展深度融合，教育機構需持續完善

政策與倫理規範，建立清晰使用指引與資料保護機制，並將 AI 素養與倫理教育

納入師資培育課程。透過教師專業發展、課程創新與政策支持的協同作用，教

育體系將能形成「AI 支援—教師引導—學生自主學習」的正向循環（圖 2），

不僅維護教育核心價值，也促進學生全面能力的持續提升，應對未來教育與社

會挑戰。
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