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一、前言 

為鼓勵大專校院學生社團及民間團體青年志工，利用寒暑假期間，至教育優

先區中小學免費辦理營隊活動，教育部於民國 96 年開始，每年寒暑假提供學生

社團和青年志工一萬至兩萬元不等之補助，民間也有越來越多的機構加入補助的

行列，期能開啟消弭學習落差之新方向，並將服務學習之內涵與精神融入於營隊

活動中，培養樂觀進取、積極奉獻及關愛社會之服務人生觀。根據教育部學生事

務及特殊教育司統計（2021），自民國 99 年至今，每年寒暑假有千餘個營隊接受

補助，參與志工累積超過 25 萬人次，約 89 萬人（次）中小學生受惠。 

筆者就讀大學及研究所期間，也曾多次籌辦過偏遠地區小學營隊，每次辦完

活動都能從團隊成員和參與的學員的回饋得到感動，但隨著時間過去，也和學員

失去聯繫。短暫的營期所能提供的資源，是否適合當地學生？能夠幫助偏鄉孩

子？營隊活動是否能達到弭平學習落差的成效？鮮少受到檢視。近幾年來亦有新

聞媒體（大紀元新聞網，2011）或網路文章（羊正鈺，2013；林 Nanhong，2013）
質疑大學生辦理寒暑假營隊活動的實際成效。 

二、營隊籌備過程內容 

為了解教育優先區營隊運作內容，筆者選定一支隊伍，觀察其從籌備期間到

營期實施內容的過程，並邀請隊伍中九位擔任不同職位的服務員進行訪談，探討

他們參加營隊的原因、對於營隊的想法以及對於活動的建議和省思，在營期最後

一天發下活動問卷予參與營隊之學生，了解學生在營隊的收穫與心得。筆者根據

所蒐集資料進行整理如下： 

(一) 籌備組織與營隊目標 

    筆者所觀察之隊伍，其營隊組織架構仿照師資培育教學實習之模式，設有實

習校長、教務長、學務長、導師、科任老師等職務。而籌備過程中，未強調「教

育優先區」之意涵，設計課程時，服務員亦未訂定教學目標。 

    經由訪談，服務員表示課程設計以「學生開心」以及自己會教什麼為主要考

量，活動內容蕭規曹隨，多依據學長姐傳承之企劃書設計。 
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(二) 學生參與情況 

    筆者整理參與學生填答之問卷，得知學生喜歡的活動不盡相同，但大部分學

生認為營隊「很好玩」、「很有趣」，未明確寫出學到的內容，服務員也認為學生

「玩得開心」最重要。每日營期檢討並未對學生學習狀況多做討論。 

(三) 營隊對服務員的影響 

    藉由觀察和訪談，筆者發現服務員多幹部及學長姐的意見，鮮少發表自己的

想法，且從參與的經驗中，會增加或降低服務員從事教職的意願，亦有服務員表

示，自己經驗不足，面對學生突發狀況感到挫折與無助。 

三、營隊運作成效探討 

根據筆者所蒐集資料整理之營隊內容及過程，筆者試從營隊目標、組織、學

生學習成效及營隊所包含之潛在課程等四大點進行分析及討論： 

(一) 營隊的目標與方向亟待重新省思 

營隊未將學習落差的要點納入營隊目標之考量，籌備期間也鮮少提及服務隊

的目標與意涵。成員設計課程與活動時，多以自己的主觀角度出發，思考「自己

可以帶給學員什麼」而非「當地學員需要什麼」。  

(二) 因循舊制的營隊組織難以改革及創新 

    營隊仿照師資培育學校的教學實習組織，有固定的架構和工作配置，沒有經

驗的成員對於服務隊的運作以及營期時的狀況不清楚，不敢提出自己的想法。若

有創新的想法，可能會因為和過去的模式不同，而被領導幹部否決，只能順從學

長姊的意見，多少限制服務員的發揮。營隊多沿襲舊有傳承下來的模式，僅修改

小部分的內容，在這樣的情況下，較難有改變和進步的機會。 

(三) 學生在營隊中的學習成效未受重視 

服務員用心設計的課程和活動，讓小朋友玩得不亦樂乎，學員最後填寫調查

問卷時，普遍也反映營隊「很好玩」、「很有趣」，該隊伍每次舉辦的營隊活動的

地點都不同，難以檢視學員參與營隊後，對其學習效果的影響。 
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(四) 營隊的潛在課程形塑成員的規範與態度 

黃光雄和蔡清田（1991）認為潛在課程是指不明顯、不易覺察的課程，學生

可能經由學校環境中的人事物之互動過程，而學習到內容或經驗。其學習的結果

大多是情意領域的，例如一種態度，或是一種價值觀。 

參與營隊籌備的大專生，不知不覺受到潛在課程的影響。包括透過營隊組織、

幹部與學長姐的角色，以及物質環境所透露出的階級關係，順從幹部和學長姐的

權威。此外參加營隊籌備的經驗，會強化成員是否願意繼續擔任教職的意願。 

參與營隊之學生在這部分的學習較不明顯。大專生與學生雙方，因為短暫時

間的緊密相處，發展親密的情感，但又必須分開，雖然約定要保持聯繫，久而久

之也隨著時間淡化，學會面對離別課題。 

四、對教育優先區中小學營隊活動之建議 

    根據上述研究發現及討論，筆者針對未來大專院校籌辦教育優先區中小學營

隊活動提出以下幾點建議，期能依本研究為出發點，提供後續相關研究或營隊活

動辦理之參考。 

(一) 增進服務員對「教育優先區」與「服務」內涵之了解 

應讓每一位參與服務隊的成員，都清楚了解教育優先區計畫的內涵，並納入

營隊目標之設立，且要對「服務」有正確的認識，不要只是為了提升自己辦活動

或教學的能力而來參與服務隊，而是尊重、包容，聆聽當地居民的需求，提供合

適的協助及資源。 

(二) 考察當地文化與學生需求 

事前可以多花時間了解當地風俗文化，學生情形與背景，亦可訪視當地教職

人員、耆老或是居民，找出偏鄉地區兒童的學習問題，一同激盪與設計出更適切

的課程內容，而非一味沿用過去的傳承檔，並給予新進志工更大的空間，發想更

多具有教育意義的課程，不要只偏重在遊戲或表演上，或是花費許多心力在製作

美宣品，如此一來，應可以提升營隊的影響層面。 

(三) 建立營隊成效評估制度 

教育部和坊間公益團體，每學期提供大專生及民間團體籌辦服務隊之補助，
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其申請方式多為送審書面活動企劃書，通過後即核定補助金額，待活動結束後，

繳交收據以及成果報告書，即可領取補助金額。建議建立服務隊績效評估制度，

將學員學習成效、服務隊課程內容等要素納為考量依歸，篩選不適合的服務隊，

妥善分配補助經費。 

五、結語 

每年都有相當多的人力，花費時間與金錢，投入教育優先區中小學營隊活動

之籌辦，無論是籌辦營隊的工作人員或是參與的學員，都能從中有所收穫。筆者

透過所蒐集資料發現，學生參與營隊的學習成果是較容易被忽略的部分。希望透

過修正與調整，讓各種資源能夠發揮最大的使用效益；讓每一份付出都能真正達

成改變學習落差的力量。 
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